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   ววารสสาารวารสาร
หหมมวกเเขขียีวหมวกเขยีว

มถินุายน 2568

สืcอสารอุบัติการณ์ เดือนมิถุนายน 2568
สรุปผลการดําเนินงานด้านความปลอดภัย SHE Performance
Lesson Learned From Accident : 

   จดัทําโดยอาชวีอนามยัและสขุศาสตรอ์ุตสาหกรรม (QIHI)
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วิธีการกรอก New IdMS ในขั˓นตอน Implement

ขัaนตอนการอัพเดต Implement

พนักงาน: สวัสดีครับหัวหนา้ 
วันนีaผมจะเข้าไปอัพเดต ขัaนตอน Implement ใน New IdMS ตามที`
แจ้งไว้นะครับ
หัวหนา้: โอเคครับ ขอบคุณครับ
พนักงาน: เอ่อ...พอดีไม่ได้เข้าใชง้านมาสักพัก เลยไม่แน่ ใจว่าต้อง
เริม̀จากตรงไหนก่อนนะครับ หัวหนา้พอมีตัวอย่างหรือแนวทาง
ให้ดูคร่าวๆไหมครับ 
หัวหนา้: อ๋อ ได้เลยครับ เดีcยวผมหาคู่มือหรือขัaนตอนให้ครับ ผมเอง
ก็ ไม่ได้เข้าไปใชง้านนานแล้วเหมือนกัน
พนักงาน: ขอบคุณมากครับหัวหนา้ กลัวกรอกผิดแล้วจะเสียเวลา
แก้ทีหลังครับ 

นัักงาน: สวััสดีคีรัับหััวหน้้า
นนีaผมจะเข้าไปอัพเดต ขัaนตอน Implement ใน New IdMS ตามที`

เดต Implement



Shop by category

สแกน QR CODE 
เพืcอติดตัfงAPP ผ่านมอืถือ

หรอื Click ลิfงค์ทีc QR Code ด้านบน

สแกน QR CODE

รว่มแสดงความคิดเห็นด้านความปลอดภัย
ความคิดเห็นของท่านคือสิcงทีc

เรา
จะนําไปพจิารณาปรบัปรุง

แก้ไขต่อไป

ความปลอดภัยเปȿนเรืȸองของเราทุกคน 
ห่วงใย ปลอดภัย จากหน่วยงาน อาชีวอนามัยและสุขศาสตร์อุตสาหกรรม

ลุ้นรับรางวัล
Sticker Line

จาก ความคิดเห็นทีȸ
ส่งเข้ามา 2ท่าน

เตรียมตัวพบกับงานก้าวต่อก้าวไปด้วยกัน

ยินดีกับทัȹง 2ท่านทีȸ
รับรางวัลด้วยครับ

รว่มแสดงความคิดเห็นด้านความปลอดภัย    ววารสสาารวารสาร
หหมมวกเเขขียีวหมวกเขยีว

กรกฏาคม 2568

สืcอสารอุบัติการณ์ เดือนกรกฎาคม 2568
สรุปผลการดําเนินงานด้านความปลอดภัย SHE Performance
Learning from incidents 
การขับขีcปลอดภัย
Safety i -CAREs Walk & Talk

   จดัทําโดยอาชวีอนามยัและสขุศาสตรอ์ุตสาหกรรม (QIHI)
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กดเพืˑอดรูายละเอยีด

แองเจโล บริวเวอรีˑ

รารร ยละเอียด

ˑ

วิธีการกรอก New IdMS ในขั˓นตอน Implement

วิธีการกรอก New IdMS ในขั˓นตอน createขั˓นตอน create

พนักงาน TOP CHECK กําลังจะเดินลงมาทีȸ่
จักรยานลงมาขาพลิกได้รันบาดเจ็บข้อเท้า

กรอกยังไง ? 
ขัȹนตอนไหนต้องทําอะไรบ้าง?ํ ไ ้

ขนตอน create

IdMS ในขั˓ pllllllllleeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeemmmmmmmmmmmmmeeeeeentขั˓นตอน Im

งาน TOP CHEC
ิ

ลังจะเดินลงมา
็ ้ ้

คุณอนุชา สมจิตรชอบ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ COIC  

คุณครรชิต รองเดช
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่PROR  

คุณครรชิต รองเ
กรรมการผู้ผจัดการใ

คุณอนุชา สมจิต
วยกรรมการผู้ผจัดกา
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Shop by category

สแกน QR CODE 
เพืcอติดตัfงAPP ผ่านมอืถือ

หรอื Click ลิfงค์ทีc QR Code ด้านบน

สแกน QR CODE

รว่มแสดงความคิดเห็นด้านความปลอดภัย
ความคิดเห็นของท่านคือสิcงทีc

เรา
จะนําไปพจิารณาปรบัปรุง

แก้ไขต่อไป

ความปลอดภัยเปȿนเรืȸองของเราทุกคน 
ห่วงใย ปลอดภัย จากหน่วยงาน อาชีวอนามัยและสุขศาสตร์อุตสาหกรรม

ลุ้นรับรางวัล
Sticker Line

จาก ความคิดเห็นทีȸ
ส่งเข้ามา 2ท่าน

เตรียมตัวพบกับงานก้าวต่อก้าวไปด้วยกัน

ยินดีกับทัȹง 2ท่านทีȸ
รับรางวัลด้วยครับ

รว่มแสดงความคิดเห็นด้านความปลอดภัย

ววารสสาาร
หหมมวกเเขขียีว
   วารสาร
หมวกเขยีว

สงิหาคม 2568

สืcอสารอุบัติการณ์ เดือนสิงหาคม 2568
สรุปผลการดําเนินงานด้านความปลอดภัย SHE Performance
Learning from incidents 
การขับขีcปลอดภัย
Safety i -CAREs Walk & Talk

   จดัทําโดยอาชวีอนามยัและสขุศาสตรอ์ุตสาหกรรม (QIHI)
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การจัดทําประเมินความเสีȸยงส่งกระทรวงแรงงาน

การจัดทํารายงานประเมินความเสี่ยงสงกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน ภายในตุลาคม 2568

การใช้รถยกในสถานประกอบการต่างๆ เป˞นสิˑงทีˑพบเห็นได้ทัˑวไป โดย
เฉพาะในอุตสาหกรรมทีˑเกีˑยวข้องกับการขนส่งและการจัดเก็บสินค้า รถ
ยกเป˞นเครืˑองมือทีˑสําคัญ แต่หากใช้งานโดยไม่มีความรู้หรือทักษะทีˑ
เหมาะสม อาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุร้ายแรงได้ เพืˑอยกระดับมาตรฐาน
ความปลอดภัยและลดความเสีˑยงในการทํางาน กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงานได้ประกาศ หลักสูตรการอบรมลูกจ้างผู้ขับขีˑรถยก

พ.ศ. 2568 โดยมีข้อกําหนดและมาตรการใหม่ทีˑสําคัญดังนี˓

กฎหมายใหม่ Update 2568 อบรมลูกจ้างขับขีȸรถยก ต้องรู้!  กฎหมายฉบับเต็ม : ประกาศกรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน เรืȸอง หลักสูตรการอบรมลูกจ้าง

ซึȸงจะทําหน้าทีȸผู้ขับรถยก 2568 

กฎหมายฉบับเต็ม : ประกาศกรมสวัสดิการและ
คุ้คมครองแรงงาน เรืȸอง หลักสูตรการอบรมลูกจ้าง

ซึȸงจะทําท หน้าทีȸผู้ผขับรถยก 2568
ข้อกําหนดสําหรับการอบรมลูกจ้างขับรถยก

การอบรมลูกจ้างทีˑทําหน้าทีˑขับรถยกทุกรูปแบบถือเป˞นข้อ
บังคับสําคัญ โดยเฉพาะอย่างยิˑงสําหรับรถยกทีˑใช้แรงคนหรือ
ไม่มีต้นกําลัง สําหรับประเภทของรถยกทีˑต้องผ่านการอบรม

ตามหลักสูตร ได้แก่
1. รถยกประเภท Warehouse Forklift

2. รถยกประเภท Side loader
3. รถยกประเภท Counterbalance Forklift

4. รถยกประเภท Reach Truck
5. รถยกประเภท Telehandler

6. รถยกประเภท Industrial forklift
7. รถยกประเภท Rough terrain forklift

8. รถยกประเภท Walkie stacker
9. รถยกประเภท Order picker

10. รถยกประเภท Reach stacker
11. และรถยกประเภทอืˑนๆ ทีˑมีการใช้งานในสถานประกอบการ

ข้อกําหนดสําหรับผู้เข้าอบรมและหลักสูตรการฝ˥กอบรม
จํานวนผู้เข้าอบรมต่อวิทยากร

ภาคทฤษฎี : ไม่เกิน 60 คนต่อวิทยากร 1 คน
ภาคปฏิบัติ : ไม่เกิน 15 คนต่อวิทยากร 1 คน และใช้รถยก 1 คัน

ระยะเวลาในการฝ˥กอบรม
หลักสูตรต้องมีระยะเวลาไม่น้อยกว่า 12 ชัˑวโมง แบ่งเป˞น

ภาคทฤษฎี : ไม่น้อยกว่า 5 ชัˑวโมง 30 นาที
ภาคปฏิบัติ : ไม่น้อยกว่า 3 ชัˑวโมง 30 นาที

การทดสอบตามหลักสูตร
ภาคทฤษฎี : ใช้เวลาทดสอบไม่น้อยกว่า 30 นาที

ภาคปฏิบัติ : ใช้เวลาทดสอบไม่น้อยกว่า 2 ชัˑวโมง 30 นาที
หมายเหตุ : วิทยากรผู้ทําการฝ˥กอบรมต้องมีความรู้และความ

เชีˑยวชาญ และ มีคุณสมบัติตามทีˑกฎหมายกําหนด

หลักสูตรอบรมความปลอดภัยในการขับรถยก การตรวจสอบและ
บํารุงรักษารถยก (12 ชัˑวโมง, 2 วัน)

หลักสูตรนี˓ออกแบบมาเพืˑอให้ผู้เข้าอบรมได้รับความรู้ทั˓งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ รวมระยะเวลาไม่น้อยกว่า 12 ชัˑวโมง แบ่งออกเป˞น 2 วัน

โดยมีเนื˓อหาครอบคลุมข้อกําหนดหลัก 3 กรณี ดังนี˓ 
ภาคทฤษฎี ,ภาคปฏิบัติ, การทดสอบหลังอบรม

หลัก
ภา
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วิธีการกรอก New IdMS ในขั˓นตอน Implement

วิธีการกรอก New IdMS ในขั˓นตอน createขั˓นตอน create

ข้อมูล ทีˑเก็บ
เหตุการณ์ในอดีต
สามารถหาได้จาก

ข้อ
ก
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กรณีเกิด Line Boiler Feed Water 
Bypass TIC0001001 leak

(REDV / VGO Plant) 

กรอกยังไง ? 
ขัȹนตอนไหนต้องทําอะไรบ้าง?ํ ไ ้ ?

ขนตอน create
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Shop by category

สแกน QR CODE 
เพืcอติดตัfงAPP ผ่านมอืถือ

หรอื Click ลิfงค์ทีc QR Code ด้านบน

สแกน QR CODE

รว่มแสดงความคิดเห็นด้านความปลอดภัย
ความคิดเห็นของท่านคือสิcงทีc

เรา
จะนําไปพจิารณาปรบัปรุง

แก้ไขต่อไป

ความปลอดภัยเปȿนเรืȸองของเราทุกคน 
ห่วงใย ปลอดภัย จากหน่วยงาน อาชีวอนามัยและสุขศาสตร์อุตสาหกรรม

ลุ้นรับรางวัล
Sticker Line

จาก ความคิดเห็นทีȸ
ส่งเข้ามา 2ท่าน

เตรียมตัวพบกับงานก้าวต่อก้าวไปด้วยกัน

ยินดีกับทัȹง 2ท่านทีȸ
รับรางวัลด้วยครับ

รว่มแสดงความคิดเห็นด้านความปลอดภัย

EM-BK870825
Rectangle

EM-BK870825
Rectangle

EM-BK870825
Rectangle



วารสารรร
มมวกเเขขียีว

   วารสาร
หมวกเขยีว

ตลุาคม 2568

สืcอสารอุบัติการณ์ เดือนกันยายน 2568
สรุปผลการดําเนินงานด้านความปลอดภัย SHE Performance
ทุกเรืcองควรรูเ้กีcยวกับการแก้ปaญหาด้วย 5W1H
การตัfงคําถาม What if และwhop shopอีก2 รุน่เท่านัfน
การขับขีcปลอดภัย
Learning from incidents 
ผู้โชคดีจากการทํา SSHE Culture Survey 

   จดัทําโดยอาชวีอนามยัและสขุศาสตรอ์ุตสาหกรรม (QIHI)  

รร
ขขีี
รรรร
ขขขขขขีีีีีี

ส

ขขีี
55
ต

EM-BK870825
Rectangle



5W1H คือ
5W1H คือ ตัวอักษรตัวแรกของคําภาษาอังกฤษ 6 คํา ประกอบด้วย Who , What , When

, Where ,Why และ How 
วิธีการใช้เครืˑองมือนี˓ประกอบด้วยการถามชุดคําถามอย่างเป˞นระบบ

 เพืˑอรวบรวมข้อมูลทั˓งหมดทีˑจําเป˞นในการจัดทํารายงานสถานการณ์ทีˑเกิดขึ˓น 
โดยมีจุดประสงค์เพืˑอระบุลักษณะทีˑแท้จริงของปˏญหาและอธิบายออกมา

อย่างแม่นยําและครบถ้วน
Who = ใคร
What = อะไร
Where = ทีˑไหน
When = เมืˑอไหร่
Why = ทําไม
How = อย่างไร

ในการทํางานหรือการแก้ปˏญหา คําถามทีˑถูก
ต้องสําคัญกว่าคําตอบทีˑถูกต้อง การถาม
คําถามทีˑดีจะช่วยคุณควรประเมินบริบท

ประเมินสถานการณ์และข้อจํากัดให้ครบทุกมิติ
การวิเคราะห์อย่างละเอียดจะช่วยให้คุณสามารถ
แก้ปˏญหาได้อย่างดีทีˑสุดและเครืˑองมือทีˑชืˑอว่า 

5W1H คือ สิˑงทีˑเป˞นคําตอบของทั˓งหมด
ในบทความนี˓ จะมาแนะนําว่า 5W1H คืออะไร มี
ประโยชน์อย่างไร และมีขั˓นตอนการใช้แบบไหน

บ้าง 5W1H ใช้สําหรับทําอะไร
การใช้ 5W1H มีหลายรูปแบบการใช้งานและแตกต่างกันมาก
 ไม่ว่าคุณจะอยู่ในธุรกิจใดหรือใช้แก้ปˏญหาอะไรเครืˑองมือนี˓ก็

มักเป˞นหนึˑงในตัวเลือกเสมอ

ในการทําท งานหรือการแก้ปˏปปญหา คําค ถามทีˑถูก
ต้องสําส คัญกว่าคําค ตอบทีˑถูกต้อง การถาม
คําค ถามทีˑดีจะช่วยคุณควรประเมินบริบท

ประเมินสถานการณ์และข้อจําจ กัดให้ครบทุกมิติ
การวิเคราะห์อย่างละเอียดจะช่วยให้คุณสามารถ
แก้ปˏปปญหาได้อย่างดีทีˑสุดและเครืˑองมือทีˑชืˑอว่า

5W1H คือ สิˑงทีˑเป˞ปปนคําค ตอบของทั˓งหมด
ในบทความนี˓ จะมาแนะนําน ว่า 5W1H คืออะไร มี
ประโยชน์อย่างไร และมีขั˓นตอนการใช้แบบไหน

บ้าง 5W1H ใช้สําส หรับทําท อะไร
การใช้ 5W1H มีหลายรูปแบบการใช้งานและแตกต่างกันมาก
ไม่ว่าคุณจะอยู่ยในธุรกิจใดหรือใช้แก้ปˏปปญหาอะไรเครืˑองมือนี˓ก็

มักเป˞ปปนหนึˑงในตัวเลือกเสมอ

5W1H คือ
5W1H คือ ตัวอักษรตัวแรกของคําค ภาษาอังกฤษ 6 คําค ประกอบด้วย Who , What , When

, Where ,Why และ How
วิธีการใช้เครืˑองมือนี˓ประกอบด้วยการถามชุดคําค ถามอย่างเป˞ปปนระบบ

เพืˑอรวบรวมข้อมูลทั˓งหมดทีˑจําจ เป˞ปปนในการจัดทําท รายงานสถานการณ์ทีˑเกิดขึ˓น
โดยมีจุดประสงค์เพืˑอระบุลักษณะทีˑแท้จริงของปˏปปญหาและอธิบายออกมา

อย่างแม่นยําย และครบถ้วน

การใช้งาน 5W1H
วิธีการใช้งาน 5W1H แบ่งออกเป˞น 3 ขั˓นตอนหลักประกอบด้วย
1.อธิบายสถานการณ์เบื˓องต้น : ใคร,อะไร,ทีˑไหน
2.กําหนดปˏจจัยสําคัญและจัดลําดับความสําคัญ : เมืˑอไหร่ ,ทําไม
3.เสนอวิธีแก้ปˏญหาทีˑเหมาะสมและมีประสิทธิผล : อย่างไร

1# What : อะไร?
คําอธิบาย : คําอธิบายของกิจกรรม ปˏญหา หรือ วัตถุประสงค์ของโครงการ
เป̝าหมาย : วัตถุประสงค์ การกระทํา ขั˓นตอนการทํางาน เครืˑองจักร
ตัวอย่างคําถาม :ปˏญหาหรือความเสีˑยงคืออะไร ? อะไรคือสิˑงทีˑต้องเฝ̝าระวัง? ลักษณะของผลิตภัณฑ์คืออะไร

2# Who : ใคร?
คําอธิบาย : กําหนดผู้เกีˑยวข้อง ผู้มีส่วนได้เสีย ผู้รับผิดชอบ หรือผู้ได้รับผลกระทบ
เป̝าหมาย : ผู้ปฏิบัติงาน ผู้จัดการ ซัพพลายเออร์ เหยืˑอ ผู้เกีˑยวข้องโดยตรง
ตัวอย่างคําถาม : ใครเป˞นผู้รับผิดชอบ? ใครเป˞นผู้เจอปˏญหา?

3# When : เมืˑอไหร่
คําอธิบาย : กําหนดเวลาทีˑสถานการณ์จะเกิดขึ˓น
เป̝าหมาย : วัน/เดือน/ปˣ ,หรือระยะเวลา และความถีˑ
คําถามตัวอย่าง : ใช้เวลานานแค่ไหน? ติดตั˓งวันไหน? ปˏญหาเกิดขึ˓นบ่อยแค่ไหน?

4# Where : ทีˑไหน
คําอธิบาย : อธิบายเกีˑยวกับสถานทีˑ
เป̝าหมาย : โรงงาน ห้องประชุม เวิร์กสเตชัˑน Zoom Meeting หรือ บริษัทลูกค้า
คําถามตัวอย่าง : สถานทีˑติดตั˓งอยู่ทีˑไหน? ปˏญหาอยู่ทีˑเครืˑองจักรใด

สรุป
สําหรับการวิเคราะห์ปˏญหา 5W1H คือ หนึˑงในเครืˑองมือทีˑนิยม
อย่างมากโดยเฉพาะในหมู่นักข่าว แต่สําหรับการจัดการปˏญหา
ในองค์กรเครืˑองมือนี˓ก็สามารถช่วยให้คุณสามารถจัดโครง
ความคิดของคุณได้อย่างเป˞นระบบ ได้ข้อมูลครบถ้วนเพียง
พอทีˑจะถอดรหัสสถานการณ์เพืˑอทีˑจะสามารถกําหนดแผน

รับมือได้อย่างถูกต้อง

5# Why : ทําไม
คําอธิบาย : อธิบายแรงจูงใจหรือวัตถุประสงค์หรือเหตุผล
เบื˓องหลังวิธีการทํางาน
เป̝าหมาย : เป̝าหมาย วัตถุประสงค์ และ เหตุผล
คําถามตัวอย่าง : วัตถุประสงค์ของเป̝าหมายคืออะไร ?
เหตุใดจึงเลือกเครืˑองจักรของบริษัทนี˓?

6# How : อย่างไร
คําอธิบาย : กําหนดวิธีการดําเนินงาน ขั˓นตอน และวิธีการ
เป̝าหมาย : ขั˓นตอนวิธีการขององค์กร กระบวนการ
ทํางาน
คําถามตัวอย่าง : มีแผนการจัดการอย่างไร? ใช้วีธีการแก้
ปˏญหารูปแบบใด? ใช้ทรัพยากรใดบ้างเพืˑอบรรลุ
วัตถุประสงค์?

แหล่งขอ้มูลจาก https://www.jorportoday.com/what-is-5w1h/
ขอขอบคณุขอ้มูล https://www.jorportoday.com

5# Why : ทําท ไม
คําค อธิบาย : อธิบายแรงจูงใจหรือวัตถุประสงค์หรือเหตุผล
เบื˓องหลังวิธีการทําท งาน
เป̝ปปาหมาย : เป̝ปปาหมาย วัตถุประสงค์ และ เหตุผล
คําค ถามตัวอย่าง : วัตถุประสงค์ของเป̝ปปาหมายคืออะไร ?
เหตุใดจึงเลือกเครืˑองจักรของบริษัทนี˓?

6# Howoo : อย่างไร
คําค อธิบาย : กําก หนดวิธีการดําด เนินงาน ขั˓นตอน และวิธีการ
เป̝ปปาหมาย : ขั˓นตอนวิธีการขององค์กร กระบวนการ
ทําท งาน
คําค ถามตัวอย่าง : มีแผนการจัดการอย่างไร? ใช้วีธีการแก้
ปˏปปญหารูปแบบใด? ใช้ทรัพยากรใดบ้างเพืˑอบรรลุ
วัตถุประสงค์?

แหล่งขอ้มูลจาก httpps://// w// www www .jorpportodayy.com/w// hat-is-5w1h/
ขอขอบคณุขอ้มูล httpps://// w// www www .jorpportodayy.com

การใร ช้งาน 5W1H
วิธีการใช้งาน 5W1H แบ่งออกเป˞ปปน 3 ขั˓นตอนหลักประกอบด้วย
1.อธิบายสถานการณ์เบื˓องต้น : ใคร,อะไร,ทีˑไหน
2.กําก หนดปˏปปจจัยสําส คัญและจัดลําล ดับความสําส คัญ : เมืˑอไหร่ ,ทําท ไม
3.เสนอวิธีแก้ปˏปปญหาทีˑเหมาะสมและมีประสิทธิผล : อย่างไร

2# Who : ใคร?
คําค อธิบาย : กําก หนดผู้ผเกีˑยวข้อง ผู้ผมีส่วนได้เสีย ผู้ผรับผิดชอบ หรือผู้ผได้รับผลกระทบ
เป˔ปปาหมาย : ผู้ผปฏิบัติงาน ผู้ผจัดการ ซัพพลายเออร์ เหยืˑอ ผู้ผเกีˑยวข้องโดยตรง
ตัวอย่างคําค ถาม : ใครเป˞ปปนผู้ผรับผิดชอบ? ใครเป˞ปปนผู้ผเจอปˏปปญหา?

สรุป
สําส หรับการวิเคราะห์ปˏปปญหา 5W1H คือ หนึˑงในเครืˑองมือทีˑนิยม
อย่างมากโดยเฉพาะในหมู่มนักข่าว แต่สําส หรับการจัดการปˏปปญหา
ในองค์กรเครืˑองมือนี˓ก็สามารถช่วยให้คุณสามารถจัดโครง
ความคิดของคุณได้อย่างเป˞ปปนระบบ ได้ข้อมูลครบถ้วนเพียง
พอทีˑจะถอดรหัสสถานการณ์เพืˑอทีˑจะสามารถกําก หนดแผน

รับมือได้อย่างถูกต้อง





วิธีการกรอก New IdMS ในขั˓นตอน Implement

วิธีการกรอก New IdMS ในขั˓นตอน create

ข้อมูล ทีˑเก็บ
เหตุการณ์ในอดีต
สามารถหาได้จาก

เหตุพนักงาน PPC ถูกประตูลิฟต์หนีบมือทีˑพื˓นทีˑ CD1 กรอกยังไง ? 
ขัȹนตอนไหนต้องทําอะไรบ้าง?
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ขอขอบคุณทุกท่านทีˑร่วมเป˞นส่วนหนึˑง
ของ SSHE Culture Survey 2025

 เสียงของท่านคือพลังสําคัญในการขับ
เคลืˑอนการพัฒนาและเสริมสร้าง

วัฒนธรรมความปลอดภัยของเราให้
แข็งแกร่งยิˑงขึ˓น

 ข้อมูลทีˑได้รับจะถูกนําไปใช้ประโยชน์
อย่างเต็มทีˑ เพืˑอความปลอดภัยและความ

ยัˑงยืนของทุกคนในองค์กร

เราทําได้ถึง 90.08%!
 พลังของพวกเราทุกคน
คือก้าวสําคัญสู่การ

พัฒนา SSHE Culture
ทีˑยัˑงยืน

ขอขอบคุณทุกท่านทีˑร่วมเป˞ปปนส่วนหนึˑง
ของ SSHE Culture Survey 2025
เสียงของท่านคือพลังสําส คัญในการขับ
เคลืˑอนการพัฒนาและเสริมสร้าง

วัฒนธรรมความปลอดภัยของเราให้
แข็งแกร่งยิˑงขึ˓น

ข้อมูลทีˑได้รับจะถูกนําน ไปใช้ประโยชน์
อย่างเต็มทีˑ เพืˑอความปลอดภัยและความ

ยัˑงยืนของทุกคนในองค์กร

เราทําท ได้ถึง 90.08%!
พลังของพวกเราทุกคน
คือก้าวสําส คัญสู่สการ

พัฒนา SSHE Culture
ทีˑยัˑงยืน

รายชืȸอพนักงานทีȸได้รับหมวก จากการสุ่มหลัง ทําประเมิน SSHE Culture Survey 2025 ทัȹงหมดyy 2025 ทัȹงหมด
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หรอื Click ลิfงค์ทีc QR Code ด้านบน

สแกน QR CODE

รว่มแสดงความคิดเห็นด้านความปลอดภัย

ความคิดเห็นของท่านคือสิcงทีcเรา
จะนําไปพจิารณา

ปรบัปรุงแก้ไขต่อไป

ความปลอดภัยเปȿนเรืȸองของเราทุกคน 
ห่วงใย ปลอดภัย จากหน่วยงาน อาชีวอนามัยและสุขศาสตร์อุตสาหกรรม

ลุ้นรับรางวัล
Sticker Line

จาก ความคิดเห็นทีȸ
ส่งเข้ามา 2ท่าน

ยินดีกับทัȹง 2ท่านทีȸ
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วารสารรร
มมวกเเขขียีว

   วารสาร
หมวกเขยีว

พฤศจกิายน 2568

สืcอสารอุบัติการณ์ เดือนตุลาคม 2568
สรุปผลการดําเนินงานด้านความปลอดภัย SHE Performance
ความปลอดภัยในการรบัมือพายุ
รายชืcอผู้ทีcยังไม่เข้าอบรมอันตรายจากสารเคมี
ประเมินความเสีcยงส่งกระทรวงแรงงาน
SHER Platform
การขับขีcปลอดภัย
Learning from incidents 
การสาํรวจความจาํเปqนการใช้งาน PPE ประจาํปv 2569
หนังสือแสดงความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปtดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

   จดัทําโดยอาชวีอนามยัและสขุศาสตรอ์ุตสาหกรรม (QIHI)
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หลังพายุสงบ (After)
•  ตรวจสอบความเสียหายของอาคารและเครืˑองจักร
•  ตรวจสอบระบบไฟฟา̝ก่อนใช้งาน
•  ถ่ายภาพเพืˑอรายงานและประเมินความเสียหาย
•  ฟ˧˓นฟูและจัดทํา Lessons Learned

หลังพายุสงบ (After)
• ตรวจสอบความเสียหายของอาคารและเครืˑองจักร
• ตรวจสอบระบบไฟฟ˔ฟฟาฟฟ ก่อนใช้งาน
• ถ่ายภาพเพืˑอรายงานและประเมินความเสียหาย
• ฟ˧ฟฟ˓นฟูและจัดทําท Lessons Learned

ความปลอดภัยในการรับมือพายุ

“เตรียมพร้อมรับมือพายุ…ด้วยสติและความปลอดภัย”

•โครงสร้างเสียหาย เช่น หลังคา ป˔าย เสาไฟ
•ไฟฟา̝ขัดข้อง นํ˓าท่วม เครืˑองจักรช็อต
•การสัญจรและขนส่งอันตราย
•ความเครียดและความล้าในพนักงาน

มาตรการเตรียมตัวก่อนพายุ (Before)

•  ตรวจสอบโครงสร้าง 
•  ซ้อมแผนฉุกเฉิน 
•  เตรียมจุดรวมพลและเครืˑองมือฉุกเฉิน
•  แจ้งข่าวสารผ่านช่องทางภายใน เช่น LINE Group

การปฏิบัติระหว่างพายุ (During)
•  หยุดกิจกรรมกลางแจ้งทันที
•  หลีกเลีˑยงอยู่ใต้ต้นไม้หรือป̝ายโลหะ
•  ติดตามข่าวจากกรมอุตุนิยมวิทยา 
•  ปˡดระบบไฟฟา̝/เครืˑองจักรทีˑไม่จําเป˞น
•  ตรวจนับพนักงานให้อยู่ในทีˑปลอดภัยครบทุกคน

EM-BK870825
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วิธีการกรอก New IdMS ในขั˓นตอน Implement

วิธีการกรอก New IdMS ในขั˓นตอน create

ข้อมูล ทีˑเก็บ
เหตุการณ์ในอดีต
สามารถหาได้จาก

กรอกยังไง ? 
ขัȹนตอนไหนต้องทําอะไรบ้าง?

ง ?

รกรอก New IdMS ใ ั˓

M

reatedMS ในขนตอน cr

MS ในขั˓นตอน Implement

เห
สา

 

 ดังนั˓นจึงขอให้ท่านหารือร่วมกับเจ้าหน้าทีˑความปลอดภัยประจําพื˓นทีˑ (QISF) 
และให้ตัวแทน PG7 Up ในหน่วยงานเข้าดําเนินการคีย์ข้อมูล Survey Equipment 
ผ่านระบบในส่วนของอุปกรณ์ PPE ตั˓งแต่วันทีˑ 12 พฤศจิกายน 2568 ถึงวันทีˑ 26 พฤศจิกายน 2568 

โดยจํานวน PPE ทีˑสํารวจปx 2569 เป˞น PPE ทีˑใช้งานช่วง Normal Operate เท่านั˓น 
ไม่เกีˑยวกับงาน Shutdown หรือ T/A

การสํารวจความจําเป˞นการใช้งาน PPE ประจําปx 2569
เพืˑอให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE) ประจําปx 2569 
อาชีวอนามัยและสุขศาสตร์อุตสาหกรรม (QIHI) จึงสํารวจความจําเป˞นใช้งาน PPE ของหน่วยงานต่างๆ ผ่าน
โปรแกรม Safety Equipment Management System (ตามคู่มือการใช้งาน) ให้สอดคล้องกับการประเมิน
ความเสีˑยงด้านสุขภาพ (HRA) และประเมินความเสีˑยงด้านความปลอดภัยของหน่วยงาน

 หมายเหตุ: หากหน่วยงานใดมิได้ดําเนินการคีย์สํารวจข้อมูลไว้จะไม่สามารถคีย์สัˑงซื˓ออุปกรณ์ PPE 
ได้เนืˑองจากระบบจะอนุญาตให้ทํารายการได้เฉพาะทีˑมีการคีย์สํารวจไว้เท่านั˓น
 จึงเรียนมาเพืˑอโปรดดําเนินการ หากมีข้อสงสัยหรือต้องการข้อมูลเพิˑมเติมโปรดติดต่อ คุณกฤษฎา ทิมฤกษ์ QIHI เบอร์ 37236 หรือ MST

วิธีคีย์ survey equipment 
ในส่วนของอุปกรณ์ PPE

ทิมฤกษ์ QIHI เบอร์ 37 36 หรือ MST



Shop by category

สแกน QR CODE 
เพืcอติดตัfงAPP ผ่านมอืถือ

หรอื Click ลิfงค์ทีc QR Code ด้านบน

สแกน QR CODE

รว่มแสดงความคิดเห็นด้านความปลอดภัย

ความคิดเห็นของท่านคือสิcงทีcเรา
จะนําไปพจิารณา

ปรบัปรุงแก้ไขต่อไป

ความปลอดภัยเปȿนเรืȸองของเราทุกคน 
ห่วงใย ปลอดภัย จากหน่วยงาน อาชีวอนามัยและสุขศาสตร์อุตสาหกรรม

ลุ้นรับรางวัล
Sticker Line

จาก ความคิดเห็นทีȸ
ส่งเข้ามา 2ท่าน

ยินดีกับทัȹง 2ท่านทีȸ
รับรางวัลด้วยครับ

รว่มแสดงความคิดเห็นด้านความปลอดภัย พเิศษ!!! สดุสาํหรบัเล่มสดุท้ายของปv 
ลุ้นรบั อยา่งละ2 รางวลั
ไฟฉาย SMILING SHARK 
ไฟฉายพกพา CAMPING
พวงกญุแจการต์นูเรอืงแสง

เฉพาะ
ผู้ทีѡแสดงความเห็นใน

เดือนนีѣเท่านัѣน

พเิศษ!!! สดุสาํหรบัเล่มสดุท้ายของปvปปvปปงปองปvปป
ลุ้นรบั อยา่งละ2 รางวลั
ไฟ
ุ
ฉาย SMILING SHARK

ไฟฉายพกพา CAMPING
พวงกญุแจการต์นูเรอืงแสง

เฉพาะ
ผู้ผทีѡแสดสส งความเห็นในใใ

เดือนนีѣเท่านัѣน

วารสารรร
มมวกเเขขียีว

   วารสาร
หมวกเขยีว

ธนัวาคม 2568

สืcอสารอุบัติการณ์ เดือนพฤศจิกายน 2568
สรุปผลการดําเนินงานด้านความปลอดภัย SHE Performance
KYT : ศาสตรด์้านจิตวิทยา โดยการยํfาเตือนความปลอดภัยในการทํางาน
รายชืcอผู้ทีcยังไม่เข้าอบรมอันตรายจากสารเคมี
ประเมินความเสีcยงส่งกระทรวงแรงงาน
Phishing mail หรอืไม่
การขับขีcปลอดภัย
Learning from incidents 
หนังสือแสดงความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปtดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

   จดัทําโดยอาชวีอนามยัและสขุศาสตรอ์ุตสาหกรรม (QIHI)
  

รร
ขขีี
รรรร
ขขขขขขีีีีีี

ส

ขขี
ตี

สสออแแสสดดงงคคววาามมยยนนยยออมมใในนกกาารรเเกกบบ
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KYT : ศาสตร์ด้านจิตวิทยา โดยการยํ˓า
เตือนความปลอดภัยในการทํางาน

ปaจจุบนันีfการทํางานไมใ่ชแ่ค่เรืcองของการทํางานใหเ้สรจ็ลลุ่วงอีกต่อไป แต่เรืcอง
ของความปลอดภัยก็คือเรืcองสาํคัญทีcไมค่วรพลาดเชน่เดียวกัน 
KYT คือศาสตรท์ีcจะเขา้มาชว่ยเรืcองนีf โดย KYT เปqนศาสตรท์ีcเกีcยวขอ้งกับความ
ปลอดภัยในการทํางานโดยตรง ซึcงบรษิัทในไทยปaจจุบนันีfอาจจะยงัไมค่่อยรูจ้กั
KYT กันมากนัก แต่เดีlยวเราจะมาแนะนําใหค้ณุได้รูจ้กักันวา่ KYT คืออะไร ?
สาํคัญอยา่งไร และทําไมคนทํางานทกุคนถึงควรรู ้

ความหมายของ KYT
KYT คือศาสตรช์นิดหนึcง หรอืเทคนิคในเชงิจติวทิยา ทีcใชใ้นการวเิคราะห์
ถึงปaจจยัต่าง ๆ ทีcเกีcยวขอ้งกับความปลอดภัยโดยตรง จะเน้นไปทีcการ
เขา้ใจความปลอดภัยในการทํางาน หลีกเลีcยงอันตราย ทําใหอ้ันตรายทีcเกิด
ขึfนจากการทํางานมนี้อยทีcสดุ ซึcง KYT นีfก็คิดค้นมาจากประเทศญีcปุdน มี
ความหมายดังนีf 
K – Kiken คิเคน คือ อันตราย 
Y – Yoshi โยช ิคือ การวเิคราะห ์การทําความเขา้ใจ คาดการณ ์คาดเดา
จากปaจจยัต่าง ๆ 
T – training เทรนนิcง คือ การฝxกซอ้ม ฝxกอบรม ทําซํfา ๆ จนเปqนนิสยั

หัวใจสาํคัญและประเด็นหลักของ KYT
1.ปลกูฝaงจติสาํนึกในด้านความปลอดภัยของผูป้ฏิบตัิงานทีc
เขา้รบัการอบรมหรอืการฝxกฝน เพืcอใหป้ฏิบตัิงานด้วยความ
ระมดัระวงัมากขึfน และคํานึงถึงความปลอดภัยในการทํางาน
มากขึfน 
2.คิดไตรต่รอง พจิารณา และระมดัระวงัในการทํางานตลอด 
3.ผูป้ฏิบตัิงานทกุคนจะต้องใหค้ํามัcนสญัญา ปฏิญาณตน วา่
” อุบตัิเหตตุ้องเปqนศูนย ์OK! “
4.เตือนตัวเองทกุครัfง ทัfงก่อนลงมอืทํางาน และระหวา่ง
ทํางาน ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ทกุอยา่งพรอ้ม ปลอดภัย
สามารถเริcมทํางานได้แบบไมม่อีันตรายทีcจะตามมา ไม่
ประมาททกุครัfง 

ประโยชน์ของ KYT ต่อผู้ปฏิบตัิงาน 
1.ปลกูฝaงจติใต้สาํนึก ใหค้ํานึงถึงความปลอดภัยเปqนอันดับแรกก่อน
การทํางาน 
2.ฝxกใหผู้ป้ฏิบตัิงานรูจ้กักับอันตรายทีcมโีอกาสเกิดขึfนระหวา่งการ
ปฏิบตัิงาน 
3.ทําใหผู้ป้ฏิบตัิงานมสีติทัfงก่อนทํางานและระหวา่งการทํางาน 
4.สามารถค้นหาอันตรายก่อนทีcจะทํางานได้
5.ผูป้ฏิบตัิงานมสีว่นรว่มในการปฏิบตัิงานเพืcอสง่เสรมิความ
ปลอดภัย 
6.เกิดความสามคัคี เปqนหนึcงอันเดียวกันของบุคลากร 

วา KYT คออะไ

ขอให้พนักงานทีcมรีายชืcอทีcยงัไมอ่บรมอันตรายจากสารเคมจีาํนวน 260 คน ซึcงไมส่อดคล้องกับกฏหมาย
พนักงานทีcทํางานเกีcยวกับสารเคมตี้องมกีารทบทวนหลักสตูรอันตรายจากสารเคมทีกุ 1ปv ขอ้มูลการฝxกอบรม ณ วนัทีc 31/10/68

ตรวจสอบรายชืcอ ผู้ทีcยงัไมเ่ขา้อบรมอันตราย
จากสารเคม ีทีc ลิfงค์ด้านล่าง 



ประเมินความเสีˑยงส่งกระทรวงแรงงาน

หน้าหนาวเปqนชว่งเวลาทีcอากาศเยน็สบาย แถมทีcเทีcยวหลาย
แหง่ก็มทีัศนียภาพสวยงามน่าไปเยีcยมเยอืน ทําใหส้ว่นใหญ่มกั
จะวางแผนขบัรถไปเทีcยวกันเองมากกวา่ แต่ก่อนจะขบัรถเทีcยว
หน้าหนาว อยา่ลืมตรวจเชก็สภาพรถใหพ้รอ้มก่อนออกเดินทาง
เพืcอความปลอดภัยและสรา้งความมัcนใจในการขบัขีcทัfงตัว
เจา้ของรถและเพืcอนรว่มทรปิทกุคน วนันีfจงึมเีกรด็ความรูจ้าก
โตโยต้า ลีสซิcง มาฝากกันวา่ก่อนขบัรถเทีcยวหน้าหนาว ควร
ตรวจเชก็อะไรบา้ง

1. ตรวจเชก็ระบบไล่ฝgา
 ระบบไล่ฝgามปีระโยชน์อยา่งมากเมืcออุณหภมูภิายในและ
ภายนอกรถไมส่มดลุกันจนเกิดฝgาบดบงัทัศนวสิยั ซึcงในชว่งทีc
อากาศหนาวมกัเกิดปaญหาฝgาเกาะกระจกรถอยูบ่อ่ย ๆ ดังนัfน
ก่อนขบัรถเทีcยวหน้าหนาว อยา่ลืมตรวจเชก็ระบบไล่ฝgาใหด้ีวา่
ยงัทํางานดีอยูห่รอืไม ่เพราะหากระบบไล่ฝgาไมท่ํางาน ระหวา่ง
ขบัขีcก็อาจเสีcยงต่อการเกิดอุบตัิเหตไุด้ เนืcองจากเหน็ทัศนวสิยั
ได้ไมด่ีพอ

2. ตรวจเชก็ระบบเบรก
 การขบัรถเทีcยวนัfนคนขบัรถอาจต้องเจอกับเสน้ทาง
ทีcลากหลายทัfงทางราบ ทางโค้ง ทางลาดชนั ไปจนถึงทางขึfนเขา
ลงเขา ดังนัfนระบบเบรกจงึมคีวามสาํคัญอยา่งมาก และเปqน
ระบบในเครืcองยนต์ทีcควรตรวจเชก็ก่อนขบัรถเทีcยวด้วยตัวเอง
เสมอ ไมว่า่จะเปqนการเชก็จานเบรก ผา้เบรก และนํfามนัเบรก ทีc
สาํคัญอยา่ลืมดดู้วยวา่นํfามนัเบรกรัcวซมึหรอืไม ่โดยสงัเกตจาก
การมนีํfาหยดใต้ท้องรถ นอกจากนีfหากใครยงัไมเ่ปลีcยนนํfามนั
เบรกตามกําหนดเวลาก็ควรนํารถเขา้อู่เพืcอเปลีcยนนํfามนัเบรก
ใหมก่่อนขบัรถเทีcยวด้วยเชน่กัน

3.ตรวจเชก็นํfามนัเครืcอง
 นํfามนัเครืcองทีcดจีะชว่ยใหร้ะบบจุดระเบดิและระบบเผาไหมใ้น
เครืcองยนต์ทํางานได้ดีขึfน ดังนัfนก่อนขบัรถเทีcยวอยา่ลืมเช็
กนํfามนัเครืcองวา่ยงัใส สะอาด และมปีรมิาณเหมาะสมหรอืไม่
หรอืจะนํารถไปเปลีcยนนํfามนัเครืcองใหมเ่พืcอความอุ่นใจไวก้่อน
ก็ได้

จะวางงแแผนขขบรถไปปเททยยวกนนเเอองงงงงงงมมมาาาากกกกกกววาา แแแตตตกกออนนจจะขบรถเทยว
หน้าหนาว ออยยา่าลลืืมตตรวจเชก็กสสภภาาพพรรถใหพ้รอ้มก่อนออกเดินททาางง
เพืcอความปลอดดภภัยยแและสรา้งความมัcนนใใจจใในนกกาารรขบัขcีcทัffงตตัว
เเเจจจา้าาขขขออองงรรถถแแลละะเเพพืcออนนรรรว่ววมมมททรริปิปปททกุกคคนน ววนันนนีfจจงึงมมเีเกกรรด็ดคคววาามมรรูจ้จาากก
โตโยโโ ต้า ลีสซิcง มาฝากกันวา่ก่อนขบัรถเทีcยวหนา้หนาว ควร

็ ไ ้
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ยา่งมากเมืืcออุณหภมูิภิายใในและ
จนเกิดฝgฝฝาบดบงัทัศนวสิยั ซึcงในชว่งทีc มนัเครืccอง

ดจีะชว่ยใหร้ะบบจดระเบดิ
ตรวจเชก็น

c

7. ตรวจเชก็สญัญาณไฟ
 สดุท้ายอยา่ลืมตรวจเชก็ระบบสญัญาณไฟต่าง ๆ ทัfงไฟสอ่งสวา่ง
ไฟตัดหมอก ไฟเลีfยว ไฟฉกุเฉิน รวมถึงเชก็สญัญาณไฟแจง้เตือนใน
รถยนต์ด้วยวา่ขึfนแจง้เตือนเปqนปกติหรอืไม่

4.ตรวจเชก็แบตเตอรีc
 อากาศเยน็อาจทําใหแ้บตเตอรีcเยน็จนสตารท์รถยากขึfนรวมถึง
มปีaญหาเรืcองความชืfนในแบตเตอรีcด้วย ดังนัfนอยา่ลืมเชก็
แบตเตอรีcวา่ยงัทํางานได้เต็มประสทิธภิาพหรอืไม ่รวมถึงเชก็ขัfว
แบตเตอรีc สายแบตเตอรีc และอายุการใชง้านของแบตเตอรีc
รถยนต์ด้วย

5. ตรวจเชก็นํfายาฉีดกระจก
 นํfายาฉีดกระจกเปqนสว่นสาํคัญทีcไมค่วรมองขา้มในการขบัรถ
เทีcยวหน้าหนาว เพราะเมืcอขบัรถไมว่า่จะเปqนเวลากลางวนัหรอื
กลางคืน หากมคีราบนํfา ไอนํfา แมลง หรอืเศษสิcงสกปรกต่าง ๆ
เกาะติดกระจก นํfายาฉีดกระจกจะชว่ยทําความสะอาดสิcงเหล่านีf
เพืcอใหท้ัศนวสิยัดีขึfนได้

6. ตรวจเชก็ใบปaดนํfาฝน
 นอกจากเชก็นํfายาฉีดกระจกแล้ว ใบปaดนํfาฝนก็มคีวามสาํคัญ
ไมแ่พก้ัน เพราะอากาศหนาวอาจทําใหย้างของใบปaดนํfาฝน
เสืcอม แขง็ จนปaดคราบนํfาต่าง ๆ ออกได้ไมเ่กลีfยง ดังนัfนจงึ
ควรตรวจสอบประสทิธภิาพการทํางานของใบปaดนํfาฝนก่อน
เดินทางไกลอยูเ่สมอ

แหล่งทีȸมา : https://www.tlt.co.th/news-detail/rJX6qe367o

ไ

5. ตรวจเชก็นํfายาฉดกระจก
นํfายาฉีดกระจกเปqปปนสว่นสาํคัญทีcไมค่วรมองขา้มในการขบัรถ
เทีcยวหนา้หนาว เพราะเมืcอขบัรถไมว่า่จะเปqปปนเวลากลางวนัหรอื
กลางคืน หากมคีราบนํfา ไอนํfา แมลง หรอืเศษสิcงสกปรกต่าง ๆ
เกาะติดกระจก นํfายาฉีดกระจกจะชว่ยทําความสะอาดสิcงเหล่านีf
เพืcอใหท้ัศนวสิยัดขีึfนได้

6. ตรวจเชก็ใบปaปปดนํfาฝน
นอกจากเชก็นํfายาฉีดกระจกแล้ว ใบปดนาฝนกมความสาํคัญ
ไมแ่พก้ัน เพราะอากาศหนาวอาจทําใหย้างของใบปaปปดนํfาฝน
เสืcอม แขง็ จนปaปปดคราบนํfาต่าง ๆ ออกได้ไมเ่กลีfยง ดงันัfนจงึ
ควรตรวจสอบประสทิธภิาพการทํางานของใบปaปปดนํfาฝนก่อน
เดินทางไกลอยูเ่สมอ

ยาฉีดกระจ
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สแกน QR CODE 
เพืcอติดตัfงAPP ผ่านมอืถือ

หรอื Click ลิfงค์ทีc QR Code ด้านบน

สแกน QR CODE

รว่มแสดงความคิดเห็นด้านความปลอดภัย

ความคิดเห็นของท่านคือสิcงทีcเรา
จะนําไปพจิารณา

ปรบัปรุงแก้ไขต่อไป

ความปลอดภัยเปȿนเรืȸองของเราทุกคน 
ห่วงใย ปลอดภัย จากหน่วยงาน อาชีวอนามัยและสุขศาสตร์อุตสาหกรรม

ลุ้นรับรางวัล 
พวงกุญแจตุ๊กตา
จาก ความคิดเห็นทีȸ
ส่งเข้ามา 2ท่าน

รว่มแสดงความคิดเห็นด้านความปลอดภัย พเิศษ!!! สดุสาํหรบัเล่มสดุท้ายของปv 

ขอขอบคณุ
ทกุความเหน็ เราจะ

ปรบัปรุงวารสารใหด้ียิcงขึfน
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วารสาร
ด้านอาชวีอนามยั

ประจําเดอืน กรกฎาคม 2568

โซเดยีมสงู เสีcยงหลอดเลือดสมองและหวัใจ

ความเครยีดสะสมมากอาจสะเทือนทัfงงานและสขุภาพ

Work-Life Balance = งานด ีสขุภาพดี

แบบประเมนิสขุภาพใจ(Mental Health Check-in)

        สุขภาพด ีเริŗมตน้ทีŗรูเ้ท่าทัน และดแูลใจตวัเองให้เปťน" ในโลกของการทํางานทีŗเตม็ไปดว้ยความเรง่รบี 
ความกดดนั และความท้าทายทีŗไมส่ิŚนสุด สุขภาพของพนักงานจงึไมใ่ชแ่ค่เรืŗองของรา่งกายเท่านัŚน 
แตร่วมถึง "ใจ" ทีŗตอ้งแขง็แรงควบคู่กนัไป วารสารฉบบันีŚชวนทุกท่านมาสํารวจตวัเองผา่น 4 เรืŗอง
ใกล้ตวั ทีŗบางครัŚงเราอาจมองขา้ม...

 โซเดยีม...รสชาตทิีŗคุ้นเคย อาจเปťนภยัเงยีบทีŗค่อยๆ บัŗนทอนสุขภาพ
 การบรโิภคเค็มเกนิพอดเีปťนหนึŗงในตน้ตอสําคัญของโรคหลอดเลือดสมองและหัวใจ
 การใส่ใจในจานอาหาร คือกา้วแรกสู่การปśองกนัโรครา้ย

 Work-Life Balance = งานด ีสุขภาพดี
 เมืŗอชวีติไมม่พีืŚนทีŗให้การพกัผอ่น รา่งกายกจ็ะเริŗมประท้วง และใจจะเริŗมเหนืŗอยล้า
 การสรา้งสมดุลระหวา่ง "งาน" กบั "ชวีติ" คือหัวใจของการทํางานอยา่งยัŗงยนื

 ความเครยีดสะสมมาก อาจสะเทือนทัŚงงานและสุขภาพ
 คุณอาจไมรู่ต้วั...แตว่ธิทีีŗรา่งกายตอบสนองตอ่ความกดดนั กาํลังส่งสัญญาณให้เราฟŕง
 เขา้ใจสัญญาณเตอืน ปśองกนั Burnout กอ่นมนัจะสายเกนิไป

 Mental Health Check-in : แบบประเมนิสุขภาพใจเบืŚองตน้
 เพราะสุขภาพใจไมม่ใีครบอกแทนเราได้
 ลองหยุดถามใจตวัเองสักนิด — วา่ตอนนีŚ...ยงัโอเคอยูห่รอืเปล่า?
       ขอให้วารสารฉบบันีŚเปťนเสมอืน “จดุพกัใจเล็กๆ” ทีŗชว่ยให้ทุกคน  ไดก้ลับมาทบทวนสุขภาพทัŚงกายและใจ 
เพืŗอกา้วตอ่ไปอยา่งมัŗนคงในทุกๆ วนัทํางานค่ะ

ดว้ยความห่วงใย  :  ส่วนอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)

น" ในโลกของการทํางานทีŗเตม็ไปดว้ยความเรง่รบี
นักงานจงึไมใ่ชแ่ค่เรืŗองของรา่งกายเท่านัŚน
นีŚชวนทุกท่านมาสํารวจตวัเองผา่น 4 เรืŗอง

นทอนสุขภาพ
คหลอดเลือดสมองและหัวใจ
ย

วง และใจจะเริŗมเหนืŗอยล้า
การทํางานอยา่งยัŗงยนื
พ
ดนั กาํลังส่งสัญญาณให้เราฟฟฟง
กนิไป
บืŚองตน้

รอืเปล่า?
วยให้ทุกคน ไดก้ลับมาทบทวนสุขภาพทัŚงกายและใจ

ม (QIHI)

มารูจ้กัโซเดียมกันเถอะ

            โซเดียม คือ เกลือแรช่นิดหนึcงทีcมคีวามสาํคัญต่อการควบคมุสมดลุนํfาและของเหลวในรา่งกาย ซึcงสามารถ
ควบคมุระบบความดันโลหติ การทํางานของเซลล์ประสาทและกล้ามเนืfอ ตลอดจนถึงการดดูซมึสารอาหารและเกลือแร่
ในไตและลําไสเ้ล็ก โซเดียมพบในอาหาร เนืfอสตัว ์อาหารจากธรรมชาติ นอกจากนัfน เราบรโิภคโซเดียมในรูปแบบของ
เกลือแกง อาหารสาํเรจ็รูป วตัถปุรุงรส ตลอดจนถึงขนมกรุบกรอบทีcใสผ่งฟูทกุชนิด

       รา่งกายต้องการปรมิาณโซเดียมแตกต่างกันออกไป ขึfนอยูก่ับสภาวะ
ของรา่งกาย เพศ และอายุ โดยทัcวไปแล้วสามารถบรโิภคโซเดียมสงูสดุ
โดยไมเ่ปqนอันตรายต่อรา่งกายอยูท่ีc 2,300 มลิลิกรมัต่อวนั เมืcอเทียบเปqน
เกลือปdนอยูท่ีcประมาณ  1  ชอ้นชาหรอื 6 มลิลิกรมั  โดยปกติแล้วอาหาร
จากธรรมชาติทีcบรโิภคทกุวนัก็มปีรมิาณโซเดียมทีcเพยีงพอต่อความต้องการ
ของรา่งกายแล้ว
            หากบรโิภคโซเดียมเกินปรมิาณทีcรา่งกายต้องการแล้ว จะก่อใหเ้กิด
การเสืcอมของไต เพราะไตทําหน้าทีcขบัโซเดียม  เมืcอไตทํางานได้ลดลงจะทําใหม้ี
การคัcงของเกลือ  มกีารบวมนํfา สง่ผลใหค้วามดันโลหิตสงู และเกิดโรคไต 
โรคหัวใจและหลอดเลือดตามมาได้
            เพืcอปgองกันโรคไตเรืfอรงัในอนาคต และถนอมไตไวใ้ชใ้หย้าวนานทีcสดุ
ควรหลีกเลีcยงการบรโิภคโซเดียมทีcเกินต่อความจาํเปqนของรา่งกาย  โดยเน้น
อาหารตามธรรมชาติ รสจดื รสเปรีfยว รสเผด็ หลีกเลีcยงอาหารรสเค็ม รสจดั
หลีกเลีcยงการใสว่ตัถปุรุงรสในอาหารทกุชนิด

อ.นพ.สกุิจ รกัษาสขุ
ภาควชิาอายุรศาสตร ์คณะแพทยศาสตรศ์ิรริาชพยาบาล

โซเดยีมสงู เสีย่งหลอดเลอืดสมองและหัวใจ

มารูจ้กัโซโโ เดยีมก

โซโโ เดียม คื
ควบคมุระบบความ
ในไตและลําไสเ้ล็ก
เกลือแกง อาหารส

งเหลวในรา่งกาย ซึcงสามารถ
ารดดูซมึสารอาหารและเกลือแร่
บรโิภโโ คโซโโ เดียมในรปูแบบของ

สสมมอองงงแแลละะหหหัััววววใใใใจจ

เกลอปนอยูทประมาณ 1 ชอนชาหรอ 6 มล
จากธรรมชาติทีcบรโิภโโ คทกุวนัก็มปีรมิาณโซโโ เ
ของรา่งกายแล้ว

หากบรโิภโโ คโซโโ เดียมเกินปรมิาณทีcรา่ง
การเสืcอมของไต เพราะไตทําหนา้ทีcขบัโซโโ เดีย
การคัcงของเกลือ มกีารบวมนํfา สง่ผลใหค้ว
โรคหัวใจและหลอดเลือดตามมาได้

เพืcอปgปปองกันโรโโ คไตเรืfอรงัในอนาคต แ
ควรหลีกเลีcยงการบรโิภโโ คโซโโ เดียมทีcเกินต่อค
อาหารตามธรรมชาติ รสจดื รสเปรีfยว รสเผ็
หลีกเลีcยงการใสว่ตัถปุรงุรสในอาหารทกุชนิ

.นพ.สกุิจ รกัษาสขุ
ภาควชิาอายุรศาสตร์ คณณะะแแพพททยยยศาสตรศ์ิรริราาชพยาบาล

เมืcอโซเดียมมากเกินไป = ความเสีcยงโรคหวัใจและหลอดเลือด
เมืcอรา่งกายได้รบัโซเดียมเกิน

 รา่งกายจะเก็บนํfามากขึfน → ปรมิาณเลือดเพิcม
 หวัใจต้องทํางานหนักขึfน
 ความดันโลหติสงูขึfนเรืcอยๆ
 เสีcยง โรคหลอดเลือดสมอง (Stroke) และ โรคหวัใจขาดเลือด
 อาจนําไปสูภ่าวะหวัใจล้มเหลวหรอือัมพฤกษ์-อัมพาต

คนไทยเสยีชวีติจากโรคความดันโลหติสงู และโรคหวัใจมากกวา่ 30,000 คน/ปv
 (ขอ้มูล: กรมควบคมุโรค)

ควรกินโซเดียมวนัละเท่าไหร?่
     องค์การอนามยัโลก (WHO) แนะนํา ไมเ่กิน 2,000 มลิลิกรมั/วนั
เทียบเท่ากับ เกลือ 1 ชอ้นชา หรอื นํfาปลา 3 ชอ้นชา ต่อวนัเท่านัfน!
แต่คนไทยกินเฉลีcย มากกวา่ 3,600 มลิลิกรมั/วนั

เคล็ดลับ “ลดเค็มอยา่งรูเ้ท่าทัน”
 อ่านฉลากโภชนาการก่อนซืfอ เลือกอาหารทีcม ี“โซเดียมตํcา”
 งดเติมนํfาปลา/ซอีิiวเพิcมในขา้วแกงหรอืก๋วยเตีlยว
 หลีกเลีcยงอาหารหมกัดอง อาหารแปรรูป บะหมีcกึcงสาํเรจ็รปู
 ลดการกินขา้วกล่อง อาหารแชแ่ขง็ทีcมกัโซเดียมสงู
 กินผกั ผลไมใ้หม้ากขึfน ชว่ยปรบัสมดลุโซเดียม-โพแทสเซยีม

ในรา่งกาย

โซเดยีมสงู เสีย่งหลอดเลอืดสมองและหัวใจ

เมืcอโซโโ เดียมมากเกินไป =
เมืcอรา่งกายไดร้บัโซโโ เดียม

รา่งกายจะเก็บนํfามา
หวัใจต้องทํางานหนั
ความดันโลโโ หติสงูขึfน
เสีcยง โรโโ คหลอดเลือ
อาจนําไปส่สภาวะหวัใจ

สสมมอองงงแแลละะหหหัััววววใใใใจจ

ควรกินโซโโ เดียมวนัละเท่าไหร?่
องค์การอนามยัโลโโ ก (WHO) แนะนํา ไ

เทียบเท่ากับ เกลือ 1 ชอ้นชา หรอื นํfาปลา
แต่คนไทยกินเฉลีcย มากกวา่ 3,600 มลิลิ

เคล็ดลับ “ลดเค็มอยา่งรูเ้ท่าทัน”
อ่านฉลากโภโโ ชนาการก่อนซืfอ เลือกอาห
งดเติมนํfาปลา/ซอีิiวเพิcมในขา้วแกงหรอื
หลีกเลีcยงอาหารหมกัดอง อาหารแปรรู
ลดการกินขา้วกล่อง อาหารแชแ่ขง็ทีcมั
กินผกั ผลไมใ้หม้ากขึfน ชว่ยปรบัสมดลุ

ในรา่งกาย
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ทําไม Work-Life Balance จงึสาํคัญ?
ในยุคทีc “งานไหลเขา้ไมห่ยุด” และ “แชทงานเดง้ไดแ้มย้ามหลับ”
 หลายคนอาจลืมไปวา่ สขุภาพจติและรา่งกายของเราก็ต้องการการดแูลเชน่กัน
Work-Life Balance คือ การจดัการเวลาและพลังใจ ใหช้วีติ มพีืfนทีcทัfงการทํางานและการพกัผอ่น
 

เมืcอเราสรา้งสมดลุได ้
  ประสทิธภิาพการทํางานจะดขีึfน
  ความเครยีดลดลง
  ความสมัพนัธก์ับคนรอบขา้งดขีึfน
  สขุภาพกายและใจแขง็แรงขึfน

สญัญาณเตือนวา่ “ชวีติคณุเริcมไมบ่าลานซ”์ แล้วหรอืยงั?
ทํางานล่วงเวลาเปqนประจาํจนไมม่เีวลาใหค้รอบครวั
นอนไมพ่อ หรอืนอนไมห่ลับเพราะคิดเรืcองงาน
หงุดหงิดง่าย เบืcองาน รูส้กึหมดไฟ
ไมม่เีวลาออกกําลังกายหรอืทําสิcงทีcรกั
หยุดงานแต่ใจยงัผกูติดกับงาน

เคล็ดลับสรา้ง Work-Life Balance แบบง่ายๆ
ตัfงเวลาเลิกงานใหช้ดัเจน — แล้วให ้“เลิกจรงิ”
พกัเบรกระหวา่งวนั ทกุ 2 ชม. ลกุ เดนิ ยดืตัว
แยกพืfนทีcทํางาน-พกัผอ่น ถ้าทํางานทีcบา้น
จดัลําดบัความสาํคัญ เลือก “ทําใหเ้สรจ็” ไมใ่ช ่“ทําใหเ้พอรเ์ฟกต์”
อยา่ลืมใชว้นัลาพกัรอ้น บางครัfงคณุไมไ่ดข้ีfเกียจ แค่เหนืcอยล้า
ออกกําลังกายสมํcาเสมอ แมแ้ค่วนัละ 10 นาที ก็มผีลต่อสมองและอารมณ์

Work-Life Balance = งานด ีสขุภาพดี

บบรรกกรระหหวา่งวนั
พืfนทีcทํางาาน-พั
าดับความสําําคั

อยยาลืมใชว้นัลาาพกัร
า

เคล็ดลับส
ตตัfงเว
พักักเเบบ
แแยยกพ
จจัดัลํา
ออยา่ลื
ออกกกกําาลลังงกกาายสมํcา

เพราะชวีติไมใ่ชแ่ค่เรืcองงาน...แต่คือการใชเ้วลาดีๆ  กับสิcงสาํคัญในชวีติ
5 มติิของ Work-Life Balance ทีcควรใสใ่จ

1.  มติิสขุภาพจติ (Mind)
ฝxกสมาธ ิ/ Journaling / อ่านหนงัสอื
ปล่อยวางงานเมืcองานจบ / ตัดใจไมต่อบแชทงานนอกเวลา
คยุกับเพืcอน คยุกับตัวเองบา้งวนัละนดิ

2.  มติิสขุภาพกาย (Body)
เดนิ 10 นาทีต่อวนัก็ชว่ยได้
กินขา้วใหต้รงเวลา อยา่ทําแต่งานจนลืมตัว
พกัสายตาจากหน้าจอทกุ 20-30 นาที

Checklist สัfนๆ “เพืcอนๆ บาลานซช์วีติได้ดีแค่ไหน?”

  ฉันหยุดงานหลังเวลาเลิกงานได้จรงิ
  ฉันมเีวลาใหต้ัวเองทกุวนั แมเ้พยีง 15 นาที
  ฉันไมรู่ส้กึผดิเมืcอหยุดพกั
  ฉันไมล่ะเลยสขุภาพกายและใจ
  ฉันยงัมคีวามสขุกับชวีติ แมง้านจะยุง่มาก
ถ้า "ไมส่ามารถติiกถกู" มากกวา่ 2 ขอ้ อาจถึงเวลาทีcต้องเริcมจดัสมดลุชวีติใหม่

3.  มติิความสมัพนัธ ์(Relationship)
ใชเ้วลากับคนทีcเรารกั: ครอบครวั เพืcอน หรอืสตัวเ์ลีfยง
โทรหาพอ่แมโ่ดยไมต่้องมเีรืcองดว่น
นดัเพืcอนกินขา้ว ไมต่้องรอใหว้า่งมาก

4.  มติิเปgาหมายชวีติ (Purpose)
เราทํางานเพืcออะไร? เพืcอใคร?
งานทีcดคีวรพาเราไปสูช่วีติทีcเราต้องการ ไมใ่ชด่งึเราออกหา่ง

5.  มติิของความสขุสว่นตัว (Joy)
ทําสิcงเล็กๆ ทีcเราชอบ: ฟaงเพลง เล่นดนตร ีทําอาหาร ดซูรีสี์
เวลาสาํหรบั “ความสขุเล็กๆ” สาํคัญพอๆ กับงานใหญใ่นชวีติ

Work-Life Balance = งานด ีสขุภาพดี

ฉนมเวลาให
ฉันไมรู่ส้กึผดิ
ฉันไมล่ะเลย
ฉันยงัมคีวา

ถ้า "ไมส่ามารถติ

C

ถ้า ไมสามารถต

ความเครยีด (Stress) คืออะไร?
         ความเครยีด คือ ปฏิกิรยิาของรา่งกายและจติใจ ต่อสถานการณ์กดดนั เชน่ งานด่วน งานหนัก หรอืความไมม่ัcนคง ในระยะสัfน
รา่งกายจะหลัcง “ฮอรโ์มนความเครยีด” เพืcอใหเ้รารบัมอื แต่หากเครยีดต่อเนืcองนานๆ โดยไมจ่ดัการ → กลายเปqน ภาวะเครยีดเรืfอรงั 
ซึcงอันตรายต่อสขุภาพทัfงกายและใจ

สญัญาณเตือนจากรา่งกายและจติใจ
“ฉันโอเคอยู.่..แต่รา่งกายไมโ่อเคด้วยแล้ว”

 อาการทางกาย
ปวดหวั ปวดคอ ปวดบา่
นอนไมห่ลับ หรอืนอนมากผดิปกติ
เหนืcอยง่าย ใจสัcน ท้องอืด เบืcออาหาร

 อาการทางใจ
เบืcองาน หมดไฟ ขาดแรงจูงใจ
หงุดหงิดง่าย ใจรอ้น
วติกกังวล จดจอ่กับงานไมไ่ด้
รูส้กึ “อยากหายไปจากทีcตรงนีf” โดยไมรู่ต้ัว

ความเครยีด...ไมใ่ชแ่ค่เรืcองจติใจ
     ความเครยีดเรืfอรงั มผีลต่ออวยัวะภายใน เชน่

หลอดเลือดหดตัว ความดันสงู → เสีcยงโรคหวัใจ
ภมูคิุม้กันลด → ปdวยง่าย
กระเพาะอักเสบ ลําไสแ้ปรปรวน
นําไปสูภ่าวะซมึเศรา้ หรอื Burnout ไดใ้นทีcสดุ

ความเครยีดสะสมมากอาจสะเทอืน
ทัง้งานและสขุภาพ

วธิจีดัการความเครยีดเบืfองต้น
1.หายใจลึกๆ ชา้ๆ วนัละ 5 นาที
2.จดัลําดบัความสาํคัญของงาน หยุดเปqน 

“คนเก่งทีcไมก่ล้าปฏิเสธ”
    3. ขยบัรา่งกาย หรอืเดนิเล่นบา้งระหวา่งวนั
    4. คยุกับใครสกัคน อยา่ปล่อยใหค้วามเครยีดอยูค่นเดยีว
    5. พกัผอ่นใหเ้พยีงพอ งดแชทงานหลังเลิกงาน
    6. ใชส้ทิธวินัลาพกัรอ้น อยา่งนอ้ยปvละครัfง 
(ไมใ่ชร่อวนัลาปdวย)

ด่ว
ดย

มม
ะะะส

วน ง
ยไมจ่ั

มมาาาาก
สสสขุ

งานหนกั หรอืความไมม่ัcนคง ในระยะสัfน
จดัการ → กลายเปqปปน ภาวะเครยีดเรืfอรงั

กกออาาาาจจจจสสะะเเทททือือน
ขภขภภาาาาพ

ปวดหว ปวดคอ ปวดบา
นอนไมห่ลับ หรอืนอนมากผดิปกติ

c c

น
หวัใจ

สดุ

ว

เชน่
รคหั

นทีcส

เหนืcอยง่าย ใจสัcน ท้องอืด เบืcออาหาร
อาการทางใจ
เบืcองาน หมดไฟ ขาดแรงจูงใจ
หงุดหงิดง่าย ใจรอ้น
วติกกังวล จดจอ่กับงานไมไ่ด้
รูส้กึ “อยากหายไปจากทีcตรงนีf” โดโโ ยไมรู่ต้ัว

ความเครยีด...ไมใ่ชแ่ค่เรืcองจติใจ
ความเครยีดเรืfอรงั มผีลต่ออวยัวะภายใน เ
หลอดเลือดหดตัว ความดันสงู → เสีcยงโรโโ
ภภูมูคิุม้กันลด → ปdปปวยง่าย
กกรระเพาะอักเสบ ลําไสแ้ปรปรววนน
นนําาไไปปสสสสสู่สสสภภภาาววะะซซมึมเศร้า้ หรรือือ BBurrnnoouutt ได้ใน

       ขอเชญิชวนพนกังานทกุท่าน ทําแบบประเมนิ “Check In
สขุภาพใจ ประจาํปv 2568”
       รูส้กึเหนืcอยไหม? ไหวหรอืเปล่า? ชว่งนีfสขุภาพใจของคณุ
เปqนอยา่งไรบา้ง?
       มารว่มเชก็สขุภาพใจของคณุ ผา่นแบบประเมนิอยา่งง่าย
ใชเ้วลาไมเ่กิน 5 นาที
       เมืcอทําแบบประเมนิเสรจ็ ทราบผลทันที พรอ้มรบัคําแนะนํา
เบืfองต้นในการดแูลสขุภาพใจของตนเอง

       ทําแบบประเมนิไดต้ัfงแต่ วนัทีc  7 – 18 กรกฎาคม 2568

 พเิศษ! รบัคะแนน AIA Vitality 50 คะแนน เมืcอทําแบบ
ประเมนิสาํเรจ็*

โดยท่านสามารถเขา้ทําแบบประเมนิได้โดย สแกน QR Code
หรอืคลิกทีcลิงก์ https://near.tl/sm/DRT0AFv3F

แบบประเมนิ “Check In สขุภาพใจ
ประจําปa 2568”

เชิญชวนเพือ่นพนกังาน เขkาประเมนิ “Check In สขุภาพใจ ประจาํปaปป 255เชิญชวนเพือ่นพนกังาน เขkาประเมนิ “Check In สขุภาพใจ ประจําปa 2568” 

     หมายเหต:ุ เพืcอรบัคะแนน AIA Vitality ท่านจาํเปqนต้องใหค้วามยนิยอมในการระบุรหสัพนักงานเพืcอรบัสทิธิn 
โดยขอ้มูลทัfงหมดจะถกูจดัเก็บและประมวลผลตามพระราชบญัญัติคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล (PDPA) อยา่งเครง่ครดั 
หากมขีอ้สงสยั หรอืต้องการสอบถามขอ้มูลเพิcมเติม ติดต่อนัฐชกลุพร/ พนัทว/ี พชัญนันท์ งาน QIHI
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พเิศษ! รบัคะแนน AIA Vitality 50 คะแนน เมืcอทํพเศษ! รบคะแนน AIA Vitality 50 คะแนน เม แบ
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โดโโ ยท่านสามารถเขา้ทําแบบประเมนิไดโ้ดโโ ย สแกน QR
หรอืคลิกทีcลิงก์ httpps://////// near.tl//sm//DRT0AFv3
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 ลุน้รบัของรางวลักนันะคะ 

คําถามท้ายฉบับ
      ขอบคุณทีŗติดตามวารสารฉบับนีŚ

ขอให้ทุกท่านมีสุขภาพดี ปลอดภัยจากโรค 

และทํางานอย่างมีความสุขในทุกวันค่ะ

กรกฎาคม  2568

ว่มสนนรว่มสนกุ ตอบคําถาม ใหค้วามเหน็ 
Scan me

ร่วมสนุกท้ายฉบับ

รายชื่อผูไดรับรางวัล

คณุอุปาณ ปtยะพนัธ ์          LBOA
คณุสมภพ หริญัเถกิงพนัธ ์ MPS1

ตดิตอ่รบัของรางวลั : ส่วนงานอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)
ชัŚน 8 อาคาร 10 ปŪ

คคคาาาําํําาคคคค ถถถถถถาาาาามม
ขอบคุณทีŗติดตามวารสารฉบับบบบนนีŚŚ

ขอให้ทุกท่านมีสุขภาพดี ปลอดภภภภััยยจจาากกโโโรรคคค

และทาํงานอย่างมีความสุขในนทททททุกกกววัันนนคค่่ะะ

กรกฎาคม 2568

รรร่วววมมมสสสนนนนนนนุกกกททททท้าาาาายยยยฉฉฉบบบบบับบบยยยฉบบบบบบ

ลุุ้ลลนนรรับับบขขขออองงงรรราาางงงงวววัลัลลกกกนันนนนนะะคคคะะลลลลลุ้้้ลุุุุ้้้ลลลลลลลลลลลลลลลนนนนนนนนรรรรรรรััั ับับบบบบบบขขขขขขขขขอออออออองงงงงงงงงงรรรรรรรรรราาาาาาาาาางงงงงงงงงงววววววววววัััััลัลลลลลลลลลลกกกกกกกกกกััั ันันนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนะะะะะะคคคคคคคคคคะะะะะะะะลลลลลลล้้

นุก ตอบคําค ถาม ใหหค้วามมเห็น็นนนุุุกกก ตตตอออบบบคคคําคําําคคคคคํคค ถถถถถาาาาาามมมมม ใใใใใใหหหหหหหห้้้้ค้คคคคควววววาาาาาามมมมมเเเเเเหหหหหหห็็็็น็นนนน

อาหารสมอง...ต้องเลือกใหเ้ปqน

โรคตึกเปqนพษิ SBS (Sick Building
Syndrome)

วารสาร
ด้านอาชวีอนามยั

ประจําเดอืน สิงหาคม 2568

ไขห้วดัใหญ่ วายรา้ยสขุภาพ

7 ปaจจยัทีcทําใหเ้กิดโรคหลอดเลือดหวัใจ
และสมอง

สขุภาพจติกับโรคหวัใจและสมอง

อาหารสมอง...ต้องเลือกใหเ้ปqปปน

โรโโ คตึกเปqปปนพษิ SBS (Sick Building
Syndrome)

ไขห้วดัใหญ่ วายรา้ยสขุภาพ

สขุภาพจติกับโรโโ คหวัใจและสมอง

        วารสารอาชวีอนามยัประจาํเดอืนสิงหาคม 2568 ฉบบันีŚ ไดร้วบรวมสาระน่ารูด้า้นสุขภาพ
ทีŗเกีŗยวขอ้งทัŚงสุขภาพกาย ใจ และสิŗงแวดล้อมการทํางาน เพืŗอสรา้งความตระหนักรูแ้ละการดแูล
ตนเองอยา่งรอบดา้น
         เนืŚอหาประกอบดว้ย 7 ปŕจจยัเสีŗยงทีŗกอ่ให้เกดิโรคหลอดเลือดหัวใจและสมอง เชืŗอมโยง
กบัเรืŗอง สุขภาพจติ ทีŗมผีลโดยตรงตอ่การทํางานของหัวใจและสมอง พรอ้มทัŚงแนะนําการเลือก
อาหารสมอง เพืŗอบาํรงุสุขภาพและเพิŗมประสิทธภิาพการทํางาน
นอกจากนีŚ ยงันําเสนอภยัเงยีบอยา่ง โรคไขห้วดัใหญ ่ทีŗพบไดบ้อ่ยในชว่งฤดกูาล และ โรคตกึเปťนพษิ
(Sick Building Syndrome : SBS) ทีŗเกีŗยวขอ้งกบัสิŗงแวดล้อมการทํางานของพวกเราทุกคน

        หวงัวา่ความรูจ้ากวารสารฉบบันีŚ จะชว่ยให้เพืŗอนๆ นําไปปรบัใชใ้นชวีติประจาํวนั 
เพืŗอปśองกนัโรค ดแูลสุขภาพกายใจ และสรา้งสภาพแวดล้อมการทํางานทีŗปลอดภยัและมคีวามสุขยิŗงขึŚน

ดว้ยความห่วงใย  :  ส่วนอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)

บบันีŚ ไดร้วบรวมสาระน่ารู้รดา้นสุขภาพ
น เพืŗอสรา้งความตระหนักรู้รและการดแูล

หลอดเลือดหัวใจและสมอง เชืŗอมโยง
ัวใจและสมอง พรอ้มทัŚงแนะนําการเลือก
รทําท งาน
พบไดบ้อ่ยในชว่งฤดกูาล และ โรคตกึเปťปปนพษิ
ดล้อมการทํางานของพวกเราทุกคน

นําไปปรบัใชใ้้้นชวีติประจาํวนั
ดล้อมการทํางานทีŗปลอดภยัและมคีวามสุขยิŗงขึŚน

ม (QIHI)

        โรคหลอดเลือดหัวใจและสมองหรือโรคอัมพฤกษ์ อัมพาต เปΥนโรคทีΤพบบ่อยเปΥนอันดับสองรองจากโรคหัวใจ พบได้โดยเฉพาะในผู้สูงอายุ
และผู้ทีΤมีปΜจจัยเสีΤยง เมืΤอเกิดโรคแล้วจะก่อให้เกิดอาการต่างๆ ทางระบบประสาทซึΤงเปΥนโรคทีΤมีความผิดปกติของหลอดเลือดหัวใจและสมอง
ทีΤอาจเปΥนได้ทัΠงหลอดเลือดสมองตีบ เกิดจากการทีΤมีไขมันเกาะตามผนังหลอดเลือด หรือมีการอุดตันของหลอดเลือดสมอง จากการทีΤมีลิΤมเลือด
ลอยไปอุดตันหลอดเลือด ทีΤมีความเปราะบางกว่าปกติ ทําให้เนืΠอสมองบางส่วนถูกทําลายไป ส่วนมากผู้ปήวยจะมีความผิดปกติของระบบประสาท
เกิดขึΠนทันทีทันใดเมืΤอมีการอุดตันหรือมีการแตกของหลอดเลือดสมอง เราจึงควรหลีกเลีΤยงปΜจจัยเสีΤยง
ทีΤทําให้เกิดโรคหลอดเลือดสมอง ดังนีΠ

7 ปŇจจัยทีŉทําÜห้เกดิโรคหลอดเลือดหัวÜจและสมอง

1. ความดันโลหิตสงู
ภาวะความดันโลหิตสูง ทําให้หลอดเลือดเสืΤอม เนืΤองจากแรงดันเลือดทีΤออกมาจากหัวใจ
มีแรงดันสูงขึΠน ทําให้ผนังหลอดเลือดเสืΤอมเร็ว ขาดความยืดหยุ่น และแตกเปราะง่าย
พบว่ากว่า 35 – 73 % ของผู้ปήวยโรคหลอดเลือดสมอง มีภาวะคามดันโลหิตสูงร่วมด้วย

2. โรคหัวใจ
เช่น โรคหัวใจวาย โรคเกีΤยวกับลิΠนหัวใจ หัวใจเต้นผิดจังหวะ

3. การสบูบหุรี่
การดืΤมสุราจะทําให้หลอดเลือดเปราะ หรือเลือดออกง่าย

       Occ Health News ฉบับนีŌ Admin ยังคงยํŌาเรืŉองของปŇจจัยทีŉทําÜห้เกดิโรคหลอดหัวÜจและสมอง 
เซึŉงแนวโน้มกลุ่มทีŉต้องเฝōาระวัง สุ่มเสีŉยง ÜนขณะนีŌ Ýม่เฉพาะกลุ่มวัยกลางคน หรือวัยทํางาน ตอนนีŌ 
ทีŉพบว่าเกดิโรคหลอดเลือดสมองนัŌน อายุ 18 ปŜ กส็ามารถเกดิโรคนีŌได้ 
Admin อยากÜห้พวกเราตระหนักถงึอันตรายถงึสุขภาพ หากถ้าเกดิโรคนีŌขึŌนกบัตัวท่านเอง
จะÝด้รับผลกระทบอย่างÝรบ้าง ? 

ลลืืออดอออกกง่ายย



5. เบาหวาน
เปΥนปΜจจัยสําคัญ รองมาจากภาวะความดันโลหิสูง

6. ความเครียด

4. การดื่มสรุา
ผู้ทีΤสูบบุหรีΤจะพบว่ามีอัตราการเกิดโรคหลอดเลือดสมองมากกว่าผู้ทีΤไม่สูบบุหรีΤ

และอืน่ๆอาทเิชkน

        สตรทีีร่บัประทานยาคมุกาํเนดิรkวมกบัเปzนความดนัโลหติสงู อายทุีม่ากขึน้จะมคีวามสมัพนัธoตkอการเสือ่มของ
หลอดเลอืดไขมนัในเลอืดสงูทาํใหlผนงัเสlนเลอืดแดงไมkยดืหยุkน เกดิการตบีตนังkาย เลอืดจงึไหลผkานไปเลีย้งอวยัวะ
ตkางๆ ไดlนlอย ถlาเกดิกบัหลอดเลอืดทีไ่ปเลีย้งสมอง จะทาํใหlสมองขาดเลอืดและเปzนอมัพาตในทีส่ดุ

ภาวะเลอืดขlนกวkาปกต ิซึง่อาจเกดิจากมเีมด็เลอืดแดงเมด็เลอืดขาว หรอืเกลด็เลอืดมากผดิปกติ
ในบางรายอาจเกดิจากความผดิปกต ิของโปรตนี ทีใ่ชlในการแข็งตวัของเลอืด

เมือ่เราไดlทราบถงึอนัตรายของโรคหลอดเลอืดแลlว จงึควรทีจ่ะหลกีเลีย่งปxจจยัเสีย่ง
ของการเกดิโรคหลอดเลอืดหวัใจและสมอง ไมkใหlเกดิขึน้กบัตวัเราหรอืคนใกลlชดิ 

ถlาไมkอยากเสยีชวีติหรอืเปzนผูlพกิารไปตลอดชวีติโปรดใสkใจสขุภาพสกันดิเพือ่ชวีติทีย่นืยง

7. ความอlวน
ผู้ทีΤมีนํΠ าหนักตัวมาก มีโอกาสเปΥนเบาหวาน และความดันโลหิตสูง 
หรืออาจเปΥนไปได้ทัΠง 2 อย่าง

ด

7 ปŇจจัยทีŉทําÜห้เกดิโรคหลอดเลือดหัวÜจและสมอง

ุ

ปŠองกัน ดีกว่า รักษา

VDO โรคหลอดเลือดสมองตีบ

ปรับเปลีŉยน Lifestyle 

แนวทางป้องกนัการเกิดโรค  
ควบคุมอาหาร

ตรวจสุขภาพประจําปี

เลี่ยงบุหรี่สุรา

ออกกําลงักายสมํ่าเสมอ

ปปรับเปลีŉยน Lifestyyllee

สขุภาพจติกบัโรคหวัใจและสมอง

สุขภาพจิตกบัโรคหวัใจและสมอง
         สุขภาพจิตมีความสมัพนัธ ใ์กลช้ิดกบัร่างกาย โดยเฉพาะ “หวัใจและสมอง” เวลาที่เรามีความเครียด
วิตกกงัวล หรือพกัผ่อนไม่เพียงพอ ร่างกายจะหลั่งฮอร ์โมนความเครียด เช่น คอรต์ิซอล (Cortisol) และ 
อะดรีนาลีน (Adrenaline) ซึ่งส่งผลใหห้วัใจเตน้เร็ว ความดนัโลหิตสูงขึน้ และทําใหเ้สน้เลือดหดเกร็ง
มากกว่าปกติ

ผลที่ตามมา คือ เพิ่มความเสี่ยงต่อ โรคหลอดเลือดหวัใจและสมอง เช่น หวัใจวาย หรือหลอดเลือดสมองตีบ/แตก

อาการสญัญาณที่บ่งบอกว่า “ใจ” กําลงัส่งผลต่อหวัใจและสมอง
นอนไม่หลบั หรือหลบัไม่สนิท
ใจสั่น หายใจถี่ เหนื่อยง่าย
ปวดหวับ่อย คิดมาก วิตกกงัวล
หงุดหงิดง่าย ไม่มีสมาธิ

วิธีดูแลสุขภาพจิต เพื่อลดความเสี่ยงโรคหวัใจและสมอง
หายใจลกึ ๆ ชา้ ๆ วนัละ 5–10 นาที ช่วยลดความเครียด
ออกกําลงักายเบา ๆ เช่น เดิน โยคะ หรือยืดเหยียด
นอนหลบัเพียงพอ อย่างนอ้ย 7 ชั่วโมงต่อคืน
ทํากิจกรรมผ่อนคลาย เช่น ฟังเพลง ปลูกตน้ไม ้อ่านหนงัสือ

พูดคุยกบัคนที่ไวใ้จได ้หรือขอคําปรกึษาจากผูเ้ชี่ยวชาญเมื่อจําเป็น

สุขภาพจิตที่ดีคือเกราะคุม้กนัหวัใจและสมอง 
ใจที่สงบช่วยลดความเสี่ยงโรครา้ยแรง และทาํใหช้ีวิตสมดุลขึน้

          จากขอ้มูล... ปaจจุบนัคนไทยมคีวามเสีcยงในการเปqนโรคทีcเกีcยวขอ้งกับระบบประสาทและสมอง
เพิcมขึfน เนืcองจากวถิีชวีติทีcเปลีcยนแปลงไป รวมทัfงการมสีดัสว่นผูส้งูอายุเพิcมขึfน ดังเชน่หลาย ๆ ประเทศ
ทีcกําลังก้าวไปสูส่งัคมผูส้งูอายุ ยิcงเราอายุมากขึfนก็ยิcงมคีวามเสีcยงต่อโรคระบบประสาทมากเชน่กัน

          จากสถิติพบวา่ ในประเทศไทยมผีูเ้สยีชวีติจากโรคหลอดเลือดสมองตีบ ซึcงอยูใ่นกลุ่มรคระบบ
ประสาทเฉลีcย 4 นาทีต่อคน หรอืเฉลีcยชัcวโมงละ 6 คน ซึcงโรคหลอดเลือดสมองตีบเปqนสาเหตอุันดับ 2
ของโรค ทําให้มผีู้เสยีชวีติจากทัcวโลก รองจากโรคมะเรง็ การรกัษาสมองใหค้งประสทิธภิาพอยูก่ับเรา
ไปได้นานทีcสดุจงึเปqนเรืcองสาํคัญ ซึcงการเลือกอาหารทีcมปีระโยชน์ต่อสมองเปqนอีกวธิหีนึcงทีcทําได้ง่าย ๆ

          คณุเอกสทิธิn จติธรรม นักโภชนาการ-กําหนดอาหารวชิาชพี โรงพยาบาลกรุงเทพ ได้ใหค้ํา
แนะนําวา่ ในแต่ละวนั หากเราเลือกรบัประทานอาหารทีcมปีระโยชน์ต่อสมองบา้งก็จะชว่ยเสรมิสรา้งการ
ทํางานของเซลล์สมอง ปgองกันการเสืcอมเรว็กวา่เวลาทีcควรจะเปqน เหมอืนกับการออกกําลังกาย หรอืการ
เลือกรบัประทานอาหารบาํรุงสว่นอืcน ๆ เพราะสมองก็ต้องการการดแูล เพืcอใหฟ้tตแอนด์เฟtรม์ด้วยเชน่กัน

สารอาหารช่วยสมองฟิต
      สารอาหารที่มีส่วนช่วยบํารุง สนบัสนุนการทํางาน และชะลอความเสื่อมของสมอง ไดแ้ก่
วิตามินชนิดต่าง ๆ โดยเฉพาะวิตามินบี 1 บี 6 บี 12  วิตามินซี และวิตามินอี 
ซึ่งมีอยู่ในอาหารหลายประเภท ดงันี้

วิตามินบี 1 มีมากในอาหารจําพวกขา้วแข็ง ๆ ไข่แดง ปลา ถั่วเหลือง
วิตามินบี 6 แนะนําใหร้บัประทานไข่ เนือ้สตัว ์จมูกขา้ว ขา้วโพด กลว้ย
วิตามินบี 12 ช่วยสนบัสนุนการทํางานของกระแสประสาท ทําใหค้วามจําระยะสัน้

       ดีขึน้ ลดความเสี่ยงการเป็นโรคอลัไซเมอรใ์นผูสู้งอายุราว 4 เท่า อาหารที่เหมาะสม
       ประกอบดว้ยไข่ เครื่องในสตัว ์นม เนือ้สตัวอ์ื่น ๆ ที่มีไขมนัตํ่า

วิตามินซี มีส่วนช่วยตา้นอนุมูลอิสระ พบในผลไมจ้ําพวกกีวี ฝรั่ง มะละกอ ผกัคะนา้ ผกั
กวางตุง้
วิตามินอี มีมากในผกัคะนา้ ผกัโขม ถั่ว อลัมอนด ์นํา้มนัรําขา้ว ธาตุเหล็ก ซึ่งจะช่วยส่ง
ออกซิเจนเลีย้งสมอง

อย่างดไขมัน คาร์โบไฮเดรต ไข่แดง
มีความเข้าใจผิดในการเลือกรับประทานอาหารหลายประเภท เพราะคิดวา่อาหารเหล่า
นัɣนส่งผลกระทบต่อร่างกายมากกวา่ก่อให้เกิดประโยชน์ โดยเฉพาะอาหารประเภทไขมัน
คาร์โบไฮเดรต และไข่แดง ซึ˝งจริง ๆ แล้ว อาหารทัɣง 3 ประเภทนีɣมีความสําคัญมากกวา่ส่ง
ผลกระทบต่อร่างกาย หากได้รับในปริมาณที̋เหมาะสม

1) ไขมัน ร่างกายคนเรายังต้องการไขมันและโครงสร้างสมองก็มีไขมันอยู่ถึง 60% การรับ
ประทานอาหารที̋เป˫นแหล่งไขมันที̋ดีจะชว่ยให้ร่างกายอบอุ่นและสร้างความแข็งแรงให้เซลล์
สมอง อาหารที̋ให้โอเมก้า 3 สูง ประกอบด้วย ปลาทะเล เชน่ ปลาแซลมอน ปลาทูน่า ปลาทู 
ปลาน˷าจดื เชน่ ปลาดุก ปลาชอ่น ปลาจะละเม็ด รวมถึงไข่แดง สาหร่ายทะเล เมล็ดเซยี 
เมล็ดฟ̨กทอง งา น˷ามันมะกอก น˷ามันทานตะวนั อาหารเหล่านีɣล้วนมีส่วนประกอบของ
ไขมันดีซึ˝งเป˫นประโยชน์ต่อร่างกาย
 
2) คาร์โบไฮเดรต  สาว ๆ ที̋กลัวอ้วนมักต้องการลดแปlงเป˫นอย่างแรก สิ̋งที̋นึกถึงคือ
“คาร์โบไฮเดรต” แต่รู้หรือไม่วา่ สมองยังต้องใชน้˷าตาลกลูโคสจากคาร์โบไฮเดรตที̋เรา
รับประทาน ดังนัɣนถ้าจะงดเสียทุกอย่างคงไม่ได้ การที̋ร่างกายได้รับคาร์โบไฮเดรต
ในรูปของน˷าตาลกลูโคสในปริมาณที̋ไม่เพียงพออาจทําให้ประสิทธภิาพการทํางานของ
สมองลดลง มีอาการหาวนอน เพลีย หน้ามืด ใจสั̋น เพราะได้รับพลังงานไม่เพียงพอ 
นอกจากนีɣควรทานข้าวกล้อง เผือก มัน ข้าวโพด ธญัพืช ซึ˝งเป˫นแหล่งพลังงานคุณภาพ
ที̋ร่างกายต้องการ

3) ไข่แดง ไข่แดงเป˫นอาหารอีกชนิดหนึ̋งที̋พบวา่หลายคนมักเลี̋ยงที̋จะรับประทาน 
ซึ˝งการทํางานของสมองต้องอาศัยโปรตีน วติามิน และเกลือแร่ การรับประทานอาหาร
ที̋หลากหลายในสัดส่วนเหมาะสมและสมดุลเป˫นสิ̋งสําคัญ ไม่ใชเ่น้นอย่างใดอย่างหนี̋ง
แล้วละเลยส่วนอื˝น อาหารจากพืชและสัตวจ์าํพวกไข่แดง เครื̋องในสัตว ์เชน่ ตับและธญัพืช 
เชน่ ถั̋วเหลือง จมูกข้าวสาลี เนืɣอสัตวไ์ขมันต˶า เชน่ ไก่ ปลา เป˫นต้น เป˫นแหล่งอาหารสําคัญ
ที̋อุดมด้วยโคลีน ซึ˝งมีความจาํป˫นต่อการทํางานของระบบประสาทและสมอง และอาหาร
ประเภทนม ไข่ งา อัลมอนด์ และเมล็ดฟ̨กทอง ยังมีส่วนชว่ยในเรื̋องความจาํอีกด้วย

มจํารรรรรรรระยะสัน้
ที่เหมาะสม

อาหารสมอง...ต้องเลือกให้เป˞น

จากขอ้มูล... ปaปปจจุบนัคนไทยมคีว
เพิcมขึfน เนืcองจากวถิีชวีติทีcเปลีcยนแปลง
ทีcกําลังก้าวไปสู่สสงัคมผู้ผสงูอายุ ยิcงเราอา

จากสถิติพบวา่ ในประเทศไทยมผีู้ผ
ประสาทเฉลีcย 4 นาทีต่อคน หรอืเฉลีcยชัc
ของโรค ทําให้มผีู้ผเสยีชวีติจากทัcวโลก
ไปได้นานทีcสดุจงึเปqปปนเรืcองสาํคัญ ซึcงการ

คณุเอกสทิธิn จติธรรม นักโภโโ ชน
แนะนําวา่ ในแต่ละวนั หากเราเลือกรบัปร
ทํางานของเซลล์สมอง ปgปปองกันการเสืcอม
เลือกรบัประทานอาหารบาํรงสว่นอืcน ๆ เ
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ไขห้วดัใหญ่ (Influenza) เป็นโรคที่แพร่ติดต่อจากคนสู่คน 
ระบาดเป็นประจําทุกปี เกิดจากเชือ้ไวรสัไขห้วดัใหญ่ที่ทําให้
เกิดการติดเชือ้ในระบบทางเดินหายใจ ไม่ว่าจะเป็น จมูก คอ 
หลอดลม และปอด โดยเชือ้จะลามเขา้ไปที่ปอดจนทําใหเ้กิด
อาการปอดบวมได ้พบการระบาดมากในช่วงฤดูฝนและฤดูหนาว

สายพนัธุข์องเชือ้ไขห้วดัใหญ่ : มี 2 กลุ่มหลกัที่ทําใหเ้กิดโรคในคน
ไวรสัไขห้วดัใหญ่สายพนัธุ ์A (H1N1 และ H3N2) 
และสายพนัธุ ์B (ตระกูล Victoria และ Yamagata)

การติดต่อและแพร่เชือ้ไขห้วดัใหญ่
เชือ้ไขห้วดัใหญ่ติดต่อไดง้่ายจากเชือ้ที่อยู่ในละอองฝอยของเสมหะ 

       นํา้มูก หรือนํา้ลายในระยะ 1-2 เมตร
รบัเชือ้โดยตรงจากการจามหรือไอของผูป้่วย
รบัเชือ้ทางออ้มผ่าน ‘มือ’ ที่ไปสมัผสัสิ่งของสาธารณะ เช่น ลูกบิดประตู 

       โทรศพัท ์ปุ่มกคในสิฟต์

ระยะเวลาที่เชือ้สามารถติดต่อไปยงัผูอ้ื่น
ผูป้่วยอาจเริ่มแพร่เชือ้ไดต้ ัง้แต่ 1 วนัก่อนมีอาการ
ระยะแพร่เชือ้ประมาณ 7 วนั แต่อาจนานกว่านัน้ ถา้ผูป้่วยยงัมี

       อาการไอมากอยู่
ผูป้่วยควรหยุดงาน หยุดเรียน เป็นเวลาอย่างนอ้ย 7-10 วนั 

       หรือจนกว่าจะหายไข ้และไอเพื่อลดการแพร่ระบาดของเชือ้โรค

อาการของไขห้วดัใหญ่ : จะเริ่มมีอาการหลงัจากไดร้บัเชือ้ไวรสั 1-3 วนั
อาการที่ไม่มีโรคแทรกซอ้น

มีไขสู้งถงึ 39-40 องศาเซลเซียส มีอาการเจ็บคอ มีนํา้มูกใส ไอ อ่อนเพลีย เบื่ออาหาร
ปวดศีรษะอย่างรุนแรง ปวดบริเวณรอบดวงตา ปวดแขนปวดขา
อาเจียนหรือทอ้งเดิน
ปกติจะมีไขป้ระมาณ 2-4 วนั แลว้ไขจ้งึค่อยๆ ลดลง แต่ยงัมีอาการคดัจมูกและแสบคออยู่
ประมาณ 1 สปัดาหจ์งึหาย

อาการรุนแรงและโรคแทรกซอ้น
เกิดการอกัเสบของเยื่อหุม้หวัใจ ผูป้่วยจะมีอาการเจ็บหนา้อก หรือ
บางครัง้มีอาการหวัใจวาย
อาจพบอาการเยื่อหุม้สมองหรือสมองอกัเสบ ซึ่งจะทําใหผู้ป้่วยปวด
ศีรษะอย่างมาก และมีอาการซึมลง
บางรายอาจมีอาการระบบทางเดินหายใจผิดปกติ เช่น หลอดลม
อกัเสบ ปอดบวม โดยผูป้่วยจะมีอาการเหนื่อย หอบ หายใจเร็ว แน่น
หนา้อกและอาจทําใหเ้สียชีวิตได้

ป้องกนัการติดเชือ้ไขห้วดัใหญ่
ฉีดวคัซีนป้องกนัไชห้วดัใหญ่ทุกปี เป็นวิธีที่ดีที่สุดในการป้องกนัไขห้วดัใหญ่
หลีกเลี่ยงการคลุกคลีกบัผูป้่วยที่มีอาการของไขห้วดั หลีกเสี่ยงไปในที่สาธารณะ

       ในช่วงที่มีการระบาดของโรค
ผูป้่วยและผูดู้แลผูป้่วยตอ้งสวมหนา้กากอนามยัตลอดเวลา (โดยเฉพาะเมื่อมี

       อาการไอ/จาม)
ลา้งมือหรือทําความสะอาดมือดว้ยแอลก์อฮอลเ์จลใหเ้ป็นนิสยั โดยเฉพาะ

        หลงัการไอหรือจาม หรือการสมัผสัสิ่งของเครื่องใชใ้นที่สาธารณะ และหลงั
        ถอดหนา้กากอนามยัทุกครัง้

ทิง้ทิชชูที่เช็ดนํา้มูก นํา้ลาย หรือหนา้กากที่ใชแ้ลว้ลงถงัขยะที่มีฝาปิดมิคชิด
หลีกเสี่ยงการใชม้ือขยีต้าหรือใชน้ิว้แคะจมูก เพราะเป็นช่องทางที่ทําใหเ้ชือ้โรค

       เขา้ร่างกายไดง้่าย
ไม่ใชข้องส่วนตวัร่วมกบัผูอ้ื่น ไดแ้ก่ แกว้นํา้ หลอดดูดนํา้ ชอ้นสอ้ม ผา้เช็ดมือ 

       หรือผา้เช็ดหนา้
ใชช้อ้นกลางเมื่อตอ้งรบัประทานอาหารร่วมกบัผูอ้ื่น

อาการ โรคแพlตกึ
เจบ็ตา
เจบ็คอ

แสบรlอนจมกู มนีํา้มกู
ผวิแหlง เปzนผืน่
อkอนเพลยี

หงดุหงดิ หลงลมื
ปวดหวั ปวดทlอง
ปวดตามรkางกาย

แนkนหนlาอก หายใจไมkสะดวก

การปgองกนั โรคแพlตกึ
เปaดประตหูนlาตkางใหlอากาศถkายเทสะดวก
ทาํความสะอาดพืน้ทีท่าํงานเปzนประจาํ
ดแูลระบบระบายอากาศอยkางสมํา่เสมอ
ผkอนคลายความเครยีดจากการทาํงาน

ปลกูตlนไมlทีช่kวยฟอกอากาศ

โรคตกึเปzนพษิ SBS (Sick Building Syndrome)

โรคแพlตกึ (Sick Building Syndrome) ทีก่าํลงัเปzนภาวะตkอสขุภาพ
ของคนวยัทาํงาน การใชlชวีติของคนเราถกูจาํกดัดlานพืน้ทีม่ากขึน้
โดยเฉพาะอยkางยิง่ในสงัคมคนเมอืง ตlองใชlชวีติอยูkแตkในตกึทัง้วนั 
ไมkวkาจะเปzนสถานทีท่าํงาน

หรอืแมlแตkทีอ่ยูkอาศยั ไมkเคยไดlออกไปสมัผสัหรอืรบัอากาศธรรมชาต ิ
จนทาํใหlหลายคนเกดิอาการอkอนเพลยี ระคายเคอืงจมกู ซึง่เราเรยีกลกัษณะ
อาการเหลkานีว้kา โรคแพlตกึ นัน่เอง โดยวนันีจ้ะพาไปหาคาํตอบกนัวkา สาเหตุ
ของโรคแพlตกึเกดิจากอะไร มลีกัษณะอาการอยkางไร และมวีธิปีgองกนัอยkางไร

โรคแพlตกึ คอื ภาวะผดิปกตดิlานสขุภาพ ในกลุkมคนทาํงานในอาคารสาํนกังาน
เปzนกลุkมอาการทีเ่กดิขึน้ เมือ่รkางกายไดlรบัมลภาวะบางอยkาง แตkอาการจะดขีึน้
หรอืหายไปเมือ่ออกนอกอาคาร หรอืทีเ่รยีกวkา “โรคตกึเปzนพษิ”

สาเหต ุโรคแพlตกึ
สารเคมทีีใ่ชlในอาคาร เชkน นํา้ยาถพูืน้ สทีาผนงั
อากาศทีไ่มkถkายเทในอาคาร
เสยีงรบกวน
แสงไฟทีส่วkางหรอืมดืเกนิไป
กา็ซเรดอน หรอืแรkใยหนิจากวสัดกุkอสรlาง
ความเครยีดจากการทาํงาน
ควนัรถ มลพษิจากบรเิวณใกลlเคยีง

me)))

ฟทสวางหรอมด
ดดออนน หหรรอือแรkใยหิ
เครยีดจากกการ
ถ มลพษิจากกบริ

อากาศ
เเสสยีงร
แสสงไฟแสสงไฟ
กา็ซซเรรดด
คววาามมเ
คคววันัรถ

 ลุน้รบัของรางวลักนันะคะ 

รร่รว่มสนกุ ตอบคําถาม ใหค้วามเหน็ 

คําถามท้ายฉบับ
      ขอบคุณทีŗติดตามวารสารฉบับนีŚ

ขอให้ทุกท่านมีสุขภาพดี ปลอดภัยจากโรค 

และทํางานอย่างมีความสุขในทุกวันค่ะ

Scan me

ร่วมสนุกท้ายฉบับ

ตดิตอ่รบัของรางวลั : ส่วนงานอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)
ชัŚน 8 อาคาร 10 ปŪ

รายชื่อผูไดรับรางวัล

คณุพลพฒัน์ พุม่กลิcน         PWWT
คณุศุภชยั เกิดโภคา            SAOA

ตามว
ภาพ
ควา

ฉฉฉบบบบบับบบบบบ

รรร่วววมมม

ขอบคุณทีŗติดต
ขอให้ททุกท่านมีสุขภ
แและทาํงาานอย่างมีค

ยยยฉบบบบบบ
SAOA

ร่วมสนุก ตรรรวววมมมสสสนนนุุุกกก ตตตตตตตตตต
Scacc naa memm

อาชวีอนามยัและสุขศาสตดิดตต่อ่รบัขอองงรรราางววัลัล : สส่ววนงาน
ชัŚŚน 8 อาคาร 10 ปปŪŪปปปป

นนะคะนนนนนนะะะคคคะะะลุ้ลนรับขอลลุ้ลุุ้้ลลลลลลนนนรรรััััับบบขขขออองลลลล้

ตอบคําค ถาม ใหค้ตออออออบบบบบบคคคําคําําคคคคคํคค ถถถถถถาาามมม ใใใหหห้้ค้คค

ลนรั ขลลลลลลลลลนนนรรรััััั ขอออลลล

อบ ถ ใตอออบบบ ถถถ ใใ

งรางวลักนังงงรรราาางงงวววััลัลลกกกััั ันันน

ความเหน็คคควววาาามมมเเเหหห็็น็นน

รางวลกรรราาางงงวววลลล

PTSD (Post-Traumatic Stress Disorder)
คือ โรคเครยีดหลังเหตกุารณ์สะเทือนขวญั

วารสาร
ด้านอาชวีอนามยั

ประจําเดอืน กันยายน 2568

กิจกรรม IRPC ก้าวต่อไป ก้าวไปด้วยกัน 2025

กองทนุเงินทดแทน: สทิธทิีcลกูจา้งควรรู้

MPS : ปวดกล้ามเนืfอและโครงรา่ง โรคยอดฮิต
ของคนทํางาน

Healthy Food Challenge ครัfงทีc 2



บอก กล่าว เรืĊอง เล่า 
     กนัยายนนีŚ เรามา “เชก็ทัŚงใจและกาย” กนัค่ะ เพราะสุขภาพจติทีŗดแีละรา่งกายทีŗแขง็แรง 

คือพลังขบัเคลืŗอนให้เราทํางานไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธภิาพ 

ฉบบันีŚ Admin ชวนเพืŗอน ๆ

รูจ้กั MPS – กลุ่มอาการปวดกล้ามเนืŚอเรืŚอรงัทีŗพบบอ่ยในวยัทํางาน

ทําความเข้าใจ PTSD – ภาวะเครยีดหลังเหตุการณ์สะเทือนใจ ทีŗอาจเกดิขึŚนไดก้บัคนทํางาน

เรยีนรูส้ิทธปิระโยชน์จาก “กองทุนเงินทดแทน” ทีŗลูกจา้งทุกคนควรรู ้เพืŗอปกปśองทัŚงสุขภาพ

และรายไดข้องเรา

อา่นแล้วนําไปปรบัใชไ้ดจ้รงิ เพืŗอให้ชวีติการทํางานปลอดภยัและมคีวามสุขยิŗงขึŚน 

นอกจากนีŚ ขอเชญิชวนเพืŗอน ๆ พนักงาน รว่มกจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพ ของบรษิัทฯ

IRPC ก้าวต่อไป ก้าวไปด้วยกัน 2025 – เดนิ-วิŗงเพืŗอสุขภาพ

Healthy Food Challenge ครัŚงทีŗ 2 – เลือกรบัประทานอาหารทีŗดตีอ่สุขภาพ

เพืŗอสุขภาพกายใจทีŗแขง็แรง และสรา้งบรรยากาศการทํางานทีŗเตม็ไปดว้ยพลังบวกค่ะ

ดว้ยความห่วงใย  :  ส่วนอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)

าะสุขภาพจตทดและรางกายทแขงแรง

าพ

บบอ่ยในวยัทํางาน

ณ์สะเทอืนใจ ทีŗอาจเกดิขึŚนไดก้บัคนทํางาน

ทีŗลูกจา้งทุกคนควรรู้ร เพืŗอปกปśปปองทัŚงสุขภาพ

อดภยัและมคีวามสุขยิŗงขึŚน

มส่งเสรมิสุขภาพ ของบรษิัทฯ

เพืŗอสุขภาพ

ระทานอาหารทีŗดตีอ่สุขภาพ

รทํางานทีŗเตม็ไปดว้ยพลังบวกค่ะ

ม (QIHI)

Ideation Phase
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MPS
ปวดกล้ามเนืŌอและโครงร่าง โรคยอดฮิตของคนทํางาน

     Myofascial Pain Syndrome หรอื MPS เปqนกลุ่มอาการปวดกล้ามเนืfอเรืfอรงัทีcพบ
ได้บอ่ยในปaจจุบนั โดยเฉพาะในกลุ่มคนทํางานออฟฟtศ ทีcต้องนัcงทํางานหน้าคอมพวิเตอร์
เปqนเวลานาน ลักษณะเด่นของโรคนีfคือการมจีุดกดเจบ็ (Trigger Points) ในกล้ามเนืfอ 
ซึcงเมืcอถกูกดหรอืกระตุ้นจะทําใหเ้กิดอาการปวดรา้วไปยงับรเิวณอืcนจากสถิติพบวา่ประชากร
กวา่ 30% มปีaญหาเกีcยวกับโรคปวดเรืfอรงั โดย MPS เปqนหนึcงในสาเหตหุลักทีcพบบอ่ย

ใครคือกลุ่มเสีcยงของ MPS?
     จากขอ้มูลผูป้dวยทีcมารกัษา พบวา่กลุ่มเสีcยงหลักๆ ได้แก่:

กลุ่มคนทํางานออฟฟtศทีcต้องนัcงนานๆ (อายุ 40-60 ปv)
ผูบ้รหิารหรอืเจา้ของธุรกิจทีcมคีวามเครยีดสงู
ผูท้ีcต้องขบัรถเปqนเวลานาน
ผูท้ีcมปีaญหาการนอน หรอืนอนในท่าทีcไมถ่กูต้อง

สาเหตขุอง MPS ทีcพบบอ่ย
1. พฤติกรรมการใชช้วีติประจาํวนั

การนัcงทํางานในท่าเดิมเปqนเวลานาน
การใชค้อมพวิเตอรห์รอืสมารท์โฟนในท่าทีcไมถ่กูต้อง
การยกของหนักไมถ่กูวธิี

2. ความเครยีดและความวติกกังวล
ความเครยีดจากการทํางาน
ปaญหาการนอน
ภาวะซมึเศรา้

3. โครงสรา้งรา่งกายทีcผิดปกติ
กระดกูสนัหลังคด
ไหล่ไมเ่ท่ากัน
ท่าทางทีcผดิปกติเรืfอรงั

ขอบคณุขอ้มูล : เพจหมอซนั DrSUN

Ideation Phase

MMPPPS
นนนืืืŌŌออแแลละะะโโคคคโโ รรงงงงรรร่่่าาาางงง โโรรโโ คคคยยออดดฮฮฮฮิตตขขขอองงงงคคคนนททาาํําาททท งงงงาาาาน

Myofascial Pain Syndrome หรอื MPS เปqปปนกลุ่มอาการปวดกล้ามเนืfอเรืfอรงัทีcพบ
ด้บอ่ยในปaปปจจุบนั โดยเฉพาะในกลุ่มคนทํางานออฟฟฟฟศ ทีcต้องนัcงทํางานหนา้คอมพวิเตอร์
ปqปปนเวลานาน ลักษณะเด่นของโรโโ คนีfคือการมจีุดกดเจบ็ (Trigger Points) ในกล้ามเนืfอ
ซงึเมืcอถกูกดหรอืกระตุ้นจะทําใหเ้กิดอาการปวดรา้วไปยงับรเิวณอืcนจากสถิติพบวา่ประชากร
กวา่ 30% มปีaปปญหาเกีcยวกับโรโโ คปวดเรืfอรงั โดย MPS เปqปปนหนึcงในสาเหตหุลักทีcพบบอ่ย

ใครคือกลุ่มเสีcยงของ MPS?
จากขอ้มูลผู้ผปdปปวยทีcมารกัษา พบวา่กลุ่มเสีcยงหลักๆ ไดแ้ก่:
กลุ่มคนทํางานออฟฟฟฟศทีcต้องนัcงนานๆ (อายุ 40-60 ปvปป)

สาาเหตของ MPSS ทพบบอย
ใชช้วีติประจาํวนั
ในท่าเดิมเปqปปนเวลานาน
วเตอรห์รอืสมารท์โฟโโ นในท่าทีcไมถ่กูต้อง
นักไมถ่กูวธิี

2. ความเครยีดและความวติกกังวล
ความเครยีดจากการทํางาน
ปปaปปญญหาการนอน
ภาวะซมึเศรรา้า

3. โครงสรา้งรา่งกายททีcผดิ
กระดกูสนัหหลลัังงงคคดด
ไหหลล่ไไมมเ่เทท่าากกัันน
ทท่าาททาางททีcผผิดิปกติเรืfอรงั

ขอบบคคณุณขข้อ้มมููลล :: เเพพจจหมอซนั DrSUNN

สาาเหตขุอง MPS
11. พฤติกรรมการ

การนัcงทํางาน
การใชค้อมพวิ
การยกของหนั
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MPS
ปวดกล้ามเนืŌอและโครงร่าง โรคยอดฮิตของคนทํางาน
อาการของ MPS ทีcควรสงัเกต
อาการของ Myofascial Pain Syndrome มหีลายระดับ ตัfงแต่เล็กน้อยจนถึงรุนแรง ได้แก่:

อาการปวดรา้วลึกๆ ในกล้ามเนืfอ
ความรูส้กึปวดทีcมรีะดับความรุนแรงแตกต่างกัน
อาการชาบรเิวณมอืและขา
ปวดศีรษะเรืfอรงั
นอนไมห่ลับ
ความผดิปกติของโครงสรา้งรา่งกาย เชน่ ไหล่ไมเ่ท่ากัน

ขอบคณุขอ้มูล : โรงพยาบาลกรุงเทพภเูก็ต 

การปgองกันโรค MPS
1⃣ ปรบัท่าทางการทํางานให้เหมาะสม (Ergonomics)

จดัโต๊ะ เก้าอีf และหน้าจอคอมใหร้ะดับสายตา
ปรบัเก้าอีfใหเ้ท้าวางเต็มพืfน หลังชดิพนักพงิ
ใชเ้ครืcองมอืชว่ยยกของหนัก ลดการก้ม-ยกด้วยหลัง

2⃣ พกัและยดืเหยยีดกล้ามเนืfอ
พกัทกุ 1 ชัcวโมง ลกุขึfนเดิน ยดืเหยยีดคอ บา่ ไหล่ หลัง
ฝxกท่าบรหิารง่าย ๆ เชน่ หมุนคอ หมุนไหล่
ลดการทํางานในท่าเดิมนานเกินไป

3⃣ เสรมิสรา้งกล้ามเนืfอ
ออกกําลังกายสมํcาเสมอ เชน่ เดินเรว็ วา่ยนํfา โยคะ
เน้นกล้ามเนืfอหลังและหน้าท้อง เพืcอชว่ยพยุงกระดกูสนัหลัง

4⃣ ดแูลสขุภาพทัcวไป
พกัผอ่นใหเ้พยีงพอ
ควบคมุนํfาหนัก ไมใ่หเ้กินมาตรฐาน
ลดความเครยีด เพราะเครยีดทําใหก้ล้ามเนืfอตึงมากขึfน

5⃣ ตรวจสขุภาพประจาํปv
ตรวจประเมนิความเสีcยงโรคจากการทํางาน
หากมอีาการปวดเรืfอรงั รบีพบแพทยเ์พืcอรกัษาเรว็

Ideation Phase

MMPPPS
นนนืืืŌŌออแแลละะโโคคคโโ รรงงงงรรร่่่าาาางงง โโรรโโ คคคยยยออดดฮฮฮฮิตตขขอองงงงคคคนนนททาาําําาททท งงงงาาาาน
ทีcควรสงัเกต

ascial Pain Syndrome มหีลายระดับ ตัfงแต่เล็กน้อยจนถึงรุนแรง ได้แก่:
วลึกๆ ในกล้ามเIIนddืddddอee
ทีcมรีะดับความรุนแรงแตกต่างกัน
ณมอืและขา
รงั

ของโครงสรา้งรา่งกาย เชน่ ไหล่ไมเ่ท่ากัน
การปgปปองกันโรคค MM
1 ปรบัท่าทาางกก

จดัโต๊ะ เกก้าาอีf แล
ปรบัเกก้าาอีfใใหห้เ้ท้า
ใชชเ้เคครืcอองงมอืชว่

2 พพักัและยดืเห
พกัทกุ 1 ชัcวโม
ฝxฝฝกท่าบรหิารง่า

มูล : โรโโ งพพยาาบาลกรุงเทพภเูก็ต

าย ๆ เชน หมุนคอ หมุนไหล
ในท่าเดิมนานเกินไป
ล้ามเนืfอ
สมํcาเสมอ เชน่ เดินเรว็ วา่ยนํfา โยโโ คะ

เนนกลามเนอหลังและหน้าท้อง เพืcอชว่ยพยุงกระดกูสนัหลัง
4 ดแูลสขุภาพทัcวไป

พกัผอ่นใหเ้พยีงพอ
ควบคมุนนํfาาหหนนักก ไมใ่หเ้กินมาตรฐฐานน
ลลดดคความเครยีด เพราะเครยีดทําใหหก้กลล้าามมเเนนืfออตตึงงมมากขึfน

5

ฝกทาบรหารงา
ลดการทํางานใ

3 เสรมิสรา้งกล
ออกกําลังกาย
เน้นกล้ามเนืfอห

Ideation Phase
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MPS
ปวดกล้ามเนืŌอและโครงร่าง โรคยอดฮิตของคนทํางาน

ขอบคณุขอ้มูล : โรงพยาบาลบางปะกอก 9 อินเตอรเ์นชัcนแนล 

การรกัษาทางกายภาพบาํบดั
การนวด
การยดืกล้ามเนืfอ
การประคบรอ้น
การปรบัท่าทางทีcเหมาะสม
การรกัษาด้วยเครืcองกระตุ้นไฟฟgา
การรกัษาด้วยคลืcนเสยีง (Ultrasound)
การแนะนําท่าการออกกําลังกายทีcเหมาะสม
การรกัษาด้วยคลืcนซอ๊ตเวฟไดอะเธอมีc 

(Shortwave diathermy)

สรุป
     Myofascial Pain Syndrome (MPS) เปqนโรคทีcสามารถรกัษาใหห้ายได้
หากได้รบัการวนิิจฉัยและรกัษาอยา่งถกูต้อง จากประสบการณ์การรกัษาผูป้dวย
พบวา่การรกัษาแบบองค์รวม ทัfงการฝaงเขม็ การใชย้า และการปรบัเปลีcยน
พฤติกรรม รวมทัfงการทานอาหารเสรมิเพืcอปgองกันการกลับมาเปqนซํfา สามารถ
ชว่ยใหผู้ป้dวยหายจากอาการปวดเรืfอรงัและกลับมามคีณุภาพชวีติทีcดีได้
      หากเพืcอนๆ มอีาการทีcสงสยัวา่อาจเปqน Myofascial Pain Syndrome
(MPS) ควรปรกึษาแพทย ์เพืcอรบัการวนิิจฉัยและวางแผนการรกัษาทีcเหมาะสม
อยา่ปล่อยใหอ้าการปวดเรืfอรงัสง่ผลกระทบต่อคณุภาพชวีติของเรา...

Ideation Phase

MMPPPS
นนนนืืืŌŌออแแลละะโโคคคโโ รรงงงงรรร่่่าาาางงง โโรรโโ คคคยยออดดฮฮฮฮิตตขขขอองงงงคคคนนนททาาําําาททท งงงงาาาานน
งกายภาพบาํบดั

ล้ามเนืfอ
บรอ้น
ท่าทางทีcเหมาะสม
าด้วยเครืcองกระตุ้นไฟฟgฟฟา
าด้วยคลืcนเสยีง (Ultrasound)
นําท่าการออกกําลังกายทีcเหมาะสม
าด้วยคลืcนซอ๊ตเวฟไดอะเธอมีc
e diathermy)

MPS) เปqนโรโโ คทีcสามารถรกัษาใหห้ายได้
ต้อง จากประสบการณก์ารรกัษาผู้ผปdปปวย
ขม็ การใชย้า และการปรบัเปลีcยน
พืcอปgปปองกันการกลับมาเปqปปนซํfา สามมารรถถ
ละกลับมามคีณุภาพชวีติทีcดีไดด้
น Myofascial Pain SSyndynddrdrroomeoome
จฉัยและวางแผนนกการรกักษษาาททีีcีเเหมาะสม
ทบต่อคณุภาพพชวีวติตของเรา....

ขออบบคคณุณขอ้อมมูลล :: โโรรโโโ งพยาบาลบางปปะกกออกก 99 ออิินนเเตตอรเ์นนชชัcนนแนล
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กันยายน 2568

      PTSD (โรคเครยีดหลังเหตกุารณ์สะเทือนขวญั) คือ ภาวะทางจติใจทีcเกิดขึfน
หลังจากบุคคลได้ประสบหรอืเปqนพยานเหตกุารณ์ทีcน่ากลัวอยา่งรุนแรง ทําใหเ้กิดความทกุขท์รมาน
และสง่ผลกระทบต่อการใชช้วีติประจาํวนั อาการทีcพบได้ เชน่ อาการหลอน ฝaนรา้ย ความวติกกังวล 
การหลีกเลีcยงสิcงกระตุ้นทีcเกีcยวขอ้งกับเหตกุารณ์ และความคิดเชงิลบทีcเกีcยวกับตนเองหรอืโลกรอบตัว

 
PTSD (Post-Traumatic Stress Disorder)

 โรคเครยีดหลงัเหตกุารณnสะเทอืนขวญั

สาเหตขุอง PTSD
PTSD สามารถเกิดขึfนได้หลังจากเหตกุารณ์ทีcกระทบกระเทือนจติใจอยา่งรุนแรง เชน่:

อุบตัิเหตรุา้ยแรง: เชน่ รถยนต์ชนกัน ภัยธรรมชาติ
การถกูทํารา้ยรา่งกายหรอืทางเพศ
การทารุณกรรม: ในวยัเด็กหรอืในครอบครวั
การสมัผัสกับเหตกุารณ์ทีcกระทบกระเทือนใจในทีcทํางาน: เชน่ 

การเผชญิกับสถานการณ์ทีcอันตรายถึงชวีติ
ประสบการณ์การคลอดบุตร
การสญูเสยีบุคคลอันเปqนทีcรกัอยา่งฉับพลัน
สงครามหรอืการสูร้บ

ปaจจยัเสีcยง
ผูค้นทกุวยัสามารถมภีาวะผดิปกติทางจติใจหลังเหตกุารณ์สะเทือนขวญัได้ แต่คณุอาจมแีนวโน้มทีcจะเปqน
โรค PTSD มากขึfน หลังจากเหตกุารณ์สะเทือนขวญั หากคณุ:

มปีระสบการณ์กระทบกระเทือนจติใจทีcรุนแรงหรอืยาวนาน
ได้รบับาดเจบ็ทางรา่งกายจากเหตกุารณ์ทีcกระทบกระเทือนจติใจ
เคยเผชญิกับเหตกุารณ์เลวรา้ยอืcนๆ มาก่อนในชวีติ เชน่ การถกูทารุณกรรมในวยัเด็ก
มงีานทีcทําใหค้ณุต้องเผชญิเหตกุารณ์เลวรา้ย เชน่ อยูใ่นกองทัพหรอืเปqนผูป้ฏิบตัิการฉกุเฉิน
มปีaญหาสขุภาพจติอืcนๆ เชน่ ความวติกกังวล หรอืภาวะซมึเศรา้
ดืcมมากเกินไปหรอืใชย้าผดิวธิี
ไมม่รีะบบสนับสนุนทีcดีจากครอบครวัและเพืcอนฝูง
มญีาติสายเลือดทีcมปีaญหาสขุภาพจติ เชน่PTSDหรอืภาวะซมึเศรา้

ถ้าเพืˑอนๆ ต้องการปรึกษาแพทย์เฉพาะทาง
ด้านจิตวิทยา บริษัทฯ จัดแพทย์จิตแพทย์ 2 วันต่อเดือน

ฝˏˑ ง IRPC ฝˏˑ ง IP 

ขอบคณุขอ้มูล : Mayo Clinic
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PTSD (โรคเครยีดหลังเหตกุารณส์ะเทือนขวญั) คือ ภาวะทางจติใจทีcเกิดขึfน
งจากบุคคลไดป้IIddรddะeeสeeaaบaattหttiiรooือnnเปPPqปปนPPhhพhhaaยaassาseeนee เหตกุารณ์ทีcนา่กลัวอยา่งรนุแรง ทําใหเ้กิดความทกุขท์รมานน
สง่ผลกระทบต่อการใชช้วีติประจาํวนั อาการทีcพบได้ เชน่ อาการหลอน ฝaฝฝนรา้ย ความวติกกังวล
หลีกเลีcยงสิcงกระตุ้นทีcเกีcยวขอ้งกับเหตกุารณ์ และความคิดเชงิลบทีcเกีcยวกับตนเองหรอืโลโโ กรอบตตััวว

sstttt-TTTTrrraaauuummmmaaatttiiic SStttttrrrreesss DDDDiiissooorrrdddddeerrr)
ยยดดหหลลลัังังงเเหหตตตกุกาาาารรณณณnnสสะะเเทททือือนนขขวววววัญัญ

สาเหตขุอง PTSD
PTSD สามารถเกิดขึfนได้หลังจากเหตกุารณ์ทีcกระทบกระเทือนจติใจอยา่งรุนแรง เชน่:

อุบตัิเหตรุา้ยแรง: เชน่ รถยนต์ชนกัน ภัยธรรมชาติ
การถกูทํารา้ยรา่งกายหรอืทางเพศ
การทารุณกรรม: ในวยัเด็กหรอืในครอบครวั
การสมัผัสกับเหตกุารณ์ทีcกระทบกระเทือนใจในทีcทํางาน: เชน่

การเผชญิกับสถานการณ์ทีcอันตรายถึงชวีติ

ปปaaปปปปจจจยัเสีcยง

การปรปป ึกษาแพทพพ ย์เฉพาะทาง
จัดแพทพพ ย์จิตแพทพพ ย์ 2 วันต่อเดดืออน

IRII PC ฝˏฝฝˑง IPII

มภีาวะผดิปกติทางจติใจหลังเหตกุารณ์สะเทือนขวญัได้ แ
หลังจากเหตกุารณ์สะเทือนขวญั หากคณุ:
กระทบกระเทือนจติใจทีcรนุแรงหรอืยาวนาน
างรา่งกายจากเหตกุารณท์ีcกระทบกระเทือนจติใจ

เคยเผชญกบเหตกุารณเ์ลวรา้ยอืcนๆ มาก่อนในชวีติ เชน่ การถกูทารุณก
มงีานทีcทําใหค้ณุต้องเผชญิเหตกุารณเ์ลวรา้ย เชน่ อยูใ่นกองทัพพหรรอือเปqปป
มปีaปปญหาสขุภาพจติอืcนๆ เชน่ ความวติกกังวล หรอืภาวะซมึมเเศศรร้า้า
ดืดcมมมมากเกินไปหรอืใชย้าผดิวธิี
ไมม่รีะบบส ันบับสสนนนุนททีcดีดจจาากครรออบบคครรวัวแแลละเพืccอนนฝฝูงง
มมญีญาาตติสายเลือดทีcมปีaปปญหาสขุภาพจติต เเชชน่นPPTTSSDหหรรอืภาวะซมึเศรา้

ผูู้ผผคคนทกุวยัสามารถมี
โโรโโ ค PTSD มากขึfน

มปีระสบการณ์ก
ไดร้บับาดเจบ็ทา
เคยเผชญิกับเห

Ideation Phase
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PTSD (Post-Traumatic Stress Disorder)

 โรคเครยีดหลงัเหตกุารณnสะเทอืนขวญั

ภาวะแทรกซอ้น
       โรคเครยีดหลังเหตกุารณ์สะเทือนขวญั (PTSD) อาจสง่ผลกระทบต่อชวีติ
ของเพืcอนๆ ทัfงหมด ไมว่า่จะเปqนการศึกษา การงาน ความสามารถในการเขา้กับ
ผูอ้ืcน สขุภาพกาย และความสขุในการทํากิจกรรมต่างๆ ในชวีติประจาํวนั
ภาวะPTSDอาจเพิcมความเสีcยงต่อปaญหาสขุภาพจติอืcนๆ เชน่:

โรคซมึเศรา้และวติกกังวล
ปaญหาการใชย้าเสพติดหรอืแอลกอฮอล์
การคิดและพยายามฆา่ตัวตาย

สาเหตทุีcอาจเกิดในทีcทํางาน ทีcอาจพบเจอ
เกิดหลังเผชญิเหตกุารณ์รุนแรง เชน่

อุบตัิเหตรุา้ยแรงในทีcทํางาน
เหน็เพืcอนรว่มงานบาดเจบ็/เสยีชวีติ
ประสบเหตกุารณ์เกือบเสยีชวีติด้วยตัวเอง

อาการทีcพบบอ่ย
ฝaนรา้ยเกีcยวกับเหตกุารณ์นัfน
หวาดผวา/ตกใจง่าย
หลีกเลีcยงสถานทีcหรอืกิจกรรมทีcทําใหน้ึกถึงเหตกุารณ์
วติกกังวล ซมึเศรา้ อารมณ์แปรปรวน

ผลกระทบต่อการทํางาน
ขาดสมาธ ิประสทิธภิาพในการทํางานลดลง
อาจเกิดอุบตัิเหตซุํfา เนืcองจากตกใจง่าย
สง่ผลต่อความสมัพนัธก์ับเพืcอนรว่มงาน

การปgองกันและดแูล
สรา้งระบบสนับสนุนจติใจในทีcทํางาน
ใหค้ําปรกึษาจติวทิยา (EAP – Employee Assistance Program)
หากอาการรุนแรงควรพบจติแพทยเ์พืcอรบัการรกัษา

ขอบคณุขอ้มูล : Mayo Clinic

Ideation Phase

sstttt-TTTTrrraaauuummmmaaatttiiic SStttttrrrreesss DDDDiiissooorrrdddddeerrr)
ยยดดหหลลลัังังงเเหหตตตกุกาาาารรณณณnnสสะะเเทททือือนนขขวววววัญัญ

สาเหตทุีcอาจเกิดในทีcทํางาน ทีcอาจพบเจอ
เกิดหลังIIddผddeeชeeญิaattเiiหooตoonnุnnกnn PPรPPhhณhhaa์รaassุssนsseeแee รง เชน่

อุบตัิเหตรุา้ยแรงในทีcทํางาน
เหน็เพืcอนรว่มงานบาดเจบ็/เสยีชวีติ
ประสบเหตกุารณเ์กือบเสยีชวีติด้วยตัวเอง

อาการทีcพบบอ่ย
ฝaฝฝนรา้ยเกีcยวกับเหตกุารณ์นัfน
หวาดผวา/ตกใจง่าย
หลีกเลีcยงสถานทีcหรอืกิจกรรมทีcทําใหน้ึกถึงเหตกุารณ์
วติกกังวล ซมึเศรา้ อารมณ์แปรปรวน

ผลกระทบต่อการทํางาน
ขาดสมาธิ ประสทิธภิาพในการทํางานลดลง

tance Program)
า

เหตกุารณ์สะเทือนขวญั (PTSD) อาจสง่ผลกระทบต่อ
ๆ ด ไมว่า่จะเปqนการศึกษา การงาน ความสามารถในการเข้

ผู้ผอืcน สขุภาพกาย และความสขุในการทํากิจกรรมต่างๆ ในชวีติประจจาํววนัน
ภาวะPTSDอาจเพิcมความเสีcยงต่อปaปปญหาสขุภาพจติอืcนๆ เชน่น::

โโรรโโโโ คคซซมึเศรา้และวติกกังวล
ปaปปญหาการใใช้ย้ยาาเเสสพพตติดดหหรรอือแแออลลกกออฮฮออล์์
กกาารรคคิดดและพยายามฆา่ตัวตาย ข

ภาวะแทรกซอ้น
โรโโ คเครยีดหลังเ

ของเพืcอนๆ ทัfงหมด

      ถึงแม้ สวัสดิการประกันสุขภาพของบริษัทฯ 
จะมีให้เรารักษากรณีเจ็บป˳วย ถ้าเป˞นไปได้ Admin 
ก็ไม่อยากให้เพืˑอนๆ ใช้สิทธิ˛ ต่าง ๆ 
สิˑงทีˑเพืˑอนๆ สามารถทําได้คือ ดูแลสุขภาพให้แข็งแรงกันนะคะ
      กิจกรรมทีˑบริษัทฯ จัดให้เพืˑอนๆ มากมาย 
มาร่วมกิจกรรมกันจ้า...

Ideation Phase

กันยายน 2568

     MPS และ PTSD คือโรคทีcสะท้อนทัfงสขุภาพกายและใจของคนทํางาน ซึcงลกูจา้งอยา่งเรา ทกุคนควรรูว้า่ หากเกิดโรคหรอือุบตัิเหตจุากการ
ทํางาน สามารถใชส้ทิธกิองทนุเงินทดแทนเพืcอบรรเทาภาระได้
      สขุภาพดี + ความรูเ้รืcองสทิธ ิ= ทํางานอยา่งมัcนใจและปลอดภัย Admin ขอนําความเรูเ้กีcยวกับ กองทนุเงินทดแทน มาใหเ้พืcอนๆ ได้ทราบ

กองทุนเงินทดแทน VS กองทุนประกันสังคม ต่างกันอย่างไร 
สิทธิประโยชน์ทีˑลูกจ้างและนายจ้างต้องรู้

Ideation PhaseละใจของคนทํางIddาdนee ซaattึcงttiiลooooกnnจPP้าPPงhhอhhaaยaass่าseeงee เรา ทกุคนควรรูว้า่ หากเกิดโรโโ คหรอือุบตัิเหตจุากการ
ภาระได้
ละปลอดภัย Admin ขอนาํความเรูเ้กีcยวกับ กองทนุเงเเ ินทดแทน มาใหเ้พืcอนๆ ได้ทราบ

นสังคม ต่างกันอย่างไร
นายจ้างต้องรู้ร

MPS แ
ทททํางาน สาม

สสุขุภาพ

กองทุนเงินนทท
สสิิ

พของบริษัทฯ
ไปได้ Admin

สขภาพใพ ห้แข็งแรงกันนะคะ
ๆ มากมาย

Ideation Phase

กันยายน 2568
 กองทุนเงินทดแทน: สิทธิทีŉลูกจ้างควรรู้

     กองทนุเงินทดแทน คือ กองทนุภายใต้ สาํนักงานประกันสงัคม ทีcจดัตัfงขึfนเพืcอคุ้มครองลกูจา้งทีcประสบอันตราย 
เจบ็ปdวย ทพุพลภาพ เสยีชวีติ หรอืสญูหาย อันเนืcองมาจากการทํางาน โดย นายจา้งเปqนผูจ้า่ยเงินสมทบเขา้กองทนุฝdายเดียว
เงินทดแทนจะครอบคลมุค่ารกัษาพยาบาล ค่าทดแทนการขาดงาน ค่าทําศพ และค่าฟzf นฟูสมรรถภาพ หากลกูจา้งประสบเหตุ
จากการทํางาน 

ความคุ้มครองของกองทนุเงินทดแทน
กองทนุจะคุ้มครองใน 4 กรณีหลัก หากเกิดจากสาเหตกุารทํางานเท่านัfน:

ประสบอันตรายหรอืเจบ็ปdวย
ทพุพลภาพ
เสยีชวีติ
สญูหาย

Ideation Phase

ทททุนนเเงงงงินนททดดแแททนน:: สสสิทททธธธิทททีีีŉลลลููกกจจจจจ้้้้าาาางงงงคคควววรรรรรูู้้้รรร

งัคม ทีcจดัตัfงขึfนเพืcอคุ้มครองลกูจา้งทีcประสบอันตราย
ทํางาน โดย นาIIddจee้าeeaaงaattเttiiปiiooqiiปปii นoonnผnn ู้ผPP่PPาhhยhhaaเaaงaassเเaaa ินeeสมทบเขา้กองทนุนฝฝdฝฝฝฝายเดียีวว
งาน ค่าทําศพ และค่าฟzฟฟf นฟูสมรรถภาพ หากลกูจ้า้งปปรระสบเหตุุ

างานเท่านัfน:

กองทนุเงนทด
เเจจบ็บปปปdปปววย ทพุพลภาพ
เงเเ ินทดแแทททนจะครอ
จากการทํางงาาานน

ความคุ้มครรออง
กองทนุจะคุ้มมคค

ประสบออััน
ทพุพลภภาพพ
เสยีชวีวิติ
สญูญหาายย



กิจกรรม
กkาวตjอไป กkาวไปดkวยกัน 2025

กันยายน 2568

เชญิชวนเพืcอน ๆ พนักงาน IRPC รว่มกิจกรรม 
เพืcอสขุภาพทีcแขง็แรง

วนัอังคาร ทีc 9 กันยายน 2568 กันนะคะ

หมุนวงล้อ... รับรางวัล (ตามเงืŉอนÝข)

กกกิจจจจกกรรรรม
กกกkkาาาาววววตตตjออไไไไปปป กกกkkาาาาววววไไไไปปปปดดดkkววววยยกกกัันั 2220022255

ญชวนเพืcอน ๆ พนักงาน IRPC รว่มกิจ
เพืcอสขุภาพทีcแขง็แรง

วนัอังคาร ทีc 9 กันยายน 25688 กกัันนนะ

เชญิ

ววั

Healthy Food Challenge ครัง้ที ่2กันยายน 2568

เชญิชวนเพืcอน ๆ พนักงาน IRPC รว่มกิจกรรม 
เพืcอสขุภาพทีcแขง็แรง

วนันีf - 30 กันยายน 2568 กันค่ะ

FFFoooooodd CCChhhaaalllleennnggge คครรรัััง้งงทที่ีี่ 22
ชวนเพืcอน ๆ พนักงาน IRPC รว่มกิจกรรม

เพืcอสขุภาพทีcแขง็แรง
วนันีf - 30 กันยายน 2568 กันค่ะ

Ideation Phaseรว่มสนกุ ตอบคําถาม ใหค้วามเหน็ 
 ลุน้รบัของรางวลักนันะคะ 

กันยายน 2568

Scan me

ตดิตอ่รบัของรางวลั : ส่วนงานอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)
ชัŚน 8 อาคาร 10 ปŪ

ร่วมสนุกท้ายฉบับ

คําถามท้ายฉบับ
ขอบคุณทีŗติดตามวารสารฉบับนีŚ
ขอให้ทุกท่านมีสุขภาพดี ปลอดภัยจากโรค 
และทํางานอย่างมีความสุขในทุกวันค่ะ

รายชื่อผูไดรับรางวัล
คุณ สมภพ หิรญัเถกงิพนัธ ์             MPS1

Ideation Phaseรว่วมมสนุIIก
ตอบคําค ถามม ใใหห้้ความเห็นรรร่่ว่ววววววมมมมสสสสนนนุุุIIIIกกก
ตตตอออบบบคคคําคําําคคคคํคค ถถถาาามมมม ใใใใหหหห้้้้คคควววาาามมมเเเหหห็็็นนน

ุุ้ลนนรัับของรางวัลกกนันนะคะ

ลลลุุุ้้้ลลลลลลลนนนนรรรรััััััับบบขขขออองงงรรราาางงงวววัััลลลกกกกััั ันันนนนนนะะะคคคะะะ

Phase
ลุลลลุลุุลลลลล

าาาถถาาามมทททท้าาายยยฉฉฉบบบบับบ
ขอบคุณณณทททีŗติดต
ขอให้ทุกท่่าาานนมี
และทํางานออยย่า

รรร่วววมมมสสสนนนนนุกกกททททท้าาาายยยยฉฉฉบบบบบบับบบร ฉบบบบบบ

Scacc naa memm

รราาายยยยชชชชชื่ื่ื่ออผผผูผผผผไไไไไู ดดดรรรับบบรราาางงวววัล
คุณ สมภพ หิรญัเถกงิพนัธธ์ MMPS1

S

ตอ่รบัขอองงรา
8 อาคาารร 100

ตติดิตต
ชชััŚŚน 8

างวววัลัล : สสส่วววนนนงงงาานนออาาาชชชีีีี
ปปŪปป

ชชีีวีววววอออออนนนนนาาาาามมมยัยยแแลละะะสสสุขขขขศศศศาาาาสสสสตตรร์อ์อุตุตตสสสสาาาหหหกกกกกกรรรรรรรรรมมม (((QQIIHHHHIII)))

พระราชบัญญัติควบคุมโรคจากการประกอบอาชพี
และโรคจากสิŎงแวดล้อม พ.ศ.2562

วารสาร
ด้านอาชวีอนามยั

ประจําเดอืน ตลุาคม 2568

ความเครยีดจากการทํางาน

การกนิเจอย่างเหมาะสมต่อสุขภาพ

โรคติดเชืőอ RSV (Respiratory Syncytial Virus)

OCC HEALTH TEAM

พระราชบญัญตัคิวบคุมโรคจากการประกอบอาชพี
และโรคจากสิŎ

ญญ
งแวดล้อม พ.ศ.2562

ความเครยีดจากการทาํงาน

การกนิเจอย่างเหมาะสมต่อสุขภาพ

โรคตดิเชืőอ RSV (Respiratory Syncytial Virus)

OCC HEALTH TEAM

EM-BK870825
Rectangle



            เดือนตลุาคมเปqนชว่งเวลาทีcเต็มไปด้วยทัfงการ “ดแูลสขุภาพกาย” และ “ดแูลสขุภาพใจ” 
ของคนทํางาน สว่นอาชวีอนามยัและสขุศาสตรอ์ุตสาหกรรมจงึขอเชญิทกุท่านรว่มติดตาม
สาระน่ารูเ้พืcอเสรมิสรา้งความปลอดภัยและสขุภาวะทีcดีในทีcทํางาน ผา่นวารสารฉบบันีf
ภายในฉบบัได้รวบรวมประเด็นสาํคัญทีcควรรู ้อาทิ

ความเครยีดจากการทํางาน ปaญหาสขุภาพจติทีcมกัเกิดขึfนโดยไมรู่ต้ัว และอาจสง่ผล
ต่อทัfงประสทิธภิาพการทํางานและคณุภาพชวีติ

พระราชบญัญัติควบคมุโรคจากการประกอบอาชพีและโรคจากสิcงแวดล้อม พ.ศ. 2562
ซึcงเปqนกฎหมายสาํคัญในการดแูลและคุ้มครองสขุภาพของลกูจา้ง รวมถึงการรกัษาความลับ
ของขอ้มูลสขุภาพใหป้ลอดภัยตามหลักสทิธมินุษยชน พรอ้มแนวทางดแูลใจและผอ่นคลาย
ความเครยีดอยา่งเหมาะสม

การกินเจอยา่งเหมาะสมต่อสขุภาพ เพืcอใหอ้ิcมบุญและอิcมสขุภาพไปพรอ้มกัน ด้วยการเลือก
รบัประทานอาหารเจทีcมคีณุค่าและสมดลุต่อรา่งกาย

โรคติดเชืfอ RSV (RESPIRATORY SYNCYTIAL VIRUS) โรคทางเดินหายใจทีcพบได้บอ่ย
ในชว่งอากาศเปลีcยนแปลง พรอ้มคําแนะนําในการปgองกันและดแูลตนเองเพืcอไมใ่หเ้สีcยงต่อการติดเชืfอ
      หวงัวา่วารสารอาชวีอนามยัฉบบันีf จะเปqนอีกหนึcงแรงบนัดาลใจใหท้กุคนใสใ่จสขุภาพกายและใจ
ของตนเองมากยิcงขึfน เพราะ “สขุภาพทีcดีของพนักงาน คือพลังสาํคัญขององค์กรทีcยัcงยนื” 

OCC HEALTH TEAM

บอก กล่าว เล่า เรืĊอง

ดว้ยความห่วงใย  :  ส่วนอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)

ปด้วยทัfงการ “ดแลสขภาพกาย” และ “ดแลสขภาพใจ”

ก

ด้บอ่ย
รติดเชืfอ
ละใจ
”

OCC HEALTH TEAM

ตลุาคม 2568

ความเครยีดจากการทํางาน — ภัยเงียบทีŎไม่ควรมองข้าม
สาระสําคัญ:
      ความเครยีดจากการทํางาน เปŜนหนึŎงในปŌจจยัเสีŎยงด้านสุขภาพจติทีŎอาจกอ่ให้เกดิโรคจากการทํางาน ตามพระราชบัญญัติ
เงินทดแทน พ.ศ. 2537 เปŜน ประกาศกระทรวงแรงงาน  เรืŎอง  กาํหนดชนิดของโรคซึŎงเกดิขึőน  ตามลักษณะหรอืสภาพของงาน
หรอืเนืŎองจากการทํางาน ลงวนัทีŎ  23  ธนัวาคม  พ.ศ.  2565 
      ชนิดของโรค ทีŎมีความผิดปกติทางจติและพฤติกรรม โดยเปŜนความผิดปกติทางจติหรอืพฤติกรรมอืŎนให้เปŜนไปตามความเห็น
ของ คณะกรรมการการแพทย์  กองทุนเงินทดแทน  วา่มีสาเหตุเนืŎองจากการทํางาน
      อาการทีŎพบบ่อย ได้แก ่นอนไม่หลับ เหนืŎอยง่าย หงุดหงิด ขาดสมาธ ิและประสิทธภิาพการทํางานลดลง

ความเครียด
จากการทํางาน

งยีบทีŎไม่ควรมองข้าม

หนึŎงในปปปจจยัเสีŎยงด้านสุขภาพจติทีŎอาจกอ่ใหเ้กกิดิดโโรรคจากการทํางาน ตามพระราชบัญญตัิ
ระทรวงแรงงาน เรืŎอง กาํหนดชนดิของโรคซซึŎงงเเกกิดิขึőน ตามลักษณะหรอืสภาพของงาน
ธนัวาคม พ.ศ. 2565
งจติและพฤตกิรรม โดยเปŜปปนความผิดปกตติททางจติหรรอืออพฤตกิรรมอืืŎนใให้เ้ปปŜŜปปปปนไไปปตามความเห็น็
ทนุเงินทดแทน วา่มสีาเหตุเนืŎองจากการทํทาํงาน
ับ เหนืŎอยงา่ย หงุดหงดิ ขาดสมาธิ และปประสิทธภิาพกการรททาํางานลดลง

ความมมเเเครรีียยดด
จากการทททําางานน

ตลุาคม 2568

ความเครียด
จากการทํางาน

ความเครยีดจากการทํางาน คืออะไร  
      ความเครยีดจากการทํางาน เกดิจากความกดดันสะสม ทัőงจากปรมิาณงาน เวลา เพืŎอนรว่มงาน หรอืสภาพแวดล้อมในการทํางาน
เมืŎอสะสมมากอาจส่งผลต่อรา่งกายและจติใจได้

ด้านรา่งกาย
ปวดหัว ตึงคอ บ่า ไหล่
นอนไม่หลับ หรอืหลับไม่สนิท
ออ่นเพลีย เหนืŎอยง่าย
เบืŎออาหาร หรอืกนิมากผิดปกติ
ปวดท้อง หรอืระบบขับถา่ยแปรปรวน

ด้านอารมณ์
หงุดหงิดง่าย ฉนุเฉยีว
เบืŎอหน่าย หมดแรงใจ
วติกกงัวล ซมึเศรา้
รูส้ึกโดดเดีŎยว ไม่อยากเข้าสังคม

ด้านความคิด
สมาธสิัfน คิดงานไมอ่อก
ตัดสนิใจผดิพลาด
คิดลบต่อตนเองหรอืงาน

ด้านพฤติกรรม
มาสาย ขาดงานบอ่ย
ดืcมเหล้า สบูบุหรีcเพิcมขึfน
เก็บตัว หรอืมปีaญหากับเพืcอนรว่มงาน
ประสทิธภิาพการทํางานลดลง

สัญญาณเตือนความเครยีดจากการทํางาน

อาการของความเครยีดจากการทํางาน (Work Stress Symptoms)

ความมมเเเครรีียยดด
จากการทททําางานน

กความกดดันสะสม ทัőงจากปรมิาณงาน เวลา เพืŎอนรว่มงงงงาานน หรอืสภาพแวดล้อมในการทําท งาน
ตใจได้

ด้านอารมณ์
หงดหงิดง่าย ฉนเฉยีว

ามเครยีดจากการทําท งาน

ork Stress Symptoms)

นอนไมหลบ หรอหลบไมสนท
ออ่นเพลีย เหนืŎอยง่าย
เบืŎออาหาร หรอืกนิมากผิดปกติ
ปวดท้อง หรอืระบบขับถา่ยแปรปรวน

ด้านนคคววามคิด
สมาธสิัffน คคิดดงงานไมอ่อก
ตัดสนิใจผดิพลาด
คคิดลบต่อตนเองหรอืงาน เเกกบบตตวว หหรรออมมปปญญหหาากกบเพพออนนรววมมงงาาน

ประสทิธภิภาาพพกกาารททําางงาานลดลง

น

หงุดหงดงาย ฉนุเฉยว
เบืŎอหน่าย หมดแรงใจ
วติกกงัวล ซมึเศรา้
รู้รสึกโดดเดีŎยว ไม่อยากเขเเ ้าสังคม

ด้านพฤติกรรม
มาสาย ขาดงานบอ่ย
ดืcมเหล้า สบูบุหรีcเพิcมขึfน
็ ั ื ปีaปป ั ืืc ่่

ตลุาคม 2568

ติดตามกจิกรรมดีๆ
“พิชติความเครยีด สู่การทํางานอย่างมีความสุข”

ได้อกี 1 คอรส์ เพืŎอนๆ ไม่ควรพลาดนะคะ

วิธดีูแลใจเมืŎอเกิดความเครยีด
พักผ่อนให้เพียงพอ
ออกกาํลังกายหรอืเดินเล่นวนัละ 20–30 นาที
หายใจลึก ๆ หรอืฝţกนัŎงสมาธวินัละ 10 นาที
หาเวลาทําสิŎงทีŎชอบ เชน่ ฟŌงเพลง ปลูกต้นไม้ อา่นหนังสือ
พูดคุยกบัเพืŎอน ครอบครวั หรอืคนทีŎไวใ้จได้
หากเครยีดต่อเนืŎอง ควรปรกึษาแพทย์หรอืจติแพทย์

ความเครียด
จากการทํางาน

ติดตามกจิกรรมมดีๆ
“ ิ ิ ี ่ ํ ่ ี ”

วิธดีแูลใจเมืŎอเกิดควาามมมเครยีด
พักผ่อนให้เพียงพอ
ออกกาํลังกายหรอืเดินนเเเเลล่นวนัละ 20–30 นาที
หายใจลึก ๆ หรอืฝţฝฝกนนััŎงสสมมาธวินัละ 10 นาที
หาเวลาทําสิŎงทีŎชอบบ เชน่ ฟฟฟฟฟงงฟฟฟฟ เพลง ปลูกต้นไม้ อา่นหนังสือ
พูดคุยกบัเพืŎอน คครอบครวั หหหรรือืคนทีีŎไไว้ใ้ใ้้้้จไได้้
หากเครยีดต่อเนนืืŎอง ควรปรกึกกกษษาาแพทย์หรอืจติแพทย์

ความมมเเเครรีียยดด
จากการทททําางานน

““พชตความเครยด สูสการทางานนอยางมคววามสุข””
ได้อกี 1 คอรส์ เพืŎอนๆ ไมค่วรรพลาดนะคะ



ตลุาคม 2568

พระราชบัญญัติควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพ
และโรคจากสิĊงแวดล้อม พ.ศ.2562

พระราชบัญญัติควบคคุมมมโรคจากกาารรปประกอบอาชีพ
และโรคจากสิĊงสส แวววดดดล้อม พ.ศ.256562 ตลุาคม 2568

พระราชบัญญัติควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพ
และโรคจากสิĊงแวดล้อม พ.ศ.2562

      ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองโรคจากการประกอบอาชพีและโรคจากสิŎงแวดล้อม พ.ศ. 2562
นายจา้งมีหน้าทีŎแจง้ข้อมูลทีŎจาํเปŜนด้านสุขภาพและสิŎงแวดล้อมแกลู่กจา้งอย่างถกูต้อง ครบถว้น 
และต้องคุ้มครองข้อมูลสุขภาพส่วนบุคคลไม่ให้ถกูนําไปใชใ้นทางทีŎอาจกอ่ให้เกดิความเสียหาย
ซึŎงเพืŎอนๆ ทีŎมีการทํางานพิเศษ ต้องเข้าทํางานในทีŎอบัอากาศ และทีŎมีการทํางานเกีŎยวกบัสารตะกัŎว 
ต้องทราบถงึอนัตราย แนวทางการเฝŒาระวงั การปŒองกนั หรอืควบคุมโรคจากการประกอบอาชพีนีő

ทีŎมา : เกวลีสุนทรมน
กองโรคจากการประกอบอาชพีและสิŎงแวดล้อม กรมควบคุมโรค

พระราชบัญญัติควบคคุมมมโรคจากกาารรปประกอบอาชีพ
และโรคจากสิĊงสส แวววดดดล้อม พ.ศ.256562

ตามพระราชบญัญัติคุ้คมครองโรคจากก
นนาายจา้งมหีนา้ทีŎแจง้ข้อมูลทีŎจาํเปŜปปนด้านสุขภ
และตอ้งงคคุ้คคมมครองขอ้มลูสุขภาพส่วนบุคคลไม
ซึŎงเพืŎอนๆ ทีŎมีการรททําางงานพิเศษ ต้องเขเเ ้าทาํง
ต้องทราบถงึอนัตราย แนวทางงกกาารรเเฝฝŒฝฝาระวั

ทีŎมา : เกวลีสุนทรมน
กองโรคจากการประกอบอาชพีแลละะสสิŎงงแแววดล้อม กกรรมมคคววบบคคุมมโโรรค

การประกอบอาชพีและโรคจากสิŎงแวดลอ้ม พ.ศ. 2562
าพและสิŎงแวดล้อมแกล่กูจา้งอย่างถกูต้อง ครบถว้น
ม่ใหถ้กูนําไปใชใ้้้นทางทีŎอาจกอ่ให้เกดิความเสียหาย
งานในทีŎอบัอากาศ และทีŎมีการทํางานเกีŎยวกบัสารตะกัŎว
วงั การปŒปปองกนั หรอืควบคมุโรคจากการปรระกกออบบออาชชพีพนนีő

ตลุาคม 2568

โรคติดเชืċอ RSV
(Respiratory Syncytial Virus)

RSV คืออะไร
RSV หรอื Respiratory Syncytial Virus เปŜนเชืőอไวรสัทีŎทําให้เกดิการอกัเสบ
ของทางเดินหายใจ โดยเฉพาะในเด็กเล็ก ผู้สูงอายุ และผู้ทีŎมีภมูิคุ้มกนัตํŎา 
แต่ในผู้ใหญ่ทัŎวไปกส็ามารถติดเชืőอได้เชน่กนั

อาการของโรคติดเชืőอ RSV
มีไข้ ไอ จาม นํőามูกไหล
คัดจมูก เจบ็คอ
หายใจลําบาก หายใจมีเสียงวีŔด (โดยเฉพาะในเด็กเล็ก)
ในบางรายอาจเกดิ หลอดลมอกัเสบ (Bronchiolitis) หรอื ปอดบวม (Pneumonia) ได้

การแพรก่ระจายของเชืőอ
เชืőอ RSV ติดต่อได้ง่าย ผ่านทาง

ละอองฝอย จากการไอ จาม หรอืพูดคุยใกล้ชดิ
การสัมผัสสิŎงของ ทีŎมีเชืőอปนเปťŮอน เชน่ มือจบัประตู โต๊ะ โทรศัพท์

 เชืőอสามารถอยู่บนพืőนผิวได้นานหลายชัŎวโมง!
ใครบ้างทีŎควรระวังเปŜนพิเศษ

เด็กอายุตํŎากวา่ 5 ปš
ผู้สูงอายุ
ผู้ทีŎมีโรคประจาํตัว เชน่ หัวใจ ปอด เบาหวาน หรอืภมูิคุ้มกนัตํŎา

การปŒองกันโรคติดเชืőอ RSV
  ล้างมือบ่อย ๆ ด้วยสบู่หรอืแอลกอฮอล์เจล
  หลีกเลีŎยงการสัมผัสใบหน้า จมูก ปาก
  สวมหน้ากากอนามัยเมืŎอต้องอยู่ในทีŎแออดั
  หมัŎนทําความสะอาดอปุกรณ์และสิŎงของทีŎใชร้ว่มกนั
  หากมีอาการไข้ ไอ หรอืหวดั ควรหยุดพักรกัษาตัว
และหลีกเลีŎยงการใกล้ชดิผู้อืŎน

การรกัษา 
      ยังไม่มียารกัษาเฉพาะสําหรบัเชืőอ RSV การรกัษาจะเปŜนแบบ ประคับประคองตามอาการ 
เชน่ ลดไข้ ดืŎมนํőามาก ๆ และพักผ่อนให้เพียงพอ ในรายทีŎมีอาการรนุแรง เชน่ หายใจลําบาก ควรรบีพบแพทย์ทันที

โรคคคตตตดิเชืืċออ RRSSVV
(Respiratory SSSyyncytial VViirus)

ปŜปปนเชืőอไวรสัทีŎทําท ให้เกดิการอกัเสบ
้สูงอายุ และผู้ผทีŎมีภมูิคุ้มกนัตํŎา
น

ฉพาะในเด็กเล็ก)
Bronchiolitis) หรอื ปอดบวม (Pneumoniaa)) ได้

กกาาารรปŒปปองกันโรโโ คคติดเชืőอ RSV
ลลล้้างมือบ่ออย ๆ ด้วยสบู่บหรอืแอลกอฮอล์เจล
หลลลีีกกเลลีŎยยงการสัมผัสใบหน้า จมูก ปาก
สวมมมมหหน้ากากอนามัยเมืŎอต้องอยู่ยในทีŎแออดั
หหมมััŎŎนททําาความสะอาดอปุกรณ์และสิŎงของทีŎใชร้ว่มกนั
หากมีออาากการไขไไ ้ ไอ หรอืหวดั ควรหยุุดพักรกัษาตัว

แลละหลีกเลีŎยงงกกกาารใกล้ชดิผู้ผอืŎน

เชอ RSV ตดตอไดงาย ผานทาง
ละอองฝอย จากการไอ จาม
การสัมผสัสิŎงของ ทีŎมีเชืőอปน

เชืőอสามารถอยู่ยบนพืőนผิวได้นาน
ใใคครบ้างทีŎควรระวังเปŜปปนพิเศษ

เดด็็กกออายุตํŎากวา่ 5 ปšปป
ผูสู้งอายุ
ผูท้ีŎมีโรคประจาํตัว เชน่ หหัววใใจจ ปอด เบาหว

การรกัษา
ยังังไไมม่มมียารกัษาเฉพาะสําหรบัเชืőอ RSV การรกัษาจะเปŜปปนแบบ ประคับบปปรระะคคองงตตาามอาการ

เชน่ ลดไขไไ ้้ ดดืŎมมนนํőาามมาก ๆๆ แแลละะพพักกผผ่ออนให้เพียงพอ ในนรราายยททีŎมมีออาาการรรรนุนแแรรง เชน่ หายใจลําล บาก ควรรบีพบแพพทย์ทันที

ม หรอืพูดคุยใกล้ชดิ
นเปťŮปปอน เชน่ มือจบัประตู โต๊ะ โทรศัพท์
นหลายชัŎวโมง!

วาน หรอืภมูิคุ้มกนัตํŎา

ตลุาคม 2568

การกินเจอย่างเหมาะสมต่อสุขภาพ

เทศกาลกินเจคืออะไร
       เทศกาลกนิเจเปŜนชว่งเวลาแห่งการละเวน้การบรโิภคเนืőอสัตว ์เพืŎอชาํระรา่งกายและจติใจให้บรสิุทธิř หลายคนใชช้ว่งนีőเปŜนโอกาส
ดูแลสุขภาพและลดการบรโิภคอาหารมัน เค็ม หวาน

ประโยชน์ของการกินเจ
  ลดไขมันและคอเลสเตอรอลในเลือด
  ชว่ยให้ระบบขับถา่ยดีขึőนจากการกนิผักผลไม้มากขึőน
  ได้รบัวติามินและแรธ่าตุจากพืชหลากหลายชนิด
  ลดความเสีŎยงโรคหัวใจ เบาหวาน และความดันโลหิตสูง

หลักการกินเจอย่างเหมาะสมต่อสุขภาพ
เลือกโปรตีนจากพืชให้เพียงพอ
เชน่ เต้าหู้ ถัŎวเหลือง ถัŎวเขียว ถัŎวแดง เห็ด และงา
หลีกเลีŎยงอาหารเจทีŎมีไขมันและโซเดียมสูง
เชน่ ของทอด นํőามันเยอะ หมีŎหยกเจ หรอือาหารสําเรจ็รปู
กนิผักและผลไม้หลากสี
 เพืŎอให้รา่งกายได้รบัสารอาหารครบถว้น
ลดแปŒงขัดสี – นํőาตาล – เครืŎองปรงุรส
 เพืŎอควบคุมนํőาหนักและปŒองกนัโรคเบาหวาน
ดืŎมนํőาสะอาดมากพอ และออกกาํลังกายรว่มด้วย

ข้อควรระวังในการกินเจ
     อาจขาดวิตามินบี12, ธาตุเหล็ก และโปรตีน หากรบัประทานไม่สมดุล
ควรเลือกกนิอาหารครบ 5 หมู่ โดยเฉพาะโปรตีนจากถัŎวหรอืเห็ด
หลีกเลีŎยงอาหารเจแปรรปูทีŎมีสารปรงุแต่งมาก

“การกนิเจทีŎดี ไม่ใชเ่พียงงดเนืőอสัตว ์แต่คือการเลือกรบัประทานอย่างมีสติ เพืŎอให้ได้ทัőงบุญ สุขภาพ และสมดุลของชวีติ”

ห

การกนิเจอย่า่างงงเหมาาะะสสมมต่อสุขภาพ

ารละเวน้การบรโิภโโ คเนืőอสัตว์ เพืŎอชาํระรา่งกาาายยและจติใจให้บรรสิุทธิř หลายคนใชช้ว่งนีőเปŜปปนโอกาส
มัน เคม็ หวาน

ักผลไม้มากขึőน
หลายชนิด
ความดันโลหิตสูง

ารกินเจอย่างเหมาะสมต่อสุขภาพ
อกโปรตีนจากพืชให้เพียงพอ

ข้อควรระวังในการรรรกกินเจ
อาจขาดวติามมิินบบีี1122, ธาตุเหล็ก และโปรตีน หากรบัประทานไม่สมดุล

ควรเลือกกนิอาาหารครรบบ 5 หมูู่ม โดยเฉพาะโปรตีนจากถัŎวหรอืเห็ด
หลีกเลีŎยงอาหหารเจแปรรรปูปปปททีŎมีสารปรงุแต่งมาก

ลอ
เชน่
หลี
เชน่
กนิ
เพื
ลด
เพื
ดดืŎมมนนาาสสะะออาาดดมากพอ และออกกกาาลลงงกกาายยรรวมมดดวยย

“การกนิเจทีŎดี ไม่ใ่ใชชเ่เพพยียงงงงดเนนืőออสสัตตวว์ แแตตค่อืการเลอืกรบัประทานออยย่าางงมมีสสตติ เพพืŎŎออใใหห้ไไ้้ ดด้ทััőงบุญ สุขภาพ และสมดุลของชวีติต”

อ ปร น ช ยง อ
น เต้าหู้ห ถัŎวเหลือง ถัŎวเขเเ ียว ถัŎวแดง เห็ด แลละงา
ลีกเลีŎยงอาหารเจทีŎมีไขไไ มันและโซเดียมสูง
น ของทอด นํőามันเยอะ หมีŎหยกเจ หรอือาหารสําเรรจ็จรรปูป
นผกัและผลไม้หลากสี
พืŎอให้รา่งกายได้รบัสารอาหารครบถว้น
ดแปŒปปงขัดสี – นํőาตาล – เครืŎองปรงุรส
พืŎอควบคุมนํőาหนักและปŒปปองกนัโรคเบาหวาน
มนํőาสะอาดมากพอ และออกกาํลังกายรรว่วมมด้้ววย



Ideation Phase
รว่มสนกุ ตอบคําถาม ใหค้วามเหน็ 

 ลุน้รบัของรางวลักนันะคะ 
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ตดิตอ่รบัของทีŗระลึก : ส่วนงานอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)
ชัŚน 8 อาคาร 10 ปŪ

ร่วมสนุกท้ายฉบับ

คําถามท้ายฉบับ
ขอบคุณทีŗติดตามวารสารฉบับนีŚ
ขอให้ทุกท่านมีสุขภาพดี ปลอดภัย
จากโรค และทํางานอย่างมีความสุข
ในทุกวันค่ะ

รายชื่อผูไดรับรางวัล
คุณ เดน่ วงัหอม              MPOL
คุณ เบญจา ธบิรูณ์บุญ    CMSI

ตลุาคคคมมม 256688 คคคํํํคคคค

ะ

IIddeeation Phase
รว่มสนุก ตอบคําค ถาม ใหค้วามเห็นรรร่่ว่ววมมมสสสนนนุุุกกก ตตตอออบบบคคคําคําําคคคคํคค ถถถาาามมม ใใใหหห้้ค้คควววาาามมมเเเหหห็็็นนน

น้รบัของ้ ้น้นรรรััั ับับบขขขออองงงรรร
Phase ล้ลนลลลุ้ลุุ้้ลลลลลลลนนนร

าาาาถถถาาาามมมททททท้าาาายยยยฉฉฉฉบบบบบับบบ

ุ

ในทุกวนคะ

รราาายยยยชชชชชื่ื่ื่ออผ
่ ั

ขอบคุณทีŗติดตามวารสารฉบับ
ขอให้ทุกท่านมีสุขภาพดี ปลอด
จากโรค และทํางานอย่างมมีีคควา
ในทกวันค่ะ

รางวลักันนะคะ
รรราาางงงวววััลัลลกกกััััันนนนนนะะะคคคะะะ

รรร่วววมมมสสสนนนนนุกกกททททท้าาาายยยยฉฉฉบบบบบับบบ

รบของรารรบบบขขขออองงงรรราุุ ุุ
นีŚ
ดภัย
ามสุข

ฉบบบบบบ

คุณ เบญจา
คุณ เดน่ วงั

ตตดิดตตอ่รรรบัของทีŗŗระลกึ : ส่ว
ชชััŚน 8 อาคาร 10 ปŪปป

ผผผูผผผผไไไไไู ดดดรรรับบบรราาางงวววัล
า ธบิรูณ์บุญ CMSI
งหอม MPOL

นนงงาานนนนนอออออาาาชชชชีวีววออออนนนนนาาาาาามมมยัยย สสาาหหกกกรรรรรรมมม ((QQQQQQIIIHHHII)))ยยแแแลลละะะสสสุุขขขศศศศาาสสสตตตรรรร์อ์อออออออุตุตตตตตตตสส

04

รูเ้ท่าทันความล้า 
ด้วยการปรบัสมดลุใหช้วีติ

01

02

03

การตรวจตัวบง่ชีfทางชวีภาพ (Biomarker)

ประโยชน์ของโปรตีน
ต่อการควบคมุนํfาหนัก

ความเหนืcอยล้าจากการทํางานเปqนกะ

วารสาร
ด้านอาชวีอนามยั
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รูเ้ท่าทันความล้า
ด้
ูู
วยการปรบัสมดลุใหช้วีติ

01

02

03

การตรวจตัวบง่ชีfทางชวีภาพ (Biomarke

ประโยชน์ของโปรตีน
ต่อการควบคมุนํfาหนกั

ความเหนืcอยล้าจากการทํางานเปqปปนกะ

ดดาาานนออาาาชชววออนนาามมย
ประจําเดอืน พฤศจกิายน 2568
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บอก กล่าว เล่า เรืĊอง

ดว้ยความห่วงใย  :  ส่วนอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)

เรืcองเล่าจากใจ...สูส่ขุภาพดีของคนทํางาน
         ในเดือนพฤศจกิายนนีf วารสารอาชวีอนามยั ขอนําเพืcอนๆ มารว่ม “รูเ้ท่าทันสขุภาพของตนเอง” 
เพืcอสรา้งสมดลุทัfงกายและใจในชว่งปลายปvทีcเต็มไปด้วยภาระงานและความเหนืcอยล้า
         เริcมต้นด้วยบทความ “การตรวจตัวบง่ชีfทางชวีภาพ (Biomarker)” ทีcชว่ยใหเ้ราเขา้ใจถึงแนวทางในการเฝgาระวงั
สขุภาพจากการทํางานตามปaจจยัเสีcยงทางอาชวีอนามยั ซึcงถือเปqนอีกหนึcงเครืcองมอืสาํคัญในการปgองกันโรคจากการทํางาน
ต่อด้วยประเด็น “ความเหนืcอยล้าจากการทํางานเปqนกะ” และ “รูเ้ท่าทันความล้า ด้วยการปรบัสมดลุให้ชวีติ” เพืcอชวนให้
เพืcอนๆ ทกุคน สงัเกตสญัญาณของรา่งกาย ฟaงเสยีงความเหนืcอยทีcอาจซอ่นอยู ่และเรยีนรูว้ธิฟีzf นฟูพลังใหก้ลับมามชีวีติชวีา
อีกครัfง และปtดท้ายด้วยเรืcองราวของโภชนาการสขุภาพในหวัขอ้ “ประโยชน์ของโปรตีนต่อการควบคมุนํfาหนัก” 
ทีcจะพาไปรูจ้กับทบาทของโปรตีนในการชว่ยเสรมิสรา้งกล้ามเนืfอ เพิcมการเผาผลาญ 
และชว่ยใหก้ารดแูลสขุภาพเปqนเรืcองง่ายขึfนในทกุวนั เพราะ “สขุภาพดี” 
ไมไ่ด้เกิดจากการดแูลเพยีงชว่งใดชว่งหนึcง แต่เกิดจากการใสใ่จในทกุจงัหวะของชวีติ

          ขอใหเ้พืcอนๆ มสีขุภาพกายแขง็แรง ใจสดใส พรอ้มก้าวเขา้สูเ่ดือนแหง่ความสขุ
อยา่งปลอดภัยและมพีลังค่ะ 

OCC HEALTH TEAM

ดด้ว้ยความห่วงใย : ส่วนอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)

ขอใหเ้พืcอนๆ มสีขุภาพกายแขง็แรง ใจสดใส พรอ้มก้าวเขา้สู่สเดอืนแหง่ความสขุ
อยา่งปลอดภัยและมพีลังค่ะ

การตรวจตัวบง่ชีfทางชวีภาพ (Biomarker)

Phase

พฤศจกิายน 2568

ประโยชน์ของ Biomarker

ชว่ยตรวจพบความผดิปกติก่อนเกิดอาการของโรค
ใชป้ระเมนิการสมัผสัสารเคมใีนสถานประกอบการ
เปqนขอ้มูลสาํคัญในการวางแผนปgองกันโรคจากการทํางาน
ติดตามผลสขุภาพของพนักงานอยา่งต่อเนืcอง

ตัวอยา่งเชน่ การตรวจระดับสารตะกัcวในเลือด หรอืสารปรอทในปaสสาวะ เพืcอประเมนิการสมัผสัสารเคมใีนโรงงาน

        การตรวจตัวบง่ชีfทางชวีภาพ (Biological marker หรอื Biomarker) เปqนการตรวจประเมนิ
สขุภาพของผูป้ฏิบตัิงานทีcมกีารสมัผสักับสารเคม ีทีcอาจก่ออันตรายต่อสขุภาพของคนทํางานใน
อุตสาหกรรมต่างๆ เพืcอวางแผนการปฏิบตัิงานใหล้ดการสมัผสัหรอืหลีกเลีcยง ตลอจนปgองกันโรค
ทีcเกิดจากความเปqนพษิของสารเคมตี่อไป
        สาํหรบัการเก็บตัวอยา่งเพืcอการตรวจประเมณิทางชวีภาพก็สามารถเก็บจากตัวอยา่งชวีภาพ
ของผูป้ฏิบตัิงาน เชน่ เลือด ปaสสาวะ แล้วนําไปตรวจวเิคราะหใ์นหอ้งปฏิบตัิการ การเก็บตัวอยา่งชวีภาพนีf
เปqนการเก็บตัวอยา่ง เพืcอตรวจประเมนิสขุภาพของผูป้ฏิบตัิงานวา่ ได้รบัผลกระทบจากการปฏิบตัิงานอยู่
ในเกณฑ์มากน้อย เพืcอวางแผนใหก้ารผูป้ฏิบตัิงานไมไ่ด้รบัสารเคมสีะสมมากจนเกิดอันตรายต่อสขุภาพ

       การเก็บตัวอยา่งอีกแบบ คือ การเก็บตัวอยา่งจากสถานทีcปฏิบตัิงาน (Workplace) เปqนการเก็บตัวอยา่ง
ของสารเคมทีีcมปีนเปzf อนอยูใ่นสภาพแวดล้อมของสถานทีcปฏิบตัิงาน เพืcอเปqนการปgองกันไมใ่หม้รีะดับความเขม้ขน้
ของสารเคมมีากจนเกิดอันตรายต่อผูป้ฏิบตัิงาน
        ตัวอยา่งสารเคมทีีcอาจก่อใหเ้กิดอันตรายกับผูป้ฏิบตัิงาน เชน่ เบนซนี (Benzene) ไวนิลคลอไรด์ (Vinyl Chloride)

เปqนสารก่อมะเรง็ หรอื ไซโครเฮกซะนอล (Cyclohexanol) นอมอลเฮกเซน (n-Hexane) ทีcสามารถดดูซมึเขา้สูร่า่งกาย
ผา่นทางผวิหนังได้ดี เปqนต้น ซึcงสารเคมเีหล่านีfเปqนสารอินทรยีร์ะเหยง่าย (VOCs) ทีcมเีกณฑ์ความเขม้ขน้ในการตรวจพบใน
สถานทีcปฏิบตัิงานได้โดยมขีอบเขตต่างกันตามชนิดของสารเคมี

นีf

บตัวอยา่ง
วามเขม้ขน้



การตรวจตัวบง่ชีfทางชวีภาพ (Biomarker)

Phase
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           การปฏิบตัิงานทีcมกีารสาํผสักับสารเคมไีมว่า่จะทางตรงหรอืทางอ้อม ก็อาจจะก่อใหเ้กิดอันตรายต่อสขุภาพของผูป้ฏิบตัิงาน
ได้เสมอ ดังนัfน เพืcอนๆ ทีcปฏิบตัิงานควรจะระมดัระวงัในการปฏิบตัิงาน ไมว่า่จะเปqนการปgองกันหรอืหลีกเลีcยงการสมัผสักับสารเคมโีดยตรง 

การใชอุ้ปกรณ์ปgองกันต่างๆ แมว้า่อาจจะทําใหก้ารปฏิบตัิงานไมส่ะดวก แต่ผูป้ฏิบตัิงานก็ควรใชอุ้ปกรณ์ปgองกันทกุครัfงเพืcอความปลอดภัย
และเพืcอสขุภาพทีcดีของเพืcอนๆ เองนะคะ

ตัวอยา่งการนําไปใชใ้นงานอาชวีอนามยั
          การตรวจสารโลหะหนัก เชน่ ตะกัcว แคดเมยีม ปรอท ในกลุม่คนงานโรงงานแบตเตอรีcหรอือุตสาหกรรมเคมี
การตรวจ เอนไซมต์ับ เพืcอประเมนิผลจากการสมัผสัตัวทําละลายอินทรยี ์การตรวจ สารเมตาโบไลต์ของยาฆา่แมลง 
ในเกษตรกร เพืcอเฝgาระวงัความเสีcยงต่อสขุภาพ

ขอ้ควรระวงั
ต้องเก็บตัวอยา่งอยา่งถกูวธิแีละสง่ตรวจในหอ้งปฏิบตัิการทีcไดม้าตรฐาน
การแปลผลควรอยูภ่ายใต้การใหค้ําปรกึษาของแพทยอ์าชวีเวชศาสตร์
ควรตรวจเปqนประจาํทกุปvในกลุม่เสีcยง เพืcอใหเ้หน็แนวโนม้ของสขุภาพ

เคมี

ปฏิบตัิงาน
ั โี

ความเหนืĊอยล้าจากการทํางานเปĉ นกะ

Shift Work ทํางานเปqนกะ จะดแูลสขุภาพยงัไง

พฤศจกิายน 2568

       การทํางานกะ (Shift work) เปqนรูปแบบการทํางานทีcพบได้บอ่ยในโรงงานอุตสาหกรรม โรงพยาบาล 
และหน่วยงานทีcต้องดําเนินงานตลอด 24 ชัcวโมง แมจ้ะเปqนสิcงจาํเปqนต่อระบบเศรษฐกิจ แต่ก็อาจสง่ผลกระทบต่อ
สขุภาพทัfงทางรา่งกายและจติใจของผูป้ฏิบตัิงานได้ โดยเฉพาะ “ความเหนืcอยล้าเรืfอรงั” (Chronic fatigue) 
ทีcมกัถกูมองขา้ม

ความเหนืcอยล้าคืออะไร
          ความเหนืcอยล้าคือภาวะทีcรา่งกายและสมองทํางานหนกัเกินไปจนไมส่ามารถฟzf นฟูได้ตามปกติ มี
สาเหตจุากการนอนหลับไมเ่พยีงพอ การเปลีcยนแปลงวงจรนา8ิกาชวีติ (Circadian rhythm) และ
ความเครยีดสะสม เมืcอเกิดขึfนต่อเนืcอง จะกระทบต่อสมาธ ิความจาํ การตัดสนิใจ และเพิcมความเสีcยง
ต่ออุบตัิเหตใุนการทํางาน

ผลกระทบต่อสขุภาพ
          งานวจิยัในวารสาร Occupational and Environmental
Medicine (2023) ระบุวา่ พนักงานทีcทํางานกะดึกมโีอกาสเกิด

โรคหวัใจและหลอดเลือดสงูขึfน 23%
ภาวะซมึเศรา้และวติกกังวลมากกวา่กลุ่มทํางานปกติ 1.5 เท่า
คณุภาพการนอนลดลงอยา่งมนีัยสาํคัญ

วธิรีูเ้ท่าทัน “สญัญาณความล้า”
ง่วงนอนหรอืมนึงงแมพ้กัผอ่นแล้ว
สมาธสิั fน หงุดหงิดง่าย
ปวดศีรษะ กล้ามเนืfอตึง
รูส้กึหมดแรงหรอืหมดไฟกับงาน

แนวทางดแูลและฟzf นฟู
จดัเวลานอนใหค้งทีc แมใ้นวนัหยุด
รบัประทานอาหารครบหมู ่โดยเฉพาะอาหารทีcมโีปรตีนคณุภาพดี
หลีกเลีcยงคาเฟอีนก่อนเขา้นอน 4 ชัcวโมง
ใชเ้ทคนิคผอ่นคลาย เชน่ การหายใจลึก ๆ หรอืฟaงเพลงเบา ๆ
เขา้รว่มอบรมหรอืกิจกรรมทีcบรษิัทจดั เพืcอเรยีนรูว้ธิดีแูลสขุภาพจติและอารมณ์

ความเหนืĊอยลา้จากการทํางา
Shift wwork) เปqปปนรูปแบบการทํางานทีcพบไดบ้อ่ยในโรโโ งงานอุตสาหกรรม โรโโ งพยาบาล
ดาํเนินงานนตตลอด 24 ชัcวโมง แมจ้ะเปqปปนสิcงจาํเปqปปนต่อระบบเศรษฐกิจ แต่ก็อาจสง่ผลกระท
ยและจติใจขอองงผู้ผปฏิบตัิงานได้ โดยเฉพาะ “ความเหนืcอยล้าเรืfอรงั” (Chronic fatigu

งานหหนนักกเเกกินไปจนไมส่ามารถฟzฟฟf นฟฟูไไดด้ตตามปกติ มี

ปนกกะะานเปปĉĉปปปป กะะ

Shif Wt Work ทํางานเปqปปนกะ จะดแูลสขุภาพยงัไงไไ

รรูเ้เทท่าาททันน “สสญัญญญาาณณคคววาามมลล้าา”
ง่วงงนอนหรอืมนึงงแมพ้กัผอ่นแล้ว
สมาาธสิั fน หงุดหงิดง่าย
ปวดดศีรษะ กล้ามเนืfอตึง
รูส้กึกหมดแรงหรอืหมดไฟกับงาน

ทบต
uee)

ววธิธรีร้

ต่ออ
)

คคววาามมเเหหนนออยยลลาคออะไร
ความเหนืcอยล้้าาคคืออ

สาเหตจุากการนอนหลับไมเ่พียียงงพอ การเปลีcยนแปลงว
ความเครยีดสะสม เมืcอเกิดขึfนต่อเนืืcออง จะกระทบต่อสม
ต่ออุบตัิเหตใุนการทํางาน

ผลกระทบต่อสขุภาพ
งานวจิยัในวารสาร Occupational and EEnvi

Medicine (2023) ระบุวา่ พนักงานทีcทํางานกะดึกมมีโีอก
โรโโ คหวัใจและหลอดเลือดสงูขึfน 23%
ภาวะซมึเศรา้และวติกกังวลมากกวา่กลุ่มทํางานปกตติ
คคณุณภภาาพพกกาารรนนออนนลลดดลลงงออยยา่างงมมนีนัยยสสาําคคัญญ

ออภาวะทีcรา่งกายและสมองทําง
c

รตีนคณุภาพดี

เเพพลลงงเเบบา ๆๆ
ววธิธดีดแูลสขุภภาาพพจจิติตแแลละอารมณ์

แนวทางดแูลและฟzฟฟf นฟู
จดัเวลานอนใหค้งทีc แมใ้นวนัหยุด
รบัประทานอาหารครบหมู่ โดยเฉพาะอาหารทีcมมโีโปร
หลลีีกกเเลลีcยงคาเฟอีนก่อนเขา้นอน 4 ชัcวโมง
ใใชเ้ทคนคิผอ่นคคลลาายย เเชน่ การหายใจลึก ๆๆ หรอืฟaฟฟงง
เขา้รว่มอบบรรมมหหรรอือกกิจกรรมทีcบรษิัทจดั เพืcอเรยียนนรรูว้วิ้้

         

ขอเชญิรบัฟaงการบรรยาย รูเ้ท่าทันความล้า ด้วยการปรบัสมดลุให้ชวีติ

เรยีนรูว้ธิสีงัเกต “สญัญาณความล้า” ทีcรา่งกายและจติใจกําลังสง่ถึงคณุ

พรอ้มเคล็ดลับง่าย ๆในการปรบัสมดลุชวีติใหก้ลับมามพีลังอีกครัfง 
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                           เวลา 15.00 – 16.30 น.

                           ผ่านระบบ Microsoft Teams 

เพยีงเขา้รว่มฟaงตลอดงาน ลุ้นรบัของรางวลัพเิศษ 

(ประกาศรายชืcอผูโ้ชคดีภายหลังจบกิจกรรม)

OUR SERVICE

รู้เท่าทันความล้า 
ด้วยการปรับสมดุลใหช้ีวิต

พฤศจกิายน 2568

คณุกําลังล้าอยูใ่ชไ่หม ? ขอเชญิรบัฟaงการบรรยาย รู้
เท่าทันความล้า ด้วยการปรบัสมดลุให้ชวีติ

“เหนืcอยได้ แต่อยา่ลืมหยุดพกั และฟaงเสยีงรา่งกายของเรา”

              ในยุคทีcทกุคนต้องเรง่รบี แขง่ขนั และทํางานอยา่งต่อเนืcอง
 ความล้า (Fatigue) กลายเปqนเพืcอนทีcอยูใ่กล้ชดิกับคนทํางานมากกวา่ทีcคิด 

หากเรามองขา้มสญัญาณเหล่านีf อาจนําไปสูภ่าวะหมดไฟ (Burnout) ทัfงกายและใจได้โดยไมรู่ต้ัว

แล้วพบกนันะคะ

โปรตีนกับการควบคมุนํfาหนัก
1.ชว่ยให้อิcมนานขึfน

โปรตีนยอ่ยชา้กวา่คารโ์บไฮเดรต ทําใหร้ะดับนํfาตาลในเลือดคงทีc และลดความหวิในมืfอถัดไป สง่ผลใหก้ินน้อยลงโดยไมรู่ต้ัว
   2. ชว่ยเพิcมการเผาผลาญพลังงาน (Metabolism)
รา่งกายต้องใชพ้ลังงานมากขึfนในการยอ่ยและดดูซมึโปรตีน สง่ผลใหร้ะบบเผาผลาญทํางานได้ดีขึfน
   3. รกัษามวลกล้ามเนืfอขณะลดนํfาหนัก
ในชว่งควบคมุอาหาร รา่งกายอาจสญูเสยีกล้ามเนืfอไปพรอ้มไขมนั การได้รบัโปรตีนเพยีงพอจะชว่ยใหก้ล้ามเนืfอคงอยู ่ทําใหรู้ปรา่งกระชบัและแขง็แรง
   4. ลดไขมนัสะสม
โปรตีนชว่ยควบคมุฮอรโ์มนความหวิ เชน่ เกรลิน (Ghrelin) และเพิcมฮอรโ์มนอิcม เชน่ เพปไทด์วายวาย (Peptide YY) 
สง่ผลใหก้ารสะสมไขมนัลดลง

พฤศจกิายน 2568

ประโยชน์ของโปรตีน
ต่อการควบคุมน÷าหนัก

โปรตีน คืออะไร
          โปรตีน (Protein) เปqนสารอาหารหลักทีcจาํเปqนต่อการเจรญิเติบโต การซอ่มแซมเนืfอเยืcอ และการสรา้งเอนไซม์
และฮอรโ์มนต่าง ๆ ในรา่งกาย นอกจากนีf โปรตีนยงัเปqนพลังงานสาํรองในยามทีcรา่งกายขาดคารโ์บไฮเดรตและไขมนัอีกด้วย

แหล่งโปรตีนทีcดี
เนืfอสตัวไ์มต่ิดมนั เชน่ อกไก่ หมูสนัใน ปลา
ไข ่และนมพรอ่งมนัเนย
ถัcวเหลือง เต้าหู ้ถัcวลันเตา ควนิัว
โปรตีนเสรมิในรูปแบบผง สาํหรบัผูท้ีcออกกําลังกายหรอืควบคมุอาหาร

ขอ้ควรระวงั
ควรบรโิภคโปรตีนใหเ้หมาะสมกับนํfาหนักตัว (ประมาณ 1.0–1.2 กรมั/กิโลกรมั/วนั)

หากมโีรคไต ควรปรกึษาแพทยห์รอืนักโภชนาการก่อนปรบัปรมิาณโปรตีน

ประโยชนข์องโปรตนี
ต่อการควบคมุน÷าหนั

โปรตีน คืออออะไร
โปรตีน ((PProtein) เปqปปนสารอาหารหลักทีcจาํเปqปปนต่อการเจรญิเติบโต การซอ่มแซซมม

และฮอรโ์์์มนต่าง ๆ ใในนรา่งกาย นอกจากนีf โปรตีนยงัเปqปปนพลังงานสาํรองในยามทีcรรา่างกาย

น
กั

อยลลงงโดยไมรู่ต้ัว

มมเนืfอคงอยู่ ทําใหรู้ปปรา่งกระชบัและแขง็แรง

eeptide YY)

การสรรา้างเอนไซม์
เเดดรตตและไขมนัอีกด้วย

มเนืfอเยืcอ และก
ยขาดคารโ์์์บไฮเเ

โปรตีนกับการคววบบ ุ
1.ชว่ยให้อิcมนานขึfน

โปรตีนยอ่ยชา้กวา่คารโ์์์บไฮเดรรตต ทําใหร้ะดับนํfาตา
2. ชว่ยเพิcมการเผาผลาญพลังงงาน (Metab

รา่งกายต้องใชพ้ลังงานมากขึfนในการยยอ่ยและดดู
3. รกัษามวลกล้ามเนืfอขณะลดนํfาหนัักก

ในชว่งควบคมุอาหาร รา่งกายอาจสญูเสยีกกลล้ามเ
4. ลดไขมนัสะสม

โปรตีนชว่ยควบคมุฮอรโ์์์มนความหวิ เชน่ เกรลลิิน
สง่ผลใหก้ารสะสมไขมนัลดลง

แหล่งโปรตีนทีcดี

บบคคุมุนํfาหนัก

นใน ปลา

ู้ผทีcออกกําลังกายหรอืควบคมุอาหาร

ง
โโภภโโโ คคโโปปรตีนนใใหหเ้เหหมาะสสมมกกัับบนนํํfาหนักตัว (ประมาณ 1.0––11.2 ก
รคไต ควรรปปรรกึกษษาาแแพทยห์รอืนักโภโโ ชนาการก่อนปรบับปรมิาณโปรตน

กรมั/กิโลโโ กรมั/วนั)

ณโปรตีน

เนืfอสตัวไ์มต่ิดมนั เชน่ อกไก่ หมูสนัน
ไข่ และนมพรอ่งมนัเนย
ถัcวเหลือง เต้าหู้ ถัcวลันเตา ควนิัว
โปรตีนเสรมิในรปูแบบผง สาํหรบับผู้ผ

ขอ้คววรระวงั
คคววรรบบรรโิโ
หหาากกมมโีโรโโ

EM-BK870825
Rectangle



ตดิตอ่รบัของทีŗระลึก : ส่วนงานอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI) ชัŚน 8 อาคาร 10 ปŪ

รว่มสนุก ตอบคําค ถาม ใหค้วามเห็นรว่มสนกุ ตอบคําถาม ใหค้วามเหน็ 

้น้นรรัับของรางวัลกนันะคะ

 ลุน้รบัของรางวลักนันะคะ 

ลุ้ลนลลลุ้ลุุ้้ลลลลลลลนนนร
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ร่วมสนุกท้ายฉบับ

คําถามท้ายฉบับ
ขอบคุณทีŗติดตามวารสารฉบับนีŚ
ขอให้ทุกท่านมีสุขภาพดี ปลอดภัย
จากโรค และทํางานอย่างมีความสุข
ในทุกวันค่ะ

รายชื่อผูไดรับรางวัล
คุณ มรกต     รอดรูผ้ดิ              TLMM
คุณ อดุมชยั   เทวะเศกสรรค์       ICRD
คุณ จริภทัร   พอ่อามาตย ์         REDV

ผดิ

BMI ตัวเลขเล็ก ๆ
 ทีˑบอกความเสีˑยงใหญ่!

“สัญญาณเตือน! 
ค่าการทํางานของไตลดลง”

01

02

ประชาสัมพันธ์การพิจารณารายการ
ตรวจสุขภาพตามปˏจจัยเสีˑยง ประจําปˣ 

03

04

อบรมการปgองกันโรคหลอดเลือดสมอง
และหลอดเลือดหวัใจ

วารสาร
ด้านอาชวีอนามยั

ประจําเดอืน ธนัวาคม 2568

าารรสสาาาาาร
นนาาามมมัยั
เดอืน ธนัวาาคคม 2568

“สัญญาณเตือน!
ค่าการทํา

ญญ
ท งานของไตลดลง”
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02

03 อบรมการปgปปองกันโรโโ คหลอดเลือด
และหลอดเลือดหวัใจ

สมอง
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04 ยการ
ประจําจ ปˣปป

ธนัวาคม 2568

OCC HEALTH TEAM

บอก กล่าว เล่า เรืĊอง

ดว้ยความห่วงใย  :  ส่วนอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)

          วารสารสขุภาพ Occ Health News ฉบบัสดุท้ายของปv 2568 นีf Admin ขอพาเพืcอนๆ มาทบทวนและใสใ่จสขุภาพของตนเอง
มากขึfน ผา่นขอ้มูลสาํคัญทีcพบจากการตรวจสขุภาพประจาํปvของเพืcอนๆ เอง โดยเฉพาะประเด็น “ค่าไตลดลง” ทีcมแีนวโน้มพบมากขึfน
ทัfงจากพฤติกรรมเสีcยง เชน่ การดืcมนํfาน้อย การรบัประทานเค็ม และการใชย้าแก้ปวดต่อเนืcอง ซึcงล้วนมผีลต่อการทํางานของไตในระยะยาว
นอกจากนีfเรายงัพบภาวะ BMI สงูและรอบเอวเกินเกณฑ์ ในหลายกลุ่ม ซึcงเปqนสญัญาณเตือนสาํคัญของโรคหลอดเลือดหวัใจและ
หลอดเลือดสมองทีcเปqนสาเหตกุารเจบ็ปdวยและเสยีชวีติในวยัทํางานอยา่งต่อเนืcอง
         เพืcอใหเ้พืcอนๆ ทกุคนมคีวามรูแ้ละสามารถปรบัพฤติกรรมสขุภาพได้อยา่งเหมาะสม ฝdายอาชวีอนามยัจงึจดัอบรมใหค้วามรูเ้รืcอง 
โรคหวัใจและโรคหลอดเลือดสมอง, การดแูลไตใหแ้ขง็แรง และแนวทางการลด BMI ด้วยวธิทีีcปลอดภัย ซึcงหวงัวา่จะชว่ยให้
ทกุท่านเขา้ใจความเสีcยงและพรอ้มปgองกันตนเองได้ดียิcงขึfน
         และกําลังเขา้สูช่ว่งทบทวนสขุภาพประจาํปvของเพืcอนๆ อยา่งละเอียดอีกครัfง โดยระบบเตรยีมพรอ้ม
สาํหรบัการพจิารณารายการตรวจสขุภาพตามปaจจยัเสีcยง ของเพืcอนๆ พนักงานแต่ละกลุ่มงาน 
เพืcอใหม้ั cนใจวา่การตรวจสขุภาพสอดคล้องกับลักษณะงาน สารเคมทีีcเกีcยวขอ้ง 
และความเสีcยงเฉพาะของแต่ละพืfนทีc ซึcงเปqนการนํามาของขอ้มูลทีcถกูต้อง 
สาํหรบัการตรวจสขุภาพประจาํปv ทีcจะถึงนีf
           ขอใหเ้พืcอนๆ ใชโ้อกาสสง่ท้ายปvนีfเปqนจุดเริcมต้นของการดแูลสขุภาพทีcดีขึfน 
ทัfงเพืcอความปลอดภัยในการทํางานและคณุภาพชวีติทีcยั cงยนืของพวกเราทกุคนค่ะ

OCC HEALTH TEAM

ดว้ยความมหห่วงใยย : ส่วนอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI)

สาหรบการตรวจสขุภาพประจาป ทจะถงน
ขอใหเ้พืcอนๆ ใชโ้อกาสสง่ท้ายปvปปนีfเปqปปนจุดเริcมต้นของการดแูลสขุภาพทีcดีขึfน

ทัfงเพืcอความปลอดภัยในการทํางานและคณุภาพชวีติทีcยั cงยนืของพวกเราทกุคนค่ะ

“สญัญาณเตือน! 
ค่าการทํางานของไตลดลง”

ธนัวาคม 2568

     จากผลตรวจสุขภาพประจําปxทีˑผ่านมา แพทย์อาชีวเวชศาสตร์รายงานว่า
 พบ พนักงานจํานวนมากมี ค่าการทํางานของไต (eGFR) ลดลง ซึˑงเป˞นตัวชี˓วัดสําคัญ
ของภาวะไตเสืˑอม โดยเฉพาะกลุ่มทีˑมีปˏจจัยเสีˑยง เช่น

ความดันโลหิตสูง
เบาหวาน
การใช้ยาแก้ปวดเรื˓อรัง
การทํางานกลางแจ้ง เสีˑยงต่อภาวะขาดนํ˓า (Dehydration)
พฤติกรรมบริโภคเค็มจัด

หากปล่อยไว้โดยไม่ดูแล อาจนําไปสู่ โรคไตเรื˓อรัง (CKD) ซึˑงเป˞นปˏญหาใหญ่ด้านสุขภาพของคนวัยทํางาน

พฤติกรรมทีˑควรเลีˑยงทันที เพืˑอรักษาไต
ไม่กินเค็มจัด
หลีกเลีˑยงการกินยาแก้ปวดต่อเนืˑอง
หยุดบุหรีˑ
ดืˑมนํ˓าพอเหมาะ (สีปˏสสาวะใส–เหลืองอ่อน)
เลีˑยงเครืˑองดืˑมหวานจัดและชา–กาแฟหลายแก้วต่อวัน
ออกกําลังกายสมํˑาเสมอ ควบคุมนํ˓าหนัก

ญญ
คค่าากก
ของภาวะไต

ความ
เบาห
การใ
การท
พพฤติ

หหาาากกปปปล่อย



“สญัญาณเตือน! 
ค่าการทํางานของไตลดลง”
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โรคไต – ภัยเงียบทีˑเรามักมองข้าม
1) ไตทํางานอะไร?
      ไตทําหน้าทีˑกรองของเสีย ควบคุมเกลือแร่ และรักษาสมดุลนํ˓าในร่างกาย 
หากไตเสืˑอมจะทําให้ของเสียคัˑงและเกิดอาการต่าง ๆ
2) ค่ากรองของไต (eGFR) คืออะไร?
      เป˞นตัวบอกว่าไตยังกรองของเสียได้ดีแค่ไหน
           90      ดี
           60–89 เริˑมเสืˑอมระยะต้น
           30–59 เสืˑอมปานกลาง
           15–29  เสืˑอมรุนแรง
           <15     ภาวะเสีˑยงไตวาย

     การทีˑผลตรวจของเพืˑอนๆ พนักงานหลายรายมีค่า eGFR ลดลง สะท้อนว่า
พฤติกรรมการใช้ชีวิตและปˏจจัยเสีˑยงในงานอาจกําลังส่งผลต่อสุขภาพไต

ปˏจจัยเสีˑยงในงานอุตสาหกรรมปlโตรเคมีทีˑพบบ่อย
ดืˑมนํ˓าน้อยระหว่างกะงาน
สภาพแวดล้อมร้อน ทําให้ร่างกายเสียเหงืˑอมาก
ใช้ยาแก้ปวด NSAIDs บ่อยจากอาการปวดเมืˑอยเรื˓อรัง
ความเครียดสะสม กระตุ้นความดันโลหิตสูง
อาหารโรงงานโซเดียมสูง
อายุเฉลีˑยของพนักงานเพิˑมขึ˓น ไตเสืˑอมตามวัยเร็วขึ˓น

สัญญาณเตือนโรคไตทีˑไม่ควรมองข้าม
บวมทีˑหน้า เท้า
ปˏสสาวะน้อยลง หรือมีฟองมาก
เหนืˑอยง่าย อ่อนเพลีย
ปวดเอวด้านหลัง
ความดันสูงผิดปกติ

“ค่าไตทีˑลดลงคือสัญญาณเตือนสําคัญ ยิˑงรู้เร็ว ยิˑงป̝องกันได้ไว ดูแลตัวเองด้วยการดืˑมนํ˓าให้พอ
ลดเค็ม ลดยาแก้ปวด และตรวจสุขภาพประจําปˣ เพืˑอให้ไตของเราทํางานได้ดีไปอีกนาน”

5 วิธีดูแลไตง่าย ๆ สําหรับเพืˑอนq
1.ดืˑมนํ˓าให้เพียงพอวันละ 6–8 แก้ว (เพิˑมในวันทีˑทํางานกลางแจ้ง
หรืออากาศร้อน)

2.ลดเค็ม ลดโซเดียม โดยเฉพาะอาหารแปรรูป บะหมีˑกึˑงสําเร็จรูป
และกับข้าวเค็มจัด

3.หลีกเลีˑยงยาแก้ปวด NSAIDs โดยไม่จําเป˞น
4.ควบคุมโรคประจําตัว เช่น ความดัน เบาหวาน
5.ตรวจสุขภาพไตทุกปx โดยเฉพาะกลุ่มเสีˑยง

ญญ
คค่าากก
รรคคไไตต –

หากไตเสอ
2) ค่ากรอ

เป˞ปปนต

กกาารทีˑผลต
พพพฤฤตตติิกรรมกา

สัญญ
บ

BMI คืออะไร?
ค่าคํานวณจาก นํ˓าหนัก (กก.) ÷ ส่วนสูง² (ม.)

ค่าดัชนีมวลกาย ภาวะ
       <18.5 นํ˓าหนักน้อย
       18.5–22.9 ปกติ (เหมาะสมสําหรับคนไทย)
       23–24.9 นํ˓าหนักเกิน
       25–29.9 อ้วนระดับ 1
       ≥30       อ้วนระดับ 2

ยิˑง BMI สูง → เสีˑยงโรคสูงขึ˓นอย่างมีนัยสําคัญ

BMI ตัวเลขเล็ก ๆ
 ทีcบอกความเสีcยงใหญ่!
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จากผลตรวจสุขภาพประจําปx พบว่า เพืˑอนๆ ส่วนหนึˑงมี
ค่า BMI เกินมาตรฐาน
รอบเอวเพิˑมขึ˓น
มีภาวะไขมันสูง ความดันสูงร่วมด้วย

แพทย์อาชีวเวชศาสตร์ชี˓ว่า BMI สูง + รอบเอวเกินเกณฑ์ เป˞นปˏจจัยนําไปสู่ โรคหลอดเลือดหัวใจ (Heart Attack) และ โรคหลอดเลือดสมอง
(Stroke) ซึˑงเป˞นสาเหตุการเสียชีวิตอันดับต้น ๆ ของคนวัยทํางานทัˑวโลก ทําไม BMI เกีˑยวข้องกับโรคหลอดเลือดหัวใจและสมอง?

1) ไขมันสะสมในช่องท้อง (Visceral Fat)
ทําให้เกิดการอักเสบในร่างกายเรื˓อรัง → หลอดเลือดตีบเร็วขึ˓น
2) ความดันโลหิตสูงขึ˓น
หัวใจต้องทํางานหนัก
 เสีˑยงหัวใจล้มเหลวและเส้นเลือดในสมองแตก
3) ระดับไขมันในเลือดผิดปกติ
LDL สูง → เกิดคราบไขมันเกาะผนังหลอดเลือด
 HDL ลดลง → หลอดเลือดเสืˑอมง่าย
4) ความเสีˑยงเบาหวานเพิˑมขึ˓น
ระดับนํ˓าตาลสูงทําลายหลอดเลือดทุกส่วนของร่างกาย

ททีcีบบ
าากกผผลลตตรร
คค่าา BBMM

BMI คือ
คค่่าาคําค นว

คค่าาดดดััชนีม
<1
18
2
2
≥3

ยิˑง BMI

(Stroke) ซ

BMI ตัวเลขเล็ก ๆ
 ทีcบอกความเสีcยงใหญ่!
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จากผลตรวจสุขภาพประจําปˣ พบว่า เพืˑอนๆ ส่วนหนึˑงมี
ค่า BMI เกินมาตรฐาน
รอบเอวเพิˑมขึ˓น
มีภาวะไขมันสูง ความดันสูงร่วมด้วย

แพทย์อาชีวเวชศาสตร์ชี˓ว่า BMI สูง + รอบเอวเกินเกณฑ์ เป˞นปˏจจัยนําไปสู่ โรคหลอดเลือดหัวใจ (Heart Attack) และ โรคหลอดเลือดสมอง
(Stroke) ซึˑงเป˞นสาเหตุการเสียชีวิตอันดับต้น ๆ ของคนวัยทํางานทัˑวโลก

BMI เกิน = นํ˓าหนักเกิน/อ้วน → เสีˑยงโรคหัวใจ ไต ความดัน เบาหวาน
  ปรับ พฤติกรรมสุขภาพ ช่วยให้ BMI ลดลงได้ เช่น

ควบคุมอาหารพลังงานสูง

เพิˑมใยอาหาร ผักผลไม้

ออกกําลังกายสมํˑาเสมอ

ดืˑมนํ˓าพอเพียง

หลีกเลีˑยงอาหารหวาน/มัน/เค็ม

ททีcีบบ
าากกผผลลตตรร
คค่าา BBMM

(Stroke) ซ

         

                          วนัศุกรท์ีc 15 ธนัวาคม 2568

                           เวลา 15.00 – 16.30 น.

                           ผ่านระบบ Microsoft Teams 

               เพยีงเขา้รว่มฟaงตลอดงาน ลุ้นรบัของรางวลัพเิศษ 

                  (ประกาศรายชืcอผูโ้ชคดีภายหลังจบกิจกรรม)
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แล้วพบกนันะคะ

    จากผลตรวสุขภาพประจําปˣ สู่การอบรมให้ความรู้เพืˑอดูแลสุขภาพ
เพืˑอนๆ เนืˑองจากแนวโน้ม BMI และภาวะอ้วนในพนักงานเพิˑมขึ˓น 
ส่วนงานอาชีวอนามัยและสุขศาสตร์อุตสาหกรรม จึงจัด
 “การอบรมความรู้โรคหลอดเลือดหัวใจและหลอดเลือดสมอง” 
เพืˑอให้เพืˑอนๆ เข้าใจความเสีˑยงของตนเองและเรียนรู้วิธีป˔องกัน

Microsoft Teams >> Link เขา้อบรม ขอเชญิเขา้อบรม “การปgองกัน
โรคหลอดเลือดหวัใจ (CVD Risk) และโรคหลอดเลือดสมอง (Stroke
Risk) I Meeting-Join | Microsoft Teams
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ตามกฎกระทรวง กําหนดมาตรฐานการตรวจสุขภาพลูกจ้าง
ซึˑงทํางานเกีˑยวกับปˏจจัยเสีˑยง พ.ศ. ๒๕๖๓

โดยให้นายจ้างต้องตรวจสุขภาพของลูกจ้าง 3 กรณี
1.ตรวจกรณีแรกเข้า เมืˑอลูกจ้าง (พนักงาน) เข้าทํางานเกีˑยวกับปˏจจัยเสีˑยง

ตามกฎหมายกําหนด ในบริษัท ภายใน 30 วัน และมีการจัดให้มีการตรวจ
สุขภาพครั˓งต่อไป อย่างน้อย ปˣละ 1 ครั˓ง
   2.ตรวจตามระยะเวลาอืˑน ตามความจําเป˞น
   3.ตรวจกรณีทีˑลูกจ้าง (พนักงาน) เปลีˑยนลักษณะงาน หน้างาน ความเสีˑยง
เปลีˑยนไปจากเดิม ซึˑงต้องดําเนินการภายใน 30 วัน
    

   โดยการตรวจสุขภาพนั˓น ต้องเป˞นแพทย์อาชีวเวชศาสตร์เป˞นผู้ตรวจ

 
  

การพิจารณารายการตรวจสุขภาพตามปˏจจัยเสีˑยงประจําปx 
e-Health Platform 

ผู้จัดการ พิจารณารายการตรวจสุขภาพตามปˏจจัยเสียˑง
ของผู้ใต้บังคับบัญชา

เพืˑอให้สอดคล้องข้อกําหนดของ กฎหมาย EIA, EHIA สภาพความเสีˑยงจาก
ภาวะแวดล้อมในการทํางาน และรองรับนโยบายคุณภาพ สิˑงแวดล้อม อาชีวอนามัย
และความปลอดภัย กลุ่มบริษัท ไออาร์พีซี จํากัด (มหาชน)

เพืˑอให้มัˑนใจได้ว่าพนักงานมีความพร้อมทางสุขภาพในการทํางาน (Fitness to
 Work or Fitness for Duty)

อ้างอิง : PM การบริหารงานสุขภาพตามปจˏจัยเสียˑง (SF5100-1008 Rev98)
          TD รายการตรวจสุขภาพตามปจˏจัยเสียˑงและตามลักษณะงานเฉพาะ (SF5100-3006 Rev.9)
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การตรวจสุขภาพลูกจ้าง

ตามปˏจจัยเสีˑยง

ผู้ผจัดการ พิจพพ ารณารายการตรตต วรร จสุขสส ภขข าพตพพ ามปˏปปจปป จัยเยย สียˑสส ง
ขอขข งผงง ูผ้ใ้ผ้ผ ตใใ ้บังคงง ับบัญชญญ าชช

สุขภาพครั˓งต่อไป อย่างน้อย ปxปปละ 1 ครั˓ง
2.ตรวจตามระยะเวลาอืˑน ตามความจําจ เป˞ปปน
3.ตรวจกรณีทีˑลูกจ้าง (พนักงาน) เปลีˑยนลักษณะงาน หน้างาน ค

เปลีˑยนไปจากเดิม ซึˑงต้องดําด เนินการภายใน 30 วัน

โดยการตรวจสุขภาพนั˓น ต้องเป˞ปปนแพทย์อาชีวเวชศาสตร์เป˞ปปนผู้ผต

ภาวะแวดล้อมในการทําท งาน และรองรับนโยบายคุณภาพ สิˑงแวดล้อม อาชีวอนามัย
และความปลอดภภัยย กกลลุ่ลลมมบบรริษษัทท ไไออออาารร์พพีซซี จจําาจจ กกัดด ((มมหหาาชชนน))

เพืˑอให้มัˑนใจได้ว่าพนักงานมีความพร้อมทางสุขภาพในการทําท งาน (Fitness to
Work or Fitness for Duty)

อ้างอิง : PMPP การบริหารงานสุขสส ภขข าพตามปˏปปจจัยเสียˑสส ง (S(( F5FF 100-1008 Rev98)8
TDTT รายการตรวจสุขสส ภขข าพตามปˏปปจจัยเสียˑสส งและตามลักษณะงานเฉพาะ (S(( F5FF 100-3006 Rev.vv 99)9

ความเสีˑยง

ตรวจ

รว่มสสสสสสสสสนนนนนนนนนนนุกุกกกกกกกกกกกกกกกก ตตอบคําคํ ถาม ให้คคววาามมเเหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหหห็นนนนนนนนนนรว่มสนกุ ตอบคําถาม ใหค้วามเหน็ 

้้้้้้้้้้้้้้้้้้้น้นนนนนนนนรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรัััััััััััััััััััััััััััััััััััััััััััับบของราางงงงงงงงงงงงงงงงงงงงวววววววววววววััััััััััััััลลลลลลลกันนะคะ

 ลุน้รบัของรางวลักนันะคะ 

ลุ้้้้้ลลลลลลลลลนนนนนนนนนนนนนนลลลลลลลลลลลลลลลลลุ้ลุุ้้้้้้้้้้ลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลลนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนนร

ตดิตอ่รบัของทีŗระลึก : ส่วนงานอาชวีอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม (QIHI) ชัŚน 8 อาคาร 10 ปŪ
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ร่วมสนุกท้ายฉบับ

คําถามท้ายฉบับ

 
ขอบคุณทีŗติดตามวารสารฉบับนีŚ
ขอให้ทุกท่านมีสุขภาพดี ปลอดภัย
จากโรค และทํางานอย่างมีความสุข
ในทุกวันค่ะ

รายชื่อผู ไดรับรางวัล
คุณ สุรเดช จนัทร                        READ
คุณ อภวิฒัน์ ปŕญญาสัมพนัธ ์      PWPP
คุณ สุรวชิยั ศิลาพทิักษ์สกุล         REDV

สัมพนันธ์



หมายเลขเอกสาร SF1410-2604 Rev. 1  

วธิปีฏบิตัิงาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตุสารเคมีอนัตรายร ั Éวไหล  แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
(Emergency  Plan for Hazmat Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 

แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 27/37 

- สาํหรบัของเสยีเชืÊอเพลงิแขง็ ( SOLID WASTE ) และ ของเสยีเชืÊอเพลงิเหลว ( LIQUID WASTE ) ทีÉยงัเผา
ไหมไ้มห่มด หลงัจากตรวจสอบผลกระทบทางสิÉงแวดลอ้มจะตอ้งเก็บรวบรวม และดาํเนินการตาม 
S10522000-1001 : WASTE AND SCRAP MANAGEMENT 

- สาํหรบัวสัดุ (ของแขง็) ม ีŚ ประเภท  

 ของวสัดุทีÉขายได ้จะดาํเนินการขายออกไป 

 วสัดุทีÉขายไม่ได ้จะนาํไปจดัการตามมาตรฐาน S10522000-1001 : WASTE AND SCRAP 
MANAGEMENT ต่อไป 

- นํÊาทีÉเกิดจากเหตฉุุกเฉิน เช่น นํÊาเสยี , นํÊาจากการดบัเพลงิ อืÉนๆ จะผ่านการตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพของ
นํÊาจากระบบบาํบดัส่วนกลางวา่เกินค่ามาตรฐานทีÉกฎหมายกาํหนดหรือไม่ และส่งไปบาํบดัทีÉระบบบาํบดั
ส่วนกลาง พรอ้มท ัÊงเตรียมจดัทาํรายงานต่อผูบ้ริหารและหน่วยงานราชการทีÉเกีÉยวขอ้งหากมกีารรอ้งขอ 

4.4 การฟืÊ นฟสูภาพโรงงานและเครืÉองจกัร ทีÉไดร้บัผลกระทบ 

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟืÊ นฟูภาพโรงงานและเครืÉองจกัร ทีÉไดร้บั
ผลกระทบ โดยมรีายละเอยีด ดงันีÊ 

- ตรวจสอบพืÊนทีÉเกิดเหตแุละพืÊนทีÉทีÉไดร้บัความเสยีหาย เพืÉอประเมนิความเสยีหายของอปุกรณ์เครืÉองจกัรจาก
หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง (กรณีทีÉเขา้ตรวจสอบตอ้งผ่านการประเมนิความเสีÉยงพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตวุา่มคีวาม ปลอดภยั
เพยีงพอ) 

- ประสานบรษิทัประกนัภยัเพืÉอเขา้มาร่วมตรวจสอบสถานทีÉเกิดเหต ุและประเมนิความเสยีหาย 

- จดัทาํรายการของอปุกรณ์เครืÉองจกัรทีÉตอ้งส ั ÉงซืÊอใหม่ อปุกรณ์เครืÉองจกัรทีÉสามารถซ่อมแซมได ้และแผนการทีÉ
จะใหโ้รงงานกลบัมาเดนิเครืÉองโดยเร็วทีÉสุด (จากผูบ้ริหารทีÉมอีาํนาจอนุมตั)ิ ภายใตข้อ้กาํหนดตามกฎหมาย 

4.5 การฟืÊ นฟภูาพลกัษณ์องคก์ร 

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟืÊ นฟูภาพลกัษณ์องคก์ร ใหเ้กิดความเชืÉอม ั Éน
กลบัมาโดยเร็วทีÉสุด โดยมรีายละเอยีด ดงันีÊ 
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- ผูบ้ริหารระดบัสูง ลงพืÊนทีÉชีÊแจงชมุชนและหน่วยงานท ัÊงภาครฐัและเอกชน ทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอใหเ้กิดความม ั Éนใจ 
และ เชืÉอม ั Éนในบริษทั 

- จดัตัÊงศูนยป์ระชาสมัพนัธเ์ฉพาะกจิในองคก์ร เช่น หนา้ระบบ Intranet ของบรษิทั หรอื อืÉนๆ เพืÉอเผยแพร่
ขอ้มลูขา่วสารทีÉถกูตอ้งใหพ้นกังานรบัทราบ 

- ชีÊแจงขอ้มลูใหก้บั ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี เช่น ลูกคา้ , บริษทั NON IRPC GROUP ทีÉต ัÊงอยู่ในเขตประกอบการฯ 
ไออารพ์ซี ี,บริษทั ปตท. เป็นตน้ ทราบถงึเหตฉุุกเฉินของบรษิทั และผลกระทบทีÉอาจจะมตี่อลูกคา้รวมท ัÊงสิÉงทีÉ
บริษทัจะดาํเนินการต่อไปเพืÉอลดผลกระทบของลูกคา้ใหน้อ้ยทีÉสุด 
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5 บททีÉ ŝ ภาคผนวก 
5.1 เอกสารอา้งองิ (Document / Reference) 

[1] SF9900-1602 FIRE CASE ACTION PLAN 

[2] SššŘŘ-řŘŚŘ : การรายงานอบุตักิารณ์ 
[3] SF ššŘŘ-śŞŘŚ ตาํแหน่งจดุรวมพลของ IRPC 

[4] SF5310-1006 PRE EMERGENCY PLAN 

[5] S10522000-1001 : WASTE AND SCRAP MANAGEMENT  
[6] 5100F-018 YEAR PLANNER ในการซอ้มแผนฉุกเฉินประจาํปี 

[7] 5100F-ŘŚš สรุปปญัหาทีÉเกิดขึÊน จากการซอ้มแผนฉุกเฉินประจาํเดอืน 

[8] 5100F-ŘśŘ สรุปปญัหาการซอ้มแผนฉุกเฉิน ทีÉไดร้บัการแกไ้ขเรียบรอ้ยแลว้ 
[9] 5100F-037 POSTPONE REPORT 

5.2 การเกบ็บนัทึก (Record) 

- เก็บเอกสารการสอบสวนเหตภุาวะฉุกเฉินในระบบฐานขอ้มลูทีÉ โปรแกรม IdMS : Incident Management 

System 

- เก็บ MINUTE OF MEETING ในการประชมุก่อนซอ้มแผนฉุกเฉิน-หลงัซอ้มแผนฉุกเฉิน ใน ระบบ
ฐานขอ้มลูทีÉ ECC ระยะเวลาในการเก็บเอกสาร Ś ปี  

- เก็บแบบฟอรม์ ŝřŘŘF-ŘŚš สรุปปญัหาทีÉเกิดขึÊนจากการซอ้มแผนฉุกเฉินประจาํเดอืน และ ŝřŘŘF-ŘśŘ สรุป
ปญัหาการซอ้มแผนฉุกเฉินทีÉไดร้บัการแกไ้ขเรยีบรอ้ยแลว้ใน ระบบฐานขอ้มลู ทีÉ ECC ระยะเวลาในการเก็บ 
เอกสาร Ś ปี 
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5.3  อธิบายเพิÉมเติม 

   1. ผูพ้บเหน็เหตกุารณ์ ใหร้บีตะโกนเรียกเพืÉอนร่วมงานเขา้ช่วยเผชญิเหตแุละรบีแจง้ให ้Control Room ทราบโดย  
การทบุกระจกและส่งสญัญาณ FIRE ALARM เพืÉอแจง้เหตทุีÉใกลท้ีÉสุดและปลอดภยัพรอ้มรายงานเหตสุารเคมอีนั   
ตรายทาง INTERCOM หรอืวทิยุรบัสง่ทีÉใกลท้ีÉสุดและปลอดภยั 

1.1 ชืÉอผูร้ายงาน 

1.2 สถานทีÉเกดิเหตฉุุกเฉิน 

1.3 สถานการณ์เบืÊองตน้ 

เพืÉอให ้พนกังานทีÉประสานงานใน Control Room รบัทราบขอ้มลูและดาํเนินการต่อไป  ผูพ้บเหน็เหตกุารณ์ใหร้บี  
ทาํการระงบัเหต ุและควบคุมสถานการณ์ข ัÊนตน้ โดยใชอ้ปุกรณ์ระงบัเหตทุีÉใกลท้ีÉสุด    
2. เพืÉอนร่วมงานเมืÉอทราบเหต ุใหร้บีรุดไปทีÉเกิดเหต ุเพืÉอควบคุมสถานการณ์ข ัÊนตน้โดยใชอ้ปุกรณ์ระงบัเหต ุ   
ถา้สามารถระงบัได ้ใหค้วบคุมสถานการณ์อย่างใกลช้ดิ  ตามคาํส ั Éงของผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน(OC)  
ถา้ไมส่ามารถระงบัได ้ใหร้บีปฏบิตังิานเพืÉอหยุดเครืÉองจกัร แยกระบบและ EMPTY เชืÊอเพลงิในระบบทีÉเกดิเหต ุ 
ตามคาํส ั Éงของผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน 

3. พนกังานทีÉประสานงานใน Control Room แจง้ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน เพืÉอแจง้กบัหน่วยงานต่าง ๆ ตามแผน 
ฉุกเฉิน 

5.4   การจดัเตรยีมขอ้มูลการขนยา้ยเอกสารและทรพัยส์นิสาํคญั 

   5.4.1 เอกสารและทรพัยส์นิสาํคญั แบ่งได ้2 ประเภท ดงันีÊ 
5.4.1.1 มคีวามสาํคญัมาก หมายถงึ เอกสารทีÉสูญหายหรอืถกูทาํลายแลว้ไม่สามารถจดัหาใหม่ได ้หรือเป็น  

   ทรพัยส์นิทีÉมรีาคาสูงมาก ทีÉสามารถขนยา้ยได ้มดีงัต่อไปนีÊ COMPUTER 

5.4.1.2 มคีวามสาํคญัปานกลาง หมายถงึ เอกสารทีÉสูญหายหรอืถกูทาํลายแลว้สามารถจดัหาใหม่ หรอืหา 
    เอกสารอืÉนมาทดแทนได ้แต่จะยุ่งยากในการจดัหา หรือจดัทาํขึÊนใหม่ หรือเป็นทรพัยส์นิทีÉมรีาคาสูง 

ทสีามารถขนยา้ยได ้มดีงัต่อไปนีÊ MANUAL 

5.4.2 การกาํหนดสญัลกัษณ์เอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั แบ่งได ้2 ประเภท ดงันีÊ 
5.4.2.1 เอกสาร และทรพัยส์นิทีÉสาํคญัมาก จะมสีตกิเกอรเ์รืองแสง สีÉเหลีÉยมผนืผา้ สสีม้ ขนาด 1 1/2" X  

2" และมเีลข 1 อยู่ดงัรูป 

 
1 1/2" 

2" 

1 1/2

1 
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5.4.2.2 เอกสาร และทรพัยส์นิทีÉสาํคญัปานกลาง จะมสีตกิเกอรเ์รืองแสงสีÉเหลีÉยมผนืผา้ สเีหลอืง ขนาด    
1 1/2" X 2" และม ีเลข 2  อยู่ดงัรูป 

5.4.3 ข ัÊนตอนการขนยา้ยเอกสาร และทรพัยส์นิทีÉสาํคญั 

ผูร้บัผดิชอบในการขนยา้ยเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั  หลงัจากไดร้บัการแจง้เหตภุาวะฉุกเฉินตอ้งรบีไป    
ยงัพืÊนทีÉในการจดัเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญัเพืÉอขนยา้ยไปยงัทีÉทีÉปลอดภยั โดยมหีลกัในการพจิารณาการ 
ขนยา้ย ดงันีÊ 
5.4.3.1 ถา้พืÊนทีÉในการจดัเก็บเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญัเป็นจดุทีÉเกิดเหตฉุุกเฉิน หรอืเป็นพืÊนทีÉใกลเ้คียง 

กบัจดุเกดิเหต ุผูร้บัผดิชอบในการขนยา้ยไมค่วรเขา้ไปยงัพืÊนทีÉในการจดัเก็บฯเพราะอาจ ไดร้บั 

อนัตรายแต่ตอ้งแจง้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน ประสานงานกบัพนกังานดบัเพลงิเพืÉอทาํการขนยา้ย 

5.4.3.2  ถา้พืÊนทีÉในการจดัเก็บเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญัอยู่ห่างจากจดุทีÉเกิดเหตฉุุกเฉิน ผูร้บัผดิชอบใน 

การขนยา้ยตอ้งเขา้ไปยงัพืÊนทีÉจดัเก็บฯเพืÉอทาํการขนยา้ยโดยใหค้วามสาํคญักบัเอกสาร และ 
ทรพัยส์นิทีÉสาํคญัมาก ,สาํคญัปานกลาง และสาํคญัเลก็นอ้ย ตามลาํดบั 

5.4.3.3  ในกรณีทีÉตอ้งการกาํลงัพลสนบัสนุนในการขนยา้ยเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั ผูร้บัผดิชอบตอ้ง 
แจง้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน(OC) เพืÉอจดัหากาํลงัพลสนบัสนุนในการขนยา้ย 

    หมายเหต ุ
ในกรณีพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตไุมไ่ดม้พีนกังานปฏบิตังิานตลอด ŚŜ ช ั Éวโมง คือเป็นแผนกทีÉมกีารทาํงานเป็น DAY  

TIME เมืÉอเกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน มแีนวทางปฏบิตัดิงันีÊ 
• มกีลอ้งสาํหรบัให ้SAA1 CCR ทาํการ monitor พืÊนทีÉของ SAA1 ตลอด 24 ชั Éวโมง 
• มกีญุแจประตูแผนกเอบเีอส (SAA1) สาํรองเก็บไวท้ีÉ  SAA1 CCR  

• มเีบอรโ์ทรศพัทผ์ูจ้ดัการแผนกเอบเีอส (SAA1) และหวัหนา้หน่วยของแผนกเอบเีอส (SAA1) ทีÉ SAA1 CCR 

สาํหรบัตดิต่อกรณีฉุกเฉิน 

• ซกัซอ้มแผนกบั SAA1  เพืÉอใหร้บัทราบถงึจดุเก็บเอกสารสาํคญัต่างๆและวธิีการปฏบิตักิรณีเกิดเหตุสารเคมี
ร ั ÉวไหลทีÉแผนกเอบเีอส (SAA1) นอกเวลาทาํงานปกต ิ

2 

2" 

1" 
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• ในกรณีเกิดเหตสุารเคมรี ั Éวไหลนอกเวลาทาํงานปกต ิ   หวัหนา้หน่วยของ SAA1 ประจาํกะนัÊนๆ  จะทาํหนา้ทีÉ
เป็นผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ,ทมีประสานงานประจาํ พืÊนทีÉ(CCR)  ,ทมีดบัเพลงิประจาํพืÊนทีÉ , ทมีตดัแยกระบบ
ประจาํพืÊนทีÉ  จะเป็นพนกังานของ SAA1 ทีÉประจาํการ ณ เวลานัÊน 

 

          5.4.4 รายการและผงัแสดงการจดัเก็บเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั 

             พืÊนทีÉ แผนกเอบเีอสř(SAAř)....ส่วน.เอบเีอส (SAA)...........ฝ่าย.สไตรนีิคสแ์ละอะโรเมตกิส ์(SA)... 
             มกีารปฏบิตังิาน ŚŜ ชั Éวโมงหรอืไม่             ม ี                 ไมม่ ี

ลาํดบัทีÉ อาคาร / หน่วยผลิต ลาํดบั ชนิดของเอกสาร /  ปริมาณ จุดทีÉจดัเกบ็ หมายเหตุ 

                    ความสาํคญั ทรัพยส์ิน                             

  1   OFFICE   1     COMPUTER 5 เครืÉอง OFFICE         

  2  OFFICE  2   MANUAL 7 ตู ้ OFFICE      

                                           

                                           

                                           

                                           

                                           

                                           

                                           

                                   

                                   

                                   

                                   

                                   

                                   

 

                                                                                     จดัเตรียมโดย  ประดษิฐ ศรชียัรตันกูล 
                                                                                                        (  Supervisor )  
                                                                                                        กาํธร ศรณัยคุปต ์

                                                                                                       ( Section Manager)        
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5.5   พืÊนทีÉรวมพล และพืÊนทีÉในการเกบ็เอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั 

        พืÊนทีÉรวมพล หมายถงึ พืÊนทีÉทีÉเป็นจดุรวมของพนกังาน ซึÉงอพยพออกมาจากพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน เพืÉอ 
        ตรวจนบัจาํนวนพนกังาน และสนบัสนุนในการระงบัเหตเุมืÉอมกีารส ั Éงการจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รวมถงึ 
        เป็น พืÊนทีÉปฐมพยาบาลพนกังานทีÉบาดเจบ็ พืÊนทีÉรวมพลควรเป็นพืÊนทีÉโลง่แจง้ อยู่นอกพืÊนทีÉเขตผลติ มทีางเขา้  
        ออก ไปสู่ภายนอกไดอ้ย่างนอ้ย Ś ทาง และในพืÊนทีÉควรมอีย่างนอ้ย Ś จดุ เพืÉอปรบัเปลีÉยนไดอ้ย่างเหมาะสม  
        ตามสถานการณ์ภาวะเหตฉุุกเฉิน 

        พืÊนทีÉในการจดัเก็บเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั หมายถงึ พืÊนทีÉทีÉใชใ้นการเก็บเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญังแบ่ง 
        ได ้Ś ประเภท คือ สาํคญัมาก และสาํคญัปานกลาง โดยพืÊนทีÉในการจดัเก็บไดร้ะบไุวใ้นตาราง 5.4.4 
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พืÊนทีÉในการจดัเก็บเอกสาร และทรพัยส์นิ 

 

สัญลกัษณ์ 

1. จดุรวมพลใชส้ญัลกัษณ์  
2. จดุพืÊนทีÉในการเก็บเอกสารและทรพัยส์นิสาํคญัมาก  
3. จดุพืÊนทีÉในการเก็บเอกสารและทรพัยส์นิสาํคญัปานกลาง 

 

 

 

1 

2 
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5.6 แผนผงัการปฏบิตั ิ(Flow Chart)  
RESPONSIBILITY 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 
ระดบั ř IRPC 

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน

ใช่ 

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน(OC) 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 
ระดบั Ś IRPC 

INTERFACE 

เหตฉุุกเฉินฯระดบั ř 

เริÉมตน้ 

เกิดเหตุสารเคมีอนัตรายรัÉวไหล 

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินกรณีสารเคมีอนัตราย
รัÉวไหลประจาํพืÊนทีÉ แจง้ ราชการ ชุมชน และ 
บริษทัในเขตประกอบฯ  ไออาร์พีÉซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ 

เหตการณ์เขา้ส่ภาวะปกติ

ประชม

จบ 
การฟืÊ นฟ/เยยีวยาผไ้ดร้ับผลกระทบ

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินกรณีสารเคมีอนัตรายรัÉวไหลประจาํพืÊนทีÉ           
แจง้ ราชการ และ ชุมชนและ บริษทัในเขตประกอบฯ  ไออาร์พีÉซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ 

เหตฉุุกเฉินระดบั Ś 

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินระดบัจงัหวดั แจง้ ราชการ และ 
ชุมชนรับและบริษทัในเขตประกอบไออาร์พีÉซีทราบ 

เหตฉุุกเฉินระดบั ś 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ 

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินระดบั ประเทศ/ต่างประเทศ 
แจง้ ราชการ  ชุมชน และบริษทั
ในเขตประกอบไออาร์พีÉซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ 

ชุมชน 
ประกาศเขา้แผน

ชุมชน 
ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน( ) 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ระดบั 3 IRPC และจงัหวดัระยอง 
ระดบั ř , 2  

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ระดบั 4 IRPC และจงัหวดัระยอง 
ระดบั 3 , 4  

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน( ) 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

า้
ไม่ใช่ 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน( ) ไม่ใช่

ใช่ 

ใช่ 

แจง้

แจง้

แจง้ขอ้มูล 

แจง้ขอ้มูล 

เหตฉุุกเฉินระดบั Ŝ 

ไม่ใช่ 

ไม่ใช่ 
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5.7 บนัทึกการแกไ้ขคู่มือ (Amendment) 

ครัÊงทีÉแก้ไข วนั เดือน ปี รายการแก้ไข ผู้รับผดิชอบการแก้ไข 
1 5 กรกฎาคม ŚŝŞŘ 1.ทาํการเปลีÉยนแปลง Format. เอกสารใหเ้ป็น

มาตรฐานเดยีวกบั PTT-Group 

2.ปรบัเนืÊอหาใหเ้หมาะสมกบัแผนก SAA1 

ประดษิฐ ศรชียัรตันกูล 

    

5.8 ประสทิธิภาพของกระบวนการ (Process Performance) 

เป็นการวดัประสทิธิภาพของกระบวนการ เพืÉอใหส้ามารถนาํขอ้มลูทีÉไดไ้ปใชป้ระกอบในการพจิารณาเพืÉอใหเ้กิดในการ
ปรบัปรุงพฒันากระบวนการอย่างต่อเนืÉอง 

PI ความหมาย การรายงาน 

เกิดเหตฉุุกเฉินกรณีสารเคมรี ั Éวไหล 
(HAZMAT) ในพืÊนทีÉ SAA1 

จาํนวนครัÊงของเหตฉุุกเฉินกรณีสารเคมรี ั Éวไหล 
(HAZMAT) ทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉผลติ SAA1 

ทกุเดอืน 

5.9 ความเสีÉยงทีÉจะไม่บรรล ุPI (Risk Management) 

PI ความเสีÉยง การจดัการความเสีÉยง 

เกิดเหตฉุุกเฉินกรณีสารเคมรี ั Éวไหล 
(HAZMAT) ในพืÊนทีÉ SAA1 

เหตกุารณ์ทีÉเกิดขึÊนจริงมคีวาม
แตกต่างจากการซอ้มแผน
ฉุกเฉิน 
 
เมืÉอเกิดเหตกุารณ์จริงในกรณี
สารเคมรี ั Éวไหล ไมส่ามารถ
ควบคุม สถานการณ์ และ
ความเสยีหายได ้

–  มกีารประเมนิความเสีÉยงในการทาํงาน
รูปแบบต่างๆในพืÊนทีÉ เพืÉอนาํมากาํหนด
เหตกุารณ์ฉุกเฉินทีÉอาจเกิดขึÊน 

–  สมมตุเิหตการณ์จาํลองเสมอืนจริง ทาํ   
 รายละเอยีดตามความลาํดบัข ัÊนตอน 

–  จดัทาํแผนการควบคุมเหตฉุุกเฉิน
สาํหรบัเหตกุารณ์จาํลองในเอกสาร
 Pre Emergency Plan

(แบบฟอรม์ 5301F-063) 
 

–  นาํเสนอแผนทีÉจดัทาํเพืÉอทาํการซอ้ม
แผน  
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PI ความเสีÉยง การจดัการความเสีÉยง 

 ฉุกเฉินจริง สรุปผลการซอ้มเพืÉอนาํมา
เป็น  กรณีศึกษา (Case Stady)

–  จดัใหพ้นกังานทาํการทบทวนข ัÊนตอน
การปฏบิตัเิมืÉอเกดิเหตฉุุกเฉินจาก
เอกสาร  
 Pre Emergency Plan ต่างๆ 

 
 พนกังานขาดความพรอ้มใน

การควบคุมเหตฉุุกเฉินใน
ลกัษณะสารเคมรี ั Éวไหล 

–   กาํหนดเป็น individual KPI  เรืÉอง  
การเตรยีมความพรอ้มและการซอ้มแผน 

EG1 ของพนกังาน 

–  จดัเตรียมเอกสารขอ้มลู MSDS ของ
สารเคมทีีÉใชใ้นงานผลติ ไวป้ระจาํ CCR  

–  ทบทวนความรู ้การบ่งชีÊอนัตรายของ
สารเคมชีนิดต่างๆทีÉใชง้านในพืÊนทีÉ 
จากการอ่าน Dimon Diagram 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบที่ 25 
แผนการอบรมและหลักสูตรพนักงานเกี่ยวกับความปลอดภัย 
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เรียน  ผู้บริหาร VP UP และ MANAGER 10941000F-002-TR

สําเนาเรียน  คุณอภชิิต, คุณนริศา, คุณรุ่งโรจน์

สํานักงานระยอง
GROUP : Leadership Competency

หลกัสูตรดา้น Leadership Development Program

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 18,21/07/68 08.30-16.00 น. 0000014578 ศิลปะแห่งการนาํเสนอ และการเล่าเรืÉองในโลกธุรกิจ * 2

อาจารยจ์กัรพนัธ์ จนัทรัศมี ผูบ้ริหารระดบั PG 11-13 

พืÊนทีÉสาํนกังานกรุงเทพ

โรงแรมซินนาม่อน 

เรสซิเดนซ ์

ห้อง Conference Room

อกัษราภคั / 7209

GROUP : Organization Knowledge
หลกัสูตรดา้นความปลอดภยั 

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 1/07/68 08.30-16.00 น. 0000000114
การประเมินความเสีÉยงดา้นความปลอดภยั ขัÊนพืÊนฐาน (Basic Safety 

Risk Assessment)
4

อาจารยส์มชาย ทองสีดา
ผูจ้ดัการอาวุโส
จดัการรับรองและตรวจประเมิน

พนกังาน PG 4-8 PD, TF, AL, RD, 

PORT, คลงันํÊามนั, EN, MA, IO และ
หน่วยงานทีÉเขา้ระบบ 

TIS/OHSAS18001

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

นยันนัท ์/ 1144

2 18/07/68 08.30-16.00 น. 0000000115 Safety Awareness Training Program 1 อาจารยส์มชาย ทองสีดา พนกังานระดบั PG 3 - 8 ทุกสายงาน
ออนไลน์ผ่าน

 Microsoft Team
นยันนัท ์/ 1144

3 22-25/07/68 08.30-16.00 น. 0000000105
ความปลอดภยัในการทาํงานในทีÉอบัอากาศ (สาํหรับผูอ้นุญาต, ผู ้
ควบคุมงาน, ผูป้ฏิบติังานและผูช่้วยเหลือ)

1 อาจารยส์มัฤทธิÍ  วิชยักาํจร และทีม
พนกังานระดบั PG 3  ขึÊนไป (เฉพาะผู ้

มีหนา้ทีÉทาํงานในทีÉอบัอากาศ)

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

4 31/07/68 08.30-16.00 น. 0000000107
ทบทวนความปลอดภยัในการทาํงานกบัปัÊ นจัÉน (ชนิดเคลืÉอนทีÉและอยู่
กบัทีÉ)

1 อาจารยธี์ระพงศ ์ ฉัÉวกุล
ผูที้Éผ่านการอบรมหลกัสูตร ความ

ปลอดภยัในการทาํงานกบัปัÊ นจัÉนแบบ
บูรณาการ 2 ปี

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

นยันนัท ์/ 1144

             หลกัสูตรดา้นดบัเพลิง 

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 14-15/07/68 08.30-16.00 น. 0000004821 พืÊนฐานการบริหารจดัการในภาวะฉุกเฉินและภาวะวิกฤติ 1
อาจารยศิ์ริธร สมสุวรรณ 

อาจารยช์าครียา เศรษฐเสรี

พนกังานระดบั PG 7 Up 

ทีÉผ่านการอบรมหลกัสูตร 

ผูส้ัÉงการ ณ จุดเกิดเหตุ มาแลว้

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

แผนพัฒนาบุคลากรประจาํเดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2568

หนา้ 1/2หนา้ 1/2

           หลกัสูตรดา้น Quality & Productivity

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 17-18/07/68 08.30-16.00 น. 0000004826 Advance QCC 1

อาจารยเ์รไร เฟืÉ องอาวรณ์
สมาคมส่งเสริมเทคโนโลยี 
(ไทย-ญีÉปุ่ น)

พนกังานระดบั PG 3 - 8
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3
พิมพสุ์ภคั / 1142

            หลกัสูตรดา้นการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี (Corporate Governance)

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 18/07/68 08.30-12.00 น. 0000008344 กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (สาํหรับพนกังาน) 1
อาจารยอ์ญัชลี กลิÉนเกษร 

ผูเ้ชีÉยวชาญดา้นกฎหมายขอ้มูลส่วนบุคคล พนกังานระดบั PG 3-8 ทุกหน่วยงาน
ออนไลน์ผ่าน

 Microsoft Team
พิมพสุ์ภคั / 1142

2 25/07/68 08.30-12.00 น. 0000003258
มาตรการควบคุมภายในทีÉเหมาะสม ในการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัป
ชนัและการให้สินบน

1

อาจารยพ์สัสา วโรตมะวิชญพนกังานไต่
สวนระดบัสูงสาํนกักิจการและคดีทุจริต
ระหวา่งประเทศ

พนกังานทุกระดบั
ออนไลน์ผ่าน

 Microsoft Team
พิมพสุ์ภคั / 1142

GROUP : Work Competency
หลกัสูตรพฒันาสมรรถนะดา้นกระบวนการผลิต (Production Competency)

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 16/07/68 08.30-16.00 น. 0000004912
การจดัการความปลอดภยักระบวนการผลิต (Basic Process Safety 

Management)
1

อาจารยว์รพทัธ์ พรพฒันาพงศ ์    

อาจารยณ์ฐักิจ พฤทธานนท์

พนกังานระดบั PG  3-8 ผูรั้บผิดชอบในการ
ดาํเนินงานจดัการ ความปลอดภยั 

กระบวนการผลิต วิศวกรซ่อมบาํรุง เจา้หนา้ทีÉ
ความปลอดภยั และผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง

ห้องอบรม OTS1 

อาคารฟินิกซ์ (UHV Plant)
พีระพล / 2331

สํานักงานกรุงเทพและคลงันํÊามนั
GROUP : Organization Knowledge
            หลกัสูตรดา้นการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี (Corporate Governance)

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 18/07/68 08.30-12.00 น. 0000008344 กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (สาํหรับพนกังาน) 1
อาจารยอ์ญัชลี กลิÉนเกษร 

ผูเ้ชีÉยวชาญดา้นกฎหมายขอ้มูลส่วนบุคคล พนกังานระดบั PG 3-8 ทุกหน่วยงาน
ออนไลน์ผ่าน

 Microsoft Team
มานิตย ์/ 7208

2 25/07/68 08.30-12.00 น. 0000003258
มาตรการควบคุมภายในทีÉเหมาะสม ในการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัป
ชนัและการให้สินบน

1

อาจารยพ์สัสา วโรตมะวิชญพนกังานไต่
สวนระดบัสูงสาํนกักิจการและคดีทุจริต
ระหวา่งประเทศ

พนกังานทุกระดบั
ออนไลน์ผ่าน

 Microsoft Team
มานิตย ์/ 7208

หมายเหตุ : ท่านสามารถสอบถามขอ้มูลเพิÉมเติมไดที้É
1. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานระยอง       คุณนยันนัท ์โทร.1144 (094-8929651), คุณพิมพสุ์ภคั โทร.1142 (093-4546292), คุณพีระพล โทร.2331 (089-0959915)

2. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานกรุงเทพและคลงันํÊามนั     คุณอกัษราภคั โทร.7209 (081-7545074), คุณมานิตย ์โทร.7208 (081-9382642)

3. Team Leader บริหารงานการฝึกอบรม คุณรุ่งโรจน์ เจริญวฒันวิญsู (โทร.081-3402779)

* หลักสูตรทีÉมีกลุ่มเป้าหมายแล้ว

ผูจ้ดัทาํ........................................ ตรวจสอบโดย........................................... 
(นายพีระพล แกว้ตะพาน) (นายกรวร์ี ถนอมรอด)

เจา้หนา้ทีÉ                                         เจา้หนา้ทีÉอาวโุส

.................................................................. .........................

หนา้ 2/2
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เรียน  ผู้บริหาร VP UP และ MANAGER 10941000F-002-TR

สําเนาเรียน  คุณอภชิิต, คุณนริศา, คุณรุ่งโรจน์

สํานักงานระยอง
GROUP : Organization Knowledge

หลกัสูตรดา้นความปลอดภยั 

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 1/08/68 08.30-16.00 น. 0000000107
ทบทวนความปลอดภยัในการทาํงานกบัปัÊ นจัÉน (ชนิดเคลืÉอนทีÉและอยู่
กบัทีÉ)

2 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
ผูที้Éผ่านการอบรมหลกัสูตร ความ

ปลอดภยัในการทาํงานกบัปัÊ นจัÉนแบบ
บูรณาการ 2 ปี

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

นยันนัท ์/ 1144

2 8/08/68 08.30-16.00 น. 0000000115 Safety Awareness Training Program 2 อาจารยส์มชาย ทองสีดา พนกังานระดบั PG 3 - 8 ทุกสายงาน
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3
นยันนัท ์/ 1144

             หลกัสูตรดา้นดบัเพลิง 

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 4/08/68 08.30-16.00 น. 0000008338
ทบทวน เทคนิคการเขา้ผจญเพลิงขัÊนสูง (Refresh Advance Technical 

Fire Fighting)
1 อาจารยธ์ญัเกียรติ เกตุมาลา

พนกังานทีÉผ่านหลกัสูตร เทคนิคการ
เขา้ผจญเพลิงขัÊนสูง มาแลว้ 5 ปี

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

2 5-6/08/68 08.30-16.00 น. 0000004821 พืÊนฐานการบริหารจดัการในภาวะฉุกเฉินและภาวะวิกฤติ 2
อาจารยศิ์ริธร สมสุวรรณ 

อาจารยช์าครียา เศรษฐเสรี

พนกังานระดบั PG 7 Up 

ทีÉผ่านการอบรมหลกัสูตร 

ผูส้ัÉงการ ณ จุดเกิดเหตุ มาแลว้

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

หมายเหตุ : ท่านสามารถสอบถามขอ้มูลเพิÉมเติมไดที้É
1. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานระยอง       คุณนยันนัท ์โทร.1144 (094-8929651), คุณพิมพสุ์ภคั โทร.1142 (093-4546292), คุณพีระพล โทร.2331 (089-0959915)

2. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานกรุงเทพและคลงันํÊามนั     คุณอกัษราภคั โทร.7209 (081-7545074), คุณมานิตย ์โทร.7208 (081-9382642)

3. Team Leader บริหารงานการฝึกอบรม คุณกรวีร์ ถนอมรอด (โทร.086-6135255) คุณรุ่งโรจน์ เจริญวฒันวิญsู (โทร.081-3402779)

* หลักสูตรทีÉมีกลุ่มเป้าหมายแล้ว

แผนพัฒนาบุคลากรประจาํเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2568

หนา้ 1/2

ผูจ้ดัทาํ........................................ ตรวจสอบโดย........................................... 
(นายพีระพล แกว้ตะพาน) (นายกรวร์ี ถนอมรอด)

เจา้หนา้ทีÉ                                         เจา้หนา้ทีÉอาวโุส

หนา้ 1/1

......................................................... .........................

เรียน  ผู้บริหาร VP UP และ MANAGER 10941000F-002-TR

สําเนาเรียน  คุณอภชิิต, คุณนริศา, คุณรุ่งโรจน์

สํานักงานระยอง
GROUP : Organization Knowledge

หลกัสูตรดา้นความปลอดภยั 

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 5/09/68 08.30-12.00 น. 0000003101
ทบทวนความปลอดภยัในการทาํงานในทีÉอบัอากาศ (สาํหรับผูอ้นุญาต,

 ผูค้วบคุมงาน, ผูป้ฏิบติังานและผูช่้วยเหลือ) *
1 อาจารยธ์ญัเกียรติ เกตุมาลา

ผูที้Éผ่านการอบรมหลกัสูตร ความปลอดภยัใน
การทาํงานในทีÉอบัอากาศ (4ผู)้ เมืÉอ

วนัทีÉ 14-15 กนัยายน 2563 และจะครบ 5 ปี
ในวนัทีÉ 15 กนัยายน 2568

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

2 23/09/68 08.30-16.00 น. 0000000110
ทบทวนผูค้วบคุมประจาํหมอ้นํÊาหรือหมอ้ตม้ทีÉใชข้องเหลวเป็นสืÉอนาํ
ความร้อน

1
เฉพาะผูที้Éผ่านการอบรมหลกัสูตรผู ้
ควบคุมประจาํหมอ้นํÊาฯ มาแลว้ 2 ปี

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

นยันนัท ์/ 1144

3 29/09/68 08.30-16.00 น. 0000000113 ปฐมพยาบาลเบืÊองตน้ 3
วิทยากรจาก มูลนิธิสว่างสาธารณ
กุศลสถาน (สว่างราชบุรี)

พนกังานระดบั PG 3-8 ทุกหน่วยงาน
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องปทุมวรรณ ชัÊน 3
นยันนัท ์/ 1144

4 29/09/68 08.30-16.00 น. 0000000110
ทบทวนผูค้วบคุมประจาํหมอ้นํÊาหรือหมอ้ตม้ทีÉใชข้องเหลวเป็นสืÉอนาํ
ความร้อน

2
เฉพาะผูที้Éผ่านการอบรมหลกัสูตรผู ้
ควบคุมประจาํหมอ้นํÊาฯ มาแลว้ 2 ปี

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

นยันนัท ์/ 1144

5 30/09/68 08.30-16.00 น. 0000000113 ปฐมพยาบาลเบืÊองตน้ 4
วิทยากรจาก มูลนิธิสว่างสาธารณ
กุศลสถาน (สว่างราชบุรี)

พนกังานระดบั PG 3-8 ทุกหน่วยงาน
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องปทุมวรรณ ชัÊน 3
นยันนัท ์/ 1144

             หลกัสูตรดา้นดบัเพลิง 

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 24-25/09/68 08.30-16.00 น. 0000000120 ผูส้ัÉงการ ณ จุดเกิดเหตุ (On-Scene Commander) 1 อาจารยส์มัฤทธิÍ  วิชยักาํจร และทีม
พนกังานระดบั PG 7-12 

ทุกหน่วยงาน
ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

2 26/09/68 08.30-16.00 น. 0000008338
ทบทวน เทคนิคการเขา้ผจญเพลิงขัÊนสูง (Refresh Advance Technical 

Fire Fighting)
2 อาจารยเ์สรี ฉนัทมิตร

พนกังานทีÉผ่านหลกัสูตร เทคนิคการ
เขา้ผจญเพลิงขัÊนสูง มาแลว้ 5 ปี

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

           หลกัสูตรดา้น Quality & Productivity

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 1/09/68 08.30-12.00 น. 0000000128 หลกัสูตรฮาลาลประจาํปีทีÉคณะกรรมการกาํหนด * 1 ดร.นสัเซอร์ มาลาวยัจนัทร์
 - Internal Auditor , ผูบ้ริหาร, 

ผูเ้กีÉยวขอ้งหน่วยงานในระบบการ
จดัการฮาลาล

ออนไลน์ผ่าน
 Microsoft Team

พิมพสุ์ภคั / 1142

2 1/09/68 13.00-16.00 น. 0000000128 หลกัสูตรฮาลาลประจาํปีทีÉคณะกรรมการกาํหนด * 2 ดร.นสัเซอร์ มาลาวยัจนัทร์
 - Internal Auditor , ผูบ้ริหาร, 

ผูเ้กีÉยวขอ้งหน่วยงานในระบบการ
จดัการฮาลาล

ออนไลน์ผ่าน
 Microsoft Team

พิมพสุ์ภคั / 1142

แผนพัฒนาบุคลากรประจาํเดือน กนัยายน พ.ศ. 2568

หนา้ 1/2หนา้ 1/2
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ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

3 2/09/68 13.00-16.00 น. 0000000128 หลกัสูตรฮาลาลประจาํปีทีÉคณะกรรมการกาํหนด * 3 ดร.นสัเซอร์ มาลาวยัจนัทร์
 - Internal Auditor , ผูบ้ริหาร, 

ผูเ้กีÉยวขอ้งหน่วยงานในระบบการ
จดัการฮาลาล

ออนไลน์ผ่าน
 Microsoft Team

พิมพสุ์ภคั / 1142

GROUP : Work Competency
หลกัสูตรพฒันาสมรรถนะดา้นกระบวนการผลิต (Production Competency)

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 29/09/68 08.30-16.00 น. 0000000163 Basic Corrosion 1 อาจารยก์วิสรา อ่วมฉิม พนกังานระดบัปฎิบติัการ
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องปรีดเ์ปรม ชัÊน 3
พีระพล / 2331

หมายเหตุ : ท่านสามารถสอบถามขอ้มูลเพิÉมเติมไดที้É
1. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานระยอง       คุณนยันนัท ์โทร.1144 (094-8929651), คุณพิมพสุ์ภคั โทร.1142 (093-4546292), คุณพีระพล โทร.2331 (089-0959915)

2. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานกรุงเทพและคลงันํÊามนั     คุณอกัษราภคั โทร.7209 (081-7545074), คุณมานิตย ์โทร.7208 (081-9382642)

3. Team Leader บริหารงานการฝึกอบรม คุณกรวีร์ ถนอมรอด (โทร.086-6135255) คุณรุ่งโรจน์ เจริญวฒันวิญsู (โทร.081-3402779)

* หลักสูตรทีÉมีกลุ่มเป้าหมายแล้ว ผูจ้ดัทาํ........................................ ตรวจสอบโดย........................................... 
(นายพีระพล แกว้ตะพาน) (นายกรวร์ี ถนอมรอด)

เจา้หนา้ทีÉ                                         เจา้หนา้ทีÉอาวโุส

......................................................... .........................

หนา้ 2/2

เรียน  ผู้บริหาร VP UP และ MANAGER 10941000F-002-TR

สําเนาเรียน  คุณอภชิิต, คุณนริศา, คุณรุ่งโรจน์

สํานักงานระยอง
GROUP : Leadership Competency

หลกัสูตรดา้น Leadership Development Program

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 1-2,9/10/68 08.30-16.00 น. 0000014578 ศิลปะแห่งการนาํเสนอ และการเล่าเรืÉองในโลกธุรกิจ * 4

อาจารยจ์กัรพนัธ์ จนัทรัศมี ผูบ้ริหารระดบั PG 11-13 

พืÊนทีÉสาํนกังานระยอง
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องปรีดเ์ปรม ชัÊน 3
อกัษราภคั / 7209

GROUP : Organization Knowledge
หลกัสูตรดา้นการอนุกรักษพ์ลงังาน

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 20-21/10/68 08.30-16.00 น. 0000014525
Internal Auditor  สาํหรับระบบการจดัการพลงังานและ 

ISO 50001:2018 *
1 ดร.สมชยั เดชาพานิชกุล พนกังานระดบั PG 6-9 สงักดัฝ่ายผลิต,

ฝ่ายเทคโนโลย ี(TE)

ห้อง Auditorium 

อาคาร 10 ปี
พิมพสุ์ภคั / 1142

หลกัสูตรดา้นความปลอดภยั 

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 2/10/68 08.30-16.00 น. 0000000110
ทบทวนผูค้วบคุมประจาํหมอ้นํÊาหรือหมอ้ตม้ทีÉใชข้องเหลวเป็นสืÉอนาํ
ความร้อน

3
เฉพาะผูที้Éผ่านการอบรมหลกัสูตรผู ้
ควบคุมประจาํหมอ้นํÊาฯ มาแลว้ 2 ปี

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

นยันนัท ์/ 1144

2 3/10/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลกัสูตร 1 วนั) 1 อาจารยณ์ชวรินทร์ เปรีÉยมพิมาย
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
เคยผ่านการอบรมมาแลว้ 6 ชัÉวโมง

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

3 3/10/68 08.30-16.00 น. 0000000115 Safety Awareness Training Program 3 อาจารยส์มชาย ทองสีดา พนกังานระดบั PG 3 - 8 ทุกสายงาน
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องปรีดเ์ปรม ชัÊน 3
นยันนัท ์/ 1144

4 6-9/10/68 08.30-16.00 น. 0000000105
ความปลอดภยัในการทาํงานในทีÉอบัอากาศ (สาํหรับผูอ้นุญาต, ผู ้
ควบคุมงาน, ผูป้ฏิบติังานและผูช่้วยเหลือ)

1

อาจารยส์มัฤทธิÍ  วิชยักาํจร 

อาจารยธ์ญัเกียรติ เกตุมาลา 
อาจารยบ์ญัชา คงเจริญ 

อาจารยเ์สรี ฉนัทมิตร

พนกังานทีÉตอ้งปฏิบติังานในพืÊนทีÉอบั
อากาศ และตอ้งผ่านการอบรมดบัเพลิง

เบืÊองตน้มาก่อนแลว้

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

5 10/10/68 08.30-16.00 น. 0000000110
ทบทวนผูค้วบคุมประจาํหมอ้นํÊาหรือหมอ้ตม้ทีÉใชข้องเหลวเป็นสืÉอนาํ
ความร้อน

4
เฉพาะผูที้Éผ่านการอบรมหลกัสูตรผู ้
ควบคุมประจาํหมอ้นํÊาฯ มาแลว้ 2 ปี

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

นยันนัท ์/ 1144

6 14-16/10/68 08.30-16.00 น. 0000000106
ความปลอดภยัในการทาํงานกบัปัÊ นจัÉน ชนิดเคลืÉอนทีÉ (ผูบ้งัคบั, ผูใ้ห้
สญัญาณ, ผูย้ึดเกาะวสัดุ, ผูค้วบคุม)

1 อาจารยส์าํเริง  ฉัÉวกุล
พนกังานสายงานซ่อมบาํรุง และวิศวกร
 (เฉพาะผูมี้หนา้ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัปัÊ นจัÉน)

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

นยันนัท ์/ 1144

แผนพัฒนาบุคลากรประจาํเดือน ตุลาคม พ.ศ. 2568

หนา้ 1/2หนา้ 1/3
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ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

7 17/10/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลกัสูตร 1 วนั) 2 อาจารยณ์ชวรินทร์ เปรีÉยมพิมาย
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
เคยผ่านการอบรมมาแลว้ 6 ชัÉวโมง

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

8 27-28/10/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลกัสูตร 2 วนั) 1 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

9 27,29/10/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลกัสูตร 2 วนั) 2 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

10 27,30/10/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลกัสูตร 2 วนั) 3 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

11 31/10/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลกัสูตร 1 วนั) 3 อาจารยณ์ชวรินทร์ เปรีÉยมพิมาย
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
เคยผ่านการอบรมมาแลว้ 6 ชัÉวโมง

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

             หลกัสูตรดา้นดบัเพลิง 

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 1/10/68 08.30-16.00 น. 0000008338
ทบทวน เทคนิคการเขา้ผจญเพลิงขัÊนสูง (Refresh Advance Technical 

Fire Fighting)
3 อาจารยธ์ญัเกียรติ เกตุมาลา

พนกังานทีÉผ่านหลกัสูตร เทคนิคการ
เขา้ผจญเพลิงขัÊนสูง มาแลว้ 5 ปี

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

2 10/10/68 08.30-16.00 น. 0000008340
ทบทวน เทคนิคการช่วยเหลือและกูภ้ยัอาคารสูง (Refresh High Rise 

and Rope Rescue)
2 อาจารยธ์ญัเกียรติ เกตุมาลา และทีม

พนกังานทีÉผ่านหลกัสูตร เทคนิคการ
ช่วยเหลือและกูภ้ยัอาคารสูงมาแลว้ 5 ปี

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

3 16/10/68 08.30-16.00 น. 0000000121 การเขียนแผนฉุกเฉิน (Emergency Plan Writing) 2 อาจารยเ์สรี ฉนัทมิตร พนกังานระดบั PG 6-12
ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

4 17/10/68 08.30-16.00 น. 0000008339
ทบทวน เทคนิคการดบัเพลิงถงันํÊามนั (Refresh Storage Tank Fire 

Fighting)
2 อาจารยเ์สรี ฉนัทมิตร

พนกังานทีÉผ่านหลกัสูตร เทคนิคการ
ดบัเพลิงถงันํÊามนั มาแลว้ 5 ปี

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

5 27/10/68 08.30-16.00 น. 0000008338
ทบทวน เทคนิคการเขา้ผจญเพลิงขัÊนสูง (Refresh Advance Technical 

Fire Fighting)
4 อาจารยธ์ญัเกียรติ เกตุมาลา

พนกังานทีÉผ่านหลกัสูตร เทคนิคการ
เขา้ผจญเพลิงขัÊนสูง มาแลว้ 5 ปี

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

6 29/10/68 08.30-16.00 น. 0000008339
ทบทวน เทคนิคการดบัเพลิงถงันํÊามนั (Refresh Storage Tank Fire 

Fighting)
3 อาจารยเ์สรี ฉนัทมิตร

พนกังานทีÉผ่านหลกัสูตร เทคนิคการ
ดบัเพลิงถงันํÊามนั มาแลว้ 5 ปี

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

            หลกัสูตรดา้นการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี (Corporate Governance)

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 24/10/68 08.30-12.00 น. 0000008345 กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (สาํหรับผูบ้ริหาร) 1
คุณสุกฤษ โกยอคัรเดช
คุณณฐัพล คล่องณรงค์

พนกังานระดบั PG 9 Up 

ทุกหน่วยงาน
ออนไลน์ผ่าน

 Microsoft Team
พิมพสุ์ภคั / 1142

หนา้ 2/3

GROUP : Work Competency
หลกัสูตรพฒันาสมรรถนะดา้นกระบวนการผลิต (Production Competency)

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 16/10/68 08.30-16.00 น. 0000004911 Introduction to IRPC Model Plant 1 คุณวีรพล ปานเอีÉยม และทีม
พนกังานระดบั PG 5-7 

สายปฏิบติัการผลิตและ support

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องปรีดเ์ปรม ชัÊน 3

พีระพล / 2331

สํานักงานกรุงเทพและคลงันํÊามนั
GROUP : Organization Knowledge
            หลกัสูตรดา้นการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี (Corporate Governance)

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 24/10/68 08.30-12.00 น. 0000008345 กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (สาํหรับผูบ้ริหาร) 1
คุณสุกฤษ โกยอคัรเดช
คุณณฐัพล คล่องณรงค์

พนกังานระดบั PG 9 Up 

ทุกหน่วยงาน
ออนไลน์ผ่าน

 Microsoft Team
มานิตย ์/ 7208

หมายเหตุ : ท่านสามารถสอบถามขอ้มูลเพิÉมเติมไดที้É
1. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานระยอง       คุณนยันนัท ์โทร.1144 (094-8929651), คุณพิมพสุ์ภคั โทร.1142 (093-4546292), คุณพีระพล โทร.2331 (089-0959915)

2. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานกรุงเทพและคลงันํÊามนั     คุณอกัษราภคั โทร.7209 (081-7545074), คุณมานิตย ์โทร.7208 (081-9382642)

3. Team Leader บริหารงานการฝึกอบรม คุณกรวีร์ ถนอมรอด (โทร.086-6135255) คุณรุ่งโรจน์ เจริญวฒันวิญsู (โทร.081-3402779)

* หลักสูตรทีÉมีกลุ่มเป้าหมายแล้ว ผูจ้ดัทาํ........................................ ตรวจสอบโดย........................................... 
(นายพีระพล แกว้ตะพาน) (นายกรวร์ี ถนอมรอด)

เจา้หนา้ทีÉ                                         เจา้หนา้ทีÉอาวโุส

......................................................... .........................
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เรียน  ผู้บริหาร VP UP และ MANAGER 10941000F-002-TR

สําเนาเรียน  คุณอภชิิต, คุณนริศา, คุณรุ่งโรจน์

สํานักงานระยอง
GROUP : Organization Knowledge

หลกัสูตรดา้นสิÉงแวดลอ้ม
ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 11/11/68 08.30-12.00 น. 0000004812
การเฝ้าระวงัคุณภาพสิÉงแวดลอ้ม, การร้องเรียนและการปฏิบติัตาม
กฎหมาย *

1 วิทยากรภายใน
พนกังาน PG 5-9 ในกลุ่ม Operation Shift 

Supervisor และผูรั้บผิดชอบขอ้มูล
สิÉงแวดลอ้มประจาํพืÊนทีÉ

ออนไลน์ผ่าน
 Microsoft Team

พิมพสุ์ภคั / 1142

2 26/11/68 08.30-16.00 น. 0000000096 ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเพืÉอการพฒันาอยา่งย ัÉงยืน * 1 ศ.ดร.ไพศาล กิตติศุภกร
พนกังาน Plant operation และผูป้ระสานงาน
ส่วนกลางดา้นการจดัการสิÉงแวดลอ้มของแต่

ละโรงงาน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องปรีดเ์ปรม ชัÊน 3

พิมพสุ์ภคั / 1142

หลกัสูตรดา้นการอนุกรักษพ์ลงังาน
ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 10-11/11/68 08.30-16.00 น. 0000000102 การอนุรักษพ์ลงังานในโรงงานดา้นความร้อน * 1 ดร.สมชยั เดชาพานิชกุล พนกังาน PG 6-9 (ปฏิบติังานในโรงงาน) 

ฝ่ายผลิต, โรงกลัÉน
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องปรีดเ์ปรม ชัÊน 3
พิมพสุ์ภคั / 1142

หลกัสูตรดา้นความปลอดภยั 

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 3/11/68 08.30-16.00 น. 0000000113 ปฐมพยาบาลเบืÊองตน้ 5
วิทยากรจาก มูลนิธิสว่างสาธารณ
กุศลสถาน (สว่างราชบุรี)

พนกังานระดบั PG 3-8 ทุกหน่วยงาน
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องปทุมวรรณ ชัÊน 3
นยันนัท ์/ 1144

2 3-6/11/68 08.30-16.00 น. 0000000105
ความปลอดภยัในการทาํงานในทีÉอบัอากาศ (สาํหรับผูอ้นุญาต, ผู ้
ควบคุมงาน, ผูป้ฏิบติังานและผูช่้วยเหลือ)

1

อาจารยส์มัฤทธิÍ  วิชยักาํจร 

อาจารยธ์ญัเกียรติ เกตุมาลา 
อาจารยบ์ญัชา คงเจริญ 

อาจารยเ์สรี ฉนัทมิตร

พนกังานทีÉตอ้งปฏิบติังานในพืÊนทีÉอบั
อากาศ และตอ้งผา่นการอบรมดบัเพลิง

เบืÊองตน้มาก่อนแลว้เท่านัÊน

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

3 4-5/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 4 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

4 4,6/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 5 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

5 4,7/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 6 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

6 10-11/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 7 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

แผนพัฒนาบุคลากรประจาํเดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2568

หนา้ 1/2หนา้ 1/3

หลกัสูตรดา้นความปลอดภยั 

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

7 10,12/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 8 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

8 10,13/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 9 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

9 14/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 1 วัน) * 4 อาจารยณ์ชวรินทร์ เปรีÉยมพิมาย
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
เคยผ่านการอบรมมาแลว้ 6 ชัÉวโมง

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

10 14/11/68 08.30-16.00 น. 0000000112 ความปลอดภยัในการทาํงานเกีÉยวกบัไฟฟ้า 1 อาจารยพิ์พฒัน์ พงศะบุตร
พนกังานทุกระดบัทีÉทาํงานเกีÉยวขอ้งกบั

ไฟฟ้า
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องปรีดเ์ปรม ชัÊน 3
นยันนัท ์/ 1144

11 14/11/68 08.30-16.00 น. 0000000115 Safety Awareness Training Program 4 อาจารยส์มชาย ทองสีดา พนกังานระดบั PG 3 - 8 ทุกสายงาน
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องปทุมวรรณ ชัÊน 3
นยันนัท ์/ 1144

12 17-18/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 10 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

13 17,19/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 11 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

14 17,20/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 12 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

15 21/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 1 วัน) * 5 อาจารยณ์ชวรินทร์ เปรีÉยมพิมาย
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
เคยผ่านการอบรมมาแลว้ 6 ชัÉวโมง

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

16 25-26/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 13 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

17 25,27/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 14 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

18 25,28/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 2 วัน) * 15 อาจารยธี์ระพงศ ์ฉัÉวกุล
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
ยงัไม่เคยเขา้รับการอบรมมาก่อน

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

19 28/11/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 1 วัน) * 6 อาจารยณ์ชวรินทร์ เปรีÉยมพิมาย
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
เคยผ่านการอบรมมาแลว้ 6 ชัÉวโมง

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331
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             หลกัสูตรดา้นดบัเพลิง 

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 7/11/68 08.30-16.00 น. 0000008339
ทบทวน เทคนิคการดบัเพลิงถงันํÊามนั (Refresh Storage Tank Fire 

Fighting)
4 อาจารยเ์สรี ฉนัทมิตร

พนกังานทีÉผ่านหลกัสูตร เทคนิคการ
ดบัเพลิงถงันํÊามนั มาแลว้ 5 ปี

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

2 13/11/68 08.30-16.00 น. 0000008341 ทบทวน แผนฉุกเฉินกรณีสารเคมีรัÉวไหล (Refresh HAZMAT) 2 อาจารยธ์ญัเกียรติ เกตุมาลา
พนกังานทีÉผา่นการอบรมหลกัสูตร แผน
ฉุกเฉินกรณีสารเคมีรัÉวไหล มาแลว้ 5 ปี

ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

3 17-18/11/68 08.30-16.00 น. 0000000120 ผูส้ัÉงการ ณ จุดเกิดเหตุ (On-Scene Commander) 2 อาจารยส์มัฤทธิÍ  วิชยักาํจร และทีม
พนกังานระดบั PG 7-12 

ทุกหน่วยงาน
ศูนยฝึ์กอบรม 

ดบัเพลิงและกูภ้ยัไออาร์พีซี
พีระพล / 2331

           หลกัสูตรดา้น Quality & Productivity

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 4/11/68 08.30-16.00 น. 0000003247
การประเมินความสอดคลอ้งตามกฎหมาย บมจ.ไออาร์พีซี (การทาํงาน
นัÉงร้าน คํÊายนั การทาํงานทีÉสูง และกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง) *

1
อาจารยข์วญัตา คมขาํ และทีม
วิทยากรภายใน

พนกังานฝ่าย 

OPPL,OPOL,OPSA,ORRE,ORLB,ORRC,INTL,

INPW,EMIR,EMMP,EMMR,EMMC,INQI,ININ

ออนไลน์ผ่าน
 Microsoft Team

พิมพสุ์ภคั / 1142

2 5/11/68 08.30-16.00 น. 0000003247
การประเมินความสอดคลอ้งกฎหมาย (Hazardous Waste Management

 และกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง) *
2

อาจารยเ์อกบุตร อุดมพงศ ์และทีม
วิทยากรภายใน

พนกังานฝ่าย 

OPPL,OPOL,OPSA,ORRE,ORLB,ORRC,INTL,

INPW,EMIR,EMMP,EMMR,EMMC,INQI,ICAL,

ICRD,PGGA,ININ

ออนไลน์ผ่าน
 Microsoft Team

พิมพสุ์ภคั / 1142

3 20/11/68 08.30-16.00 น. 0000012784 5ส เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพในการทาํงาน (5ส Digital) 2 อาจารยก์าํพล กิจชระภูมิ พนกังานระดบัหวัหนา้งาน, ระดบัปฏิบติัการ,

 คณะกรรมการ 5ส ประจาํหน่วยงาน
ออนไลน์ผ่าน 

Microsoft Teams
พิมพสุ์ภคั / 1142

            หลกัสูตรดา้นการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี (Corporate Governance)

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 12/11/68 08.30-12.00 น. 0000014414
การสร้างวฒันธรรมองคก์รทีÉโปร่งใสดว้ย GRC และการต่อตา้น
คอร์รัปชนั

1 วิทยากรภายใน
พนกังานระดบั PG 5-9 

ทุกหน่วยงาน
ออนไลน์ผ่าน

 Microsoft Team
พิมพสุ์ภคั / 1142

สํานักงานกรุงเทพและคลงันํÊามนั
GROUP : Organization Knowledge
            หลกัสูตรดา้นการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี (Corporate Governance)

ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 12/11/68 08.30-12.00 น. 0000014414
การสร้างวฒันธรรมองคก์รทีÉโปร่งใสดว้ย GRC และการต่อตา้น
คอร์รัปชนั

1 วิทยากรภายใน
พนกังานระดบั PG 5-9 

ทุกหน่วยงาน
ออนไลน์ผ่าน

 Microsoft Team
มานิตย ์/ 7208

หมายเหตุ : ท่านสามารถสอบถามขอ้มูลเพิÉมเติมไดที้É
1. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานระยอง       คุณนยันนัท ์โทร.1144 (094-8929651), คุณพิมพสุ์ภคั โทร.1142 (093-4546292), คุณพีระพล โทร.2331 (089-0959915)

2. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานกรุงเทพและคลงันํÊามนั     คุณอกัษราภคั โทร.7209 (081-7545074), คุณมานิตย ์โทร.7208 (081-9382642)

3. Team Leader บริหารงานการฝึกอบรม คุณกรวีร์ ถนอมรอด (โทร.086-6135255) คุณรุ่งโรจน์ เจริญวฒันวิญsู (โทร.081-3402779)

* หลักสูตรทีÉมีกลุ่มเป้าหมายแล้ว

ผูจ้ดัทาํ........................................ ตรวจสอบโดย........................................... 
(นายพีระพล แกว้ตะพาน) (นายกรวร์ี ถนอมรอด)

เจา้หนา้ทีÉ                                         เจา้หนา้ทีÉอาวโุส

................................................................. .........................

หนา้ 3/3

เรียน  ผู้บริหาร VP UP และ MANAGER 10941000F-002-TR
สําเนาเรียน  คุณอภชิิต, คุณนริศา, คุณรุ่งโรจน์

สํานักงานระยอง
GROUP : Organization Knowledge

หลกัสูตรดา้นความปลอดภยั 
ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 10-12/12/68 08.30-16.00 น. 0000000106
ความปลอดภยัในการทาํงานกบัปัÊ นจัÉน ชนิดเคลืÉอนทีÉ (ผูบ้งัคบั, ผูใ้ห้
สญัญาณ, ผูย้ึดเกาะวสัดุ, ผูค้วบคุม)

2 อาจารยส์าํเริง  ฉัÉวกุล
พนกังานสายงานซ่อมบาํรุง และวิศวกร
 (เฉพาะผูมี้หนา้ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัปัÊ นจัÉน)

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องปทุมาวดี ชัÊน 3

นยันนัท ์/ 1144

2 11/12/68 08.30-16.00 น. 0000000112 ความปลอดภยัในการทาํงานเกีÉยวกบัไฟฟ้า 2 อาจารยพิ์พฒัน์ พงศะบุตร
พนกังานทุกระดบัทีÉทาํงานเกีÉยวขอ้งกบั
ไฟฟ้า

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องปรีดเ์ปรม ชัÊน 3

นยันนัท ์/ 1144

3 15/12/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 1 วัน) * 7 อาจารยณ์ชวรินทร์ เปรีÉยมพิมาย
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
เคยผ่านการอบรมมาแลว้ 6 ชัÉวโมง

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พีระพล / 2331

4 17/12/68 08.30-16.00 น. 0000000111 ความปลอดภยัในการใชร้ถฟอร์คลิฟท ์(หลักสูตร 1 วัน) * 8 อาจารยณ์ชวรินทร์ เปรีÉยมพิมาย
พนกังานทีÉตอ้งขบัรถฟอร์คลิฟท ์และ
เคยผ่านการอบรมมาแลว้ 6 ชัÉวโมง

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องปทุมวรรณ ชัÊน 3

พีระพล / 2331

           หลกัสูตรดา้น Quality & Productivity
ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ วิทยากร คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 09/12/68 08.30-16.00 น. 0000012784 5ส เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพในการทาํงาน (5ส Digital) 3 อาจารยก์าํพล กิจชระภูมิ
พนกังานระดบัหวัหนา้งาน, ระดบั
ปฏิบติัการ, คณะกรรมการ 5ส ประจาํ
หน่วยงาน

ออนไลน์ผ่าน 
Microsoft Teams

พิมพสุ์ภคั / 1142

2 17/12/68 08.30-16.00 น. 0000014412 การวิเคราะห์ปัญหาดว้ยหลกัการ 5Why & 5G * 1 อาจารยพ์ชร วงษส์นิทกุณ
Internal Auditor หรือ บุคลากรทีÉ
เกีÉยวขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหา 
(Corrective Action)

วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี
ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3

พิมพสุ์ภคั / 1142

3 19/12/68 08.30-16.00 น. 0000004830 การบริหารจดัการตามระบบ OEMS (การบริหารการเปลีÉยนแปลง) 1
คุณธีรสาร จุรีกานนท์
คุณฮุสนา แหละตี

พนกังาน INPW, INTL, OPOL, OPPL, OPSA,
 OPTE, ORLB, ORRC, ORRE, ORTE, PRTE, 
EMEN, EMIR, EMMC, EMMP, EMMR

ออนไลน์ผ่าน
 Microsoft Team

พิมพสุ์ภคั / 1142

4 22/12/68 08.30-16.00 น. 0000004830 การบริหารจดัการตามระบบ OEMS (การบริหารการเปลีÉยนแปลง) 2
คุณธีรสาร จุรีกานนท์
คุณฮุสนา แหละตี

พนกังาน INPW, INTL, OPOL, OPPL, OPSA,
 OPTE, ORLB, ORRC, ORRE, ORTE, PRTE, 
EMEN, EMIR, EMMC, EMMP, EMMR

ออนไลน์ผ่าน
 Microsoft Team

พิมพสุ์ภคั / 1142

5 24/12/68 08.30-16.00 น. 0000004830 การบริหารจดัการตามระบบ OEMS (การบริหารการเปลีÉยนแปลง) 3
คุณธีรสาร จุรีกานนท์
คุณฮุสนา แหละตี

พนกังาน INPW, INTL, OPOL, OPPL, OPSA,
 OPTE, ORLB, ORRC, ORRE, ORTE, PRTE, 
EMEN, EMIR, EMMC, EMMP, EMMR

ออนไลน์ผ่าน
 Microsoft Team

พิมพสุ์ภคั / 1142

6 25/12/68 08.30-16.00 น. 0000004830 การบริหารจดัการตามระบบ OEMS (การบริหารการเปลีÉยนแปลง) 4
คุณธีรสาร จุรีกานนท์
คุณฮุสนา แหละตี

พนกังาน INPW, INTL, OPOL, OPPL, OPSA,
 OPTE, ORLB, ORRC, ORRE, ORTE, PRTE, 
EMEN, EMIR, EMMC, EMMP, EMMR

ออนไลน์ผ่าน
 Microsoft Team

พิมพสุ์ภคั / 1142

แผนพัฒนาบุคลากรประจาํเดือน ธันวาคม พ.ศ. 2568

หนา้ 1/2หนา้ 1/2
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            หลกัสูตรดา้น General
ลาํดบั วันทีÉ เวลา Item ID หลักสูตร รุ่นทีÉ คุณสมบัติผู้เข้าอบรม สถานทีÉอบรม ผู้รับผิดชอบ

1 10-12/12/68 08.30-16.00 น. ปัจฉิมนิเทศสาํหรับผูเ้กษียณอายุ 1 วิทยากรภายในและภายนอก
พนกังานท่านทีÉเกษียณอายุ

31 ธนัวาคม 2568
วิทยาลยัเทคโนโลยีไออาร์พีซี

ห้องเกษมสนัต ์ชัÊน 3
นยันนัท ์/ 1144

หมายเหตุ : ท่านสามารถสอบถามขอ้มูลเพิÉมเติมไดที้É
1. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานระยอง       คุณนยันนัท ์โทร.1144 (094-8929651), คุณพิมพสุ์ภคั โทร.1142 (093-4546292), คุณพีระพล โทร.2331 (089-0959915)
2. งานฝึกอบรมพืÊนทีÉสาํนกังานกรุงเทพและคลงันํÊามนั     คุณอกัษราภคั โทร.7209 (081-7545074), คุณมานิตย ์โทร.7208 (081-9382642)
3. Team Leader บริหารงานการฝึกอบรม คุณกรวีร์ ถนอมรอด (โทร.086-6135255) คุณรุ่งโรจน์ เจริญวฒันวิญsู (โทร.081-3402779)

* หลักสูตรทีÉมีกลุ่มเป้าหมายแล้ว
ผูจ้ดัทาํ........................................ ตรวจสอบโดย........................................... 

(นายพีระพล แกว้ตะพาน) (นายกรวร์ี ถนอมรอด)
เจา้หนา้ทีÉ                                         เจา้หนา้ทีÉอาวโุส

.................................................................. .........................
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เอกสารแนบที่ 26 
คู่มือความปลอดภัย (Safety Manual) 
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ฉบบัปรบัปรงุครัÊงทีÉ 1 วนัทีÉ พฤษภาคม ŚŝŞ6 
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   คู่มือ 

จดัทําโดย ชนิสรา กฤษณะกลศัลศั ฤ
ส่วนอาชีวอนามยัและสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรมรรม 

     ความปลอดภยั 
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หมวด 1 : นโยบายและการบริหารงานความปลอดภยั อาชีวอนามยั  
 และสภาพแวดลอ้มในการทํางาน 

นโยบายคุณภาพ ความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสิÉงแวดลอ้ม 5 

การบริหารงานความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 6 

คณะกรรมการความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 7 
ระบบการจดัการอาชวีอนามยั และความปลอดภยั (ISO 45001)  8 

 
หมวด 2 : ความปลอดภยัทั Éวไป 

ขอ้ปฏบิตัิความปลอดภยัท ั Éวไป 13 

การแต่งกายและอปุกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล 17 

ทศันคติดา้นความปลอดภยั 19 

การสรา้งวฒันธรรมความปลอดภยั Behavior Safety Management (BSM) 20 

หมวด 3 : ความปลอดภยัเฉพาะงาน 

การทาํงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัประกายไฟ 23 

ความปลอดภยัในงานเชืÉอมและงานตดั 23 

การทาํงานในทีÉอบัอากาศ 24 

งานก่อสรา้งหรืองานทีÉสามารถกัÊนบริเวณได ้ 25 เวณได
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BBehavior or SSSSSSSafety y MMMMManagement  

 

 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

ŚŞ                                      การใชป้ัÊนจ ั Éน และอปุกรณ์ช่วยยก  

Śş                                      การทาํงานกบัเครืÉองจกัร 
    Śş                                      ความปลอดภยัเกีÉยวกบังานไฟฟ้า  

    ŚŠ                                      อนัตรายจากเสยีงดงั    
    ŚŠ                                      การทาํงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสารเคมี

หมวด 4 : การยศาสตร ์(Ergonomics)cs)                           32 
หมวด 5 : อคัคีภยัและเหตฉุุกเฉินฉิน                                 
             อคัคีภยัป้องกนัได ้                                              śŜ 

แผนผงัการปฏบิตัิตนเมืÉอเกิดเหตุฉุกเฉิน                                     śŝ 
ข ัÊนตอนการดบัเพลงิเบืÊองตน้ โดยใชถ้งัดบัเพลงิชนิดหิÊวถอื 36 

การรายงานและการสบืสวนอบุตัิเหตุ 37 

หมายเลขโทรศพัทภ์ายในทีÉสาํคญั 38 
ตวัอย่างสญัลกัษณ์ความปลอดภยั (Safety Sign) 38 

ภาคผนวก ภาคผนวก
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นโยบายและการบริหารงานความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทํางาน 

 

 

 



 
 

 

 
 
  

 
5 5

BBehavior or SSSSSSSafety y MMMMManagement  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 
  

 
6 6

BBehavior or SSSSSSSafety y MMMMManagement  

6

 

การบรหิารงานความปลอดภยั อาชีวอนามยั 

และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

 

บริษทัฯ ไดก้ําหนดคณะทํางานและเจา้หน้าทีÉ เพืÉอวางแผนและดําเนินงานดา้นความปลอดภยัฯ ในทุกระดบั
เพืÉอการทํางานทีÉปลอดภยั และสุขภาพทีÉดีของพนักงาน และเป็นการปฏิบตัิตามเจตนารมณ์ของกฎหมายดา้นความ
ปลอดภยัฯ ดงันัÊน ทางบริษทัฯ จึงไดต้ ัÊงคณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทํางาน 
ประกอบดว้ย 2 คณะกรรมการฯ หลกั โดยมีโครงสรา้งดงันีÊ  

1. คณะกรรมการความปลอดภยัอาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

ของบริษทั ไออารพ์ซีี และบริษทัในเครือ ประกอบไปดว้ย  
• คณะกรรมการฯ บริษทั ไออารพ์ซีี จาํกดั (มหาชน) 
• คณะกรรมการฯ บริษทั ไออารพ์ซีี จาํกดั (มหาชน) สาํนักงานกรุงเทพฯ 

 

2. คณะกรรมการบริหารความปลอดภยั บริษทั ไออารพ์ซีี และบริษทัในเครือ 

(Management Safety Committee: MANSAFCOM) 
 

3. คณะกรรมการบริหารความปลอดภยั ระดบัสายปฏบิตัิการ 
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คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการ
ทํางานของ บริษทั ไออารพ์ซีี และบรษิทัในเครอื 

 

คณะกรรมการฯ ชุดนีÊ ไดร้บัการคดัเลือกจากตวัแทนบริษทั และตวัแทนฝ่ายลูกจา้งร่วมดาํเนิน
กิจกรรม เพืÉอใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย โดยมกีารร่วมประชมุทกุเดอืน และมบีทบาทดงันีÊ 

1. พจิารณานโยบาย และแผนงานดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน รวมท ัÊงความปลอดภยันอกงาน เพืÉอ
ป้องกนัและลดการเกิดอบุตัิเหต ุการประสบอนัตราย การเจ็บป่วย หรือการเกิดเหตุเดอืดรอ้นราํคาญ
อนัเนืÉองจากการทาํงาน หรอืความไม่ปลอดภยัในการทาํงาน 

2. รายงานและเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางปรบัปรุงแกไ้ขใหถู้กตอ้งตามกฎหมายเกีÉยวกบัความ
ปลอดภยัในการทาํงานและมาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงาน  เพืÉอความปลอดภยั ในการทาํงาน
ของลูกจา้ง ผูร้บัเหมา และบุคคลภายนอกทีÉเขา้มาปฏิบตัิงานหรือเขา้มาใชบ้ริการในสถานประกอบ
กิจการ 

3. ส่งเสริม สนบัสนุน กิจกรรมดา้นความปลอดภยัในการทาํงานของสถานประกอบกิจการ 
4. สาํรวจการปฏิบตัิการดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน และตรวจสอบสถิติการประสบอนัตรายทีÉ

เกิดขึÊนในสถานประกอบกิจการนัÊน อย่างนอ้ยเดอืนละหนึÉงครัÊง 
5. รายงานผลการปฏบิตัิงานประจาํปี รวมท ัÊงระบุปญัหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการปฏิบตัิหนา้ทีÉ

ของคณะกรรมการเมืÉอปฏบิตัหินา้ทีÉครบหนึÉงปี  
6. ประเมนิผลการดาํเนินงานดา้นความปลอดภยัในการทาํงานของสถานประกอบกิจการ 
7. ปฏบิตังิานดา้นความปลอดภยัในการทาํงานอืÉนตามทีÉนายจา้งมอบหมาย 
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ระบบการบรหิารจดัการดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 
 

บริษทัฯ ไดม้กีารนาํระบบการจดัการดา้นความปลอดภยั และอาชีวอนามยั ตามขอ้กาํหนด SSHE 
(Security, Safety, Health and Environment) โดยอา้งองิระบบการบริหารจดัการ OEMS (Operation 

Excellence Management System)  และเพืÉอให เ้กิดความม ั ÉนใจยิÉ งขึÊ นในการลดความเสีÉยงของ
กระบวนการ จึงไดน้ําระบบ PSM (Procress Safety Management) เขา้มาเสริมให  ้OEMS แข็งแกร่ง
ยิÉงขึÊน โดยมวีตัถปุระสงค ์เพืÉอป้องกนัการเกิดอุบตัิภยัรา้ยแรง อีกท ัÊงยงัมกีารดาํเนินการตาม ISO 45001

ระบบมาตรฐานการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั 

Operation Excellence Management System: OEMS 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure OEMS : IRPC OEMS 
 

EM-BK870825
Rectangle
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หมายเหต ุ: อา้งองิ  มาตรฐาน OSHA 29 CFR 1910.119 
 

ระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั ISO 45001 
มาตรฐานระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั หมายถงึ มาตรฐานดา้นการจดัการ      อาชวีอนามยั

และความปลอดภยัของผูป้ฏิบตัิงานทุกคนในองค์กร โดยสถานประกอบการไดม้ีการดาํเนินการอย่างเป็นระบบ ซึÉง
ประกอบดว้ยบุคลากรทรพัยากร นโยบายและข ัÊนตอนการดาํเนินการ โดยมกีารประสานกนัอย่างมรีะเบียบและแบบแผน 
เพืÉอปฏบิตังิานทีÉไดก้าํหนดไวห้รือเพืÉอใหบ้รรลุหรือรกัษาเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้เพืÉอสรา้งภาพลกัษณ์ และมผีลต่อการทาํงาน
ทีÉมปีระสทิธิภาพและประสทิธิผล 

 

 

Process Safety Management 14 Elements: PSM 
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วตัถปุระสงคข์องมาตรฐาน ISO 45001 
 กาํหนดขึÊนเพืÉอใชเ้ป็นเกณฑใ์นการจดัทาํระบบการจดัการอาชีวอนามยั  และความปลอดภยัขององค์กร และ
พฒันาปรบัปรุงระบบใหด้ยีิÉงขึÊนอย่างต่อเนืÉองในดา้นต่างๆ คือ 

1. ลดความเสีÉยงต่ออนัตรายและอบุตัเิหตุต่างๆ ของพนกังาน และผูเ้กีÉยวขอ้ง  
2. ปรบัปรุงการดาํเนินงานของธุรกิจใหเ้กิดความปลอดภยั 

3. ช่วยสรา้งภาพพจนค์วามรบัผดิชอบขององคก์ร ต่อพนกังานภายในองคก์รเอง และต่อสงัคม 

 โดยในแต่ละองคก์รจะมกีารพจิารณาว่ากิจกรรมทีÉปฏบิตัอิยู่มอีนัตรายอย่างไรบา้ง และอนัตรายดงักลา่วมคีวาม
เสีÉยงมากนอ้ยเพยีงใด แลว้นาํมาจดัลาํดบัตามขนาดความเสีÉยงทีÉอาจเกิดขึÊนโดยการประมาณค่าจากโอกาสทีÉจะเกิด
อนัตราย และความรุนแรงของความเสยีหายแลว้จงึวางแผนปฏบิตักิารควบคุมโดยอาจ 
เปรียบเทยีบกบัขอ้กาํหนดตามกฎหมาย รวมทัÊงวธิีปฏบิตัิทีÉถูกตอ้งสาํหรบักิจกรรมนัÊนๆ แลว้กาํหนดเป้าหมายในการ
ดาํเนินการในเชงิปริมาณเพืÉอความสะดวกในการวดัผลการดาํเนินการ 

องค์กรใดทีÉมีการควบคุมความเสีÉยงของอนัตรายอย่างไดผ้ล ย่อมมีผลใหก้ารทํางานเป็นไปโดยราบรืÉน
ผูป้ฏบิตังิานมสีุขภาพพลานามยัด ีซึÉงจะมผีลใหง้านทีÉปฏบิตัมิคีุณภาพด ีนอกจากนัÊนยงัช่วยลดค่าใชจ้่ายในดา้นต่าง ๆ เช่น 
ค่ารกัษาพยาบาล ค่าใชจ้่ายเนืÉองจากตอ้งหยุดการทาํงานเนืÉองจากอุบตัิเหตุ แลว้ยงัช่วยใหก้ารทาํงานมปีระสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพิÉมมากขึÊน โดยดาํเนินการภายใตห้ลกัการ Plan – Do – Check - Act และมีการปรบัปรุงพฒันาอย่าง
ต่อเนืÉอง (Continuous Improvement) 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ทีÉมา : Management System Certification Institute : MASCI  
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ความปลอดภยัทั Éวไป 

พนกังาน บริษทั ไออารพ์ซีจีาํกดั (มหาชน) ทุกคนจาํเป็นตอ้งทราบและปฏบิตัิตามกฎระเบยีบความ
ปลอดภยั  เพืÉอลดความเสีÉยงในการเกิดอบุตัเิหต ุโดยระเบยีบความปลอดภยัท ั Éวไปดงักลา่วประกอบดว้ย 

 

1. พนักงานทุกคนมีหน้าทีÉรบัผิดชอบในการป้องกนัอบุตัิเหตุ การป้องกนัอุบตัิเหตุไม่ใช่หนา้ทีÉของ
คนใดคนหนึÉง แต่เป็นหนา้ทีÉของพนกังานทกุคนทีÉตอ้งสอดส่องหาอนัตรายทีÉจะเกิดขึÊน โดยเฉพาะกบังาน
ทีÉตนเองรบัผดิชอบเพืÉอหาแนวทางป้องกนัมใิหเ้กิดอบุตัเิหตขุึÊน 
 

2. พนักงานทุกคนตอ้งเขา้ใจกฎระเบียบความปลอดภยั อย่างถ่องแท ้เนืÉองจากกฎระเบยีบความ
ปลอดภยัถอืเป็นกฎระเบยีบหนึÉงของโรงงาน ซึÉงหากไม่เขา้ใจแลว้อาจเกิดความผดิพลาดจากการทาํงาน
ตนเกิดอบุตัเิหตขุึÊนได ้
 

3. พนักงานทกุคนตอ้งรบัผิดชอบในการบาํรุงรกัษาเครืÉองมือ และอปุกรณค์วามปลอดภยัทกุ
ชนิดใหอ้ยู่ในสภาพทีÉด ีเพราะหากใชเ้ครืÉองมอืทีÉมคีวามบกพร่อง อาจเกิดความสูญเสยีและอบุตัเิหตขุึÊน
ได ้ฉะนัÊนการตรวจสอบและบาํรุงรกัษาเครืÉองมอือย่างสมํ Éาเสมอจะทาํใหเ้ครืÉองมอืแต่ละชดุอยู่ในสภาพ
ปลอดภยัและพรอ้มใชง้าน 

4. พนักงานทกุคนตอ้งรบัผิดชอบความสะอาด และความเป็นระเบียบเรยีบรอ้ย ของสภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน สถานทีÉทาํงานทีÉจดัอย่างมรีะเบียบ ย่อมมีโอกาสก่อใหเ้กิดอุบตัิเหตุนอ้ยลง เช่นอุบตัิเหตุจาก
เครืÉองมอืตกใส่ศีรษะหรอืลืÉนลม้เนืÉองจากมคีราบนํÊามนับนพืÊน ซึÉงอาจช่วยไดด้ว้ยจากการทาํกิจกรรม 5ส. 

5. หากเหน็อนัตรายต่างๆ ทีÉอาจก่อใหเ้กิดจากเครืÉองมอื-อปุกรณ์ ตอ้งรบีหาแนวทางแกไ้ขหรอืแจง้
ผูบ้งัคบับญัชาทนัท ี

6. ตอ้งปฏบิตัิตามกฎจราจรอย่างเคร่งครดั เช่น เรืÉองการควบคุมความเร็วของรถ 

7. นํÊาหนักในการยกของตามกฎหมายกําหนด คือ พนกังานหญิง ทีÉอายุเกิน 18 ปี ยกของหนกัไดไ้ม่เกิน 
25 กิโลกรมั พนกังานชาย อายุเกิน 18 ปีขึÊนไป สามารถยกของหนกัไดไ้ม่เกิน 55 กิโลกรมั หนกัเกิน

หมวด  Ś 
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อตัราทีÉกฎหมายกาํหนดไว ้ ตอ้งจดัใหม้เีครืÉองทุ่นแรงทีÉเหมาะสม ไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ และความ
ปลอดภยัของพนกังาน 

8. เมืÉอเขา้สู่เขตผลิตของโรงงาน ตอ้งแต่งกายใหสุ้ภาพและสวมใส่อุปกรณ์ส่วนบุคคลพืÊนฐานโดย
ประกอบดว้ย หมวกนิรภยั รองเทา้นิรภยั และแว่นตานิรภยั เพราะในเขตผลติของโรงงานนัÊนโอกาสทีÉ
จะก่อใหเ้กิดอุบตัิเหตุนัÊนย่อมมมีากกว่าในพืÊนทีÉสาํนกังาน เช่น มีงานซ่อมบนทีÉสูงฉะนัÊนการป้องกนั
อนัตรายจงึเป็นสิÉงจาํเป็น 

 

9. หา้มเดินทางลดั เช่น การกระโดดขา้มกาํแพง มดุรัÊวตาข่าย หรือเดินเขา้ออกทางประตูฉุกเฉิน ซึÉงเป็น
ระเบยีบทีÉต ัÊงขึÊน เพืÉอการควบคุม การเขา้ออกในโรงงาน โดยเป็นการป้องกนัการลกัขโมยทรพัยส์นิของ
โรงงาน 
 

10. หา้มเดินผ่านหรอืยืนใตส้ิÉงของทีÉกาํลงัยกขึÊน เช่น รถเครนกาํลงัยกอปุกรณ์ขนาดใหญ่ ซึÉงอาจจะเกิดการ
หลน่หรอืการเสยีโครงสรา้งของเครน ทาํใหผู้อ้ยู่บรเิวณดงักลา่วไดร้บับาดเจบ็ได ้
 

11. หา้มรถยนตท์กุชนิดเขา้เขตควบคุมประกายไฟก่อนไดร้บัอนุญาตโดยเขตควบคุมประกายไฟ หมายถงึ 
เขตทีÉมโีอกาสทีÉสารไวไฟจะรั Éวไหลได ้จึงตอ้งควบคุมไม่ใหเ้กิดประกายไฟขึÊนในเขตดงักล่าว โดยเขต
ควบคุมประกายไฟของไออารพ์ซี ีคือ เขตผลติของ Plant ต่างๆ  ซึÉงไม่อนุญาตใหร้ถยนตเ์ขา้ นอกจาก
มกีารขออนุญาตจากเจา้ของพืÊนทีÉแลว้ 
 

12. หากมีขอ้สงสยัเกีÉยวกบัการปฏบิตัิงานใหส้อบถามผูบ้งัคบับญัชา ซึÉงก่อนพนกังานจะเขา้ทาํงานในหนา้ทีÉ
รบัผดิชอบจะไดร้บัการอบรมเกีÉยวกบัวธิีปฏบิตังิานเสยีก่อน และหากปฏบิตังิานจริงๆ แลว้เกิดขอ้สงสยั
เกีÉยวกบัวธิีปฏบิตังิานไม่ควรสรุปจากสิÉงทีÉตวัเองคิด ซึÉงเป็นสิÉงทีÉผดิพลาด และเกิดอบุตัเิหตขุึÊนมาได ้จงึ
ควรสอบถามขอ้สงสยักบัผูบ้งัคบับญัชาใหก้ระจ่างเสยีก่อนทีÉจะลงมอืปฏบิตังิาน 
 

13. ขณะปฏบิตัิงานทีÉมีอนัตรายจะตอ้งมีคนรกัษาการณ์อยู่ เช่น การทาํงานในทีÉอบัอากาศจะตอ้งมคีนเฝ้าทีÉ
ปากทาง เพืÉอช่วยเหลอืในกรณีทีÉผูท้าํงานดา้นในหมดสติ 
 

14. หา้มใชล้มเป่าทาํความสะอาดเนืÊ อตวั เนืÉองจากอาจมเีศษโลหะเกาะตดิตามเสืÊอผา้ หรอืตามตวัซึÉงลมจาก
การเป่าทาํความสะอาดเนืÊอตวั อาจทาํใหม้เีศษโลหะดงักลา่วกระเดน็ไปโดยตาหรอือวยัวะส่วนอืÉนได ้
 

15. หา้มหยอกลอ้หรือเล่นกนัในขณะปฏิบตัิงาน ซึÉงการกระทาํดงักล่าวนอกจากจะไม่สมควรแลว้อาจทาํให ้
เกิดอบุตัเิหตเุนืÉองจากความประมาทขึÊนได ้
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16. หา้มซ่อมแซมเครืÉองจกัรอปุกรณ์ขณะเครืÉองจกัรกาํลงัทํางาน เพราะอาจเกิดการหนีบ ดงึ อวยัวะของ
ร่างกายจากเครืÉองจกัรได ้ ฉะนัÊนจงึควรหยุดเครืÉองจกัรใหส้นิทก่อนดาํเนินการซ่อมแซม 

 

17. หา้มเปิด - ปิด อุปกรณ์ต่างๆ โดยไม่ไดร้บัอนุญาต เพราะอาจมีผลต่อสภาพของกระบวนการผลติ
จนถงึทาํให ้Plant Shut Down รวมถงึอาจเกิดขึÊนกบับคุคลใกลเ้คียงหรอืพืÊนทีÉรอบขา้งได ้
 

18. หา้มใชว้ตัถุไวไฟชะลา้งเสืÊอผา้ เนืÉองจากอาจทาํใหร้ะคายเคืองผวิหนงัเป็นอนัตรายต่อร่างกายไดห้รือ 
อาจทาํใหเ้กิดเพลงิไหมข้ึÊนได ้
 

19. หา้มโยนหรอืทิÊงของจากทีÉสูง ซึÉงอาจจะตกโดนผูอ้ืÉนเบืÊองลา่งได ้ฉะนัÊนในการสรา้งอาคารหรอืการทาํงาน
บนทีÉสูง ควรจดัทาํตาข่ายรองรบัของตกหรอืจดัทาํรางทิÊงของจากดา้นบนลงสู่ดา้นลา่ง 

 

20. หา้มจุดไฟหรอืสูบบหุรีÉในเขตควบคุมประกายไฟเด็ดขาด ยกเวน้ใน
พืÊนทีÉอนุญาตเท่านัÊน ซึÉงพืÊนทีÉดงักล่าวไดผ้่านการพิจารณาแลว้ว่า
ปลอดภยัโดยจะมปี้ายอนุญาตสูบบหุรีÉตดิกาํกบัไว ้

 
21. หากจาํเป็นตอ้งใชส้ิÉงมีประกายไฟ ในเขตควบคุมประกายไฟ จะตอ้งไดร้บัอนุญาตใชส้ิÉงมีประกายไฟ

ก่อนซึÉง เรยีกใบอนุญาตดงักล่าวว่า Hot Work Permit ซึÉงทางเจา้ของพืÊนทีÉจะเตรยีม  ความพรอ้มของ
ระบบและตรวจสอบความปลอดภยัก่อนอนุญาตใหท้าํงาน 

 

22. หา้มนําวตัถ ุหรอือปุกรณ์ทีÉก่อใหเ้กดิประกายไฟหรอืความรอ้นเขา้เข 

ตควบคุมประกายไฟ ก่อนไดร้บัอนุญาต ตามทีÉไดก้ลา่วไปแลว้ว่าเขตควบคุม 

ประกายไฟนัÊนมโีอกาสทีÉกา๊ซร ั ÉวไหลสูงมากฉะนัÊนจะตอ้งมกีารป้องกนัมใิหน้าํ 
อปุกรณ์ทีÉมปีระกายไฟหรอืความรอ้นเขา้เขตควบคุมประกายไฟแต่หากจาํเป็น 

ตอ้งใชอ้ปุกรณ์ดงักลา่วจะตอ้งขอใบอนุญาตนาํเขา้สิÉงมปีระกายไฟก่อน 

23. การทํางานทีÉก่อใหเ้กิดความรอ้นหรือประกายไฟ (Hot Work) จะตอ้งปฏิบ ัติตาม Hot Work 

Regulation หรอืกฎระเบียบการทาํงานทีÉมีประกายไฟ 

 
 

24. หา้มนําวตัถรุะเบิดหรอืาวธุอนัตราย เช่น ปืน เขา้โรงงานโดยเดด็ขาด 
 

น

 
 

 

 
 
  

 
14 114

BBehavior or SSSSSSSafety y MMMMManagement  

 

25. หา้มทิÊงวสัดุไวไฟลงในท่อระบายนํÊาเด็ดขาด เนืÉองจากท่อระบายนํÊาของ ไออารพ์ซี ีจะเชืÉอมโยงกนัทุก Plant ซึÉงมี
ระยะทางไกล ฉะนัÊนหากมวีตัถไุวไฟไหลลงท่อระบายนํÊาอาจจะทาํใหเ้กิดเพลงิลุกไหมข้ึÊนได ้
 

26. หา้มมีสิÉงของวางขวางประตูฉุกเฉิน ทางเดิน บนัได หรือทางออกต่างๆ เนืÉองจากในกรณีฉุกเฉิน เช่น เพลงิไหม ้จะ
ทาํใหเ้สยีเวลาในการอพยพพนกังาน 
 

27.  พนักงานทกุคนมีหนา้ทีÉป้องกนัและระงบัอคัคีภยั หมายถงึ นอกจาก
จะใส่ใจตรวจสอบบาํรุงรกัษาอุปกรณ์ความปลอดภยัแลว้ จะตอ้ง
เขา้ใจถึงวธิีการใชอุ้ปกรณ์แต่ละชนิด เพืÉอใหม้คีวามพรอ้มในการใช ้
เมืÉอเกิดเพลิงไหมข้ึÊน และหากเกิดเพลิงไหมรุ้นแรงใหแ้จง้ศูนย์
ควบคุมภาวะฉุกเฉินและหน่วยดบัเพลงิโดยด่วน 

 

28. ตอ้งขออนุญาตทกุคร ัÊงก่อนใชน้ํÊาจากท่อนํÊาดบัเพลงิ เนืÉองจากตอ้งรกัษาความดนัของนํÊาดบัเพลงิใหเ้พยีงพอ 
เนืÉองจากหากมกีารขอใชน้ํ Êาดบัเพลงิเป็นปริมาณมากโดยไม่มกีารควบคุมแลว้จะทาํใหค้วามดนัของนํÊาลดลงไม่
เพยีงพอต่อการใชด้บัเพลงิกรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน 
 

29. ตอ้งขออนุญาตขุดดินก่อนดาํเนินงานขุดดิน โดยการขุดทีÉตอ้งขออนุญาต คือ การขุดดินทีÉมีความลึกเกิน 20 
เซนติเมตร เนืÉองจากใตด้ินของไออารพ์ซีนี ัÊนมที่อสารเคม ีท่อนํÊาดบัเพลงิสายไฟต่างๆ ฝงัอยู่ หากขดุไปโดนจะทาํให ้
เกิดความเสยีหายเกิดขึÊน โดยจะตอ้งขอใบอนุญาตขุดดิน ก่อนเพืÉอใหผู้เ้กีÉยวขอ้งพิจารณาและเซ็นอนุมตัิในกรณีทีÉ
สามารถใหข้ดุได ้
 

30. รถยนตต์อ้งสวมท่อป้องกนัประกายไฟก่อนเข้าเขตควบคุมประกายไฟ เพืÉอดกัประกายไฟทีÉออกมาจากท่อไอเสยี
รถยนต ์
 

31. การทํางาน หรือวางสิÉงของกีดขวางการจราจร ตอ้งขอใบอนุญาตปิดถนน หา้มวางของกีดขวางถนน หรือประตู
ทางเขา้ออก 

 

32. หา้มใชโ้ทรศพัทม์ือถือ ในเขตพืÊนทีÉอนัตราย (Hazardous Area) แต่อนุญาตใหน้าํเขา้เขตพืÊนทีÉควบคุมประกายไฟ
ซึÉงเป็นพืÊนทีÉทีÉไม่มอีนัตราย (Non-Hazardous Area) เพืÉอจดัเก็บได ้ 

 

33. หา้มใชน้าฬกิาทีÉเป็นโทรศพัทใ์นตวั (Smart Watch) ในเขตควบคุมประกายไฟ 
 

34. หา้มนําจกัรยานไฟฟ้า เขา้ใชง้านในเขตควบคุมประกายไฟ 

 
 

 

 

ทัÊงหมดเป็นเพยีงกฎระเบียบความปลอดภัยทัÉวไปของบริษัทฯ 
ซึÉงพนักงานทุกคนต้องรับทราบและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด เพืÉอให้เกดิอย่างปลอดภัยในการทํางาน 
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อปุกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัสว่นบคุคล   (Personal Protective Equipment : PPE) 
 หมวกนิรภยั แว่นตานิรภยั รองเทา้นิรภยั เป็นอุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคลพืÊนฐานทีÉทางบริษทักาํหนด อุปกรณ์

ป้องกนัอืÉนๆ ไม่ว่าจะเป็นอุปกรณ์ลดเสยีง ถงุมอื หนา้กากกนัสารเคม ีอปุกรณ์ป้องกนัการตกจากทีÉสูง ฯลฯ เป็น
อุปกรณ์คุม้ครองอนัตรายตามลกัษณะงาน ควรสวมใส่เพืÉอประโยชนแ์ละความปลอดภยัในการทาํงานของตวัเรา
เอง 

 

 เลอืกใชอุ้ปกรณ์ใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะงาน 
 

 ตอ้งม ั Éนใจว่าอปุกรณ์ป้องกนั สวมใส่แลว้กระชบั เหมาะสม อยู่ในสภาพด ีไม่ชาํรุด  
 

1. อปุกรณ์ป้องกนัศีรษะ (Head Protection) 

ใชส้าํหรบัป้องกนัศีรษะ ออกแบบมาสาํหรบัสวมปิดคลุม 

บริเวณศีรษะ เพืÉอป้องกนัอนัตรายจากการกระแทก การเจาะ 
ทะลุของวตัถทุีÉตก หรือปลวิมายงัศีรษะ และยงัสามารถตา้น 

ทานแรงดนัไฟฟ้าอกีดว้ย 

 
 

2. อปุกรณ์ป้องกนัใบหนา้และดวงตา (Face and Eye Protection) 
เป็นอุปกรณ์ทีÉใชส้าํหรบัการป้องกนับริเวณใบหนา้และดวงตาขณะ

ปฏิบตัิงานทีÉมีความเสีÉยง เช่น อนัตรายจากสารเคมี, ฝุ่ น, ความรอ้น, 
รงัส,ี วสัดุทีÉกระเดน็มาถูกบริเวณใบหนา้และดวงตา 

 

“การแต่งกายทีÉถูกตอ้ง คือ พืÊนฐานแห่งความปลอดภยั โดยเราควรแต่ง
กายใหถู้กตอ้ง และเหมาะสมกบังานแต่ละประเภทรวมท ัÊงการเลอืกใช ้
อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคลใหเ้หมาะสมกบังาน รูจ้กัวธิีการ
บาํรุงรกัษาใหใ้ชง้านไดต้ลอดเวลา เพืÉอความปลอดภยัของตวัเราเอง” 

การแต่งกายและอุปกรณค์ุม้ครองความปลอดภยัสว่นบุคคล 
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3. อปุกรณ์ป้องกนัระบบการไดย้ิน (Ear Protection)  

 เป็นอปุกรณ์ทีÉใชส้วมใส่เพืÉอลดความเสีÉยงขณะปฏบิตังิานในพืÊนทีÉๆ   
มอีนัตรายจากเสยีงดงัเกินกว่า มาตรฐานกาํหนด โดยแบ่งออกตามการ 
ใชง้านเป็น2  ประเภท คือ ทีÉอดุหู และทีÉครอบหู 

4.  อปุกรณ์ป้องกนัระบบทางเดินหายใจ (Respiratory  Protection) 
 เป็นอปุกรณ์ทีÉสวมใส่ เพืÉอป้องกนัอนัตรายต่อระบบทางเดนิหายใจ  
เนืÉองจากสิÉงปนเปืÊ อนในอากาศ เช่น จากอนุภาคแขวนลอย กา๊ซ และไอระเหย 
ของสารเคม ี

5. อปุกรณ์ป้องกนัมือและแขน (Hand and Arm Protection) 
 เป็นอปุกรณ์ทีÉออกแบบมาสาํหรบัสวมใส่มอื และแขน เพืÉอป้องกนั  

อนัตรายจากอบุตัเิหตทุีÉจะเกิดขึÊนกบัมอืและแขน เช่น ถูกของมคีมบาด  
สมัผสัสารเคม ีความรอ้น และไฟฟ้าดูด อปุกรณ์ทีÉใชใ้นการป้องกนัม ี

หลายชนิดตามลกัษณะงาน   
6. อปุกรณ์ป้องกนัเทา้ (Foot Protection) 
 เป็นอุปกรณ์ทีÉใชป้้องกนับริเวณเทา้ นิÊวเทา้  ตลอดจนหนา้แขง้ จากการปฏิบตัิงานแลว้เกิดอนัตรายจากการตก
กระแทก ทิÉมแทงจากวตัถตุ่าง ๆ ความรอ้น สารเคม ี ซึÉงอปุกรณ์ป้องกนัเทา้มอียู่ดว้ยกนัหลายประเภท   

 

 

 

 

7. อปุกรณ์ป้องกนัการตกจากทีÉสูง 
 เป็นอุปกรณ์สาํหรบัยดึเกีÉยวตวัผูป้ฏิบตังิานกรณีทีÉตอ้งทาํงานบนทีÉสูง 
หรือมคีวามเสีÉยงต่อการตก เช่น งานก่อสรา้ง งานทาํความสะอาดบนอาคารสูง เป็นตน้ 

 

8. ชุดป้องกนัพเิศษเฉพาะงาน 

     เป็นอปุกรณ์ทีÉออกแบบมาสาํหรบัเพืÉอป้องกนัอนัตราเฉพาะงาน  
    ซึÉงไม่มีการใชง้านบ่อยครัÊง หรือทุกพืÊนทีÉ เช่น ชุดกนัสารเคมีต่างๆ, ชุด
    กนัความรอ้น  ผูใ้ชจ้ะตอ้งศึกษาขอ้มลูใหล้ะเอยีดก่อนการใชง้าน 
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การพฒันาและดาํรงไวซ้ึÉงทศันคติทีÉดีดา้นความปลอดภยันบัเป็นหวัใจหลกัของความปลอดภยัในสถาน
ประกอบการ ดงันัÊนการพฒันาใหม้ีหรือการสรา้งยุทธวิธีพืÊนฐานดงัต่อไปนีÊจะช่วยใหเ้ราสามารถลดอนัตราย ป้องกนั
อุบตัิเหตุ ทาํใหส้ถานทีÉทาํงานมคีวามปลอดภยัมากยิÉงขึÊน และยงัเป็นการเสริมสรา้งใหพ้นกังานมทีศันคติทีÉดีดา้นความ
ปลอดภยัอกีดว้ย 

1. การพูดถงึเรืÉองความปลอดภยั ยิÉงเรามกีารส่งเสริม สนบัสนุนใหม้กีารพูดคุย แลกเปลีÉยนความคิดเห็นเกีÉยวกบัเรืÉอง
ของความปลอดภยัทัÊงในระดบัผูบ้ริหาร หวัหนา้งาน และระดบัพนกังานมากยิÉงขึÊนเท่าไหร่ ก็จะยิÉงทาํใหอ้งคก์รมี
ความปลอดภยัมากขึÊนเท่านัÊน 
 

2. สนับสนุนใหม้ีการเสนอแนะดา้นความปลอดภยั  ในการปฏบิตังิานประจาํวนัพนกังานผูป้ฏบิตังิานนัÊนๆ จะเป็นผูท้ีÉรู ้
มากทีÉสุดในงานทีÉพวกเขาทาํโดยเฉพาะอย่างยิÉงพนกังานทีÉมปีระสบการณ์ ดงันัÊนฟงัพวกเขาและใหพ้วกเขาเสนอความ
คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเพืÉอใหก้ารทาํงานของพวกเขาและคนอืÉนๆ มีความปลอดภยัมากยิÉงขึÊน ซึÉงวิธีการนีÊ ไม่
เพยีงแต่จะเป็นการทาํใหส้ภาพการทาํงานมคีวามปลอดภยัมากขึÊนเท่านัÊนแต่ยงัทาํใหพ้นกังานมสี่วนร่วมในขบวนการ
ปรบัปรุงดว้ย 
 

3. รีบดําเนินการแกไ้ขปญัหาความไม่ปลอดภยั เมืÉอไหร่ก็ตามทีÉรูว้่ามสีภาพทีÉไม่ปลอดภยัใหร้ีบดาํเนินการแกไ้ขปญัหา
ทนัท ีหากเราไม่รีบแกไ้ขปญัหาพนกังานจะเขา้ใจว่าเราไม่ใหค้วามสนใจ และจะพลอยทาํใหพ้วกเขาไม่ใหค้วามสนใจ
ไปดว้ย 
 

4. ใหก้ารฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัและขอ้มูลดา้นความปลอดภยั ม ั Éนใจว่าพนกังานมทีกัษะ ความรู ้ความเขา้ใจทีÉ
จาํเป็นในการทาํงานใหป้ลอดภยั พนกังานทีÉไดร้บัการฝึกอบรมมาอย่ างดีจะสามารถพฒันาทศันคติทีÉดีดา้นความ
ปลอดภยัไดร้วดเร็วและใหค้วามสาํคญักบัความปลอดภยั 
 

5. ใหร้างวลักบัการปฏิบตัิงานทีÉปลอดภยั เมืÉอพนกังานทาํในสิÉงทีÉปลอดภยั หรือเสนอแนะความคิดเห็น เพืÉอปรบัปรุง
ดา้นความปลอดภยั ใหป้ระกาศยกย่องใหทุ้กคนไดท้ราบ เมืÉอพนกังานคนอืÉนๆ เห็นจะไดม้คีวามรูส้ึกอยากทาํตาม 
และกาํหนดใหเ้รืÉองความปลอดภยั เป็นส่วนหนึÉงของการประเมินผลงานประจาํปี เมืÉอพนักงานตระหนกัว่าการ
ประเมนิผลการปฏบิตังิานของพวกเขามสี่วนเกีÉยวขอ้ง 
กบัความปลอดภยัจะทาํใหพ้วกเขาจะใหค้วามสนใจและใส่ใจมากขึÊน 
 

6. เป็นตวัอย่างทีÉดี  ตอ้งม ั Éนใจว่าผูบ้ริหารและหวัหนา้งานในองค์กรเป็นตวัอย่างทีÉดีและมทีศันคติทีÉดีเกีÉยวกบัความ
ปลอดภยัเป็นแบบอย่างทีÉดใีหก้บัพนกังานได ้

ทศันคติความปลอดภยั 
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บริษทั ไออารพ์ซีฯี ไดม้กีารดาํเนินการโครงการสรา้งวฒันธรรมความปลอดภยัโดยมวีตัถปุระสงคใ์หพ้นกังานเกิด
ความตระหนกั และมจีติสาํนึกดา้นความปลอดภยัไดด้ว้ยตนเอง 
 Behavior Safety Management (BSM) เป็นอกีเครืÉองมอืหนึÉงทีÉพฒันาต่อยอดจาก Behavior Based 

Safety Program (BBS) สาํหรบัส่งเสริม กระตุน้ใหพ้นกังานเกิดความตระหนกัดา้นความปลอดภยั โดยขยายจากการ
ห่วงใยเตอืนพนกังานในพฤติกรรมเสีÉยงต่างๆ ดา้นความปลอดภยั มาสู่การบริหารจดัการพฤติกรรมดา้นความปลอดภยั
อย่างเป็นระบบ ครอบคลุมพนกังานทกุระดบั ทัÊงระดบับริหารและระดบัปฏบิตักิาร รวมไปยงักิจกรรมหรือโครงการ
ส่งเสริมความปลอดภยั อาชวีอนามยัอืÉนๆ ทีÉองคก์รดาํเนินการ 

โดยใหค้วามสาํคญักบัการปฏบิตังิานของบคุคล ในอนัทีÉลดความผดิพลาดจากการทาํงานของบคุคล และจากการ
ทีÉบุคคลนัÊนมีพฤติกรรมเสีÉยง ซึÉงทาํใหเ้กิด Unsafe Actions, Unsafe Conditions, Near-missed Incidents และ 
Accidents 

นอกจากนัÊน ยงัส่งเสริมแนวคิด และพฤติกรรมการทาํงานอย่างปลอดภยัในอนัทีÉจะลด Human Error ต่างๆ ทีÉ
เกิดขึÊน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การสรา้งวฒันธรรมความปลอดภยั 
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One Day Safety at  Work 
ความปลอดภยัในการทาํงานในหน ึÉงวนั 
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จะช่วยป้องกนัไม่ใหเ้กิดความผดิพลาดของการปฏบิตังิานของบคุคลไดเ้ช่นกนั โดยมปีจัจยัในเรืÉองนีÊ คือ 
1. มกีารสืÉอสารแบบเปิดบนพืÊนฐานความไวใ้จซึÉงกนัและกนั 

2. สนบัสนุนการมีส่วนร่วมของพนกังาน มีการรบัรู ้ความเขา้ใจทีÉเหมือนกนัในการเห็นความสาํคญัของความ
ปลอดภยั 

3. สรา้งความเชืÉอม ั Éนในประสทิธิภาพของมาตรการป้องกนั 
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4. รกัษาความมุ่งม ั Éนในการบริหารจดัการงานความปลอดภยัใหค้งอยู่ในองคก์รโดย 

• บริหารจดัการงานความปลอดภยัอย่างเป็นรูปธรรม 

• นโยบายทีÉเปิดกวา้งในการแสดงความคิดเห็น 

• สนบัสนุนใหรู้ส้กึถงึการเป็นเจา้ของ 
5. แสดงถงึความเป็นผูน้าํในการส่งเสริมและสนบัสนุนมาตรฐานความปลอดภยั และอาชีวอนามยั เช่น ทบทวน

การทาํงานของคณะกรรมการความปลอดภยั และอาชีวอนามยั ใหค้วามสาํคญักบัการรายงานทีÉเกีÉยวขอ้ง เป็น
ตน้ โดยหวัหนา้ 

6. การจดัสรรทรพัยากรทีÉจาํเป็นใหเ้พยีงพอ 
• คน เวลา งบประมาณ สาํหรบัการดาํเนินงานดา้นความปลอดภยั 

• จดัหาอปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล (PPE) ทีÉเหมาะสม : เกิดความสะดวกสบายในการใชง้าน 

7. ใชบ้คุลากรทีÉมคีวามสามารถ มทีกัษะและประสบการณ์ 

• จดัใหม้กีารฝึกอบรม : เกีÉยวขอ้งกบังาน และความปลอดภยั 
• จดัหาทีÉปรึกษาจากหน่วยงานภายนอกในยามจาํเป็น 

8. บงัคบัใชก้ฎของบริษทั โดยยดึหลกั “ ทาํอย่างทีÉพูด ” 
• ไม่ม ี2 มาตรฐาน 

9.   ป้องกนัการบาดเจบ็ทกุประเภทไม่ใหเ้กิดขึÊนได ้

10.  คาํนึงถงึความปลอดภยัเป็นเป็นอนัดบัแรกและมาตรฐานความปลอดภยัเป็นเรืÉองทีÉไม่มกีารผ่อนปรน 

11.  ความปลอดภยัเป็นความรบัผดิชอบของทุกคน ทุกคนตอ้งมสี่วนร่วมและตอ้งดูแลพืÊนทีÉใหเ้กิดความ  
ปลอดภยั 

12.  เป็นแบบอย่างทีÉดใีนเรืÉองความปลอดภยัและรบัผดิชอบต่อผลการดาํเนินงานดา้นความ ปลอดภยัทีÉเกิดขึÊน 

13.  ใหค้วามสาํคญัดา้นความปลอดภยัทัÊงในงานและนอกงาน 

หากเรามกีารสรา้งวฒันธรรมความปลอดภยัเชงิบวกอย่างเป็นประจาํ และต่อเนืÉองเราจะสามารถทาํใหอ้งคก์รของ
เราเขม้แขง็และยั Éงยนืดว้ยความปลอดภยัตลอดไป 
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ความปลอดภยัเฉพาะงาน 

 

 

การทาํงานทีÉก่อใหเ้กิดความรอ้น หรือประกายไฟ เช่น การเชืÉอม ตดั เจียร ์ตอ้งทาํการขออนุญาตทุกครัÊง โดยผ่าน
ระบบ e- permit ดาํเนินการตามข ัÊนตอนดงันีÊ 

1. แจง้ขอทาํงานผ่านระบบ e- permit ของพืÊนทีÉทีÉปฏบิตังิาน 

2. เจา้ของพืÊนทีÉเตรียมระบบ ตรวจสอบดา้นความปลอดภยั เพืÉอพจิารณาอนุมตักิารทาํงาน   

3. ผูป้ฏบิตังิานและเจา้ของพืÊนทีÉจะตอ้งควบคุมการปฏบิตังิานใหป้ลอดภยั 

4. ตดิใบอนุญาต (Safety Work Permit) ใหม้กีารตรวจ สอบไดท้ีÉบริเวณหนา้งาน 

5. ใบอนุญาตทาํงานใหม้กีารปฏบิตังิาน โดยปกติจะอนุญาตใหป้ฏบิตังิาน  
6. ตัÊงแต่ 8.00 – 17.00 น.เท่านัÊน ยกเวน้ กรณีงานเร่งด่วนจงึจะพจิารณาใหท้าํงานลว่งเวลาได ้

 

 

1. ตอ้งใชห้นา้กากป้องกนัแสงขณะทีÉทาํงาน 

2. ตอ้งสวมเสืÊอผา้อย่างมดิชดิ สวมรองเทา้นิรภยั สวมถงุมอืให ้

เหมาะสมกบัลกัษณะงาน 

3. อปุกรณ์ เครืÉองมอืทีÉใชต้อ้งมมีาตรฐานรองรบั มสีภาพสมบูรณ์ 

และปลอดภยั 

4. บริเวณพืÊนทีÉในการปฏบิตังิาน  
4.1 บริเวณพืÊนทีÉทาํงานตอ้งจดัใหม้อีปุกรณ์ป้องกนัสะเก็ดไฟ 

 เช่น ผา้กนัไฟ ฉากกัÊนกนัสะเก็ดไฟ เป็นตน้ 

4.2 ไม่ควรใหม้วีสัดุติดไฟอยู่ใกล ้ๆบริเวณพืÊนทีÉในการปฏบิตัิ 
งานควรมอีากาศถ่ายเทไดส้ะดวก 

4.3 บริเวณพืÊนทีÉในการปฏบิตังิานควรมแีสงสว่างอย่างเพยีงพอ 

 

 

การทาํงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัประกายไฟ 

ความปลอดภยัในการเชืÉอมและงานตดั 

หมวด  ś 
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การทาํงานในทีÉอบัอากาศหรือในสถานทีÉจาํกดั ซึÉงมรีะบบการถ่ายเทอากาศไม่ดี เช่น ถงั บ่อ ท่อ อุโมงค ์เป็นตน้ 
ใหถ้อืว่าเป็นการทาํงานทีÉเสีÉยงอนัตราย อาจเกิดอนัตรายจากการขาดอากาศหายใจ อนัตรายจากกา๊ซพษิ และอนัตรายทีÉเกิด
จากไฟไหมห้รือการระเบดิ 

วิธีดําเนินการ 
1. แจง้ขอทาํงานผ่านระบบ e- permit ของพืÊนทีÉทีÉปฏบิตังิาน 

2. เจา้ของพืÊนทีÉเตรียมระบบและตรวจสอบ เพืÉอพจิารณาอนุมตักิารทาํงานโดยจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าภายใน
นัÊนมปีริมาณออกซเิจนเพยีงพอ ไม่มกีา๊ซพษิหรือกา๊ซทีÉจะเกิดการลุกไหมเ้มืÉอมปีระกายไฟ (โดยใชเ้ครืÉองตรวจวดั
กา๊ซ) 

3. เตรียมอปุกรณ์ช่วยชวีติ เช่น สายรดัตวันริภยั เครืÉองมอืสืÉอสาร เครืÉองระบายอากาศ เครืÉองวดัอากาศ พรอ้มทัÊง
ผูใ้หค้วามช่วยเหลอื 

4. ผูป้ฏบิตังิานดาํเนินการปฏบิตังิาน และตอ้งจดัใหม้ผีูช้่วยเหลอืเฝ้าตรงปากทางเขา้-ออก 

5. ช่วยเหลอืผูไ้ดร้บัอนัตรายอย่างทนัท่วงท ีหรือเมืÉอพบสิÉงผดิสงัเกตทีÉจะก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อผูป้ฏบิตังิานตอ้ง
หยุดการทาํงานทนัที 
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1. กาํหนดเขตอนัตรายในงานก่อสรา้ง โดยจดัใหม้รี ัÊว หรือคอกกัÊน  
หรือแผงกัÊนกนัของตกทีÉสูงไม่นอ้ยกว่า 2 เมตร ทีÉม ั Éนคงแขง็แรง  
และเขยีนป้ายแจง้ “เขตอนัตราย” ปิดประกาศใหช้ดัเจนในเวลา 
กลางคืนใหม้ไีฟแสงสว่างตลอดเวลา  

2. ในกรณีไฟดบั ตอ้งจดัใหม้แีสงสว่างฉุกเฉินในเขตก่อสรา้งใหเ้พยีงพอ 

3. ตอ้งแจง้ และปิดประกาศหา้มพนกังานเขา้พกัอาศยัในอาคารทีÉกาํลงัก่อสรา้ง การปิดประกาศใหป้ิดไวใ้นทีÉเปิดเผย
ตลอดเวลา ณ เขตก่อสรา้ง 

4. ในกรณีทีÉมกีารใชว้ตัถรุะเบดิในงานก่อสรา้ง ตอ้งจดัใหม้รีะบบการเก็บรกัษา และดูแลการใชว้ตัถรุะเบดิใหเ้ป็นไป
ตามกฎหมาย พรอ้มทัÊงควบคุมดูแลมใิหบุ้คคลใดนาํไปใชเ้พืÉอการอืÉน หา้มเก็บวตัถุไวไฟ หรือวตัถุระเบดิไวใ้น
อาคารซึÉงอยู่ในระหว่างการก่อสรา้ง และทีÉพกัอาศยัในเขตก่อสรา้ง เวน้แต่เก็บไวใ้นทีÉปลอดภยัเท่าทีÉจาํเป็นแก่การ
ใชป้ระจาํวนัเท่านัÊน 

5. หา้มบุคคลทีÉไม่เกีÉยวขอ้งเขา้ในบริเวณทีÉมกีารกกัเก็บวตัถไุวไฟ หรือวตัถรุะเบดิ และจดัทาํป้าย “อนัตราย” “หา้ม
สูบบหุรีÉ” “หา้มทาํใหเ้กิดประกายไฟ” หรือ “หา้มพกพาอปุกรณ์สาํหรบัจดุไฟหรือตดิไฟ” ตามสภาพหรือคุณสมบตัิ
ของวตัถไุวไฟ หรือวตัถรุะเบดิไวใ้หเ้หน็ไดช้ดัเจน ณ บริเวณนัÊน 

6. ในกรณีทีÉตอ้งทาํงานก่อสรา้งบนพืÊนต่างระดบัทีÉมคีวามสูงตัÊงแต่ 1.50 เมตร ขึÊนไป ตอ้งจดัใหม้บีนัได หรือทาง
ลาดพรอ้มทัÊงตดิตัÊงราวกัÊนหรือรัÊวกนัตกทีÉม ั Éนคงแขง็แรงเพืÉอใหเ้กิดความปลอดภยั                             

7. ตอ้งติดป้ายเตือนอนัตราย ณ ทางเขา้ออกของยานพาหนะทุกแห่ง และจดัใหม้ีผูใ้หส้ญัญาณในขณะทีÉมี
ยานพาหนะเขา้ออกเขตก่อสรา้ง             
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1. Site Manager ของผูร้บัเหมาจดัทาํเอกสารกาํหนดผูร้บัผดิชอบใหก้บัผูค้วบคุมงาน IRPC และเจา้ของพืÊนทีÉก่อน
เริÉมงาน โดยตอ้งมผีูบ้งัคบัปัÊนจ ั Éน คนใหส้ญัญาณ หวัหนา้งานใชร้ถเครน ผูค้วบคุมคนเขา้-ออก  

2. ผูป้ฏบิตัิงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเครนทุกหนา้ทีÉ (ผูบ้งัคบัปัÊนจ ั Éน ผูค้วบคุมปัÊนจ ั Éน ผูใ้หส้ญัญาณ และผูผู้กยดึโยงวสัดุ) 
ตอ้งผ่านการอบรมตามกฎหมายกาํหนด  

3. รถเครนในการทาํงานตอ้งแนบแบบตรวจสอบส่วนประกอบและอุปกรณ์ ตามกฎหมายกาํหนด และผ่านการ
ตรวจสอบจากแผนกอปุกรณ์เครืÉองกล พรอ้มทัÊงมสีติ Ëกเกอรผ์่านการตรวจสอบตดิดา้นหนา้รถก่อนนาํมาใชง้าน 

4. หา้มตัÊงเครน หรือยกของคา้งไวใ้นเขตพืÊนทีÉบริษทั IRPC โดยไม่มผีูค้วบคุมการใชเ้ครนบริเวณหนา้งาน  
5. กรณีรถเครนขนาด 100 ตนัขึÊนไป ตอ้งจดัใหม้ผีูค้วบคุมงานใชเ้ครนประจาํรถเครน 

6. ตอ้งเคลืÉอนยา้ยวตัถไุวไฟออกจากบริเวณทีÉใชป้ัÊนจ ั Éนกรณีไม่สามารถเคลืÉอนยา้ยได ้ตอ้งจดัมาตรการป้องกนัทีÉ
เหมาะสมก่อนใหท้าํงาน 

7. รถยก หมายถงึ รถทีÉตดิตัÊงอปุกรณ์ใชส้าํหรบัการยกหรือเคลืÉอนยา้ยสิÉงของ 
8. ตอ้งกาํหนดเสน้ทาง และตเีสน้ช่องทางเดนิรถยกในอาคารหรือบริเวณทีÉมกีารใชร้ถยกเป็นประจาํ 
9. ตอ้งควบคุมดูแลมใิหน้าํรถยกไปปฏบิตังิานใกลส้ายไฟฟ้า หรืออปุกรณ์ไฟฟ้าทีÉมีกระแสไฟฟ้า ใกลก้ว่าทีÉกฎหมาย

กาํหนด 

10. กรณีรถยกทีÉใชพ้ลงังานจากแกส๊ธรรมชาต ิเช่น LPG CNG หรือแกส๊อืÉนๆ ไม่อนุญาตใหเ้ขา้ไปใชง้านในเขตผลติ 

11. กรณีทีÉรถใชก้า๊ซโตรเลยีมเหลวเป็นเชืÊอเพลงิ ใหป้ฏบิตัติามประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม เรืÉองรถฟอรค์ลฟิท ์
(Forklift) ทีÉใชก้า๊ซปิโตรเลยีมเหลวเป็นเชืÊอเพลงิ พ.ศ. 2545 (นอกเขตผลติ) 
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1. ก่อนปิดสวทิชเ์ดินเครืÉองตอ้งม ั Éนใจว่า ไม่มสีิÉงกีดขวางต่อการทาํงานของ
ระบบ 

2. ในขณะทีÉเดนิเครืÉองจกัร หา้มละทิÊง เครืÉองจกัรทาํงานโดยไม่มผีูค้วบคุม 

3. ตอ้งทาํความสะอาดเครืÉองจกัร ตามสภาพและบาํรุงรกัษาอยู่เสมอ 
        Ŝ.    หา้มเขา้ไปยุ่งเกีÉยวกบังานทีÉตนเองไม่ไดร้บัผดิชอบ โดยเฉพาะการ 
     ควบคุมเครืÉองจกัร 
         ŝ.  หา้มถอดหรือเคลืÉอนยา้ยการด์ป้องกนัออก ก่อนไดร้บัอนุญาตจาก 
    ผูบ้งัคบับญัชา 

 

1. หา้มแกไ้ขอปุกรณ์ไฟฟ้าโดยพลการ ใหถ้อืเป็นหนา้ทีÉของช่างไฟฟ้าเมืÉอตรวจสอบพบว่าอุปกรณ์ไฟฟ้าชาํรุด ใหแ้จง้
ฝ่ายซ่อมบาํรุงไฟฟ้า 

2. แขวนป้ายเซฟตีÊ (Safety Tag) ติดไวก้บัเครืÉองจกัรนัÊนๆ และใหแ้น่ใจว่าบุคคลอืÉนจะไม่นํามาใช ้หา้มถอด 
Safety Tag ของผูอ้ืÉนเป็นอนัขาด 

3. แขวนกุญแจเพืÉอทาํการ Lock ทกุผูเ้กีÉยวขอ้งทีÉทาํการตดัไฟ 

4. อย่าทาํงานกบัอปุกรณ์ไฟฟ้าในทีÉเปียกชืÊนหรือชืÊนแฉะ 
5. กรณีไม่ใชง้านตูจ้่ายไฟฟ้า ใหน้าํ Tag ไม่พรอ้มใชง้านแขวนทีÉสวทิช ์ 
6. ควรจดัใหม้กีารตรวจสอบอปุกรณ์ไฟฟ้า สวทิช ์และสายเป็น 

7. ประจาํอปุกรณ์ไฟฟ้าทกุชนิด ควรตดิตัÊงสายดนิ 

 

 

 

 

 

   

หมายเหตุ :  ท่านสามารถศึกษาวิธีการปฏิบตัิอยา่งถูกตอ้งไดต้าม คู่มือ 

S9900-1022    การตดัแยกระบบ (Isolation System) 
S10320000-1001-MAE การตดัจ่ายไฟฟ้าในสถานีไฟฟ้ายอ่ย 
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ในการปฏบิตังิานเกีÉยวกบัเครืÉองจกัรกล เครืÉองปั Ëมโลหะ หรือการปฏบิตังิานทีÉอยู่ท่ามกลางเสยีงดงัเป็นประจาํโดย
ไม่ใชอุ้ปกรณ์ลดเสยีงดงั ทาํใหม้คีวามเสีÉยงต่อการสูญเสยีการไดย้นิ หูตึง หูหนวกจากเสยีงดงันั Éนเอง  นอกจากนีÊเสยีงดงั
ในทีÉทาํงานยงัทาํใหข้าดสมาธิในการทาํงาน เป็นอปุสรรคในการสืÉอสาร ซึÉงอาจเป็นสาเหตทุาํใหเ้กิดอุบตัิเหตใุนการทาํงานได ้

วิธีการป้องกนั 

 ปรบัปรุงแกไ้ข เพืÉอลดเสยีงดงัจากเครืÉองจกัร อปุกรณ์หรือแหลง่ทีÉมาของเสยีงดงั 
 สวมอปุกรณ์ลดเสยีง ไดแ้ก่ ทีÉครอบหู ทีÉอดุหู ขณะทีÉปฏบิตังิานตลอดระยะเวลาการทาํงาน 

 เขา้รบัการตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัÊง 
 ควรมกีารสบัเปลีÉยนหนา้ทีÉในการทาํงานประจาํ 

 

 

 

 

 

 

 

1. เขา้ใจสภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิานว่ามสีารเคมปีระเภทใดบา้งทีÉเป็นอนัตราย 

2. สวมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย เช่น ถงุมอืกนัสารเคม ีแว่นตากนัสารเคม ีหนา้กากป้องกนัสารเคมตีามประเภท 
สวมเครืÉองแต่งกายทีÉมดิชดิ 

3. ก่อนใชส้ารเคม ีควรทาํความเขา้ใจกบัฉลากทีÉตดิมากบัภาชนะบรรจ ุ 
4. ศึกษาขอ้มูลบ่งชีÊสารเคมีทีÉเราตอ้งสมัผสัหรือเกีÉยวขอ้งในการทาํงานจาก MSDS (Material Safety Data 

Sheet) หรือ SDS (Safety Data Sheet) 
5. เมืÉอเกิดเหตฉุุกเฉินใหแ้จง้เจา้หนา้ทีÉความปลอดภยั และปฏบิตัติามข ัÊนตอนการระงบัเหตุ 

 

ารทางานประจา
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    เครืÉองมือสําคญัทีÉใชใ้นการสืÉอสารขอ้มูลสารเคมี คือ ฉลาก (Label) 
    และ เอกสารขอ้มูลความปลอดภยั (Safety Data Sheet, SDS) โดยขอ้มูลบน
    ฉลาก จะแสดงสญัลกัษณ์ทีÉบ่งบอกถึงอนัตราย ขอ้ความเตือน และขอ้ควรปฏิบตัิ
    เพืÉอความปลอดภยัต่างๆ ส่วน SDS เป็นเอกสารทีÉแสดงขอ้มูลสารเคมีทีÉละเอียด
    ขึÊนกว่าบนฉลาก โดยจะมขีอ้มูลเกีÉยวกบัลกัษณะความเป็นอนัตรายต่อมนุษยแ์ละ
    สิÉงแวดลอ้ม วธิีใช ้วธิีเก็บรกัษา ขอ้มลูเกีÉยวกบัการขนส่ง การกาํจดัและการ 
    จดัการอืÉนๆ เช่น การปฐมพยาบาล ขอ้ปฏบิตัเิมืÉอเกิดเหตเุพลงิไหม ้หรือหก 
    รั Éวไหล เป็นตน้ เพืÉอใหผู้ท้ีÉเกีÉยวขอ้งสามารถจดัการกบัสารเคมนีัÊนไดอ้ย่างถูกตอ้ง
    และปลอดภยั 

 

 
 

NFPA Diamond Diagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

ฉลากและเครืÉองหมายสาํหรบัสารเคมีอนัตราย 

สารพิษและอนัตรายทีÉมตี่อร่างกาย 
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(The Globally Harmonized System of Classification and Labeling of Chemicals) หรือ ระบบการ
จาํแนกประเภทและการติดฉลากสารเคมีทีÉเป็นระบบเดียวกนัทั Éวโลก โดยมวีตัถปุระสงคเ์พืÉอทาํใหเ้กิดการสืÉอสารความ
เป็นอนัตรายของสารเคมทีีÉเป็นระบบเดียวกนัทั Éวโลก ผ่านทาง ฉลาก (Label) และเอกสารขอ้มูลความปลอดภยั (SDS) 
โดยใชเ้กณฑเ์ดยีวกนัในการจาํแนกประเภทความเป็นอนัตราย 

 

สญัลกัษณ์มาตรฐานตามระบบ GHS (Pictogram) 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีปฏบิตัิเมืÉอมีเหตฉุุกเฉินสารเคมีร ั ÉวไหลเกดิขึÊน  

1. กาํหนดเขตพืÊนทีÉปลอดภยั  

• กัÊนไม่ใหบุ้คคลทีÉไม่เกีÉยวขอ้งเขา้ไป  

2. ปฏบิตัดิว้ยความระมดัระวงั 
• หา้มปฏบิตักิารใดๆ กรณีทีÉยงัไม่ทราบขอ้มลู 

3. ตอ้งพสิูจนใ์หท้ราบแน่ชดัก่อน 

• แผ่นภาพหรือฉลากทีÉตดิมากบัภาชนะช่วยใหข้อ้มลูทีÉชดัเจนได ้

4. ประเมนิสถานการณ์ 

คาํถามต่อไปนีÊจะตอ้งไดร้บัคาํตอบก่อนจงึจะดาํเนินการต่อไป 

4.1 สารดงักลา่วตดิไฟ หรือมสีิÉงทีÉก่อใหเ้กิดการตดิไฟบริเวณนัÊนหรือไม่ 
4.2 มกีารหก หรือรั ÉวไหลของสารนัÊนหรือไม่ 
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4.3 สภาพอากาศในขณะนัÊนเป็นอย่างไร 
4.4 สภาพภูมปิระเทศในขณะนัÊนเป็นอย่างไร 
4.5 อนัตรายทีÉเกิดขึÊนมผีลกระทบอย่างไร เช่น มนุษย ์ทรพัยส์นิ หรือสิÉงแวดลอ้ม 

4.6 อะไรทีÉควรจะตอ้งดาํเนินการ เช่น มคีวามจาํเป็นในการอพยพผูค้นหรือไม่ ตอ้งใชเ้ครืÉองมอืเช่นไรในการ
ดาํเนินการระงบัอบุตัภิยั 

4.7 อะไรคือแนวทางปฏบิตัิทีÉถูกตอ้งทีÉสุดในการระงบัอบุตัภิยั 
 

5. การเขา้ดาํเนินการระงบัภยั 

• กาํหนดมาตรฐาน และเขา้ดาํเนินการโดยทมีฉุกเฉินเท่านัÊน 
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การยศาสตร ์(Ergonomics) 
 

 การยศาสตร ์(ergonomics) หมายถงึ งาน ซึÉงเป็นศาสตร ์หรือวชิาการทีÉเป็นการปรบัเปลีÉยนสภาพงานให ้
เหมาะสมกบัผูป้ฏบิตังิาน หรือเป็นการปรบัปรุงสภาพการทาํงานอย่างเป็นระบบ 

สาเหตทุีÉนําไปสูอ่าการบาดเจบ็จากการทาํงาน 

• สภาพการทาํงานไม่เหมาะสม เช่น แสงสว่าง , เสียงดงั, อุณหภูมิ, 
ความส ั Éนสะเทอืน, ความเร็วของเครืÉองจกัร, งานซํÊาซากจาํเจ 
 

 

• อุปกรณ์ เครืÉองจกัร เครืÉองมอืต่างๆทีÉมีขนาดไม่เหมาะสมกบัขนาด 
สดัส่วนของร่างกายผูป้ฏบิตังิาน 

 

 

• ลกัษณะงานทีÉทาํดว้ยท่าทางอิริยาบททีÉฝืนธรรมชาติ ไดแ้ก่ งานทีÉตอ้ง
มกีารบดิโคง้งอของขอ้มอื งอแขน การงอศอก การจบั โดยเฉพาะนิÊว
มอืซํ Êาๆ งานทีÉตอ้งกม้ศีรษะ กม้หลงั บดิเอีÊยวตวั เอืÊอมหรือยกสิÉงของ
ขึÊนสุดแขน  

  

ปญัหาการยศาสตรท์ีÉพบมากในสถานประกอบการ 
จากการรวบรวมสถิติการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเนืÉองจากการทาํงาน สาํนกังานกองทุนเงินทดแทน 

สาํนกังานกองทุนประกนัสงัคม กระทรวงแรงงาน พบว่าปญัหาดา้นการยศาสตรน์ีÊ ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อสุขภาพอนามยั
ของผูป้ฏบิตังิานในสถานประกอบการม ี4 ประการใหญ่ คือ 

1. การประสบอนัตรายจากการยกหรือเคลืÉอนยา้ยของหนกั 

2. การประสบอนัตรายจากท่าทางการทาํงาน 

3. อาการเจบ็ป่วยจากการเคลืÉอนยา้ยของหนกั 
4. อาการเจบ็ป่วยจากท่าทางการทาํงาน 

 

การยศาสตร ์คืออะไร ??? 
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ตวัอย่างการแกป้ญัหา หรอืดําเนินงานดา้นการยศาสตรท์ีÉถูกตอ้ง 
               การทาํงานต่างๆ ไม่ว่าจะในหรือนอกสถานประกอบกิจการ จะสามารถพบเห็นการปฏิบตัิงานทีÉทาํใหเ้กิด
อาการเมืÉอยลา้ ปวดขอ้ ปวดหลงั ซึÉงอาการเหล่านีÊ เป็นอาการทีÉสบืเนืÉองมาจากการทาํงานผดิหลกั   การยศาสตร ์เช่น การ
ยกของหนกั ท่าทางการนั Éงทาํงานกบัคอมพิวเตอร ์การทาํงานในฝ่ายผลิตชิÊนงานต่างๆ     เป็นตน้   ยกตวัอย่าง เช่น 
ท่าทางการยกของหนกัซึÉงโดยทั Éวไปมกัจะกม้หลงัยกซึÉงถอืเป็นวธิีทีÉผดิ ทีÉถูกตอ้งควรจะใชก้ารย่อตวัแทน เพราะการกม้หลงั
นัÊน จะส่งผลเสียต่อกระดูกสนัหลงัเป็นตน้เหตุของอาการปวดหลงั  หรืออีกตวัอย่างหนึÉง คือ ท่าทางการใชง้านเครืÉอง
คอมพวิเตอร ์ซึÉงจะตอ้งมกีารจดัท่าทางในการนั Éง การปรบัระดบัความสูงของเกา้อีÊ ปรบัระดบัของหนา้จอ เป็นตน้ 

 

 

 

 

ท่าทางการนัÉงทาํงานคอมพวิเตอรท์ีÉถูกตอ้ง 
เพืÉอเป็นการถนอมรกัษาสุขภาพของผูใ้ชง้านคอมพวิเตอร ์ควรปฏบิตัิดงันีÊ  

1. ตาํแหน่งของคอมพิวเตอร์ไม่ควรวางคอมพิวเตอรไ์วใ้นทีÉมแีสงสะทอ้นมากเนืÉองจากแสงสะทอ้นเขา้ตาทาํใหเ้สีย
สายตาได ้

2. ระดบัของจอภาพควรปรบัระดบัจอภาพใหอ้ยู่ในแนวตํ Éากว่าระดบัสายตาเลก็นอ้ยจะไดม้องหนา้จอไดอ้ย่างสบายตา 
3. การนั Éงควรนั Éงห่างจากตวัเครืÉองประมาณ 2 – 2.5 ฟตุนั Éงลาํตวัใหต้รงในท่าทีÉสบายใหแ้ผ่นหลงัพอดกีบัพนกัพงิเกา้อีÊ  
4. การวางขอ้ศอก ควรวางขอ้ศอกใหอ้ยู่ในแนวเดยีวกบัระดบัการพมิพ ์ 
5. การวางเทา้ ควรวางเทา้ใหพ้อดกีบัพืÊนราบ 

6. การพกัสายตา ในระหว่างทีÉใชเ้ครืÉองควรมกีารพกัสายตาเป็นระยะ 
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อคัคีภยัและเหตุฉุกเฉิน 
 

1. หา้มสูบบหุรีÉในพืÊนทีÉโรงงาน ยกเวน้บริเวณทีÉจดัไวส้าํหรบัอนุญาตใหสู้บบุหรีÉเท่านัÊน 

2. หา้มใชอ้ปุกรณ์ไฟฟ้าหรือสายไฟทีÉชาํรุด เพราะอาจเกิดไฟฟ้าช็อตหรือเกิดเพลงิไหมไ้ด ้

3. หา้มเคลืÉอนยา้ยอปุกรณ์หรือวสัดุขวางอปุกรณ์ดบัเพลงิทกุประเภท 

4. ทางออกฉุกเฉินหรือทางหนีไฟตอ้งไม่มอีะไรกีดขวาง 
5. สาํรวจบริเวณทีÉต ัÊงของถงัดบัเพลงิในบริเวณพืÊนทีÉทาํงาน และศึกษา ทาํความเขา้ใจวธิีการใชถ้งัดบัเพลงิ 
6. ทาํความสะอาดสถานทีÉทาํงานอยู่เสมอ 
7. จดัเก็บสิÉงของอย่างมรีะเบยีบ คน้หางา่ย ปลอดภยั 

8. หา้มตดิตัÊงอปุกรณ์ไฟฟ้าหรือสาย ทีÉไม่ใช่ชนิดป้องกนัการระเบดิ (Explosion Proof) ในบริเวณทีÉเก็บสารไวไฟ 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

ขัÊนตอนการปฏิบตัิตนกรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้
1. รบัฟงัเสยีงสญัญาณแจง้เหตเุพลงิไหม ้
2. เขา้ตรวจสอบเหตเุพลงิไหมใ้นพืÊนทีÉของตนทนัที 
3. ถา้พบเหตุเพลงิไหมใ้หก้ดโทรศพัทแ์จง้หมายเลข 77 หรือ 1820 
4. ช่วยทาํการดบัเพลงิเบืÊองตน้ 

อคัคีภยัป้องกนัได ้

หมวด  ŝ 
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พนกังานพบเหตุฉุกเฉิน 
(ไฟไหม,้ ระเบิด, สารเคมีรัÉวไหล) 

แจง้หวัหนา้/กด Fire Alarm 

แจง้ระงบัเหตุฉุกเฉินเบืÊองตน้ 

ระงบัเหตุเบืÊองตน้ได ้

เขา้สู่ภาวะปกติ 

แจง้ผูบ้งัคบับญัชาตามลาํดบัชัÊน 

สอบสวนเหตุฉุกเฉิน 

ใหใ้ชแ้ผนระงบัเหตุฉุกเฉินของพืÊนทีÉ 

แจง้แผนกดบัเพลิง  
(โทรหมายเลข 77) 
แจง้ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน : ECC 
(โทรหมายเลข 1820) 
แจง้ทีมพยาบาล  
(โทรหมายเลข 61) 

ยงัระงบัเหตุไม่ได ้

แจง้ ECC ประกาศเขา้สู่แผนฉุกเฉิน
ระดบัโรงงานหรือระดบัจงัหวดัต่อไป 

ระงบัเหตุเบืÊองตน้ไม่ได ้

*** พนักงานตอ้งศึกษา ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินในพืÊนทีÉของตน ทราบบทบาท หนา้ทีÉ ปฏบิตัิไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
เมืÉอเกดิภาวะฉุกเฉิน ในพืÊนทีÉของตน รวมทัÊง แจง้ขอ้พงึปฏิบตัิเมืÉอเกดิเหตฉุุกเฉินแก่บุคคลภายนอก   
(ผูร้บัเหมา, Outsource, พนักงานต่างแผนก) ทีÉเขา้ไปปฏบิตัิงานในพืÊนทีÉของตน *** 

แผนผงัการปฏบิตัตินเมืÉอเกดิเหตุฉุกเฉิน 
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เมืÉอไฟสงบ ใหถ้อยหลงัออกมาอย่าหนัหลงัใหไ้ฟ 
การอพยพหนีไฟ 

กรณีมคีาํส ั Éงอพยพหนีไฟ  
1. หยุดทาํงานทนัท ีและใหอ้ยู่ในความสงบ 

2. รอรบัฟงัประกาศใหท้าํการอพยพ 

3. เก็บทรพัยส์นิ หรือเอกสารทีÉสาํคญัออกตดิตวัมาเฉพาะทีÉสาํคญัเท่านัÊน 

4. กระตอืรือรน้ในการอพยพ หา้มวิÉงหรือผลกับคุคลอืÉน  
5. ออกไปรวมกนัทีÉจดุรวมพลตามทีÉกาํหนดไว ้
 

 

ขัÊนตอนการดบัเพลงิเบืÊองตน้ โดยใชถ้งัดบัเพลงิชนิดหิÊวถอื 
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จุดรวมพล (SF9900-3602 : ตาํแหน่งจุดรวมพล) 
1. จดุรวมพล บริเวณสนามหญา้หนา้โรงงานอาหาร ADMIN 

2. จดุรวมพล บริเวณหนา้โรงไฟฟ้า (Power Plant) 
3. จดุรวมพล บริเวณจดุ ดา้นหนา้อาคาร Tank Farm (TF1)/PORT 

4. จดุรวมพล บริเวณจดุ 13A (ขา้ง BTX Plant)  
5. จดุรวมพล บริเวณจดุ T1 (TF2) 
6. จดุรวมพล บริเวณขา้งตกึ QC3  
7. จดุรวมพล บริเวณดา้นหนา้วทิยาลยัเทคโนโลยไีออารพ์ซี ี(IRPCT) 
8. จดุรวมพล บริเวณขา้ง Sub ไฟฟ้า IP (ตรงขา้ม EBSM Plant) 

กรณีพนักงานประสบอนัตราย 

1. ผูพ้บเหน็เหตกุารณ์ใหช้่วยเหลอืผูป้่วยในเบืÊองตน้ 

2. โทรแจง้ 61 เพืÉอรบัตวัผูป้่วย ส่งหอ้งพยาบาล 

3. รายงานอบุตัเิหต ุต่อผูบ้งัคบับญัชาใหร้บัทราบทนัที 
4. ทาํการสบืสวน วเิคราะหอ์บุตัเิหต ุพรอ้มทัÊงกาํหนดมาตรการป้องกนัมใิห ้

เกิดซํÊา 

 

การรายงานและการสืบสวนอุบตัิการณ์ มวีตัถปุระสงคเ์พืÉอหาสาเหตุทีÉแทจ้ริงทีÉก่อใหเ้กิดเหตุการณ์ผิดปกติต่างๆ เพืÉอใช ้
เป็นแนวทางในการปรบัปรุงแกไ้ขไม่ใหเ้กิดอบุตัเิหตุซํ ÊาขึÊนอกี มขี ัÊนตอนดงันีÊ 
 

1. เมืÉอเกิดเหตุการณ์ผิดปกติขึÊน ใหร้ีบแจง้หรือรายงานดว้ยวาจาใหห้วัหนา้งานทราบตามลาํดบั และพยายาม
แกไ้ขสถานการณ์ใหก้ลบัสู่สภาวะปกติโดยเร็ว 

2. ตอ้งรีบพจิารณาถงึความปลอดภยัต่อบคุคลเป็นอนัดบัแรก และหาทางป้องกนัทนัท ี 
3. กรณีมผีูไ้ดร้บับาดเจบ็ หวัหนา้งานตอ้งรีบดูแลใหผู้บ้าดเจบ็ไดร้บัการปฐมพยาบาลและนาํส่งหอ้งพยาบาลโดย

ทนัท ี

4. หวัหนา้งานโดยตรงทีÉเกิดอบุตัิเหต ุใหร้ีบดาํเนินการสบืสวนอบุตัเิหตุทีÉเกิดขึÊน 

5. จดัทาํรายงานการสบืสวนอบุตัเิหต ุตามทีÉบริษทักาํหนด 

6. ในการแกไ้ขและป้องกนั สิÉงสาํคญัทีÉสุด คือ การหาแนวทาง มาตรการป้องกนัมิใหเ้กิดเหตุการณ์ซํÊาขึÊนอีก 
และตอ้งแจง้ใหพ้นกังานทกุคนไดร้บัทราบ เพืÉอเป็นแนวทางในการปฏบิตัติ่อไป 

 

การรายงานและการสบืสวนอุบตัิการณ ์
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หมายเลขโทรศพัทภ์ายในทีÉสาํคญั 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แจง้เหตเุพลงิไหม ้หรอืเหตฉุุกเฉินอืÉนๆ 77 

ทีมพยาบาล  61 

ศูนยค์วบคมุภาวะฉุกเฉิน (ECC)  1820 

คลนีิคสวสัดิการพนักงาน (ฝั Éง IRPC) 1111 

คลนีิคสวสัดิการพนักงาน (ฝั Éง IP) 4161 

ตวัอย่างป้ายสญัลกัษณค์วามปลอดภยั (Safety Sign) 

ภาคผนวก 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบที่ 27 
แผนปฏิบัติการฉุกเฉินโรงงาน IRPC 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

 

หมายเลขเอกสาร SF9900-1602 Rev.7 

 

คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) 

 จดัทาํโดย
บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซีี (INIM) 

หมายเลขเอกสาร หมายเลขเอกสาร SF9900-1602 Rev.7  

คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 2/69 

คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวิกฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) 

รายละเอยีดเอกสาร   
ชนิดเอกสาร : คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual)  
ชืÉอเอกสาร : แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้

 (Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case)  
หมายเลขเอกสาร : หมายเลขเอกสาร SF9900-1602 Rev.7 
หน่วยงานรบัผดิชอบ  : บริหารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) 

ผูร้บัผดิชอบกระบวนการ : ฉตัรชยั เจยีมสุขมุ 
ผูต้รวจทาน : แสงจนัทร ์ผานิล ผูจ้ดัการอาวุโสบริหารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี
ผูอ้นุมตักิระบวนการ : วธิาร จนิดามยั ผูจ้ดัการฝ่ายเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ีกจิการเพืÉอ

สงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์
ครัÊงทีÉแกไ้ข : 7 

เริÉมมผีลใชง้าน : řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 
 
  

EM-BK870825
Rectangle



หมายเลขเอกสาร หมายเลขเอกสาร SF9900-1602 Rev.7  

คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 3/69 

สารบญั 
บททีÉ 1 บทนาํ ................................................................................................................................................................................... 5
1.1 วตัถปุระสงค ์(Objective) .................................................................................................................................................... 5

1.2 กรอบแนวคดิการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้............................................................... 5

1.3 บทนิยาม (Definition) ............................................................................................................................................ 5
1.4 ขอบเขต (Scope) .................................................................................................................................................... 8
1.5 การควบคุมเอกสาร (Document Control) .............................................................................................................. 9
1.6 หนา้ทีÉและความรบัผดิชบ (Authorities and Responsibilities) ............................................................................. 9
ř.Š โครงสรา้งองคก์รแผนฉุกเฉินเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ี............................................................................................. 11
1.9 ผงัการประสานงานกรณีเกดิเหตฉุุกเฉินระหวา่งเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีและจงัหวดัระยอง ................................ 12
1.10 บทบาทหนา้ทีÉรบัผดิชอบ ........................................................................................................................................ 13

1.11 ข ัÊนตอนการปฏบิตัิงาน (Procedure) ...................................................................................................................... 32
2 บททีÉ Ś มาตรการเตรยีมความพรอ้มเพืÉอรองรบัก่อนเกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน ............................................................................. 34

2.1. การเตรยีมความพรอ้มและการจดัทาํแผนจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะวกิฤต............................................................. 34

2.1.1 จดัเตรยีมแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต .................................................................................. 34

2.1.2 จดัเตรยีม ตรวจสอบ และ บาํรุงรกัษาอปุกรณป์้องกนัและระงบัอคัคภียัประจาํแต่ละพืÊนทีÉ ...................... 34
2.1.3 จดัการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน จดัเตรยีมกาํลงัคน และฝึกซอ้มปฏบิตัติามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน ............ 34

2.1.4 โครงสรา้งและผูม้หีนา้ทีÉรบัผดิชอบ ........................................................................................................ 35

2.1.5 มาตรฐานอปุกรณ์สืÉอสารในศูนยอ์าํนวยการภาวะเหตุฉุกเฉิน .................................................................. 36

2.1.6 สถานีดบัเพลงิ  รถดบัเพลงิและ รถกูภ้ยัของเขตประกอบการฯไออารพ์ซีี ................................................ 37
2.1.7 รายชืÉอและเบอรโ์ทรศพัท ์หน่วยงานราชการและเอกชน เกีÉยวขอ้ง .......................................................... 37
2.1.8 งบประมาณสาํหรบัการรองรบักรณีเกดิเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤติ ......................................................... 37

3 บททีÉ 3 มาตรการตอบโตใ้นระหวา่งเกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน ...................................................................................................... 38

3.1 การกาํหนดระดบัของเหตุฉุกเฉิน ............................................................................................................................ 38

3.2 การจดัองคก์รในการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน ................................................................................................................ 39

3.2.1 การบญัชาการเหตุการณ ์....................................................................................................................... 39

3.3 รายละเอยีดการปฏบิตัเิมืÉอเกดิเหตุฉุกเฉิน .............................................................................................................. 41

3.3.1 กรณีเหตเุพลงิไหม ้หรอื ระเบดิระดบั 1 (EF1) ...................................................................................... 41
3.3.2 กรณีเหตเุพลงิไหม ้หรอื ระเบดิระดบั 2 (EF2) ...................................................................................... 43
3.3.3 กรณีเหตเุพลงิไหม ้หรอื ระเบดิระดบั 3 (EF3) (รุนแรงระดบัทอ้งถิÉน/อาํเภอ) ......................................... 44
3.3.4 กรณีเหตเุพลงิไหม ้หรอื ระเบดิระดบั 3 (EF3) (รุนแรงระดบัจงัหวดั) ..................................................... 47
3.3.5 กรณีเหตเุพลงิไหม ้หรอื ระเบดิระดบั 4 (EF4) ...................................................................................... 49

3.4 การตดิต่อสืÉอสารแจง้เหตุ ............................................................................................................................................. 51
3.4.1 การสืÉอสารผ่านระบบ SMS ใหก้ลบัหน่วยงานภายนอก ......................................................................... 53

หมายเลขเอกสาร หมายเลขเอกสาร SF9900-1602 Rev.7  

คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 4/69 

3.4.2 ช่องทางการสืÉอสาร ............................................................................................................................... 54
3.5  แผนการอพยพกรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน ............................................................................................................................. 54

3.6 การแถลงขา่ว ......................................................................................................................................................... 56
4 บททีÉ 4 มาตรการฟืÊ นฟู และ บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน .............................................................................. 57

4.1 การสอบสวนอบุตัิการณ ์และการประเมนิความสูญเสยี ........................................................................................... 57

4.2 การฟืÊ นฟูสภาพ ร่างกาย / จติใจพนกังาน ทีÉไดร้บัผลกระทบ .................................................................................... 57

4.3 การฟืÊ นฟูสภาพจติใจประชาชน ทีÉไดร้บัผลกระทบ ................................................................................................... 58

4.4 การฟืÊ นฟูสภาพสิÉงแวดลอ้ม ทีÉไดร้บัผลกระทบ ........................................................................................................ 59

4.5 การฟืÊ นฟูสภาพโรงงานและเครืÉองจกัร ทีÉไดร้บัผลกระทบ ......................................................................................... 59

4.6 การฟืÊ นฟูภาพลกัษณอ์งคก์ร ................................................................................................................................... 60
5 บททีÉ ŝ ภาคผนวก ............................................................................................................................................................. 61

5.1 เอกสารอา้งองิ (Document / Reference) ............................................................................................................. 61
5.3 แผนผงัการปฏบิตัิ (Flow Chart) ........................................................................................................................... 62

5.3.1 แผนผงัแสดงภาพรวมการช่วยเหลอืกรณีเกดิภยัพบิตัิจากภายในและภายนอก ........................................ 62

5.3.2 แผนผงังกรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน................................................................................................................ 63

5.3.3 แผนผงักรณีแจง้เหตุฉุกเฉิน ................................................................................................................. 64

5.3.4 แผนผงัการปฏบิตัิหนา้ทีÉชมุชนกรณีเมืÉอไดร้บัแจง้เหตฉุุกเฉินโรงงาน ....................................................... 65

5.4 บนัทกึการแกไ้ขคู่มอื (Amendment) .................................................................................................................... 66
5.5 ประสทิธิภาพของกระบวนการ (Process Performance) ........................................................................................ 69
5.6 ความเสีÉยงทีÉจะไม่บรรลุ PI (Risk Management) .................................................................................................. 69

 

  



หมายเลขเอกสาร หมายเลขเอกสาร SF9900-1602 Rev.7  

คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 5/69 

บททีÉ 1 บทนํา 

1.1 วตัถปุระสงค ์(Objective) 

เพืÉอเพิÉมประสทิธิภาพการตอบสนองต่อแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต รวมท ัÊงรกัษาเสถยีรภาพการ
ดาํเนินธุรกจิของบริษทั ไออารพ์ซี ีใหเ้ป็นไปอย่างต่อเนืÉองในภาวะดงักลา่ว “แผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต 
กรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้Emergency and Crisis Management Plan (Fire Case Action Plan)” ฉบบันีÊ จงึไดถ้กู
ประกาศใชโ้ดยมเีนืÊอหาทีÉเหมาะสมกบัสถานการณ์ รวมถงึการกาํหนดระดบัเหตฉุุกเฉินใหส้อดคลอ้งกบัโครงสรา้งการ
บริหารงานของ บริษทั ไออารพ์ซี ีจาํกดั (มหาชน) และ โครงสรา้งการประสานงานกรณีฉุกเฉินกบั บรษิทั ปตท. จาํกดั 
(มหาชน)ทัÊงนีÊ เพืÉอใชเ้ป็นมาตรฐานของระบบส ั Éงการ, ประสานงาน, จดัการภาระความรบัผดิชอบของแต่ละบคุคล และ 
ทรพัยากรทีÉมอียู่ใหเ้กิดประสทิธิภาพและประสทิธิผลสูงสุด รวมถงึการควบคุมผลกระทบและลดความสูญเสยีจาก
เหตกุารณ์ ทีÉอาจส่งผลกระทบต่อชวีติ สิÉงแวดลอ้ม ทรพัยส์นิ การดาํเนินธุรกิจ ตลอดจนภาพพจนช์ืÉอเสยีงทีÉดขีองบรษิทั 
ไออารพ์ซี ีจาํกดั (มหาชน) ใหก้ลบัสู่ภาวะปรกตไิดอ้ย่างรวดเร็ว 

1.2 กรอบแนวคดิการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวิกฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้

ภาวะวกิฤตเกดิไดห้ลายลกัษณะ ไดแ้ก่ ภาวะวกิฤตจากเหตฉุุกเฉิน เช่น ไฟไหม ้หรือ ระเบดิ สารเคมรี ั Éวไหล 
รงัสรี ั Éวไหล และ อืÉนๆ ซึÉงในภาวะวกิฤตแต่ละลกัษณะตอ้งอาศยัการจดัการหลายดา้น เพืÉอใหเ้กดิประสทิธิภาพในการ
ควบคุมผลกระทบ ลดความสูญเสยีจากเหตกุารณ์ สามารถดาํเนินธุรกจิไดอ้ย่างต่อเนืÉอง และกลบัเขา้สู่ภาวะปรกตไิด ้
โดยเร็วโดย กรอบแนวคิดการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้ฉบบันีÊ อา้งถงึ พระราชบญัญตัิ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. ๒๕๕๐, แผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๗๐  , 
แผนบริหารจดัการเหตฉุุกเฉิน และ ภาวะวกิฤต กลุม่ ปตท. (PTT Group Emergency & Crisis Management 

Plan) P-ปตท.-111 

1.3 บทนิยาม (Definition) 

เหตฉุุกเฉิน หมายถงึ สถานการณ์ทีÉไมต่อ้งการใหเ้กิดขึÊน และเกิดขึÊนอย่างฉบัพลนั ทีÉเสีÉยงต่อสุขภาพ ชวีติ ชืÉอเสยีง 
ภาพพจน ์ทรพัยส์นิ หรอื สิÉงแวดลอ้ม ซึÉงตอ้งการการดาํเนินการโดยเร่งด่วน เพืÉอลดความรุนแรงของสถานการณ์ลง 
ยุต ิและกลบัคนืสู่สภาพเดมิโดยเร็วทีÉสุด ตามเจตนารมยข์องแผนฉุกเฉินนีÊ หมายถงึ เหตเุพลงิไหมห้รือการระเบดิ โดย
แบ่งเหตฉุุกเฉินตามระดบัความรุนแรง และผลกระทบเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ 
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- เหตฉุุกเฉินระดบั 1 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ และ สามารถควบคุมไดโ้ดยบคุลากรและอปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉิน ในพืÊนทีÉหรือทมี
ระงบัเหตฉุุกเฉินและอปุกรณ์สนบัสนุนบางส่วนจากส่วนกลาง 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 2 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ ซึÉงผูส้ ั Éงการ ณ ทีÉเกิดเหต ุ(OC)ในขณะนัÊนพจิารณาแลว้เหน็วา่เป็น เหตกุารณ์ทีÉรุนแรง 
ไมส่ามารถควบคุมไดโ้ดยพืÊนทีÉ ตอ้งไดร้บัความช่วยเหลอืจากทมีระงบัเหตฉุุกเฉิน และอปุกรณ์สนบัสนุนจาก
ส่วนกลางเต็มรูปแบบ 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 3 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือทีÉเกิดขึÊนแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากรของ ของ บริษทั ไออารพ์ซี ีและ 
บริษทัในเครอืตอ้งขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกของภาครฐัระดบั ทอ้งถิÉน/อาํเภอ และ จงัหวดั 
รวมถงึเอกชน เช่น กลุม่บริษทัในเครือ ปตท., กลุม่ EMAG เป็นตน้  

- เหตฉุุกเฉินระดบั 4 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทัไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ เกดิขึÊนแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากรของบรษิทั ไออารพ์ซี ีและบรษิทัใน
เครอื ตอ้งขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกระดบัประเทศ/ต่างประเทศ 

ภาวะวกิฤต หมายถงึ ประเดน็ทางการดาํเนินธุรกจิ ภาพลกัษณช์ืÉอเสยีง ทางกฎหมาย และอืÉนๆซึÉงส่งผลต่อการ
ดาํเนินงานท ัÊงทางปฏบิตักิารและทางพาณิชย ์หรือส่งผลต่อความอยู่รอดขององคก์ร สามารถขยายผลอย่างรวดเร็ว มกั
เป็นจดุสนใจของสืÉอมวลชนตามกระแสความรูส้กึมากกวา่ขอ้เทจ็จรงิ ตอ้งไดร้บัการแกไ้ขทนัทดีว้ยกลยุทธก์ารจดัการ
เป็นหลกั 

แผนต่อเนืÉองทางธุรกจิ (Business Continuity Management  - BCM)  การจดัทาํแผนรบัมอืกรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน 
หรือเหตวุกิฤตทิีÉส่งผลต่อการดาํเนินธุรกจิทีÉ อาจเกดิการหยุดชะงกัใหส้ามารถดาํเนินการไดอ้ย่างต่อเนืÉอง และลดความ
เสยีหายทีÉจะเกิดขึÊน 

ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Control Center - ECC) หมายถงึ ศูนยค์วบคุมเหตฉุุกเฉิน บรษิทั ไออาร์
พซี ีจาํกดั (มหาชน) เป็นสถานทีÉพรอ้มดว้ยอปุกรณ์สาํหรบัการสืÉอสารขอ้มลูสนบัสนุน เพืÉอระงบัเหตฉุุกเฉินของพืÊนทีÉ
ปฏบิตักิาร ตัÊงอยู่ในพืÊนทีÉเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีชัÊน 9 อาคาร 10 ปี 
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ศูนยอ์าํนวยการเหตฉุุกเฉิน (Emergency Management Center –EMC) หมายถงึ สถานทีÉพรอ้มอปุกรณ์สาํหรบั
การสืÉอสารและประสานงาน เมืÉอเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 3 ในพืÊนทีÉของบรษิทั ไออารพ์ซี ีและบรษิทัในเครอืโดยท ั Éวไปจะ
ตัÊงอยู่ทีÉอาคารปฏบิตักิารสาํรอง หรือสถานทีÉเหมาะสมอืÉน ตามทีÉบริษทักาํหนด มรีองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่กลุม่ธุรกจิปิ
โตรเคมแีละการกล ั Éนปฏบิตัหินา้ทีÉเป็นผูอ้าํนวยการศูนยอ์าํนวยการเหตฉุุกเฉิน 

ศูนยบ์รหิารภาวะวกิฤตและความต่อเนืÉองทางธุรกจิ (Crisis & Business Continuity Management Center –

CMC) หมายถงึ สถานทีÉพรอ้มอปุกรณ์สาํหรบัการสืÉอสารและประสานงาน เมืÉอเกดิภาวะวกิฤตขึÊนภายในบรษิทั สถาน
ทีÉต ัÊงเปลีÉยนแปลงไดต้ามความเหมาะสม มกีรรมการผูจ้ดัการใหญ่บริษทั ไออารพ์ซี ีจาํกดั (มหาชน) เป็นผูอ้าํนวยการ
ศูนยบ์ริหารภาวะวกิฤตและความต่อเนืÉองทางธุรกจิ 

IRPC GROUP หมายถงึ บริษทัต่างๆ ทีÉอยู่ในเครอื IRPC โดยมโีรงงานตัÊงอยู่ในพืÊนทีÉเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี
จงัหวดัระยอง และ พืÊนทีÉอืÉนๆ 

Non IRPC GROUP หมายถงึ บริษทัต่างๆ ทีÉไมอ่ยู่ในเครอื IRPC แต่มโีรงงานตัÊงอยู่ในพืÊนทีÉเขตประกอบการฯ ไออาร์
พซี ีจงัหวดัระยอง 

กลุม่ ปตท. หมายถงึ กลุม่ทีÉช่วยเหลอืกรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน ของบริษทัภายในกลุม่ ปตท. เพืÉอใหก้ารบริหารจดัการเหตุ
ฉุกเฉิน และภาวะวกิฤตของ “ปตท.” และ “กลุม่ ปตท.” มปีระสทิธิภาพ เกดิความสอดคลอ้งเชืÉอมโยง และดาํเนินการ
ในแนวทางเดยีวกนั ตามนโยบายการบริหารงานในลกัษณะกลุม่บริษทั ตามแผนบริหารจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะ
วกิฤต “กลุม่ ปตท.” 

กลุม่ช่วยเหลอืกรณีมีเหตฉุุกเฉิน (Emergency Mutual Aid Group -EMAG) หมายถงึ กลุม่โรงงานอตุสาหกรรมทีÉ
ตกลงช่วยกนักรณีมเีหตฉุุกเฉิน เป็นโรงงานทีÉอยู่ในเขตพืÊนทีÉนิคมอตุสาหรรมมาบตาพดุและอาํเภอเมอืงระยอง จดัตัÊงขึÊน
โดยมวีตัถปุระสงคเ์พืÉอใหค้วามช่วยเหลอืซึÉงกนัและกนั การใหย้มืวสัดุอปุกรณใ์นกรณีฉุกเฉินและการซอ้มแผนฉุกเฉิน  

ปภ. หมายถงึ งานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ในเอกสารฉบบันีÊหมายความรวมถงึ
สาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัระยอง 

กองอาํนวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเทศบาล/อบต. (กอ.ปภ.เทศบาล/กอ.ปภ.อบต.) หายถงึ ศูนยอ์าํนวยการ
กลางในระดบัเทศบาล/องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน เพืÉอระดมสรรพกาํลงัและทรพัยากรในการจดัการภยัพบิตัทิีÉเกิดขึÊน 
และเป็นศูนยป์ระสานการปฏบิตัริะหวา่งหน่วยงานต่างๆ ทัÊงฝ่ายพลเรอืน และฝ่ายทหาร ตลอดจนองคก์ารสาธารณกุศล 
ในการควบคุมสถานการณ์ในพืÊนทีÉเกดิเหตไุดอ้ย่างมเีอกภาพ รวดเร็ว และ ทั Éวถงึ 
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กองอาํนวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัอาํเภอ (กอ.ปภ.อ.) หมายถงึ เป็นศูนยอ์าํนวยการกลางในระดบัอาํเภอ 
เพืÉอระดมสรรพกาํลงัและทรพัยากรในการบริหารจดัการภยัพบิตัทิีÉเกิดขึÊน และ เป็นศูนยป์ระสานการปฏบิตัริะหวา่ง
หน่วยงานต่างๆ ทัÊงฝ่ายพลเรอืน และฝ่ายทหาร ตลอดจนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน และองคก์ารสาธารณกศุล ใน
การควบคุมสถานการณ์ในพืÊนทีÉเกิดเหตไุดอ้ย่างมเีอกภาพ รวดเร็ว และ ทั Éวถงึ 

กองอาํนวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั (กอ.ปภ.จว.) หมายถงึ ศูนยอ์าํนวยการกลางในระดบัจงัหวดั 
เพืÉอระดมสรรพกาํลงัและทรพัยากรในการบริหารจดัการภยัพบิตัทิีÉเกิดขึÊน และเป็นศูนยป์ระสานการปฏบิตัริะหวา่ง
หน่วยงานต่างๆ ทัÊงฝ่ายพลเรอืน และฝ่ายทหาร ตลอดจนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน และองคก์ารสาธารณกศุล ใน
การควบคุมสถานการณ์ในพืÊนทีÉเกิดเหตไุดอ้ย่างมเีอกภาพ รวดเร็ว และ ทั Éวถงึ  

First Aid Team (FA) หมายถงึ ทมีปฐมพยาบาลของโรงงานทีÉเกิดเหตุ 

Fire Leader (FL) หมายถงึ หวัหนา้ชดุดบัเพลงิ และชดุระงบัเหตยุ่อยต่างๆ ภายใตค้าํส ั Éงของ FC 

Fire Chief (FC) หมายถงึ หวัหนา้ทมีดบัเพลงิ ทีÉควบคุมบงัคบับญัชาหวัหนา้ชดุดบัเพลงิและทมีดบัเพลงิและชดุระงบั
เหตตุ่างๆ ภายใตค้าํส ั Éงของ ผูส้ ั Éงการ ณ ทีÉเกิดเหต ุ(OC)  

ผูป้ระสานงานของโรงงาน (MC : MUTUAL AID CO-ORDINATOR) หมายถงึ ผูท้าํหนา้ทีÉประสานงานกบัหน่วย
สนบัสนุนจากภายนอก ใหก้ารตอ้นรบั รวบรวมขอ้มลูและลงทะเบยีน (Check-In) ทรพัยากรจากภายนอกทีÉเขา้มา
ช่วยเหลอื แจง้ขอ้มลูขา่วสาร และการประสานการปฏบิตักิบักองอาํนวยป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถิÉนแห่งพืÊนทีÉ กองอาํนวยป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัอาํเภอ,โรงงานขา้งเคียง หรอื ผูเ้กีÉยวขอ้ง 

ผูส้ ั Éงการ ณ เกดิเหต ุ(OC : On-scene Commander) หมายถงึ ผูส้ ั Éงการ ณ จดุเกดิเหตทุาํหนา้ทีÉควบคุมสถานการณ์ 
และส ั Éงการ ในพืÊนทีÉเกิดเหต ุตามลาํดบัข ัÊนตอน 

ผูอ้าํนวยการในภาวะฉุกเฉิน (ED : Emergency Director) หมายถงึ ผูม้อีาํนาจในการบริหาร, จดัการเหตฉุุกเฉิน
สูงสุดของโรงงานและเป็นผูใ้หข้อ้มลูแก่หน่วยงานทีÉเขา้มาร่วมปฏบิตักิาร 

ผูบ้ญัชาการ เหตกุารณ์ (IC : Incident Commander) หมายถงึ ผูว้า่ราชการจงัหวดั (ผูอ้าํนวยการจงัหวดั) 
นายอาํเภอ (ผูอ้าํนวยการอาํเภอ) นายกอบต./เทศบาล (ผูอ้าํนวยการทอ้งถิÉน) 

1.4  ขอบเขต (Scope) 
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ใชเ้ป็นแนวทางการปฏบิตักิรณีเกดิเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตเุพลงิไหมห้รือการระเบดิ ทีÉเกิดขึÊนภายใน
บริษทั ไออารพ์ซี ีและบริษทัในเครอื 

- กรณีบริษทั ไออารพ์ซี ีและ บรษิทัในเครอื ทีÉต ัÊงอยู่นอกเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง เช่น คลงันํÊามนั
พระประแดง, คลงันํÊามนัอยุธยา และ คลงันํÊามนัชมุพร ใหจ้ดัทาํแผนฉุกเฉิน และภาวะวกิฤต ตามความ
เหมาะสมของแต่ละพืÊนทีÉ โดยใหส้ามารถเชืÉอมโยง และสอดคลอ้งกบัแผนฉุกเฉินและภาวะวกิฤตฉบบันีÊ 

- กรณีบริษทั NON IRPC หรือ ทีÉบริษทัไออารพ์ซี ีถอืหุน้ ทีÉต ัÊงอยู่ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง ให ้
ปฏบิตัติาม แผนฉุกเฉินและภาวะวกิฤต ของแต่ละบรษิทั โดยใหส้ามารถเชืÉอมโยง และสอดคลอ้งกบัแผน
ฉุกเฉินและ ภาวะวกิฤตฉบบันีÊ 

1.5  การควบคมุเอกสาร (Document Control) 

แผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้ฉบบันีÊ อนุมตัใิชโ้ดย ฝ่ายบริหารเขตประกอบการ
อตุสาหกรรมไออารพ์ซี,ี ทบทวน ปรบัปรุง โดย ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน, ควบคุมเอกสารโดยระบบ e-SMART ISO 

และ ควรดาํเนินการทบทวนปรบัปรุง เมืÉอเนืÊอหามกีารเปลีÉยนแปลงอย่างมนียัสาํคญั หรอือย่างนอ้ยปีละหนึÉงครัÊง 

1.6 หนา้ทีÉและความรบัผิดชบ (Authorities and Responsibilities) 

ผูจ้ดัการแผนกโรงงานผลติและสนบัสนุนการผลติ รบัผดิชอบในการจดัทาํแผนประจาํพืÊน (Instruction Manual : 
IM) ทีÉกรณีเพลงิไหม ้หรือการระเบดิใหส้อดคลอ้งกบั “แผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้
Emergency and Crisis Management Plan (Fire Case Action Plan)” ฉบบันีÊ 

พนกังานทกุๆ ระดบัของบรษิทั ไออารพ์ซีี ทีÉปรากฏในองคก์รหนา้ทีÉความรบัผดิชอบในภาวะฉุกเฉินตอ้งปฏบิตั ิตาม
หนา้ทีÉทีÉกาํหนดไว ้เพืÉอใหภ้าวะฉุกเฉินเขา้สู่ภาวะปกตอิย่างปลอดภยัและรวดเรว็ 

ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) รบัผดิชอบสืÉอสารขอ้มลู , สนบัสนุน เพืÉอระงบัเหตฉุุกเฉินของพืÊนทีÉและจดัเตรียม
แผนฝึกซอ้มภาวะฉุกเฉิน (EMERGENCY DRILL) ประจาํปี 

 

 

ตารางเปรียบเทียบะดบัความรุนแรง กรณเีกดิเหตุฉุกเฉินของเขตประกอบการ 
 ไออาร์พซีี กบั ปตท. และจังหวัดระยอง 
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ř.Š โครงสรา้งองคก์รแผนฉุกเฉินเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี   

ผูอ้าํนวยการในภาวะฉุกเฉิน (ED : Emergency Director) 

เจา้หนา้ทีÉประสานงาน (Liaison Officer : LOFR) 
  -ผูค้วบคุมดา้นมวลชนสมัพนัธ ์

เจา้หนา้ทีÉสนับสนุนการบญัชาการ (Command Staff)
 -ผูค้วบคุมดา้นความปลอดภยั เจา้หนา้ทีÉประชาสมัพนัธ ์(Public Information Officer : PIO)  

  -ผูค้วบคุมดา้นประชาสมัพนัธ ์(RY) 
  -ผูค้วบคุมดา้นกิจการองคก์ร (BK) 

         ส่วนปฏบิตัิการ( Operations ) 

- ผูค้วบคุมดา้นดบัเพลงิโรงงาน 

- ผูค้วบคุมทมีจราจร และอพยพเขตประกอบการ 
- ผูค้วบคุมดา้นสิÉงแวดลอ้มโรงงาน 

            ส่วนสนับสนุน (Logistic)           ส่วนอาํนวยการ ( Plannig) 

 - ผูค้วบคุมดา้นการผลติ 

 - ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลย ี

 - ผูค้วบคุมดา้นบริหารและปฏบิตัิการเขต 

   ประกอบการฯ 
 - ผูค้วบคุมดา้นแผนกลยุทธอ์งคก์ร (BK) 

 - ผูค้วบคุมศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

 

 

 

 

Service Support Admin 

 

 

 

 

 

- ผูค้วบคุมดา้นอุปกรณส์นบัสนุน - ผูค้วบคุมดา้นจดัซืÊอ 
- ผูค้วบคุมดา้นสาธารณูปโภคนํÊาดบัเพลงิ - ผูค้วบคุมดา้นประกนัภยั 

- ผูค้วบคุมดา้นกฎหมาย 

- ผูค้วบคุมดา้นการเงนิ และ นกัลงทุนสมัพนัธ ์
- ผูค้วบคุมดา้นบริหารทรพัยส์นิ 

- ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (RY , BK) 

ทมีตดัแยกระบบประจาํ
พืÊนทีÉ 

องคก์รแผนฉุกเฉินโรงงานกรณี (ระดบัř) 

ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) 

ทมีตดัแยก 

ระบบไฟฟ้า 

ทมีประสานงานประจาํ 
พืÊนทีÉ (CCR) 

ทมีผูต้รวจสอบจาํนวน
พนกังาน 

ทมีปฐมพยาบาลประจาํ
พืÊนทีÉ ทมีดบัเพลงิประจาํพืÊนทีÉ

ทมีดบัเพลงิโรงงาน ทมีปฐมพยาบาลโรงงาน 

 

 

 

 

 

- ผูค้วบคุมดา้นพยาบาลและทรพัยากรบุคคล 

- ผูค้วบคุมดา้นธุรการ ( RY ) 

- ผูค้วบคุมดา้นการจดัการ waste 
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1.9 ผงัการประสานงานกรณีเกดิเหตฉุุกเฉินระหว่างเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี และ
จงัหวดัระยอง  

  

แผนฉุกเฉินระดบั Ś ของจงัหวดั 

แผนฉุกเฉินระดบั ř ของจงัหวดั 

แผนฉุกเฉินระดบัสถานประกอบการ 

* เพืÉอรบัทราบเหตกุารณ์และเตรียมพรอ้ม ณ ทีÉต ัÊง 

ผอ.ภาวะฉุกเฉิน  
ผอ.กอ.ปภ. เมอืงระยอง(IC) และผบ้รหิาร IRPC (ED) 

ผูส้ ั Éงการฯ ณ ทีÉเกดิเหตรุ่วม (OC ร่วม) 
ทอ้งถิÉน/อาํเภอ และ IRPC 

ทมีสนบัสนุนฝ่ายต่างๆ 

ประสานแจง้ 
(ศูนยฯ์ ECC) 

ทีมระงบัเหตฉุุกเฉิน 

ระดบั ś ของเขตประกอบการฯ 

- ปภ.ทอ้งถิÉน/อาํเภอ 
- รพ. ทอ้งทีÉเกดิเหต ุ- ตาํรวจทอ้งทีÉ 

- โรงงานขา้งเคียงในเขตประประกอบการฯ 
- กลุม่ ปตท. 
- กลุม่ EMAG 

ทมีระงบัเหตภุาวะฉุกเฉิน 

ของทอ้งถิÉน/อาํเภอ/MOU 

ผอ. ภาวะฉกเฉิน IRPC (ED) 

ผูส้ ั Éงการฯ ณ ทีÉเกิดเหต ุ(OC) ทมีสนบัสนุนฝ่าย
่

ประสานแจง้ 
์

- ปภ.ทอ้งถิÉน/อาํเภอ 
- รพ. ทอ้งทีÉเกดิเหตุ 

้ ีÉ
ทีมระงบัเหตุฉุกเฉิน ระดบั ř,Ś ของ
เขตประกอบการฯ IRPC 

กอปภ.ก (ระดบัทอ้งถิÉน และ ระดบัจงัหวดั)
ผว้่าราชการจงัหวดั (IC)

ผูส้ ั Éงการฯ ณ เกดิเหตรุ่วม (OC ร่วม) 
ทอ้งถิÉน/อาํเภอ/จงัหวดั และ IRPC 

ทีÉปรกึษาและทีมสนับสนุน IRPC 

-  กจญ. IRPC 

-  ผูบ้รหิารระดบัสูง IRPC 

-  ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

-  ผูค้วบคุมสนบัสนุนฝ่ายต่างๆ ของ 
IRPC (ตามระบบ ICS) 

ศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์ 
1) ส่วนปฏบิตัิการ (Operations) 
2) ส่วนอาํนวยการ (Plainning) 
3) ส่วนสนบัสนุน (Logistic) 

ร่วมระงบัเหตุฉุกเฉินระดบั Ś จงัหวดั 

(เทยีบเท่าระดบั ś ของเขตประกอบการฯ IRPC) 

ทีมระงบัเหตฉุุกเฉิน 
IRPC 

ทีมระงบัเหตฉุุกเฉิน
จงัหวดั 

ขอความ
ช่วยเหลอื 

แจง้ขอ้มูล 

ร่วมระงบัเหตฉุุกเฉิน
ระดบั ř ของจงัหวดั 

แผนฉุกเฉินระดบั ś-Ŝ ของจงัหวดั บกปภ.ช. (ระดบัประเทศ) 

ปลดักระทรวงมหาดไทย/นายกรฐัมนตรี 

จงัหวดัระยอง เขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี 

-  โรงงานขา้งเคียงในเขตประ
ประกอบการฯ 

* ตอ้งมีการแจง้ใหชุ้มชนโดยรอบ 
 รบัทราบขอ้มลุเป็นระยะๆ 
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1.10 บทบาทหนา้ทีÉรบัผิดชอบ 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ผูอ้าํนวยการ ภาวะ
ฉุกเฉิน (ED) 

ระดบั Ŝ กจญ. หรอื รอง 
กจญ. กลุม่ปฎบิตัิการ 
ระดบั Ś,ś 
รอง กจญ. กจญ. กลุม่
ปฎบิตักิาร หรอื ผูช่้วย 
กจญ (พืÊนทีÉเกดิเหต)ุ 
หรอื ผูจ้ดัการฝ่าย 

(พืÊนทีÉเกิดเหตุ) หรือ 
VP On call 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- กาํหนดแนวทางปฏบิตัดิา้นความปลอดภยัในพืÊนทีÉทีÉรบัผดิชอบ 

- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ ขณะเกดิเหตุ 
- กาํหนดยุทธศาสตรเ์ชงินโยบายในการเลอืกแผนกลยุทธก์ารระงบั เหตุฉุกเฉินใหฝ่้ายปฏบิตั ิโดยมุง่เนน้เรืÉองการควบคุม

ผลกระทบ ลดความสูญเสยีจากเหตุการณท์ีÉเกดิขึÊน ต่อผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทีÉอาจ ส่งผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกจิและ
ภาพลกัษณช์ืÉอเสยีงกลบัสู่ ภาวะปกติไดอ้ย่างรวดเร็ว 

ขณะเกดิเหตุ 
- ใหค้าํปรึกษาแก่ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC), ทมีปฏบิตักิารและ ทมี สนบัสนุน ต่างๆ ในการระงบัเหตเุพลงิไหม ้ 
- เป็นผูอ้นุมตั ิและตดัสนิ ใจดาํเนินการส ั Éงการควบคุมเหตุเพลงิไหมฯ้, การประสานงานกบัหน่วยงานภาย นอก ในภาวะ

วกิฤติ 

- เป็นผูอ้นุมตัเิขา้แผนระดบั Ś ของเขตประกอบการฯ 
- กรณีทีÉเหตกุารณม์แีนวโนม้รุนแรงขึÊน จะเป็นผูพ้จิารณาขออนุมตัิ เขา้สู่แผนระดบั ś และ Ŝ ของเขตประกอบการจาก

ผูบ้รหิารระดบัสูง 
หลงัเกดิเหตุ 
- เป็นผูพ้จิารณาอนุมตัปิระกาศยกเลกิแผนฉุกเฉิน ระดบัเขต ประกอบการฯ (EFŚ) เมืÉอเหต ุการณเ์ขา้สู่ ภาวะปกติ   

สนบัสนุนในการฟืÊ นฟูดา้นต่างๆ หลงัเกดิเหตกุารณส์งบ 

- เป็นผูอ้นุมตัใินการเริÉมดาํเนินการผลติหลงัจากมกีารแกไ้ขฟืÊ นฟู 

หมายเลขเอกสาร หมายเลขเอกสาร SF9900-1602 Rev.7  

คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 14/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 

ผูค้วบคุมดา้นการ
ผลติ 

ผูจ้ดัการพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตฯุ ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะ ฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉขณะเกดิเหตุ 
- เป็นหวัหนา้ทมีสนบัสนุนขอ้มลู ดา้นเทคนิคการระงบัเหตโุดยเป็นผู ้ใหข้อ้มลูกระบวนการผลติและเป็นผูส้รุปประเดน็

สาํคญั แจง้ให ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) และทมีสนบัสนุนอืÉนๆ รบัทราบ  
- ปฏบิตัหินา้ทีÉผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉินในระหวา่งทีÉผูอ้าํนวยการ" ภาวะฉุกเฉิน ยงัเดนิทางมาไม่ถงึโรงงาน 

 ช่วยผูส้ ั Éงการ(OC)ในการตดัสนิใจสาํหรบัยุทธวธิ ีเขา้ระงบัเหตฉุุกเฉิน  
 สนบัสนุนอปุกรณ์ต่างๆ ในการระงบัเหตฉุุกเฉิน ตามทีÉผูส้ ั Éงการ รอ้งขอ 
 ใหค้าํปรึกษาในส่วนขบวนการผลติ วา่จะดาํเนินการอย่างไร 
 รายงานสถาการณ์ แนวโนม้และรายนามผูบ้าดเจบ็แก่ผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉิน เมืÉอมาถงึหอ้ง ECC 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบจากผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
- ระดมความคิดสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้ตรวจสอบ พืÊนทีÉ และฟืÊ นฟูฯ 
- สนบัสนุนในการฟืÊ นฟูดา้นต่าง ๆ หลงัเกดิเหตฉุุกเฉิน 

- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 
ผูส้ ั Éงการภาวะ
ฉุกเฉิน (OC) 

ระดบัทีÉ ř 
หวัหนา้กะ 
ระดบัทีÉ Ś , 3 , 4 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุมภาวะ ฉุกเฉิน 

- ศึกษาและทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพืÉอเตรยีมพรอ้ม กรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 15/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

SHIFT MGR. หรอื 
INSTRUCTOR 
 

 

- จดัเตรยีมข ัÊนตอนในการระงบัเหตฯุ และประสานงานตามแผน ฉุกเฉินประจาํพืÊนทีÉ 
 

ขณะเกดิเหตุ 
- ประเมนิสถานการณ ์และส ั Éงการควบคุมใหเ้หตฉุุกเฉินทีÉเกดิขึÊน อยู่ในขอบเขตจาํกดั และเขา้สู่ภาวะปรกติโดยเร็ว 
- ส ั ÉงการตดัแยกระบบเชืÊอเพลงิ ระบบไฟฟ้า และประสานงานกบั ทมีดบัเพลงิและผูเ้กีÉยวขอ้ง โดยเป็นผูน้าํในการส ั Éงการ 
- ตรวจสอบผูสู้ญหาย และหากมผูีสู้ญหาย หรอืบาดเจบ็ตอ้งประสาน งานหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งช่วยเหลอืโดยด่วน 

หลงัเกดิเหตุ 
- เป็นผูป้ระกาศยก เลกิแผนฉุกเฉินฯ ระดบั ř เมืÉอเหตกุารณเ์ขา้ สู่ภาวะปรกติ 
- ส ั Éงการใหม้กีารกัÊน ขาว-แดง พืÊนทีÉเกิดเหตจุนกวา่จะแน่ ใจวา่ ปลอดภยั 

- ประสานงานและ สนบัสนุนหน่วย งาน ต่างๆ ในการฟืÊ นฟูหลงั เกดิเหตเุพลงิไหมฯ้ 
- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 

ผูค้วบคุมดา้น
เทคโนโลย ี 

ผูจ้ดัการส่วนเทคโนโลย ี ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรยีมขอ้มลูและข ัÊนตอนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการคาํนวณ, วศิวกรรมการผลติของอปุกรณแ์ละกระบวนการผลติในพืÊนทีÉทีÉ

รบัผดิชอบ 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหตภุาวะฉุกเฉิน 

- ใหข้อ้มลูการระงบัเหตฯุ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการคาํนวณ, วศิวกรรมการผลติ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 16/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้ตรวจ สอบพืÊนทีÉ และฟืÊ นฟูฯ 
- ประเมนิมลูค่าความเสยีหาย ของขบวนการผลติเหตฉุุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 

- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 
ผูค้วบคุมดา้นซ่อม

บาํรุง 
  ผูจ้ดัการส่วนซ่อมบาํรุง ผูร้บัมอบหมายตาม

สายบงัคบับญัชา 
ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรยีมขอ้มลูและข ัÊนตอนใน การประสานงานดา้นการซ่อมบาํรุง 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหต ุภาวะฉุกเฉิน 

- ใหข้อ้มลูการระงบัเหตฯุ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบังานซ่อมบาํรุง 
-  ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้ตรวจสอบพืÊนทีÉ และฟืÊ นฟูฯ 
- ตรวจสอบพืÊนทีÉ และฟืÊ นฟูฯ จดักาํลงัคนและวาง แผนงาน ในการ ซ่อมแซมเครืÉอง จกัรอปุกรณเ์พืÉอใหพ้รอ้มใชง้าน 

- ประเมนิมลูค่าความเสยีหายของอปุกรณแ์ละเครืÉองจกัรจากเหตุ ฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 

- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 17/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ผูค้วบคุมศูนย์
ควบคุมภาวะ
ฉุกเฉิน 

เจา้หนา้ทีÉควบคุมศูนย์
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- จดัเตรยีมแผนการซอ้มใหก้บัทุกพืÊนทีÉเพืÉอเตรยีมพรอ้ม ในการระงบั เหตฉุุกเฉิน  
- จดัเตรยีมและ วางแผนในการประสานงานทัÊงภายในและภายนอก โรงงาน ในการระงบัและสนบัสนุน เหตฉุุกเฉินทีÉ

เกดิขึÊน 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหตฉุุกเฉิน 

- ประสานงานหน่วยงานต่าง ๆ ทัÊงภายในและภายนอก ในการระงบัเหตุ 
- ส่งขอ้ของมลูสารเคมทีีÉเกดิเหตฉุุกเฉินใหก้บัทางโรงพยาบาล กรณีม ีผูไ้ดร้บับาดเจบ็ส่งไปโรงพยาบาล 

- ประสานแจง้ขอ้มลูระบบ SMS ใหผู้บ้รหิาร, หน่วยงานราชการและ ชมุชนโดยรอบ และ บรษิทัทีÉต ัÊงในเขตประกอบการฯ 
ทีÉไดร้บั ผลกระทบ รบัทราบขอ้มลูเป็นระยะ 

- โทรศพัทแ์จง้หน่วยงานราชการทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น อบต.ทอ้งถิÉน, อาํเภอ, ปภ.จ.ระยอง,อสจ.ระยอง,กรอ,สสจ ฯลฯ 
- ประสานแจง้ขอ้มลูเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊนใหก้บัศูนยส์ืÉอสาร ปตท. ใหร้บัทราบโดยรายงานความคบืหนา้เป็นระยะ และส่ง

รายงาน Emergency Incident Report  

- ใหข้อ้มลูในการระงบัเหตทุีÉเกีÉยวขอ้งกบัขอ้มลูฉุกเฉิน, ขอ้มลู สารเคม,ี ทศิทางลม, แรงดนันํ Êาพลงิ เป็นตน้ 

(กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินรุนแรง ถงึขนาดเจา้หนา้ที É ECC ที Éปฏบิติังานอยู่ไมเ่พยีงพอในการรบัมอืกรณีเกิดเหต ุทาง ECC จะ
ประสาน เจา้หนา้ที É ECC กะถดัไป และ Day Time เขา้มาช่วยในการปฏบิตัิงาน) 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้ตรวจสอบพืÊนทีÉและฟืÊ นฟูฯ 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 18/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- ประสานงานหน่วยงานต่าง ๆ ทัÊงภายในและภายนอกโรงงานให ้รบัทราบว่าเหตกุารณไ์ดเ้ขา้สู่ภาวะปกติ  
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

 
ผูค้วบคุมดา้น
ดบัเพลงิ 

เจา้หนา้ทีÉหน่วยดบัเพลงิ ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- จดัเตรยีมแผนการซอ้มใหก้บัทุกพืÊนทีÉเพืÉอเตรยีมพรอ้มในการระงบัเหตุฉุกเฉิน  
- จดัเตรยีมและ วางแผนในการป้องกนั บรรเทาและระงบัเหตทุ ัÊงภายในและภายนอก โรงงาน  
- จดัเตรยีมข ัÊนตอน และ อปุกรณต่์างๆ ใหพ้รอ้มสาํหรบัการป้องกนั บรรเทา และระงบั เหตุฉุกเฉิน 

- บาํรุงรกัษาใหร้ะบบปั Ëมนํ Êาดบั เพลงิใหม้สีภาพพรอ้มใชง้าน (Zone IP) 
- บาํรุงรกัษารถและอปุกรณด์บัเพลงิใหม้ปีระสทิธิภาพพรอ้มใชง้านขณะเกิดเหตุ 
ขณะเกิดเหตุ 
- ควบคุมระบบจ่ายนํÊาดบัเพลงิในการระงบัเหต ุ(ฝั Éง IP)  
- จดัทมีดบัเพลงิ และรถดบัเพลงิเขา้ระงบัเหตเุพลงิไหม ้

- จดัเจา้หนา้ทีÉในการประสานกบัรถดบัเพลงิจากภายนอก (MC) กรณี ทีÉมกีารรอ้งขอประจาํทีÉจดุระดมทรพัยากร (Staging 

Area) 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหต ุภาวะฉุกเฉิน 

- ใหค้าํปรึกษาในการช่วยเหลอืพนกังานในกรณีอยู่ในพืÊนทีÉอนัตราย 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 19/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- ใหก้ารสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้ตรวจสอบพืÊนทีÉและฟืÊ นฟูฯ 
- ตรวจสอบประสทิธภิาพอปุกรณต่์างๆ เช่น รถดบัเพลงิ, รถกูภ้ยั, ปั Ëมนํ Êาดบัเพลงิ(ฝั Éง IP) และอืÉนๆ หลงัเหตุการณส์งบ  
- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 

ผูค้วบคุมดา้นการ
พยาบาล 

ผูจ้ดัการส่วน Employee 

Caring 
ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุมภาวะ ฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรยีมข ัÊนตอนและวางแผนในการรกัษาพยาบาล และ การส่งต่อ ผูบ้าด เจบ็ในเหตุฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการ ระงบัเหตภุาวะฉุกเฉิน 

- สนบัสนุนการปฐมพยาบาล, คดักรอง และส่งต่อผูไ้ดร้บับาด เจบ็ ไปโรงพยาบาล 

- รายงานสถานการณแ์ละสถานะของผูบ้าดเจบ็ ต่อผูอ้าํนวยการ ภาวะฉุกเฉิน 

- สรุปยอดจาํนวนผูไ้ดร้บับาดเจบ็ แจง้ใหผู้อ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน ทราบอย่างต่อเนืÉอง และจดัทาํบญัชผูีป่้วยตาม
สถานพยาบาลต่างๆ 

- จดัเจา้หนา้ทีÉในการประสานกบัรถพยาบาลจาก (MC) โรงพยาบาลต่างๆ ทีÉเขา้มาช่วยเหลอืภายในโรงงานกรณีทีÉมกีารรอ้ง
ขอ ประจาํทีÉ จดุระดมทรพัยากร (Staging Area) 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

- (กรณีพนกังานทีÉเขา้ระงบัเหต)ุ ประสานกบัพนกังานและโรงพยาบาล ในการตรวจสุขภาพกรณีทีÉพนกังานเขา้ระงบัเหตุ
ฉุกเฉิน หลงัจากไดร้บัขอ้มลูรายชอืจากแผนกความปลอดภยั  
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 20/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- (กรณีพนกังานทีÉไดร้บับาดเจบ็) ประสานงานกบัโรงพยาบาลในการรกัษาผูบ้าดเจบ็อย่างต่อเนืÉอง และติดต่อหน่วยงาน 
ต่างๆ ตามสทิธิของผูบ้าดเจบ็ทีÉไดร้บั 

- ดูแลใหพ้นกังานทีÉปฎบิตังิานในสถานการณฉุ์กเฉิน และพนกังานทีÉไดร้บัผลกระทบจากเหตุฉุกเฉิน ไดร้บัการตรวจ
ประเมนิสภาพ ร่างกายและจติใจ รบัการรกัษา จากแพทยแ์ละรบัสทิธิÍสวสัดกิาร ทีÉเกีÉยวกบัการรกัษาพยาบาลของบรษิทั
อย่างครบถว้น 

- - กรณีมพีนกังานไดร้บับาดเจบ็ หรอื เสยีชวีติจากเหตุฉุกเฉิน จะร่วม กบัผูบ้งัคบับญัชาของพนกังานทีÉไดร้บั บาดเจบ็
หรอืเสยีชวีติจากเหตุฉุกเฉินในการชีÊแจงทาํความเขา้ใจประสานงานดูแล ครอบครวัของพนกังานตามสทิธิของพนกังานทีÉ
ไดร้บัตามกฏ ระเบยีบของบริษทั 

ผูค้วบคุมดา้น
สิÉงแวดลอ้ม 

ผูจ้ดัการส่วนบรหิาร
จดัการสิÉงแวดลอ้ม 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะ ฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรยีมข ัÊนตอน และวางแผนในการจดัการดา้นสิÉงแวดลอ้ม 

- จดัเตรยีมข ัÊนตอน และ อปุกรณต์รวจวดัดา้นสิÉงแวดลอ้ม ต่างๆ ใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบัการสนบัสนุนกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหตภุาวะฉุกเฉิน 

- ใหค้าํปรึกษาดา้นสิÉงแวดลอ้ม เพืÉอรองรบัเหตฉุุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 

- รายงานขอ้มลูการตรวจวดัคุณภาพดา้นสิÉงแวดลอ้มใหผู้อ้าํนวยการ ภาวะฉุกเฉินทราบเป็นระยะ 
- ส่งเจา้หนา้ทีÉเพืÉอเก็บตวัอย่างดา้นสิÉงแวดลอ้มภายใน โรงงานและ ชมุชนนอกโรงงาน ทีÉเกดิจากเหตฉุุกเฉิน  
- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 21/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

- ประเมนิและนาํ เสนอแนวทางในการจดัการผล กระทบดา้นสิÉงแวด ลอ้มกบัผูบ้รหิาร และหน่วยงานราชการทีÉเกีÉยวขอ้ง 
ผูค้วบคุมดา้นความ

ปลอดภยั /       
ผูค้วบคุมดา้นอา   
ชวีอนามยัและสุข
ศาสตรอ์ตุสาหกรรม 

ผูจ้ดัการส่วนความ
ปลอดภยั,อาชวีอนามยั
ประจาํพืÊนทีÉและสนบัสนุน
ปฏบิตักิารส่วนกลาง /   
ผูจ้ดัการส่วนอาชวีอนา
มยัและสุขศาสตร์
อตุสาหกรรม 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะ ฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- มกีารจดัตัÊงคณะกรรมการดา้นความปลอดภยัของโรงงาน  
- จดัเตรยีมข ัÊนตอน และใหค้าํแนะนาํในการปฏบิตังิานการระงบั เหตฉุุกเฉินทีÉปลอดภยั 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหต ุภาวะฉุกเฉิน 

- ใหค้าํปรึกษาดา้นความปลอดภยัต่างๆ แก่ทมีระงบัเหต ุและ ทมีสนบัสนุน 

- กรณีเกดิเหตฉุุกเฉินและมผูีไ้ดร้บับาดเจบ็ หรอืเสยีชวีติตอ้งรายงาน ใหห้น่วยงานราชการทีÉเกีÉยวขอ้งรบัทราบเบืÊองตน้
และทาํหนงัสอื รายงานอย่างเป็นทางการอกีครัÊง 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะ ฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

- ประเมนิและนาํ เสนอแนวทางในการจดัการผล กระทบดา้นความ ปลอดภยักบัผูบ้รหิาร และหน่วยงานราชการทีÉ 
เกีÉยวขอ้ง 

- ประสานรวบรวมรายชืÉอพนกังานทีÉเขา้ไประงบัเหต ุส่งใหแ้ผนกทรพัยากรสมัพนัธ ์(ระยอง) ในการตรวจสุขภาพกรณีทีÉมี
พนกังานเขา้ระงบัเหตุฉุกเฉิน 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 22/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

-  ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 

ผูค้วบคุมดา้น
ประชาสมัพนัธ ์

ผูจ้ดัการส่วนกจิการเพืÉอ
สงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์
และ ผูจ้ดัการส่วนบรหิาร
ชืÉอเสยีงองคก์รและ
กจิการสมัพนัธ ์

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะ ฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรยีมขอ้มลูและ ข ัÊนตอนในการตอ้นรบัสืÉอ มวลชน ขา้ราชการ ประชาชน  และ การควบคุมข่าวสารเตรียมการแถลง

ข่าว ในภาวะฉุกเฉิน  
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหต ุภาวะฉุกเฉิน 

- ประสานแจง้ขอ้มลูเบืÊองตน้แก่หน่วยงานราชการ ทีÉเกีÉยวขอ้ง 
- จดัเจา้หนา้ทีÉปฏบิตังิานตามแผนทีÉได ้จดัเตรยีมไวใ้นการตอ้นรบัสืÉอ มวลชน, ขา้ราชการ ประชาชน ควบคุมขา่วสาร 

กระจายขา่ว  และจดัเตรยีมขอ้มลูใหผู้บ้ริหารระดบัสูงแถลงข่าว สรุปเหตกุารณ์  
- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

- เป็นเลขานุการ ในการจดัแถลงข่าวสรุปเหตุการณต่์อสืÉอมวลชน และตอบขอ้ซกัถาม  
ผูค้วบคุมดา้น
มวลชนสมัพนัธ ์

ผูจ้ดัการส่วนกจิการเพืÉอ
สงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะ ฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
ขณะเกดิเหตุ 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 23/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหต ุภาวะฉุกเฉิน 

- จดัรถกระจายเสยีงพรอ้มเจา้หนา้ทีÉ ลงพืÊนทีÉเพืÉอทาํความเขา้ใจทีÉถกู ตอ้งกบัชมุชนโดยรอบเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี 
- ประสานงานหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งภายนอกโรงงานในการอพยพ ชาวบา้นรอบเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีทีÉไดร้บั

ผลกระทบและตอบขอ้ซกัถามการรอ้งเรยีนจากชาวบา้น 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

- ลงพืÊนทีÉชมุชนโดยรอบเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีเพืÉอแจง้ ข่าวสาร และทาํความเขา้ใจทีÉถูกตอ้ง  
- จดัหน่วยแพทยเ์คลืÉอนทีÉดูแลชมุชนทีÉไดร้บัผลกระทบจากเหต ุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 

ผูค้วบคุมทมีจราจร
และอพยพ 

เจา้หนา้ทีÉหน่วยรกัษา
ความปลอดภยั 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรยีมความพรอ้มในการจดัการจราจร ในกรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตฉุุกเฉิน 

- จดัทมีจดัการจราจรในกรณีเกดิเหตุฉุกเฉินประจาํตามจดุต่างๆตามแผนทีÉวางไว ้
- อาํนวยความสะดวกสาํหรบัเสน้ทาง รถดบัเพลงิ และรถพยาบาลในการเขา้ไประงบัเหตุ 
- สนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการอพยพ พนกังานไปยงัจดุอพยพ 

- อาํนวยความสะดวก และจดัจดุจอดรถดบัเพลงิ, รถพยาบาล, รถมลูนิธิฯ จากภายนอกบริเวณ Staging Area เพืÉอรอ
เจา้หนา้ทีÉของบริษทัพาเขา้มายงัจดุเกดิเหตกุรณีทีÉมกีารรอ้งขอ 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 24/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- อาํนวยความสะดวกดา้นจราจรและคดักรองบุคคลอปุกรณ ์รวมถงึหน่วยงานทีÉจะ เขา้-ออก ภายในโรงงาน 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

- จดักาํลงัพล เฝ้าระวงับริเวณจดุเกดิเหตุ 
- ควบคุมการผ่าน เขา้-ออก โรงงาน 

ผูค้วบคุมดา้น
ธุรการ 

ผูจ้ดัการส่วนธุรการและ
บรกิารส่วนกลาง 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรยีมแผน และ ข ัÊนตอนสาํหรบัการรองรบักรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน เช่น การจดัยานพาหนะสาํหรบัอพยพ พนกังานและ

ชมุชนโดยรอบหากมกีารรอ้งขอ , เตรยีมการสนบัสนุนอาหาร เครืÉองดืÉม, เครืÉองมอืสืÉอสาร และ อปุกรณส์ืÉอสารต่าง ๆ 
กรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน เป็นตน้  

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตฉุุกเฉิน 

- จดัยานพาหนะในการ สนบัสนุนหน่วยงาน ต่างๆ เหตุฉุกเฉิน  
- จดัอาหาร สนบัสนุนหน่วยงานต่างๆ ในกรณีเกดิเหตุฉุกเฉิน  
- จดัสถานทีÉในการทาํกจิกรรมต่าง ๆ เช่น แถลงข่าว เป็นตน้  
- พรอ้มอปุกรณส์าํนกังานและอปุกรณส์ืÉอสาร 
- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 25/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- -ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

ผูค้วบคุมดา้น
อปุกรณส์นบัสนุน 

ผูจ้ดัการส่วนบาํรุงรกัษา
ส่วนกลาง 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรยีมแผน และ ข ัÊนตอนในการ สนบัสนุนอปุกรณเ์ครืÉองจกัรหนกัต่าง ๆ ทีÉใชใ้นการระงบัเหตแุละสนบัสนุนในภาวะ

ฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตฉุุกเฉิน 

- จดัเตรยีมอปุกรณ์ สนบัสนุนเครืÉองจกัรหนกัต่าง ๆ ทีÉใชใ้นการ  
- ระงบัเหตแุละสนบัสนุนในภาวะฉุกเฉิน  
- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
- จดัทาํแผนการเคลืÉอนยา้ย และ ซ่อมบาํรุงเครืÉองจกัร ทีÉชาํรุด 

- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
ผูค้วบคุมดา้น
สาธารณูปโภคนํÊา
ดบัเพลงิ (ฝั Éงดา้น

ทะเล) 

ผูจ้ดัการส่วนปฏบิตักิาร
ยูทลิติีÊส่วนกลาง 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรยีมแผน และ ข ัÊนตอนในการจ่ายนํÊาดบัเพลงิอย่างเพยีงพอในการระงบัเหตฉุุกเฉิน 

- บาํรุงรกัษาใหร้ะบบปั Ëมนํ Êาดบัเพลงิใหม้สีภาพพรอ้มใชง้าน (Water Tank) 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 26/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตฉุุกเฉิน 

- จ่ายนํÊาดบัเพลงิในการระงบัเหตฉุุกเฉิน (ฝั Éงดา้นทะเล) 
- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

- ตรวจสอบประสทิธภิาพในการทาํงานของระบบปั Ëมนํ Êาดบัเพลงิ (Water Tank) หลงัเหตุการณส์งบ 
ผูค้วบคุมดา้น 
บรหิารและ
ปฏบิตักิารเขต 

ประกอบการฯ ไอ
อารพ์ซี ี

ผูจ้ดัการส่วนบรหิารเขต
ประกอบการ
อตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- ประสานความร่วมมอืเรืÉองต่างๆกบับรษิทัทีÉต ัÊงในเขต ประกอบการฯ ทีÉไม่ใช่ในกลุม่ ไออารพ์ซีี 
- ตรวจสอบความพรอ้มของระบบส่วนกลาง เช่น ระบบไฟแสงสวา่ง,ถนนส่วนกลาง เป็นตน้ 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตฉุุกเฉิน 

- ประสานแจง้ขอ้มลูกบับริษทัทีÉต ัÊงในเขตประกอบการฯ ทีÉไม่ใช่ในกลุม่ ไออารพ์ซีี กรณีเกดิเหตุฉุกเฉิน 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

- ประสานแจง้ขอ้มลูกบับริษทัทีÉต ัÊงในเขตประกอบการฯทีÉไม่ใช่ในกลุม่ ไออารพ์ซีี หลงัเกดิเหตุฉุกเฉิน 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 27/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ผูค้วบคุมดา้นการ
จดัการดา้น Waste 

ผูจ้ดัการส่วนปฎบิตักิาร
บาํบดันํ Êาเสยี 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- ตรวจสอบความพรอ้มของระบบบาํบดันํ Êาเสยีส่วนกลางและจดัเตรยีมแผนการจดัการกากของเสยี กรณีเกดิเหตุฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตฉุุกเฉิน 

- เตรยีมระบบบาํบดันํ Êาเสยีส่วนกลาง และระบบบการจดัการกากของเสยี ใหร้องรบักรณีเกดิเหตฉุุกเฉินทีÉเกดิ ขึÊน และ 
รายงานขอ้มลู 

- ใหผู้อ้าํนวยการภาวะฉุกเฉินรบัทราบ กรณีทีÉรองรบัสถานการณไ์ม่ได ้

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

- ตรวจสอบมาตราฐานคุณภาพของนํÊาทีÉเกดิจากเหตุฉุกเฉินในระบบ บาํบดัส่วนกลางวา่เกนิค่ามาตรฐานทีÉกฎหมายกาํหนด
หรอืไม่และเตรยีมจดัทาํรายงานต่อผูบ้รหิารและหน่วยงานราชการทีÉเกีÉยว 

- ขอ้งหากมกีารรอ้งของตรวจสอบประสทิธิภาพในการทาํงานของระบบบาํบดั นํÊาเสยีส่วนกลาง หลงัเหตุการณส์งบ  
- ดาํเนินการจดัการกบักากของเสยีทีÉเกดิขึÊนจากกรณีฉุกเฉินใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานทีÉกฎหมายกาํหนด 

 
ผูค้วบคุมดา้น
เทคโนโลยี

สารสนเทศ (RY) 

ผูจ้ดัการส่วนดจิทิลั ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 28/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- จดัเตรยีมแผนการจดัการ และ ตรวจสอบความพรอ้มของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ส่วนกลางใหพ้รอ้มใชง้านกรณี
เกดิเหตฉุุกเฉิน 

 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตฉุุกเฉิน 

- กาํกบัดูแล แกไ้ขปญัหาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศขณะ 
- เกดิเหตฉุุกเฉินใหพ้รอ้มใชง้าน 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

ทมีดบัเพลงิประจาํ
พืÊนทีÉ 

พนกังานปฏบิตักิาร
ประจาํพืÊนทีÉ 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) เช่น ฉีดนํÊาหลอ่เยน็อปุกรณ์ เปิดและควบคุมระบบ

ดบัเพลงิ ในพืÊนทีÉควบคุมเปลวไฟ ป้องกนัความเสยีหาย 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

ทมีตดัแยกระบบ
ประจาํพืÊนทีÉ 

พนกังานปฏบิตั ิการ
ประจาํพืÊนทีÉ 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 29/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- เขา้ร่วมการฝึก อบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

 
ขณะเกดิเหตุ 
- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) เช่นการเขา้ตดัแยกระบบตามแผนฉุกเฉินของ แต่ละ

พืÊนทีÉ 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

ทมีปฐมพยาบาล
ประจาํพืÊนทีÉ 

พนกังานปฏบิตักิาร
ประจาํพืÊนทีÉ 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึก อบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงานทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน(OC) เช่น เขา้ร่วมช่วยเหลอืและปฐมพยาบาลผูบ้าด เจบ็

เบืÊองตน้และแจง้ 
- ขอ้มลูต่อมายงัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)ใหร้บัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

ทมีผูต้รวจนบั
จาํนวนพนกังาน 

พนกังานปฏบิตั ิการ
ประจาํพืÊนทีÉ 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 30/69 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

 
ขณะเกดิเหตุ 
- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) เช่น ตรวจนบัพนกังานภายในพืÊนทีÉเกิดเหตหุากมผูี ้

สูญหายตอ้ง 
- แจง้ต่อผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน(OC) ใหร้บัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 

ทมีตดัแยกระบบ
ไฟฟ้า 

พนกังานปฏบิตั ิการ
ประจาํพืÊนทีÉ หรอื 
พนกังานไฟฟ้า ประจาํ
พืÊนทีÉ 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงานทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใช ้งานสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)เช่น ตดัแยกระบบไฟฟ้าตามทีÉไดร้บัการแจง้หลงัจาก

การตดัไฟ  
- เรยีบรอ้ยจะตอ้งแจง้กลบัมายงัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure M
anual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ 
แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 

(Em
ergency and Crisis M

anagem
ent Plan for Fire Case) 

เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(IN
IM

) 
หนา้ทีÉ 31/69 

ตาํแหน่ง 
ผูร้บัผิดชอบ 

ผูป้ฏิบตัิการแทน 
หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ทมีประสานงาน
ประจาํ พืÊนทีÉ(CCR) 

พนกังานปฏบิตั ิการ
ประจาํพืÊนทีÉ 

พนกังานปฏบิตั ิการ
ประจาํพืÊนทีÉ 

ก่อนเกดิเหตุ 
- 

ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- 

เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 
- 

ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 
ขณะเกดิเหตุ 
- 

ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน (O
C)เช่น การประสานงานกบัหน่วยงานสนบัสนุนต่างๆตาม

แผนฉุกเฉิน 
- 

ทีÉกาํหนด หลงัจากไดป้ระสาน เรยีบรอ้ยจะตอ้งแจง้กลบัมายงั 
- 

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน (O
C) รบัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 
- 

ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊนฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
 * VP O

n Call : มหีนา้ทีÉเพืÉอใหก้ารสนบัสนุน ช่วยเหลอื และ/หรือ การตดัสนิใจ รวมถงึการตดิต่อทีÉสาํคญัต่างๆ ระหวา่งECC
 กบัผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งกรณีเกดิเหตกุารณฉ์ุกเฉิน ก่อนทีÉผูอ้าํนวยการการภาวะ

ฉุกเฉิน (ED) จะมาอาํนวยการ โดยจะตอ้งเดนิทางเขา้มาโรงงาน on call stand by ไดภ้ายใน śŘ นาท ีเพืÉอประสานหรืออาํนวยการกรณีเกดิเหตุ 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

1.11 ขัÊนตอนการปฏบิตังิาน (Procedure) 

เขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีจดัเตรียมความพรอ้มสาํหรบักรณีเกิดเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้
เป็น ś ระยะดงันีÊ  

- ระยะทีÉ ř : มาตรการเตรียมความพรอ้มเพืÉอป้องกนั และ รองรบัก่อนเกดิเหตภุาวะฉุกเฉิน 

- ระยะทีÉ Ś : มาตรการตอบโตใ้นระหวา่งเกดิเหตภุาวะฉุกเฉิน 

- ระยะทีÉ ś : มาตรการฟืÊ นฟู และ บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน 
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คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 33/69 

1.12 เกณฑช์ีÊ วดัการปฎบิตั ิ

เกณฑช์ีÊวดัเพืÉอใชป้ระเมนิการปฏบิตังิานเพืÉอเตรยีมความพรอ้มกรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน  โดยมรีายละเอยีดดงันีÊ 
รายละเอยีด เกณฑช์ีÊวดั 

1.ความพรอ้มของศูนย ์ECC กรณี
เกิดเหตฉุุกเฉิน 

ตอ้งมคีวามพรอ้มในการระงบัเหตภุายใน 15 นาท ี หลงัจากเริÉม 
เขา้ความรุนแรงระดบั 2  

2. ทกุหน่วยงานทีÉสนบัสนุนกรณีเกิด
เหตฉุุกเฉินของบรษิทั กรณีมาถงึหอ้ง 
ECC ตอ้งไมส่บัสนในตาํแหน่งทีÉน ั Éง 

มปี้าย และ Lay out แสดงตาํแหน่งทีÉชดัเจน 

3. การซอ้มแผนฉุกเฉิน การซอ้มแผนฉุกเฉิน ตอ้งผ่านเกณฑป์ระเมนิทีÉไมต่ํ Éากวา่ 80 % 

4. เวลามาตรฐานในการระงบัเหต ุ
ตัÊงแต่เริÉมตน้จนรถดบัเพลงิพรอ้มฉีด
นํÊา 

ไมเ่กิน 8.5 นาท ี(ตามมาตรฐาน NFPA 1710) 

5. มกีารกาํหนดเวลาทีÉเหมาะสมใน
การตอบสนองต่อการปฐมพยาบาล 
การรกัษาพยาบาลโดยบคุลากรทาง
การแพทย ์และการเคลืÉอนยา้ยผูป้่วย
ออกจากสถานประกอบการ 

รถพยาบาลไปถงึพืÊนทีÉเกิดเหตเุพืÉอรบัผูบ้าดเจบ็ภายใน 4 นาท ี

รถพยาบาลนาํผูบ้าดเจบ็ถงึโรงพยาบาลทีÉใกลท้ีÉสุด ภายใน 10 
นาท ี(ตามมาตรฐาน ระยะเวลาปฏบิตังิานการแพทยฉ์ุกเฉิน) 

6. อปุกรณ์ดบัเพลงิส่วนกลางทีÉ ทมี
ดบัเพลงิ ดูแล ตอ้งพรอ้มใชง้าน 

มกีารตรวจสอบทกุ 6 เดอืน 

7. อปุกรณ์ดบัเพลงิของพืÊนทีÉ ทีÉทาง
พืÊนทีÉดูแล ตอ้งพรอ้มใชง้าน 

มกีารตรวจสอบทกุเดอืน 

8. จาํนวนรถดบัเพลงิของเขต
ประกอบการ ตอ้งพรอ้มใชง้านกรณี
เกิดเหตฉุุกเฉิน 

จาํนวนรถดบัเพลงิ  9  คนั  (ไมพ่รอ้มใชง้านไดไ้มเ่กิน 1 คนั ) 
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2 บททีÉ Ś มาตรการเตรยีมความพรอ้มเพืÉอรองรบักอ่นเกดิเหตภุาวะ
ฉุกเฉิน 

2.1. การเตรยีมความพรอ้มและการจดัทาํแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวิกฤต 

เพืÉอประสทิธิภาพในการควบคุมผลกระทบ ลดความสูญเสยีจากเหตกุารณ์ สามารถดาํเนินธุรกจิไดอ้ย่างต่อเนืÉองและ
กลบั สู่ภาวะปรกตไิดโ้ดยเร็ว บริษทัในกลุม่ไออารพ์ซี ีประกอบดว้ย 

2.1.1 จดัเตรียมแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต 

จดัเตรียมแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต โดยในแผนฯ ควรประกอบดว้ย สาระสาํคญัอย่างนอ้ย ดงันีÊ 
- แนวทางปฏบิตัเิตรยีมความพรอ้มเพืÉอรองรบัก่อนเกดิเหตภุาวะฉุกเฉิน 

- แนวทางปฏบิตัริะหวา่งเกดิเหต ุ

- แนวทางปฏบิตักิารฟืÊ นฟู และ บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน 

- โครงสรา้งและผูม้หีนา้ทีÉรบัผดิชอบ ในระหวา่งแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต 

- รายการอปุกรณร์ะงบัเหต ุอปุกรณ์สืÉอสาร และสนบัสนุน 

- รายชืÉอและเบอรโ์ทรศพัท ์หน่วยงานราชการและเอกชน เกีÉยวขอ้ง 

2.1.2 จดัเตรียม ตรวจสอบ และ บาํรุงรกัษาอปุกรณ์ป้องกนัและระงบัอคัคีภยัประจาํแต่ละพืÊนทีÉ 

กาํหนดใหห้น่วยงานฝ่ายผลติ และฝ่ายซ่อมบาํรุงแต่ละพืÊนทีÉ เป็นผูด้าํเนินการเตรียมความพรอ้มของอปุกรณ ์ในการ
เตอืนภยั อปุกรณ์แจง้เหตแุละระงบัเหตภุาวะฉุกเฉิน ตามแผนงานทีÉกาํหนด และแผนกความปลอดภยัจะใหค้าํปรึกษา
ในการปฏบิตัทิีÉเหมาะสม โดยแผนกดบัเพลงิโรงงานจะทาํการทวนเชค็อปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉินของแต่ละพืÊนทีÉอกีครัÊง 
ตามแผนงานทีÉทางดบัเพลงิโรงงานกาํหนด ส่วนอปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉินของโรงงานส่วนกลาง และรถดบัเพลงิ
กาํหนดใหแ้ผนกดบัเพลงิเป็นผูด้าํเนินการเตรียมอปุกรณ์ใหพ้รอ้มใชต้ลอดเวลา 

2.1.3 จดัการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน จดัเตรียมกาํลงัคน และฝึกซอ้มปฏบิตัิตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

จดัใหม้กีารฝึกซอ้มแผนฉุกเฉินการจดัเตรียมกาํลงัคน และการฝึกซอ้ม การปฏบิตัติามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน
ตลอดจนการฝึกอบรมใหพ้นกังานมคีวามรูใ้นดา้นการระงบัเหตเุพลงิไหม ้กาํหนดให ้หน่วยงาน ECC เป็นผูด้าํเนินการ
เพืÉอใหเ้กิดความพรอ้ม เมืÉอเกิดภาวะฉุกเฉิน จงึจดัใหม้กีารเตรยีมพรอ้มและซอ้มแผนฉุกเฉินโดยมรีายละเอยีดดงันีÊ 



หมายเลขเอกสาร หมายเลขเอกสาร SF9900-1602 Rev.7  

คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 35/69 

- หน่วยงาน ECC จดัทาํแผนและ Review การซอ้มแผนฉุกเฉิน (YEAR PLANNER) ในการซอ้มแผนฉุกเฉิน
ของแต่ละพืÊนทีÉใน 5100F-018 ใหเ้สร็จสิÊนก่อนปีปฏทินิ (ระหวา่งปีสามารถ Revise แผนได)้ 

- แผนกเจา้ของพืÊนทีÉ จดัประชมุผูเ้กีÉยวขอ้งในการจดัหาแนวทางในการซอ้มแผนฉุกเฉินตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- แต่ละแผนกดาํเนินการซอ้มแผนฉุกเฉินตามกาํหนดการ โดยข ัÊนตอนในการซอ้มนัÊนใหอ้า้งองิตาม           
Pre Emergency Plan ของแต่ละพืÊนทีÉ หรือ Scenario สถานการณ์ของพืÊนทีÉทีÉมคีวามเสีÉยงสูงขึÊนไป ให ้
พจิารณาสาํหรบันาํมาซอ้มเป็นลาํดบัแรกๆ  และหากไม ่สามารถซอ้มตามกาํหนดไดใ้หแ้ผนกทีÉไมส่ามารถซอ้ม
ได ้ออก POSTPONE ตามแบบ ฟอรม์ 5100F-037 มาทีÉ ECC 

- ทกุ ๆ เดอืน หน่วยงาน ECC จะสรุปปญัหาทีÉเกดิขึÊนจากการซอ้มแผนฉุกเฉินของแต่ละพืÊนทีÉ รายงานในทีÉ
ประชมุ MANFAFCOM ประจาํเดอืน  

- สาํหรบัปญัหาทีÉสามารถดาํเนินการแกไ้ขไดท้นัท ีจะนาํเสนอหน่วยงานทีÉตอ้งรบัไปดาํเนินการ แกไ้ขในทีÉประชมุ
หลงัซอ้ม และหากพบปญัหาดงักลา่วเกดิซํÊาอกี หน่วยงาน ECC รายงานใหต้น้สงักดัของปญัหารบัทราบ และ 
หากปญัหาดงักลา่ว ยงัไม่ไดร้บัการปรบัปรุงจะนาํเขา้พจิารณาใน MANAGEMENT REVIEW ทกุ 6 เดอืน 

- ในกรณีทีÉไมส่ามารถแกไ้ขปญัหาทีÉเกิดขึÊน ภายในระยะเวลา 6 เดอืนจะจดัทาํรายงานแจง้ เพืÉอพจิารณานาํเขา้ 
MANAGEMENT REVIEW 

2.1.4 โครงสรา้งและผูม้ีหนา้ทีÉรบัผิดชอบ  

ในระหวา่งแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต การกาํหนดบทบาทหนา้ทีÉความรบัผดิชอบของพนกังานทีÉเกีÉยวขอ้งกบั
แผนฉุกเฉิน {แผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้Emergency and Crisis 

Management Plan (Fire Case Action Plan) } ตามองคก์รได ้ระบไุวใ้นขอ้ 1.8 และ 1.9 ทัÊงนีÊผูม้หีนา้ทีÉรบัผดิ 
ชอบดงักลา่วจะตอ้งมกีารปฏบิตัติามโดยเคร่งครดั 
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2.1.5 มาตรฐานอปุกรณ์สืÉอสารในศูนยอ์าํนวยการภาวะเหตฉุุกเฉิน   

เพืÉอใหศู้นยอ์าํนวยการเหตฉุุกเฉิน(ถาวร)ของกลุม่ ไออารพ์ซี ีเป็นมาตรฐานเดยีวกนั จงึกาํหนดรายการ อปุกรณ์สืÉอสารทีÉ
ตอ้งตดิตัÊงไวใ้นศูนยฯ์ อย่างนอ้ยดงันีÊ    

- VDO Conference                                 1  ชดุ 

- โทรศพัท ์                                            2  หมายเลข 
- ระบบเครือขา่ย Internet                           1  เครอืขา่ย 
- คอมพวิเตอร ์                                       3  เครืÉอง 
- คอมพวิเตอรโ์นต๊บุค๊                                1  เครืÉอง 
- Printer                                              1  เครืÉอง 
- วทิยุสืÉอสาร                                          5  เครืÉอง 
- LCD Projector & Screen                        1  เครืÉอง           
- ระบบปรบัอากาศ                                    2   เครืÉอง 
- ระบบไฟฟ้าสาํรอง                                   1   ระบบ 

- CCTV (ทีÉทาง ECC ดูแลระบบ)                    7   ตวั 
- ระบบบนัทกึเสยีงโทรศพัท ์                          1   เครืÉอง  
- ระบบบนัทกึเสยีงภายในศูนย ์                       1   เครืÉอง 
- Board ทีÉแสดงสถานนเหตกุารณ ์                   1    บอรด์  
- ขอ้มลูต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น แผนทีÉ                  1    บอรด์ 
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2.1.6 สถานีดบัเพลงิ  รถดบัเพลงิและ รถกูภ้ยัของเขตประกอบการฯไออารพ์ซีี  

สถานนีดบัเพลงิเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีม ี3 สถานี มเีจา้หนา้ทีÉดบัเพลงิปฏบิตังิาน ตลอด24 ชั Éวโมง เพืÉอรองรบัเหตุ
ฉุกเฉินทีÉอาจจะเกิดขึÊนอย่างทนัเหตกุารณ์ และมรีถดบัเพลงิกูภ้ยั ใน การระงบัเหตโุดยรวม ดงันีÊ 

- รถดบัเพลงิ (นํÊา, โฟม)  จาํนวน 5 คนั 

- รถดบัเพลงิ (นํÊา, โฟม, บนัได)  จาํนวน 2 คนั 

- รถดบัเพลงิ (นํÊา, โฟม, ผงเคมแีหง้)  จาํนวน 2 คนั 

- รถดูดเก็บสารเคม ี  จาํนวน 1 คนั 

- รถกูภ้ยัสารเคมอีนัตราย  จาํนวน 1 คนั 

- รถกูภ้ยัอาคารสูง  จาํนวน 1 คนั 

- รถพยาบาล  จาํนวน 2 คนั 

- รถบรรทกุนํÊาดบัเพลงิ  จาํนวน 3 คนั 

- รถส ั Éงการภาวะฉุกเฉิน  จาํนวน 1 คนั 

- รถสนบัสนุน  จาํนวน 1 คนั 

 หมายเหต ุ: สาํหรบันํÊายาโฟมดบัเพลงิของบริษทัไออารพ์ซี ีจะเป็นชนิด AF-AFFF, AFFF และ FLUOROPROTEIN 
FOAM (FP.70) 

2.1.7 รายชืÉอและเบอรโ์ทรศพัท ์หน่วยงานราชการและเอกชน เกีÉยวขอ้ง 

การทบทวนรายชืÉอ และเลขหมายโทรศพัทข์องผูม้หีนา้ทีÉรบัผดิชอบตามแผนฯ อย่างนอ้ย 6 เดอืน / ครัÊง ตาม TD SF 

5310-3005 เรืÉอง รายชืÉอและหมายเลขโทรศพัทส์าํหรบัการตดิต่อประสานงานเมืÉอเกิดเหตฉุุกเฉิน 

2.1.8 งบประมาณสาํหรบัการรองรบักรณีเกดิเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤติ 

"กรณีทีÉเกิดเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤตขิึÊน บรษิทัจะใชง้บประมาณสาํหรบัการบริหารสถานการณ์ดงักลา่ว ตามระเบยีบ
งบประมาณสาํรองส่วนกลางฉุกเฉินของระเบยีบบริษทั 
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3 บททีÉ 3 มาตรการตอบโตใ้นระหว่างเกดิเหตภุาวะฉุกเฉิน 

3.1 การกาํหนดระดบัของเหตฉุุกเฉิน 

โดยแบ่งเหตฉุุกเฉินตามระดบัความรุนแรง และผลกระทบเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ 
- เหตฉุุกเฉินระดบั 1 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์

พซี ีและบริษทัในเครือ และ สามารถควบคุมไดโ้ดยบคุลากรและอปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉิน ในพืÊนทีÉหรือทมี
ระงบัเหตฉุุกเฉินและอปุกรณ์สนบัสนุนบางส่วนจากส่วนกลาง 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 2 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ ซึÉงผูส้ ั Éงการ ณ ทีÉเกิดเหต ุในขณะนัÊนพจิารณาแลว้เหน็วา่เป็นเหตกุารณ์ทีÉรุนแรง ไม่
สามารถควบคุมไดโ้ดยพืÊนทีÉ ตอ้งไดร้บัความช่วยเหลอืจากทมีระงบัเหตฉุุกเฉินและอปุกรณ์สนบัสนุนจาก
ส่วนกลางเต็มรูปแบบ  

- เหตฉุุกเฉินระดบั 3 บริษทั ไออารพ์ซี ีและบริษทัในเครอืทีÉเกิดขึÊนแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากร
ของ ของ บริษทั ไออารพ์ซี ีและ บริษทัในเครอืตอ้งขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกของภาครฐัระดบั
ทอ้งถิÉน/อาํเภอ และ จงัหวดั รวมถงึเอกชน เช่น กลุม่บริษทัในเครอื ปตท., กลุม่ EMAG เป็นตน้  

- เหตฉุุกเฉินระดบั 4 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทัไออาร์
พซี ีและบรษิทัในเครือ เกดิขึÊนแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากรของบริษทั ไออารพ์ซีแีละบรษิทัใน
เครอื ตอ้งขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกระดบัประเทศ/ต่างประเทศ 

ผูร้บัผิดชอบ ระดบั 1 
(Level 1) 

ระดบั 2 
(Level 2) 

ระดบั 3 
(Level 3) 

ระดบั 4 
(Level 4) 

ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน 
On-scene 

Commander (OC) 

หวัหนา้กะ ของพืÊนทีÉ
เกดิเหต ุ

SHIFT MGR. หรอื 
INSTRUCTOR 
ของพืÊนทีÉเกดิเหตุ 

SHIFT MGR. หรอื 
INSTRUCTOR 

ของพืÊนทีÉเกดิเหตุ 

SHIFT MGR. หรอื 
INSTRUCTOR 

ของพืÊนทีÉเกดิเหตุ 
ผูอ้าํนวยการภาวะ
ฉุกเฉิน Emergency 

Director (ED ) 

 รอง กจญ. กจญ. กลุม่
ปฎบิตักิาร หรอื ผูช้่วย 
กจญ (พืÊนทีÉเกดิเหต)ุ 
หรอื ผูจ้ดัการฝ่าย 

(พืÊนทีÉเกิดเหต)ุ หรือ 
VP On call 

รอง กจญ. กจญ. กลุม่
ปฎบิตักิาร หรอื ผูช้่วย 
กจญ (พืÊนทีÉเกดิเหต)ุ 
หรอื ผูจ้ดัการฝ่าย 

(พืÊนทีÉเกิดเหต)ุ หรือ 
VP On call 

กจญ. หรอื รอง กจญ. 
กลุม่ปฎบิตัิการ 
 

หมายเหต ุ
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[1] เลขาฯ ศูนยอ์าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ระยอง) ไดแ้ก่ ผูจ้ดัการฝ่ายบรหิารเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีเลขาฯ 
ศูนยอ์าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (กรุงเทพ) ไดแ้ก่ ประธาน คปอ. (สาํนกังานกรุงเทพฯ) ผูป้ระสานงานศูนย์
อาํนวยการภาวะฉุกเฉิน ทีÉระยอง ไดแ้ก่ หวัหนา้กะ ECC 

[2] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินตัÊงแต่ระดบั 3 ขึÊนไป ของเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง ทีÉสาํนกังานกรุงเทพฯ จะ
ยก ระดบัเป็น ศูนยบ์ริหารภาวะวกิฤตแิละความต่อเนืÉองทางธุรกจิ (Crisis & Business Continuity 
Management Center ) ตามแผน BCM 

3.2 การจดัองคก์รในการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน 

เพืÉอใหก้ารตอบโต ้และการควบคุมภาวะฉุกเฉินเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ และต่อเนืÉองจงึไดก้าํหนดองคก์รในการตอบ
โตภ้าวะฉุกเฉิน ตามระบบ Incident Command System (ICS) ดงันีÊ  

3.2.1 การบญัชาการเหตกุารณ์ 

 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน  (ED : Emergency Director) มหีนา้ทีÉ รบัผดิชอบการบริหารจดัการเหตฉุุกเฉิน และ
ควบคุมการป้องกนัความสูญเสยีของอปุกรณใ์นโรงงาน รวมถงึการขอรบัการสนบัสนุนทรพัยากรและการมอบหนา้ทีÉ
ภารกิจในการเผชญิเหตแุก่ชดุปฏบิตังิาน 

 

3.2.2 เจา้หนา้ทีÉสนบัสนุนการบญัชาการ (Command Staff) 
 

ประกอบดว้ย เจา้หนา้ทีÉความปลอดภยั(Safety Officer : SO) , เจา้หนา้ทีÉประสานงาน(Liaison Officer : LO) และ 
เจา้หนา้ทีÉประชาสมัพนัธ ์(Public Information Officer : PIO)   เพืÉอสนบัสนุนช่วยเหลอื  ผูอ้าํนวยการภาวะ
ฉุกเฉิน  (ED : Emergency Director) 
 

3.2.3 เจา้หนา้ทีÉปฏบิตัิงาน (General Staff)  
ประกอบดว้ย ส่วนปฏบิตักิาร , ส่วนอาํนวยการ และ ส่วนสนบัสนุน  

 ส่วนปฏบิตักิาร  ไดแ้ก่  ผูค้วบคุมดา้นดบัเพลงิโรงงาน  ,  ผูค้วบคุมทมีจราจร และอพยพเขตประกอบการ , 
                                  ผูค้วบคุมดา้นสิÉงแวดลอ้มโรงงาน 

     ส่วนอาํนวยการ  ไดแ้ก่  ผูค้วบคุมดา้นการผลติ , ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลย ีผูค้วบคุมดา้นบรหิารและ    
                        ปฏบิตักิารเขตประกอบการฯ  , ผูค้วบคุมศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน ,                          

                        ผูค้วบคุมดา้นแผนกลยุทธอ์งคก์ร 
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           ส่วนสนบัสนุน   Service ไดแ้ก่  ผูค้วบคุมดา้นพยาบาล และ ทรพัยากรบคุคล , ผูค้วบคุมดา้นธุรการ (RY)     
                                                ผูค้วบคุมดา้นการจดัการดา้น Waste   
                            Support ไดแ้ก่ ผูค้วบคุมดา้นอปุกรณ์สนบัสนุน ,ผูค้วบคุมดา้นสาธารณูปโภคนํÊาดบัเพลงิ ,     
                                              ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (RY) 
                            Admin ไดแ้ก่  ผูค้วบคุมดา้นจดัซืÊอ ,ผูค้วบคุมดา้นประกนัภยั, ผูค้วบคุมดา้นกฎหมาย ,    
                                              ผูค้วบคุมดา้นการเงนิ และ นกัลงทนุสมัพนัธ,์ผูค้วบคุมดา้นบรหิารทรพัยส์นิ 

                                              ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ( RY,BK ) 
                         
หมายเหต ุ

[1] หวัหนา้ทีมดบัเพลงิโรงงาน(Fire Chief : FC ) จะประเมนิสถานการณร์่วมกบัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)  
[2] การปฏบิตัิงานของทีมปฏบิตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินฯ จะอยู่ที Éจุดเกิดเหต ุ(INCIDENT AREA)  
[3] ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) อาจพจิารณาแต่งตัÊงผูช้่วยผูส้ ั Éงการฯ ขึÊนเพื Éอคอยช่วยเหลอื, ใหค้าํ ปรึกษาและแบ่ง

เบาภาระ ของ ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ได ้

[4] กรณีเกิดเหตกุารณร์ุนแรงถงึข ั Êนที Éม ีพืÊนทีÉขา้งเคียงเขา้มาช่วยระงบัเหต ุใหพ้ืÊนที Éขา้งเคียงทีÉเขา้มาช่วยเหลอื มี
หวัหนา้ทีม (LT) ที Éคอยประสานกบัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) พืÊนทีÉที Éเกิดเหต ุเพื Éอปฏบิตัิหนา้ที Éตามคาํแนะนาํ
ของผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) พืÊนทีÉเกิดเหต ุ 

[5] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินในพืÊนที Éส่วนกลาง เช่น อโุมงค,์ Commom Pipe rack  การตดัแยกระบบ จะเป็นทีม 

ของผูส้่งและผูร้บัผลติภณัฑ ์

(6)  การปฏบิตัิงานของทีมสนบัสนุนจะอยู่ที Éศูนยค์วบคมุภาวะฉุกเฉิน (ECC) หรือบริเวณหน่วยงาน นัÊนๆ   

(7) ศูนยค์วบคมุภาวะฉุกเฉินระยอง จะตัÊงอยู่ที Éหอ้ง ECC ชั Êน 9 อาคาร 10 ปี  
(8) หากมหีน่วยงานหรือบคุคลใดใน IRPC ที Éไมไ่ดเ้ป็นสมาชกิในทีมสนบัสนุนนีÊแต่มคีวามเกี Éยวขอ้ง ในการ

สนบัสนุนฯ ใหผู้อ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) มอีาํนาจในการส ั Éงการในหน่วยงาน หรือบคุคล ดงักลา่ว
ปฏบิตัิงานในส่วนทีÉรบัผดิชอบ หรือไดร้บัมอบหมาย  

(9) ทีมสนบัสนุน ระยอง และ กรุงเทพ จะปฏบิตัิงานและประเมนิสถานการณร์่วมกนัจนเหตกุารณ ์สามารถเขา้สู่
ภาวะปกต ิ 

(10) ศูนยค์วบคมุเหตฉุุกเฉินกรุงเทพ จะตัÊงอยู่ที Éหอ้ง แสงจนัทร ์ชั Êน 6 อาคาร Enco B ของบริษทั ไออารพ์ซี ี 
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3.3 รายละเอยีดการปฏบิตัเิมืÉอเกดิเหตฉุุกเฉิน 

3.3.1 กรณีเหตเุพลงิไหม ้หรือ ระเบิดระดบั 1 (EF1)  
3.3.1.1 ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมนิสถานการณ์ เป็นเหตุเพลงิไหมฯ้ ระดบั 1 (EF1) ให ้ส ั Éงการพนกังานทุก

คนปฏบิตัิตามแผนฉุกเฉินประจาํพืÊนทีÉ และแจง้ ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) เพืÉอขอเขา้สู่แผนฉุกเฉิน
ระดบั 1 (EF1)  

3.3.1.2 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กีÉยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ทัÊงภายใน และ 
ภายนอก) รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพืÊนทีÉในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี ชุมชนโดยรอบ, หน่วยงานราชการ
และ เอกชนทีÉเกีÉยวขอ้ง รบัทราบขอ้มลูเบืÊองตน้ 

3.3.1.3 ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน(OC) ส ั Éงการทีมปฏบิตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินประจาํพืÊนทีÉ และ/หรือทีมดบัเพลงิของ
โรงงานเขา้ตอบโตส้ถานการณ์ อาทเิช่น ตดัแยกระบบเชืÊอเพลงิ , ระงบัเหตุเพลงิไหม ้และ ลดอุณหภูมบิริเวณ
โครงสรา้งโดยรอบ เป็นตน้ 

3.3.1.4 ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ตอ้งตรวจสอบนบั จาํนวนพนกังานตัÊงแต่เกิดเหตเุพลงิไหมฯ้ หากมผีูสู้ญหายตอ้ง
ประสานงานทมีดบัเพลงิส่วนกลาง เขา้ช่วยเหลอื และหากมผีูบ้าดเจ็บตอ้งกาํหนดพืÊนทีÉปลอดภยัสาํหรบัปฐม
พยาบาล และประสานงานกบัทีมพยาบาลของโรงงานในการช่วยเหลอืส่งต่อผูบ้าดเจ็บ และ พนกังานทีÉไม่
เกีÉยวขอ้งใหไ้ปรวมพลทีÉจดุรวมพลทีÉกาํหนดตามแผนฉุกเฉิน 

3.3.1.5 เมืÉอเหตกุารณ์เขา้สู่ภาวะปกตใิห ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประกาศยกเลกิเหตฉุุกเฉินเพลงิไหมแ้ละแจง้ศูนย์
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) เพืÉอแจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กีÉยวขอ้งทกุหน่วยงานรบัทราบ 

3.3.1.6 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กีÉยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ทัÊงภายใน และ 
ภายนอก) รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพืÊนทีÉในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี, ชุมชนโดยรอบ,หน่วยงานราชการ
และ เอกชนทีÉเกีÉยวขอ้ง รบัทราบขอ้มลู เหตกุารณ์สงบ 

3.3.1.7 ผูค้วบคุมดา้นบริหารและปฏิบตัิการเขตประกอบการฯไออารพ์ีซี( IO) จะแจง้ขอมูลกบับริษทั NON IRPC 

GROUP เป็นระยะๆเพืÉอเตรยีมพรอ้มในการรองรบัสถานการณ์ฉุกเฉิน 

หมายเหต ุ 

[1] ในกรณีการระงบัเหตเุพลงิไหมฯ้ หากมสีารเคมอีนัตรายรั Éวไหลร่วมดว้ย ใหผู้ส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) เป็นผู ้
พจิารณาตดัสนิใจในการปฏบิตัิงาน โดยมแีนวทางในการปฏบิตัิงานดงันีÊ กรณีสารเคม ีอนัตรายรั Éวไหลมาก ให ้
รอ้งขอทีมกูภ้ยัสารเคม ี(HAZMAT TEAM) จากทีมดบัเพลงิส่วนกลาง เขา้ระงบัเหต ุและใชแ้ผนฉุกเฉิน
ประจาํพืÊนที Éกรณีสารเคมอีนัตรายรั Éวไหล(Instruction Manual : IM) ร่วมกบัแผนเพลงิไหม ้

[2] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินขึÊนในพืÊนทีÉส่วนกลาง เช่น อโุมงค,์ Commom Pipe rack 
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      2.1 ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ไดแ้ก่ ส่วนบริหารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ีและ เจา้ของ
ผลติภณัฑจ์ะร่วมเป็นผูช้่วยผูส้ ั Éงการ (สาํหรบักรณีทีÉเกิดเหตฉุุกเฉินนอกเวลาทาํการ ใหท้างเจา้ของผลติภณัฑ ์
ร่วมกบัหวัหนา้ทีมดบัเพลงิ (FC) ร่วมประเมนิสถานการณแ์ละส ั Éงการในการระงบัเหต ุจนกวา่ ส่วนบริหารเขต
ประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ีจะมาถงึที Éเกิดเหต ุและรบัหนา้ที Éเป็นผูส้ ั Éงการ (OC) ต่อไป 

     2.2 กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินท่อส่วนกลางทีÉผ่านพืÊนที É Plant ใด และ  Plant ที Éมที่อผ่าน มสี่วนตอ้ง 
Operate ท่อดงักลา่ว ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) จะเป็นเจา้ของ Plant ที Éเกิดเหต ุ

    2.3  กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินท่อส่วนกลางทีÉผ่านพืÊนที É Plant ใด และ  Plant ที Éมที่อผ่าน ไมม่สี่วนตอ้ง 
Operate ท่อดงักลา่ว เบืÊองตน้ ส ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) จะเป็น 

                 * เจา้ของ Plant ที Éเกิดเหต ุ(เนืÉองจากเหตฉุุกเฉินอยู่ในพืÊนที É)  เพื Éอรอจนกวา่  
                 * เจา้ของผลติภณัฑ ์จะมาถงึจุดเกิดเหต ุเพื Éอรบัหนา้ที Éเป็นผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) แทน 

                   เจา้ของพืÊนที Éเกิดเหต ุ 
                 *และเมื Éอ ส่วนบริหารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ีมาถงึพืÊนที Éเกิด 

                  จะรบัหนา้ที Éเป็น ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) หลกั ส่วน เจา้ของ Plant ที Éเกิดเหต ุกบั Plant 

                  เจา้ของผลติภณัฑ ์ จะเป็นผุช้่วยผูส้่งการฯ 
  2.4 กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินในพืÊนทีÉส่วนกลาง เช่น อโุมงค,์ Commom Pipe rack  การตดัแยกระบบ จะเป็น
ทีมของผูส้่งและผูร้บัผลติภณัฑ ์

[3] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินขึÊนในพืÊนที Éของบริษทั NON IRPC ที Éไมม่เีจา้หนา้ที Éของบริษทั NON IRPC ปฏบิตัิงาน 
กรณีช่วงเวลาทาํการปกติ ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ไดแ้ก่ หน่วยงานบริหารและปฏบิตัิการเขตประกอบการ
อตุสาหกรรมไออารพ์ซี ีกรณีนอกเวลาทาํการ ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ไดแ้ก่ หวัหนา้ทีมดบัเพลงิ (FC) จะ
หนา้ทีÉจนกวา่ หน่วยงานบริหารและปฏบิตัิการเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี 
 

 

 

 



หมายเลขเอกสาร หมายเลขเอกสาร SF9900-1602 Rev.7  

คู่มอืปฏบิตังิาน (Procedure Manual) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ş, 
(Emergency and Crisis Management Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 

บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ซี ี(INIM) หนา้ทีÉ 43/69 

3.3.2 กรณีเหตเุพลงิไหม ้หรือ ระเบิดระดบั 2 (EF2)  
3.3.2.1 ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมินสถานการณ์ เห็นว่าเหตุเพลิงไหมลุ้กลามจนไม่สามารถ ควบคุม

สถานการณ์ได ้เป็นเหตุฉุกเฉินระดบั 2 ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ขอคาํปรึกษาผูอ้าํนวยภาวะฉุกเฉิน (ED) 
เพืÉอขอเขา้แผนฉุกเฉินระดบั 2 (กรณีทีÉทางผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) เดนิทางมาประจาํทีÉ ศูนยค์วบคุม
ภาวะฉุกเฉิน (ECC) เรียบรอ้ย สาํหรบักรณีทีÉยงัไม่ไดม้าประจาํทีÉศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC)ทาง ECC 

จะโทรศพัทต์ิดต่อเพืÉอขอพจิารณาอนุมตัิ) และใหป้ระกาศเขา้สู่แผนฉุกเฉิน ระดบั 2 ของเขตประกอบการฯ 
(EF2) โดยแจง้ผ่านศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC)  

3.3.2.2 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กีÉยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ทัÊงภายใน และ 
ภายนอก) รบัทราบขอ้มูลเพิÉมเติม และ แจง้ใหทุ้กพืÊนทีÉในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ีซี ,ชุมชนโดยรอบ,

หน่วยงานราชการและเอกชนทีÉเกีÉยวขอ้ง รบัทราบขอ้มลูเพิÉมเตมิเพืÉอเตรยีมพรอ้มรบัสถานการณ์ 
3.3.2.3 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) กดสญัญาณแจง้เหตุฉุกเฉินระดบัโรงงาน (SIREN ON) เพืÉอประกาศเหตุ

ฉุกเฉินใหท้กุหน่วยงานทราบ (SIREN ON ดงั 9 วนิาท ีหยุด 3 วนิาท ีสลบักนั 7 ครัÊง) 
3.3.2.4 ผูส้ ั Éงการณ์ภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมนิสถานการณ์ร่วมกบัหวัหนา้ทมีดบัเพลงิโรงงาน(FC)และ ขอระดมสรรพ

กาํลงั จากทมีดบัเพลงิส่วนกลางเพิÉม เช่น ทมีดบัเพลงิ, รถดบัเพลงิ เพืÉอเขา้ระงบัเหต ุ

3.3.2.5 ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รายงานสถานการณ์ และ ขอคาํปรึกษาจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED)  
3.3.2.6 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน(ED)ประกาศจดัตัÊงทีมสนบัสนุนการระงบัเหตุฉุกเฉินโรงงานตามองคก์รในการ

โตต้อบภาวะฉุกเฉิน (ผูค้วบคุมดา้นต่างๆตามแผนฉุกเฉิน มาประจาํทีÉศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน) 
3.3.2.7 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) มอบหมายให ้ผูค้วบคุมดา้นประชาสมัพนัธแ์จง้ผลกระทบของเหตุการณ์ ให ้

หน่วยงานราชการทีÉเกีÉยวขอ้งรบัทราบขอ้มลูเพิÉมเตมิเพืÉอความเขา้ใจถกูตอ้ง  
3.3.2.8 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) มอบหมายให ้ผูค้วบคุมดา้นมวลชนสมัพนัธ ์แจง้ผลกระทบของ เหตุการณ์ 

ใหช้มุชนโดยรอบเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีผ่านช่องทางการสืÉอสารต่างๆ เช่น รถกระจายเสยีง, ระบบเสยีง
ตามสาย, โทรศพัท ์และอืÉนๆ เพืÉอป้องกนัความสบัสนและตืÉนตระหนก 

3.3.2.9 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) รายงานสถานการณ์ให ้บริษทั ปตท. รบัทราบ ผ่าน ศูนยส์ืÉอสาร ปตท. ผ่าน
ทางโทรสารหมายเลข 0-25373497-8 ตามแบบฟอรม์ Emergency Incident Report และ หลงัจากไดส้่ง
โทรสารเรียบรอ้ย ใหโ้ทรไปยงั ศูนยส์ืÉอสาร ปตท. เพืÉอยนืยนัขอ้มลูทีÉ หมายเลข 0-2537-3333  

3.3.2.10 ผูค้วบคุมดา้นบริหารและปฏิบตัิการเขตประกอบการฯไออารพ์ีซี( IO) จะแจง้ขอมูลกบับริษทั NON IRPC 

GROUP เป็นระยะๆ เพืÉอเตรยีมพรอ้มในการรองรบัสถานการณ์ฉุกเฉิน 

3.3.2.11 เมืÉอเหตุการณ์เขา้สู่ภาวะปกติใหผู้ส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รายงานเหตุการณ์และ เสนอขอยกเลกิภาวะ
ฉุกเฉินต่อผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) ซึÉงหาก ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) พิจารณาขอ้มูลเห็นว่า
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เหมาะสมแก่การยกเลกิเหตุภาวะฉุกเฉิน ก็จะเป็นผูป้ระกาศ ยกเลกิเหตุฉุกเฉินและส ั Éงการใหศู้นยค์วบคุม
ภาวะฉุกเฉิน (ECC) แจง้ผูบ้ริหารและผูเ้กีÉยวขอ้งทกุหน่วยงานรบัทราบ 

3.3.2.12 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กีÉยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ทัÊงภายใน และ 
ภายนอก) รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพืÊนทีÉในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี,ชุมชนโดยรอบ, หน่วยงานราชการ
และ เอกชนทีÉเกีÉยวขอ้ง รบัทราบขอ้มลู เหตกุารณ์สงบ 

3.3.2.13 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) กดสญัญาณแจง้เหตุยกเลกิภาวะฉุกเฉิน (SIREN OFF) เพืÉอประกาศเหตุ
ฉุกเฉินใหท้กุหน่วยงานทราบ (SIREN OFF ดงั 25 วนิาท ีจาํนวน 1 ครัÊง) 

หมายเหต ุ: กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินขึÊนในพืÊนทีÉบริษทํ NON IRPC และมคีวามรุนแรงถงึข ั Êนที Éเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี
ตอ้ง ประกาศจดัตัÊงทีมสนบัสนุนการระงบัเหตฉุุกเฉิน ตามองคก์รในการโตต้อบภาวะฉุกเฉิน (ผูค้วบคมุดา้นต่างๆตาม
แผนฉุกเฉิน มาประจาํที Éศูนยค์วบคมุภาวะฉุกเฉิน) ผูบ้ริหารของบริษทั NON IRPC ที Éเกิดเหตตุอ้งมาประจาํที Éศูนย ์
ควบคมุภาวะฉุกเฉิน (ECC) เพื Éอร่วมกบัเขตประกอบการณฯ์ ไออารพ์ซี ีในการอาํนวยการระงบัเหต ุหรือ ผ่านระบบ 
Conference หรือ MST 

3.3.3 กรณีเหตเุพลงิไหม ้หรือ ระเบิดระดบั 3 (EF3) (รุนแรงระดบัทอ้งถิÉน/อาํเภอ) 

- เทยีบเท่ากบัแผนฉุกเฉินจงัหวดัระยองระดบั 1 
- เทยีบเท่ากบัแผนฉุกเฉิน บรษิทั ปตท. ระดบั 1 

3.3.3.1 ผูส้ ั Éงการณ์ภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมนิสถานการณ์ เห็นว่าเพลงิไหมลุ้กลามขนาดใหญ่ไม่ สามารถควบคุม
เหตุการณ์ได ้เป็นเหตุฉุกเฉินระดบั 3 (EF3) ผูส้ ั Éงการณ์ภาวะฉุกเฉิน (OC) ขอคาํปรึกษาผูอ้าํนวยการภาวะ
ฉุกเฉิน (ED) ขอเขา้แผนฉุกเฉินระดบั 3 เมืÉอ ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) ขอพิจารณาอนุมตัิเขา้แผน 
ระดบั 3 กบั ผูช้่วย กจญ. พืÊนทีÉเกิดเหตุหรือรองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่กลุ่มธุรกิจปิโตรเคมแีละการกล ั Éน 
หลงัจากไดร้บัการอนุมตั ิใหป้ระกาศเขา้สู่แผนฉุกเฉินฉุกเฉินระดบั 3 

3.3.3.2 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กีÉยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ทัÊงภายใน และ 
ภายนอก) รบัทราบขอ้มูลเพิÉมเติม และ แจง้ใหทุ้กพืÊนทีÉในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ีซี ,ชุมชน โดยรอบ,

หน่วยงานราชการและเอกชนทีÉเกีÉยวขอ้ง รบัทราบขอ้มลูเพิÉมเตมิหากมกีารรอ้งขอความช่วยเหลอื 
3.3.3.3 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) ส ั Éงการใหเ้จา้หนา้ทีÉศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ขอความช่วยเหลอื เรืÉอง

รถดบัเพลงิ และอปุกรณ์ระงบัเหตเุพลงิไหม ้จาก กอ.ปภ.ทอ้งถิÉน, กอ.ปภ.อาํเภอ, บริษทั UBE, กลุม่ EMAG 

(Emergency Mutual Aid Group), กลุม่ PTT โดยมตีวัแทนจากแผนก ดบัเพลงิโรงงาน ในการประสานงาน 
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(MUTUAL AID COORDINATOR ; MC) กับหน่วยงานต่างๆ  ทีÉ เขา้มาช่วยเหลือ ประจําทีÉจุดระดม
ทรพัยากร (Staging Area) โดยทาํหนา้ทีÉลงทะเบยีน(Check In) ทรพัยากรทกุชนิดทีÉจะเขา้มาช่วยเหลอื ตาม
แผนทีÉ กาํหนด 

3.3.3.4 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) ส ั Éงการใหเ้จา้หนา้ทีÉศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ขอความช่วยเหลอื เรืÉอง
รถพยาบาล จาก บรษิทั UBE, โรงพยาบาลระยอง และ สสจ (เพืÉอช่วยประสานขอจากโรงพยาบาลเครือขา่ยใน
จงัหวดัระยอง) โดยมีตวัแทนจากส่วนพนกังานสมัพนัธ์ ในการประสานงานและลงทะเบียน(Check In)  
(MUTUAL AID COORDINATOR ; MC) กบัหน่วยงานต่างๆทีÉเขา้มาช่วยเหลอื ประจาํทีÉจุดประสานงาน 
ตามแผนทีÉ กาํหนด 

3.3.3.5 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) ส ั Éงการให ้ผูค้วบคุมดา้นธุรการ จดัยานพาหนะสาํหรบัรบัพนกังานทีÉไดร้บั
ผลกระทบไปรวมพลทีÉจดุรวมพลของเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ี

3.3.3.6 ผูค้วบคุมดา้นบริหารและปฏิบตัิการเขตประกอบการฯไออารพ์ีซี( IO) จะแจง้ขอ้มูลกบับริษทั NON IRPC 

GROUP เป็นระยะๆ เพืÉอเตรยีมพรอ้มในการรองรบัสถานการณ์ฉุกเฉิน 

3.3.3.7 ผูอ้าํนวยการทอ้งถิÉน (นายก อบต.นายกเทศบาล ) ผูอ้าํนวยการอาํเภอ (นายอาํเภอเมอืงระยอง) หรือ ผูไ้ดร้บั
มอบหมาย เดนิทางถงึเขต ประกอบการฯ ไออารพ์ซีทีีÉเกิดเหตุ เพืÉอรบัฟงัและประเมนิสถานการณ์ และเป็นผู ้
เขา้บญัชาการเหตุการณ์ (Incident Commander : IC โดย ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) จะรายงาน
สถานการณ์และขอ้มลุต่างๆ ดงันีÊ 

- รบัทราบสถานการณ์ เหตกุารณ์ ความรุนแรง ผลกระทบ และการใหค้วามช่วยเหลอื  
- แจง้อตัรากาํลงัเจา้หนา้ทีÉ อปุกรณ์ ทีÉนาํมาสนบัสนุน  
- รบัทราบแผนผงับรเิวณ เสน้ทาง ประเภทสารตดิไฟ สารเคม ีรายละเอยีดทีÉจาํเป็น 

- ยุทธศาสตร ์และ ยุทธวธิี ทีÉใชใ้นการระงบัเหต ุ

- อืÉนๆ 

3.3.3.8 ผูอ้าํนวยการทอ้งถิÉน (นายก อบต.นายกเทศบาล ), ผูอ้าํนวยการอาํเภอ (นายอาํเภอเมอืงระยอง) หรือ ผูไ้ดร้บั
มอบหมาย พจิารณาจดัตัÊง ศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์ ตามแผนปฏบิตัิการภาวะฉุกเฉิน จงัหวดัระยอง โดยม ี
ผูอ้าํนวยการทอ้งถิÉน(นายก อบต.นายกเทศบาล ), ผูอ้าํนวยการอาํเภอ(นายอาํเภอ เมอืงระยอง) หรือ ผูไ้ดร้บั
มอบหมาย เป็น ผูบ้ญัชาการ เหตุการณ์ (IC : Incident Commander) มอีาํนาจสุงสุด ตามกฎหมาย โดย
การใหข้อ้มลู คาํแนะนาํปรึกษา และประสานงานของเจา้หนา้ทีÉของเขตประกอบการฯไออารพ์ซีี (ED, OC และ 
MC)  
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3.3.3.9 เจา้หนา้ทีÉระงบัเหตุของ กอ.ปภ.ทอ้งถิÉน. กอ.ปภอาํเภอเมอืงระยอง ร่วมกบัทมีดบัเพลงิของเขตประกอบการฯ
ไออารพ์ีซี ร่วมระงบัเหตุ ซึÉงหากไม่สามารถควบคุมไดแ้ละมีการลุกลามขยายตวัขนาดใหญ่ต่อไปเรืÉอย ๆ 
จะตอ้งขออนุมตัใิชแ้ผนฉุกเฉิน จงัหวดัระยอง ระดบั 2 จากผูว้า่ราชการจงัหวดั 

3.3.3.10 หากสามารถควบคุมสถานการณ์และระงบัเหตไุด ้ใหผู้ส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน ( OC ร่วม) รายงานสถานการณ์และ
เสนอขอยกเลกิภาวะฉุกเฉินต่อผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ (IC ) ซึÉงหากพจิารณาขอ้มูลเห็น ว่าเหมาะสมแก่ การ
ยกเลกิเหตุภาวะฉุกเฉิน ก็จะประกาศยกเลกิแผนฉุกเฉิน และ ส ั Éงการให  ้กอ.ปภ.ทอ้งถิÉน. กอ.ปภอาํเภอเมอืง
ระยอง แจง้ ใหห้น่วยงานราชการทราบ  

3.3.3.11 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กีÉยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ทัÊงภายใน และ 
ภายนอก) รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพืÊนทีÉในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี,ชุมชนโดยรอบ, หน่วยงานราชการ
และ เอกชนทีÉเกีÉยวขอ้ง รบัทราบขอ้มลู เหตกุารณ์สงบ 

3.3.3.12 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) รายงานสถานการณ์ให ้บริษทั ปตท. รบัทราบ ผ่าน ศูนยส์ืÉอสาร ปตท. ผ่าน
ทางโทรสารหมายเลข 0-25373497-8 ตามแบบฟอรม์ Emergency Incident Report และ หลงัจากไดส้่ง
โทรสารเรียบรอ้ย ใหโ้ทรไปยงั ศูนยส์ืÉอสาร ปตท. เพืÉอยนืยนัขอ้มูลทีÉ หมายเลข 0-2537-3333 ว่า เหตุการณ์
สงบ  

3.3.3.13 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) กดสญัญาณแจง้เหตุยกเลกิภาวะฉุกเฉิน (SIREN OFF) เพืÉอประกาศเหตุ
ฉุกเฉินใหท้กุหน่วยงานทราบ (SIREN OFF ดงั 25 วนิาท ีจาํนวน 1 ครัÊง)  

หมายเหต ุ: 

[1] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินตัÊงแต่ระดบั 3 ของเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี(รุนแรงระดบัทอ้งถิ Éน/อาํเภอ) ระยอง 
สนง. กรุงเทพ จะยกระดบัเป็น ศูนยอ์าํนวยการเหตฉุุกเฉิน (Emergency Management Center –EMC) 
ตามแผน BCM  

[2] กรณีเหตฉุุกเฉินขยายตวัลกุลาม โดยพืÊนทีÉไมส่ามารถควบคมุเหตไุวไ้ด ้และตอ้งการการสนบัสนุนจาก
ภายนอก ทัÊงยงัมแีนวโนม้ จะส่งผลกระทบอย่างรุนแรง ต่อภาพพจนช์ื Éอเสยีงของ ปตท. ตอ้งมกีารติดต่อ
ประสาน ไปยงัศูนยส์ื Éอสารของ ปตท. เพื Éอทาง บริษทั ปตท. จะไดใ้หจ้ดัต ัÊง ศูนยบ์ริหารจดัการเหตฉุุกเฉิน 
(Emergency Management Center – EMC) ขึÊน เพื Éอสนบัสนุนการ การปฏบิตัิการในการระงบัเหตตุาม 
แผนบริหารการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤติ " กลุม่ ปตท. "  

[3] สถานทีÉต ั Êงของศนูยบ์ญัชาการเหตกุารณ ์ที ÉหมายทีÉ 1 สถานทีÉที ÉปลอดภยัในเขตพืÊนทีÉเกิดภยั ที ÉหมายทีÉ2 จะอยู่ที É
ศูนยร์าชการอาํเภอ, ทอ้งถิ Éน หรือสถานที Éอื Éนๆ ขึÊนอยู่กบัความเหมาะสม ที Éสามารถอาํนวยการระงบัเหตฉุุกเฉิน
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อย่างมปีระสทิธิภาพ โดยพจิารณาตามสภาพพืÊนทีÉที Éเกิดภยั เช่น ระยะห่างจากจุดทีÉเกิดภยั อปุกรณส์นบัสนุน 
ความสะดวกและปลอดภยัในการบญัชาการ และการขอรบัการสนบัสนุน ฯลฯ 

3.3.4 กรณีเหตเุพลงิไหม ้หรือ ระเบิดระดบั 3 (EF3) (รุนแรงระดบัจงัหวดั) 

- เทยีบเท่ากบัแผนฉุกเฉินจงัหวดัระยองระดบั 2  
- เทยีบเท่ากบัแผนฉุกเฉิน บรษิทั ปตท. ระดบั 2  

3.3.4.1 กรณีทีÉไม่สามารถควบคุมเหตฉุุกเฉิน ระดบั 1 จงัหวดัระยอง ไดเ้กินขดีความสามารถ ตามแผน ภาวะฉุกเฉิน
ระดบัทีÉ 1 ของจงัหวดัระยอง (ในขณะปฏิบตัิตามแผนภาวะฉุกเฉิน ระดบั 1 จงัหวดัระยอง ตอ้งรายงาน
สถานการณ์ให ้กอ.ปภ.จงัหวดัระยองทราบ สถานการณ์มาแลว้ตัÊงแต่ตน้อย่างต่อเนืÉอง)  ซึÉงสาํนกังานป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัระยอง (ปภ.จงัหวดั) จะประเมนิสถานการณ์ว่า ภาวะฉุกเฉินระดบัทีÉ 1 จงัหวดั
ระยอง มแีนวโนม้จะลุกลามขยายจนถึงระดบัทีÉ 2 ของจงัหวดัระยอง หรือไม่ แลว้รายงานต่อผูว้่าราชการ
จงัหวดัระยอง (ผูอ้าํนวยการจงัหวดั) เพืÉอพิจารณา ยกระดบัความรุนแรงตามแผนปฏิบตัิการภาวะฉุกเฉิน
จงัหวดัระยอง แจง้ฝ่ายต่าง ๆ ทัÊง 3  ส่วน ประจาํทีÉศูนยบ์ญัชาการเหตกุารณ์ ไดแ้ก่  

- ส่วนปฏบิตักิาร (Operations)  
- ส่วนอาํนวยการ (Planning) 
- ส่วนสนบัสนุน (Logistic) 

โดยมีผู ว้่ าราชการจ ังหวดั หรือ ผู ไ้ดร้ ับมอบหมาย เป็น ผูบ้ญัชาการ เหตุการณ์ ( IC : Incident 

Commander) มอีาํนาจสุงสุด ตามกฎหมาย และจดัส่งทมีปฏบิตัิงานเขา้ช่วยเหลอืสนบัสนุน และระงบัเหตุ
ฉุกเฉิน ตามแผนของแต่ละฝ่ายทีÉไดจ้ดัทาํไวโ้ดยการปฏบิตังิานในพืÊนทีÉเกิดเหตจุะมผีูป้ระสานงานของ บริษทั 
ไออารพ์ซี ี(MC) เป็นผูใ้หข้อ้มลู และอาํนวยความสะดวก  

3.3.4.2 ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉินร่วม (OC ร่วม) ประเมนิสถานการณใ์นการระงบั โดยมทีมีสนบัสนุน ต่างๆ ของบรษิทั ไอ
อารพ์ซี ีเป็นผูใ้หข้อ้มลูในดา้นเทคนิค เพืÉอสนบัสนุนใหท้มีระงบัเหตฉุุกเฉิน จากหน่วยงานต่างๆ ดาํเนินการได ้
อย่างมปีระสทิธิภาพ  

3.3.4.3 ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉินร่วม (OC ร่วม) ประเมนิสถานการณ์หากตอ้งการอุปกรณ์, สารดบัเพลงิ และ กาํลงัพล
จะตอ้งรอ้งขอไปยงั ศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจระดบัจงัหวดั เพืÉอใหป้ระสานงานจดัหา โดยการอนุมตัิของ ผู ้
บญัชาการ เหตกุารณ์ (IC : Incident Commander)  
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3.3.4.4 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กีÉยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ทัÊงภายใน และ 
ภายนอก) และ แจง้ใหท้กุพืÊนทีÉในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีรบัทราบสถานการณ์เพิÉมเตมิ  

3.3.4.5 กรณีทีÉเกินขดีความสามารถของ จงัหวดัระยอง ผูบ้ญัชาการเหตกุารณ์ (IC : Incident Commander) รอ้งขอ
การสนบัสนุนจากรฐับาล และขอยกระดบัความรุนแรง เป็น สาธารณภยัขนาดใหญ่ทีÉมผีลกระทบรุนแรงและ
กวา้งขวาง และ สาธารณภยัขนาดใหญ่ทีÉมผีลกระทบรา้ยแรงอย่างยิÉง ตามลาํดบั (พระราชบญัญตัปิ้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยั หรือ ตามกฎหมายอืÉนๆ)  

3.3.4.6 เมืÉอควบคุมสถานการณ์ไดแ้ละเหตุการณ์เขา้สู่ภาวะปกติให ้สาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั
ระยอง (ปภ.จงัหวดั) ในฐานะ เลขาฯ ศูนยบ์ญัชาการเหตกุารณ์ รายงานสถานการณ์และขอยกเลกิแผนฉุกเฉิน
ต่อ ผูว้า่ราชการจงัหวดัระยอง หรือ ผูไ้ดร้บัมอบหมาย (ผูบ้ญัชาการเหตกุารณ์ IC : Incident Commander ) 
ซึÉงหากพจิารณาขอ้มลูเหน็ว่าเหมาะสมต่อการยกเลกิภาวะฉุกเฉินจะประกาศยกเลกิแผนฉุกเฉิน และส ั Éงการให ้
ปภ.จงัหวดั แจง้ผ่านศูนยเ์กาะแกว้ ใหท้กุหน่วยราชการทราบ  

3.3.4.7 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กีÉยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ทัÊงภายใน และ 
ภายนอก) รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพืÊนทีÉในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี,ชุมชนโดยรอบ, หน่วยงานราชการ
และ เอกชนทีÉเกีÉยวขอ้ง รบัทราบขอ้มลู เหตกุารณ์สงบ  

3.3.4.8 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) รายงานสถานการณ์ให ้บริษทั ปตท. รบัทราบ ผ่าน ศูนยส์ืÉอสาร ปตท. ผ่าน
ทางโทรสารหมายเลข 0-25373497-8 ตามแบบฟอรม์ Emergency Incident Report และ หลงัจากไดส้่ง
โทรสารเรียบรอ้ย ใหโ้ทรไปยงั ศูนยส์ืÉอสาร ปตท. เพืÉอยนืยนัขอ้มูลทีÉ หมายเลข 0-2537-3333 ว่า เหตุการณ์
สงบ  

3.3.4.9 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) กดสญัญาณแจง้เหตุยกเลกิภาวะฉุกเฉิน (SIREN OFF) เพืÉอประกาศเหตุ
ฉุกเฉินใหท้กุหน่วยงานทราบ (SIREN OFF ดงั 25 วนิาท ีจาํนวน 1 ครัÊง)  

หมายเหต ุ: 

[1] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินตัÊงแต่ระดบั 3 ของเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีระยอง (รุนแรงระดบัจงัหวดั)           
สนง.กรุงเทพ จะยกระดบั เป็น ศูนยบ์ริหารภาวะวกิฤตและความต่อเนืÉองทางธุรกิจ(Crisis & Business 

Continuity Management Center –CMC) ตามแผน BCM  
[2] กรณีเหตฉุุกเฉินขยายตวัลกุลาม โดยพืÊนทีÉไมส่ามารถควบคุมเหตไุวไ้ด ้และตอ้งการการสนบัสนุนจาก

ภายนอก ทัÊงยงัมแีนวโนม้ จะส่งผลกระทบอย่างรุนแรง ต่อภาพพจนช์ืÉอเสยีงของ ปตท. ตอ้งมกีารตดิต่อ
ประสาน ไปยงัศูนยส์ืÉอสารของ ปตท. เพืÉอทาง บรษิทั ปตท. จะไดใ้หจ้ดัตัÊง ศูนยบ์ริหารจดัการเหตฉุุกเฉิน 
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(Emergency Management Center – EMC) ขึÊน เพืÉอสนบัสนุนการปฏบิตักิารในการระงบัเหตตุาม แผน
บริหารการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต ิ" กลุม่ ปตท. "  

[3] สถานทีÉต ัÊงของศูนยบ์ญัชาการเหตกุารณ์ 
- ทีÉหมายทีÉ 1 สถานทีÉทีÉปลอดภยัในเขตพืÊนทีÉเกิดภยั 

- ทีÉหมายทีÉ 2 จะอยู่ทีÉศูนยร์าชการจงัหวดั, อาํเภอ, ทอ้งถิÉน หรอืสถานทีÉอืÉนๆ ขึÊนอยู่กบัความเหมาะสม ทีÉ
สามารถอาํนวยการระงบัเหตฉุุกเฉินอย่างมปีระสทิธิภาพ โดยพจิารณาตามสภาพพืÊนทีÉทีÉเกิดภยั เช่น 
ระยะห่างจากจดุทีÉเกิดภยั อปุกรณ์สนบัสนุน ความสะดวกและปลอดภยัในการบญัชาการ และการ
ขอรบัการสนบัสนุน ฯลฯ 

3.3.5 กรณีเหตเุพลงิไหม ้หรือ ระเบิดระดบั 4 (EF4)  

- เทยีบเท่ากบัแผนชาต ิระดบั 3 และ 4 ตามลาํดบั (ตามมาตรฐาน ความรุนแรงของสาธารณภยัตาม แผน
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาต)ิ  

- เทยีบเท่ากบัแผนฉุกเฉิน บรษิทั ปตท. ระดบั  3 และ 4  

3.3.5.1 กรณีทีÉเกินขดีความสามารถของ จงัหวดัระยอง ผูบ้ญัชาการ เหตกุารณ์(IC : Incident Commander) รอ้งขอ
การสนบัสนุนจากรฐับาล และขอยกระดบัความรุนแรง เป็น สาธารณภยัขนาดใหญ่ทีÉมผีลกระทบรุนแรงและ
กวา้งขวาง และ สาธารณภยัขนาดใหญ่ทีÉมผีลกระทบรา้ยแรงอย่างยิÉง ตามลาํดบั (พระราชบญัญตัปิ้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยั หรือ ตามกฎหมายอืÉนๆ) โดยใหม้กีารปฏบิตัติาม แผนอย่างเคร่งครดั  

3.3.5.2 ใหท้กุหน่วยงานในบรษิทั ไออารพ์ซี ีจาํกดั (มหาชน) ทัÊงระยอง และ กรุงเทพ เร่งดาํเนินการใหเ้หตฉุุกเฉินและ 
ภาวะวกิฤต ยุติโดยเร็วทีÉสุดโดยใหม้ผีลกระทบต่อ ชีวติ, สิÉงแวดลอ้ม, ชืÉอเสยีง, ทรพัยส์นิ นอ้ยทีÉสุด โดยให ้
ทุกหน่วยงานปฏบิตัิตาม แผนจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะวกิฤต (Emergency and Crisis Management 

Plan) อย่างเคร่งครดั ดงันีÊ 

- ใหค้าํแนะนาํและสนบัสนุนการตดัสนิใจเชงิกลยุทธ ์ในการระงบัเหตฉุุกเฉิน 

- จดัการเชงิกลยุทธ ์เพืÉออาจส่งผลกระทบกบัชวีติพนกังานและชมุชนโดยรอบ เขตประกอบการฯไอ
อารพ์ซี ี

- จดัการเชงิกลยุทธ ์เพืÉอลดผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้ม 

- จดัการเชงิกลยุทธ ์เพืÉอลดผลกระทบต่อธุรกจิ และเพืÉอใหส้ามารถดาํเนินธุรกจิไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง 
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- จดัการเชงิกลยุทธ ์เพืÉอลดผลกระทบต่อภาพลกัษณ์และชืÉอเสยีงขององคก์ร 
- จดัการประเดน็ปญัหาทางธุรกจิ สืÉอสารมวลชน กลไกภาครฐั ผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยีอืÉนๆ 

3.3.5.3 เมืÉอควบคุมสถานการณ์ไดแ้ละเหตกุารณ์เขา้สู่ภาวะปกตใิห ้ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ให ้
ผูบ้ริหารและผูเ้กีÉยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ท ัÊงภายใน และ ภายนอก) รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพืÊนทีÉในเขต
ประกอบการฯ ไออารพ์ซีี,ชุมชนโดยรอบ, หน่วยงานราชการและ เอกชนทีÉเกีÉยวขอ้งรบัทราบขอ้มูล เหตุการณ์
สงบ 

3.3.5.4 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) รายงานสถานการณ์ให ้บริษทั ปตท. รบัทราบ ผ่านศูนยส์ืÉอสาร ปตท. ผ่าน
ทางโทรสารหมายเลข 0-25373497-8 ตามแบบฟอรม์ Emergency Incident Report และ หลงัจากไดส้่ง
โทรสารเรียบรอ้ย ใหโ้ทรไปยงั ศูนยส์ืÉอสาร ปตท. เพืÉอยนืยนัขอ้มูลทีÉ หมายเลข 0-2537-3333 ว่า เหตุการณ์
สงบ 

3.3.5.5 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) กดสญัญาณแจง้เหตุยกเลกิภาวะฉุกเฉิน (SIREN OFF) เพืÉอประกาศเหตุ
ฉุกเฉินใหท้กุหน่วยงานทราบ (SIREN OFF ดงั 25 วนิาท ีจาํนวน 1 ครัÊง) 

หมายเหต ุ:  

[1] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 4 (รุนแรงระดบัประเทศ/ต่างประเทศ) ของเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีระยอง 
สนง. กรุงเทพ จะยกระดบั เป็น ศูนยบ์ริหารภาวะวกิฤตและความต่อเนืÉองทางธุรกิจ (Crisis & Business 

Continuity Management Center –CMC) ตามแผน BCM 

[2] กรณีเหตฉุุกเฉินขยายตวัลกุลาม โดยพืÊนทีÉไมส่ามารถควบคมุเหตไุวไ้ด ้และตอ้งการการสนบัสนุนจาก
ภายนอก (ระดบัประเทศ/ต่างประเทศ) ทัÊงยงัมแีนวโนม้ จะส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อภาพพจนช์ื Éอเสยีงของ 
ปตท. ตอ้งมกีารติดต่อประสาน ไปยงัศูนยส์ื Éอสารของ ปตท. เพื Éอทาง บริษทั ปตท. จะไดใ้หจ้ดัตัÊง ศูนยบ์ริหาร
จดัการภาวะวกิฤต และความต่อเนืÉองทางธุรกิจ (Crisis & Business Continuity Management Center 

– CMC)ขึÊน เพื Éอสนบัสนุนการปฏบิตัิการในการระงบัเหตตุาม แผนบริหารการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะ
วกิฤติ " กลุม่ ปตท. " 

[3] สถานทีÉต ั Êงของศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจระดบัประเทศ ตัÊงอยู่ตามที Éส่วนงานราชการกาํหนด 
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  3.4 การตดิต่อสืÉอสารแจง้เหต ุ

กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินขึÊนกบัโรงงานในเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีจะตอ้งมกีารแจง้ขอ้มลูเบืÊองตน้ใหช้มุชนทีÉไดร้บั
ผลกระทบ, บริษทั NON IRPC GROUP ทกุบรษิทัทีÉต ัÊงในเขตประกอบการฯ และหน่วยงานราชการ ทราบขอ้มลูเพืÉอ
เตรียมความพรอ้มกรณีทีÉเหตฉุุกเฉินอาจมผีลกระทบรุนแรงอย่างต่อเนืÉอง โดยผ่านทางศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน(ECC) 
และหน่วยงานต่างๆของบรษิทั ดงันีÊ 

รายละเอยีด ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 
การประสานแจง้ บรษิทั 
NON IRPC GROUP 

- บรษิทั TPIPL 

- บรษิทั Diap 

- บรษิทั UBE 

- บรษิทั TNC 

- บรษิทั RAC 

- บรษิทั BIG 

- บรษิทั TK 

- CHP2 

- อืÉนๆ 

- บรษิทั TPIPL 

- บรษิทั Diap 

- บรษิทั UBE 

- บรษิทั TNC 

- บรษิทั RAC 

- บรษิทั BIG 

- บรษิทั TK 

- CHP2 

- อืÉนๆ 

- บรษิทั TPIPL 

- บรษิทั Diap 

- บรษิทั UBE 

- บรษิทั TNC 

- บรษิทั RAC 

- บรษิทั BIG 

- บรษิทั TK 

- CHP2 

- อืÉนๆ 

- บรษิทั TPIPL 

- บรษิทั Diap 

- บรษิทั UBE 

- บรษิทั TNC 

- บรษิทั RAC 

- บรษิทั BIG 

- บรษิทั TK 

- CHP2 

- อืÉนๆ 

การประสานแจง้
หน่วยงานราชการ และ 
ชมุชน 

- ทต.เชงิเนิน  
- อบต.ตะพง  
- อบต.บา้นแลง 
- อบต.นาตาขวญั  
- เทศบาลนครระยอง  
- อาํเภอเมอืงระยอง 
- ป.ภ จงัหวดัระยอง 
- สสจ.ระยอง 
- รพ.ระยอง  
- ประชาสมัพนัธ์

จงัหวดั 

- สภ.ระยอง  
- แรงงานจงัหวดั

ระยอง 
- อส.จว. ระยอง 
- กอร. 

- ทต.เชงิเนิน  
- อบต.ตะพง  
- อบต.บา้นแลง 
- อบต.นาตาขวญั  
- เทศบาลนครระยอง  
- อาํเภอเมอืงระยอง 
- ป.ภ จงัหวดัระยอง 
- สสจ.ระยอง 
- รพ.ระยอง  
- ประชาสมัพนัธ์

จงัหวดั 

- สภ.ระยอง  
- แรงงานจงัหวดั

ระยอง 
- อส.จว. ระยอง 
- กอร. 

- ทต.เชงิเนิน  
- อบต.ตะพง  
- อบต.บา้นแลง 
- อบต.นาตาขวญั  
- เทศบาลนครระยอง  
- อาํเภอเมอืงระยอง 
- ป.ภ จงัหวดัระยอง 
- สสจ.ระยอง 
- รพ.ระยอง  
- ประชาสมัพนัธ์

จงัหวดั 

- สภ.ระยอง  
- แรงงานจงัหวดั

ระยอง 
- อส.จว. ระยอง 
- กอร. 

- ทต.เชงิเนิน  
- อบต.ตะพง  
- อบต.บา้นแลง 
- อบต.นาตาขวญั  
- เทศบาลนครระยอง  
- อาํเภอเมอืงระยอง 
- ป.ภ จงัหวดัระยอง 
- สสจ.ระยอง 
- รพ.ระยอง  
- ประชาสมัพนัธ์

จงัหวดั 

- สภ.ระยอง  
- แรงงานจงัหวดั

ระยอง 
- อส.จว. ระยอง 
- กอร. 
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รายละเอยีด ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 
- อืÉน ๆ - อืÉน ๆ - อืÉน ๆ - อืÉน ๆ 

การประสานแจง้ บรษิทั 
เอกชน 

- ฝ่ายความม ั Éนคง   
  ปตท. 

- กลุม่ EMAG  

- ฝ่ายความม ั Éนคง 
ปตท. 

- กลุม่ EMAG  

- ฝ่ายความม ั Éนคง 
ปตท. 

- กลุม่ EMAG  

- ฝ่ายความม ั Éนคง 
ปตท. 

ข ัÊนตอนการรายงาน เพืÉอทราบขอ้มลูเบืÊองตน้ เพืÉอทราบขอ้มลูเพิÉมเตมิ 
/ เตรยีมพรอ้ม 

เพืÉอทราบขอ้มลูเพิÉมเตมิ 
/ ขอความช่วยเหลอื 
และอพยพ 

เพืÉอทราบขอ้มลูเพิÉมเตมิ 
/ ขอความช่วยเหลอื 
และอพยพ 

ช่องทางการติดต่อ
ประะสานงาน 

ภายใน  
- โทรศพัทภ์ายใน 

- วทิยุสืÉอสาร  
- ระบบ Intercom  

- ระบบ SMS  

- ระบบเสยีงตามสาย 
- ระบบโทรสาร 
ภายนอก  
- โทรศพัทส์ายตรง  
- วทิยุสืÉอสาร  
- ระบบ SMS  

- ระบบเสยีงตาม สาย 
- ระบบโทรสาร 

ภายใน  
- โทรศพัทภ์ายใน 

- วทิยุสืÉอสาร  
- ระบบ Intercom  

- ระบบ SMS  

- ระบบเสยีงตามสาย 
- ระบบโทรสาร 
ภายนอก  
- โทรศพัทส์ายตรง  
- วทิยุสืÉอสาร  
- ระบบ SMS  

- ระบบเสยีงตาม สาย 
- ระบบโทรสาร 

ภายใน  
- โทรศพัทภ์ายใน 

- วทิยุสืÉอสาร  
- ระบบ Intercom  

- ระบบ SMS  

- ระบบเสยีงตามสาย 
- ระบบโทรสาร 
ภายนอก  
- โทรศพัทส์ายตรง  
- วทิยุสืÉอสาร  
- ระบบ SMS  

- ระบบเสยีงตาม สาย 
- ระบบโทรสาร 

ภายใน  
- โทรศพัทภ์ายใน 

- วทิยุสืÉอสาร  
- ระบบ Intercom  

- ระบบ SMS  

- ระบบเสยีงตามสาย 
- ระบบโทรสาร 
ภายนอก  
- โทรศพัทส์ายตรง  
- วทิยุสืÉอสาร  
- ระบบ SMS  

- ระบบเสยีงตาม สาย 
- ระบบโทรสาร 

หมายเหต ุ 

[1] ช่องการสืÉอสารหลกัในการประสานงานระงบัเหตฉุุกเฉิน คอื วทิยุ UHF (MTX) ช่องความถีÉ 1 
(EMERGENCY CHANNEL) 

[2] การสืÉอสารภายในหน่วย หรอื แผนกของทมีสนบัสนุนต่างๆ ใหใ้ชว้ทิยุในช่องความถีÉของหน่วยงานนัÊน  3. 
สญัญาณ SIREN ON ของบรษิทั ดงั 9 วนิาท ีหยุด 3 วนิาท ีสลบักนั 7 ครัÊง (โดยเมืÉอเขา้สู่ความรุนแรงระดบั 
2 จะมกีารกดสญัญาณ SIREN ON โดยอตัโนมตั ิหรือ พจิารณาจาก ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน) 

[3] สญัญาณ SIREN OFF ดงั 25 วนิาท ีจาํนวน 1 ครัÊง (โดยจะมกีารกดสญัญาณ SIREN OFF เมืÉอเหตกุารณ์
เขา้สู่ภาวะปกต)ิ  
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3.4.1 การสืÉอสารผ่านระบบ SMS ใหก้ลบัหน่วยงานภายนอก 

กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินทีÉมคีวามรุนแรง ถงึข ัÊนตอ้งมกีารส่งขอ้ความใหห้น่วยงานภายนอกใหร้บัทราบ จะมแีนวทาง ใน
การปฏบิตั ิดงันีÊ 

การรายงานขอ้มลู ระยะเวลา
ในการแจง้ 

ผูม้อีาํนาจอนุมตัิ กลุม่หน่วยงานภายนอกทีÉไดร้บัขอ้มลูผ่านระบบ SMS 

ราชการ ชมุชน Non-IRPC นกัข่าว ปตท EMAG 

การรายงานขอ้มลู
เบืÊองตน้ 

ภายใน 3-
5 นาท ี

หวัหนา้ กะ ECC • • • • • • 

การรายงานขอ้มลู 
เพิÉมเตมิ 

ภายใน 
10- 30 
นาท ี

- ผูอ้าํนวยการภาวะ
ฉุกเฉิน (ED) 

- VP On call 

- VP ININ 

• • • • • • 

การรายงานขอ้มลู
ความคบืหนา้ 

ทกุ ř-ś 
ชม. จน
เหตเุขา้สู่
ภาวะปกติ 

-ผูอ้าํนวยการภาวะ
ฉุกเฉิน (ED) 

-VP On call 

-VP ININ 

• • • • • • 

การรายงาน ขอ้มลู
เหตกุารณย์ุติ 

เมืÉอเหตุ
ฉุกเฉิน
สงบ 

ผูอ้าํนวยการภาวะ
ฉุกเฉิน (ED) 

-VP On call 

-VP ININ 

• • • • • • 

หมายเหต ุขอ้ความที Éจะส่ง SMS สาํหรบั การรายงานขอ้มลูความคืบหนา้ และ การรายงานขอ้มลูเชงิลกึ ส่วนกิจการเพื Éอ
สงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์และ ส่วนบริหารชื Éอเสยีงองคก์รและกิจการสมัพนัธ ์จะร่างขอ้ความเพื Éอใหผู้ม้อีาํนาจอนุมตัิ 
พจิารณาก่อน ส่งให ้ผูเ้กี Éยวขอ้งภายนอกรบัทราบ 
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3.4.2 ช่องทางการสืÉอสาร 

ช่องทางการสืÉอสาร หน่วยงานทีÉดําเนินการแจง้ ผูร้บัแจง้ 
ระบบ SMS  - หน่วยงานควบคุมภาวะฉุกเฉิน หน่วยงานราชการ, ชมุชน, 

 นกัข่าว, บรษิทั NON IRPC,  
 บรษิทั ปตท.,กลุม่ EMAG 

ระบบโทรศพัท ์  -หน่วยงานควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 -ส่วนกจิการเพืÉอสงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์
- หน่วยงานบริหารและปฏบิตักิารเขต 

  ประกอบการฯไออารพ์ซี ี
 

 - บรษิทั ปตท., กลุม่ EMAG 

 - หน่วยงานราชการ, นกัข่าว 
 - ชมุชนรอบเขตประกอบการฯ 
 - บรษิทั NON IRPC 

รถกระจายเสยีง - ส่วนกจิการเพืÉอสงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์  - ชมุชนรอบเขตประกอบการฯ 
ระบบเสยีงตามสาย  - หน่วยงานควบคุมภาวะฉุกเฉิน (ให ้

ขอ้มลูเบืÊองตน้) 
 - ส่วนกิจการเพืÉอสงัคมและชมุชน
สมัพนัธ ์(ใหข้อ้มลูความคบืหนา้เป็น
ระยะๆ) 

 - ชมุชนรอบเขตประกอบการฯ 

 3.5  แผนการอพยพกรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน 

การปฏบิตัขิองผูท้ีÉอยู่ในเขตพืÊนทีÉปฏบิตักิารของโรงงานทีÉมเีหตฉุุกเฉินปฏบิตัดิงันีÊ 

กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 1 ผูท้ีÉอยู่ในพืÊนทีÉซึÉงไม่เกีÉยวขอ้งกบัการระงบัเหต ุเมืÉอไดย้นิสญัญาณแจง้เหตใุหห้ยุดงานทนัที
และอพยพไปยงัจดุรวมพลทีÉปลอดภยัของพืÊนทีÉทีÉเกิดเหต ุพรอ้มท ัÊงรายงานตวัต่อ หวัหนา้ทมีผูต้รวจสอบจาํนวน
พนกังาน เพืÉอเชค็จาํนวนพนกังานในพืÊนทีÉวา่ครบหรือไม่ พรอ้มท ัÊงรายงานขอ้มลูให ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ 
หากพบว่ามพีนกังานสูญหาย จะประสานกบั หวัหนา้ทมีดบัเพลงิ (FC) เพืÉอส่งทมีเขา้คน้หาผูสู้ญหายต่อไป กรณีทีÉเป็น
พนกังานผูร้บัเหมา ใหร้ายงานตวักบั จป. ผูร้บัเหมาของบริษทั เพืÉอรวบรวมขอ้มลู และรายงานใหห้วัหนา้ทมีผูต้รวจสอบ
จาํนวนพนกังาน รบัทราบ และ รายงานขอ้มลูให ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ หากพบวา่มพีนกังานผูร้บัเหมา
สูญหาย จะประสานกบั หวัหนา้ทมีดบัเพลงิ (FC) เพืÉอส่งทมีเขา้คน้หาผูสู้ญหายต่อไป 
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กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 2 หากเกดิเหตกุารณ์รุนแรงจนถงึระดบั 2 จะมกีารอพยพพนกังานของพืÊนทีÉเกิดเหตุ, 
พนกังานพืÊนทีÉทีÉไดร้บัผลกระทบ และพนกังานผูร้บัเหมา ไปรวมพลทีÉจดุรวมพลทีÉปลอดภยัของเขตประกอบการฯ ไอ
อารพ์ซี ีจะระบใุน เอกสาร SF9900-3602 มที ัÊงหมด 8 จดุ ดงันีÊ 

- จดุรวมพลบริเวณโรงอาหารตดิอาคาร Admin 

- จดุรวมพลบริเวณ POWER PLANT 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ 15 C 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ 13 A 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ T1 

- จดุรวมพลบริเวณขา้งตกึ QC3 

- จดุรวมพลบริเวณโรงเรยีน IRPCT 

- จดุรวมพลบริเวณขา้ง SUB ไฟฟ้า IP 

กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 3, 4 หากเกิดเหตกุารณ์รุนแรงจนถงึระดบั 3 หรือ 4 จะมกีารอพยพพนกังานของพืÊนทีÉเกิด
เหต,ุ พนกังานพืÊนทีÉทีÉไดร้บัผลกระทบ และพนกังานผูร้บัเหมา ไปรวมพลทีÉจดุพลทีÉปลอดภยัภายนอกเขตประกอบการฯ
ไออารพ์ซี ีซึÉงไดก้าํหนดไว ้2 จดุ ไดแ้ก่  

- ศูนยก์ารเรียนรูเ้ครอืขา่ยชมุชน ไออารพ์ซี ี
- บา้นพกัพนกังานไออารพ์ซี ีบริเวณ แยกบา้นแลง 

การอพยพชมุชน 

เพืÉอใหก้ารปฏบิตังิานในภาวะฉุกเฉินเป็นไปดว้ยความเรียบรอ้ย ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) จะมกีารแจง้เหตไุปยงั
ชมุชนทีÉไดร้บัผลกระทบผ่านระบบ SMS และแจง้ขอ้มลูใหก้บัส่วนกจิการเพืÉอสงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์เพืÉอประสานกบั
ผูน้าํชมุชนในพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตแุละในพืÊนทีÉใกลเ้คียงหลงัจากทีÉไดร้บัแจง้เหตแุลว้ ประธานชมุชนจะมกีารเรียกประชมุ
คณะกรรมการชมุชน ตามแผนชมุชน ของแต่ละชมุชนทีÉไดจ้ดัทาํไว ้เพืÉอเตรยีมพรอ้มหากไดร้บัการประสานหรือส ั Éงการ 
จาก ผูอ้าํนวยการทอ้งถิÉน, อาํเภอ หรือ จงัหวดั ใหม้กีารอพยพชมุชน ไปยงัจดุอพยพทีÉปลอดภยั 
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3.6  การแถลงข่าว 

 การสืÉอสารกบัสาธารณะในภาวะฉุกเฉินหรือภาวะวกิฤตควรยดึหลกัในการเตรียมแถลงขา่ว ดงันีÊ  

- Concern : แสดงใหเ้หน็วา่บริษทัห่วงใยและใหค้วามสาํคญักบัผลกระทบทีÉเกิดขึÊนกบัผูเ้กีÉยวขอ้ง 
- Clarity : ร่างขอ้ความทีÉจะแถลงขา่วใหก้ระชบัและชดัเจน 

- Co-ordination : ประสานงานเพืÉอชีÊแจงใหเ้ป็นทีÉเขา้ใจโดยท ั Éวกนัวา่ใครทีÉจะเป็นผูใ้หข้า่ว 
- Co-operation :ใหค้วามร่วมมอืโดยสรา้งความสมัพนัธท์ีÉดกีบันกัขา่วและหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งอืÉน ๆ 

- Consistency : ตรวจสอบขอ้มลูทีÉจะแถลงขา่วใหม้คีวามถูกตอ้งชดัเจนและไม่ใหม้ขีอ้มลูทีÉขดัแยง้กนัเองและ
ใหต้รวจสอบยนืยนัขอ้เทจ็จากแหลง่ขอ้มลูทีÉถกูตอ้งโดยไมเ่ปลีÉยนแปลง 

- Consultation : หากมผีูร้บัเหมาหรอืผูม้สี่วนไดเ้สยีคนอืÉน ๆ ทีÉมสี่วนเกีÉยวขอ้งกบัขา่วทีÉจะแถลงดว้ยให ้
ปรึกษากบัผูเ้กีÉยวขอ้งก่อนการทาํร่างขอ้ความแถลงขา่ว 

- Control : ควบคุมการใหข้อ้มลูโดยใหข้า่วออกจากศูนยร์วมทีÉเดยีว 

ผูม้อีาํนาจในการแถลงขา่ว  

เหตุฉุกเฉินระดบั 1 เหตุฉุกเฉินระดบั 2 เหตุฉุกเฉินระดบั 3 เหตุฉุกเฉินระดบั 4 
(กรณีจาํเป็นทีÉตอ้งแถลงข่าว) ผูอ้าํนาจในการแถลงขา่ว ปฏบิตัิ
ตามระดบั 3 และ 4 

กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ หรอื 
ผูท้ีÉไดร้บัมอบหมาย 

กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ หรอื 
ผูท้ีÉไดร้บัมอบหมาย 

* กรณีจดัมกีารแถลงขา่ว ส่วนกิจการเพืÉอสงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์และ ส่วนบรหิารชืÉอเสยีงองคก์รและกิจการสมัพนัธ ์
ตอ้งจดัเตรียมร่างคาํแถลงขา่ว พรอ้มแนวทาง คาํถาม-คาํตอบ และการบรหิารสถานการณ์ทีÉมปีระเดน็ใหแ้ก่ผูบ้ริหารทีÉ
เป็นผูแ้ถลงขา่ว ตลอดจนร่างเอกสารประกอบต่างๆ สาํหรบัแจกสืÉอมวลชนท ัÊงก่อน และ สาํหรบัการแถลงขา่วอย่างเป็น
ทางการ 

หมายเหต ุหอ้งแถลงขา่วจะใชห้อ้ง AUDITORIUM ชั Êน 2 อาคาร 10 ปี หรือ ศูนยก์ารเรียนรูเ้ครือขา่ยชมุชน ไออารพ์ซี ี
หรือ สถานทีÉอื Éนๆ ตามความเหมาะสม 

* กรณีเกิดเหตใุนพืÊนทีÉ บริษทั NON IRPC ทีÉต ัÊงอยู่ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง หากกรณีตอ้งจดัมกีาร
แถลงขา่วจะเป็นผูบ้ริหารทีÉมอีาํนาจแถลงข่าว ของ บรษิทั NON IRPC ทีÉเกิดเหต ุโดยม ีผูบ้ริหารของบรษิทัไออารพ์ซี ี
(กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ หรือ ผูท้ีÉไดร้บัมอบหมาย) ร่วมในการแถลงขา่ว 
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4 บททีÉ 4 มาตรการฟืÊ นฟ ูและ บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกดิเหตภุาวะ
ฉุกเฉิน 

4.1 การสอบสวนอบุตัิการณ์ และการประเมินความสูญเสยี 

เมืÉอเหตฉุุกเฉินเขา้สู่ภาวะปกต ิผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน จะตอ้งจดัทาํรายงานเหตฉุุกเฉิน เบืÊองตน้ ในโปรแกรมการ
สอบสวนอบุตักิารณ์ IdMS : Incident Management System ในระบบ ภายใน ŚŜ ชั Éวโมง หลงัจากนัÊนจะตอ้งมกีาร
จดัตัÊงทมีวเิคราะห ์เหตฉุุกเฉินโดยวธิีการทาํงานใหเ้ป็นไปตามเอกสาร SššŘŘ-řŘŚŘ : การรายงานอบุตักิารณ์ 

4.2 การฟืÊ นฟสูภาพ ร่างกาย / จติใจพนกังาน ทีÉไดร้บัผลกระทบ  

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลสุขภาพทางกาย และจติใจของพนกังานทีÉตอ้ง เขา้
ระงบัเหต ุรวมท ัÊงครอบครวัของพนกังานทีÉไดร้บัผลกระทบจากการปฏบิตัหินา้ทีÉ ทีÉไดร้บั ผลกระทบ โดยมรีายละเอยีด
การฟืÊ นฟูดงันีÊ 

- ตรวจสอบรายชืÉอพนกังานและผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งทีÉไดร้บัผลกระทบจากเหตฉุุกเฉิน โดยแยกเป็น ผูท้ีÉเสยีชวีติผูท้ีÉ
ไดร้บับาดเจบ็สาหสั ผูท้ีÉไดร้บับาดเจบ็เลก็นอ้ย และผูท้ีÉไมไ่ดร้บับาดเจบ็แต่อาจจะไดร้บัผลกระทบดา้นจติใจ 

- ใหพ้นกังานทีÉปฏบิตังิานในเหตกุารณ์ฉุกเฉิน และทีÉไดร้บัผลกระทบจากเหตฉุุกเฉินไดร้บัการการดูแลรกัษา
ตรวจสอบสภาพร่างกาย และ จติใจ จากแพทยอ์ย่างใกลช้ดิ  

 ผูบ้ริหารหน่วยงานทีÉเกิดเหตรุ่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานในสงักดัทีÉเขา้
ร่วมระงบัเหต ุฉุกเฉินและหรือไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์มาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อ
พนกังานเขา้รบัการประเมนิผล  กระทบดา้นสุขภาพทีÉโรงพยาบาล 

 ผูบ้ริหารหน่วยงานระงบัเหตฉุุกเฉินร่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานใน
สงักดัทีÉเขา้ร่วมระงบัเหตฉุุกเฉินมาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผล
กระทบดา้นสุขภาพทีÉโรงพยาบาล 
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 ผูบ้ริหารหน่วยงานอืÉนๆ ร่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานในสงักดัทีÉเขา้ร่วม
ระงบัเหตฉุุกเฉินมาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผลกระทบดา้น
สุขภาพทีÉโรงพยาบาล 

 ผูบ้ริหารหน่วยงานใกลเ้คียง ร่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานในสงักดัทีÉ
ไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์มาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผล
กระทบดา้นสุขภาพทีÉโรงพยาบาล  

 หน่วยงานบรกิารสุขภาพ ประสานโรงพยาบาลเพืÉอจดัแพทยเ์พืÉอตรวจประเมนิดา้นสุขภาพ
พนกังาน ผูร้่วมระงบัเหตฉุุกเฉิน และหรือบคุคลทีÉอาจไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์ 

- กรณีทีÉมพีนกังานไดร้บับาดเจบ็ ตดิตามดูแลความกา้วหนา้ในการบาํบดัรกัษา หรอืการเยยีวยาอาการบาดเจบ็
ของ พนกังานเป็นระยะๆ จนพนกังานหายและสามารถกลบัมาทาํงานไดต้ามปกต ิ

- จดัหา หรือมอบหมายงานทีÉเหมาะสมกบัสภาพของพนกังานทีÉเพิÉงหายหรือฟืÊ นจากอาการบาดเจบ็ 

- กรณีทีÉมพีนกังานเสยีชวีติ ประสานงานดูแล ชีÊแจงทาํความเขา้ใจ แสดงความรบัผดิชอบโดยเป็นไปตามหลกั 
ของกฎหมาย และตามนโยบายของบริษทั ไออารพ์ซี ีจาํกดั (มหาชน)  

4.3 การฟืÊ นฟสูภาพจติใจประชาชน ทีÉไดร้บัผลกระทบ 

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลสุขภาพทางกาย จติใจ และ ทรพัยส์นิ ของ
ประชาชน ทีÉไดร้บัผลกระทบ โดยมรีายละเอยีด ดงันีÊ 

- จดัหน่วยแพทยเ์คลืÉอนทีÉใหบ้ริการประชาชนทีÉไดร้บัผลกระทบ 

- จดัทาํเอกสารชีÊแจงไปยงัหน่วยงาน และชมุชนต่างๆ เพืÉอใหเ้กิดความสบายใจ และคลายความวติกกงัวล   - 
กรณีทีÉมปีระชาชนไดร้บับาดเจบ็ ตดิตามดูแลความกา้วหนา้ในการบาํบดัรกัษา หรอืการเยยีวยาอาการ
ผูไ้ดร้บับาดเจบ็เป็นระยะๆ ตามความเหมาะสม จนหายและสามารถกลบัมาใชช้วีติไดต้ามปกต ิ

- กรณีทีÉมปีระชาชนเสยีชวีติ หรอื ทรพัยส์นิไดร้บัความเสยีหาย ประสานงานดูแล ชีÊแจงทาํความเขา้ใจแสดง
ความ เสยีใจ และรบัผดิชอบอย่างจรงิใจใหเ้หมาะสมกบัความ เสยีหายท ัÊงทางดา้นร่างกาย จติใจ และ 
ทรพัยส์นิโดยเป็นไปตามหลกัของกฎหมาย และตามนโยบายของบริษทั ไออารพ์ซี.ีจาํกดั (มหาชน)  
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4.4 การฟืÊ นฟสูภาพสิÉงแวดลอ้ม ทีÉไดร้บัผลกระทบ 

 หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟืÊ นฟูภาพสิÉงแวดลอ้ม ทีÉอาจไดร้บั หรอื
ไดร้บัผลกระทบ โดยมรีายละเอยีด ดงันีÊ 

- ตรวจสอบสภาพแวดลอ้มทีÉเสยีหายและสภาพแวดลอ้มทีÉอาจจะส่งผลต่อสาธารณชนบริเวณพืÊนทีÉเกิดเหตแุละ
พืÊนทีÉใกลเ้คียงเพืÉอประเมนิสถานการณแ์ละมอบหมายใหผู้ม้หีนา้ทีÉรบัผดิชอบดาํเนินการแกไ้ขในทนัททีีÉมกีาร
ยกเลกิ ภาวะฉุกเฉิน  

- ตัÊงศูนยร์บัเรืÉองรอ้งเรยีนจากบคุคลภายนอกทีÉไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินทีÉเกิดขึÊน โดยศูนยจ์ะตอ้ง
ดาํเนินการดงันีÊ รบัเรืÉองรอ้งเรยีนจากบคุคลภายนอก กรณีทีÉเกิดความเสยีหายและสภาพแวดลอ้ม ต่างๆ เช่น  
เขม่าจากควนัไฟ ผงละออง ขีÊเถา้ กลิÉนของสารเคม ีเป็นตน้ 

- ทาํความสะอาดคราบสารเคม ีหรอืคราบนํÊามนัปนเปืÊ อนทีÉตกคา้งจากกรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน  

- สาํหรบัของเสยีเชืÊอเพลงิแขง็ ( SOLID WASTE ) และ ของเสยีเชืÊอเพลงิเหลว ( LIQUID WASTE ) ทีÉยงัเผา
ไหมไ้มห่มด หลงัจากตรวจสอบผลกระทบทางสิÉงแวดลอ้มจะตอ้งเก็บรวบรวม และดาํเนินการตาม 
S10522000-1001 : WASTE AND SCRAP MANAGEMENT 

- สาํหรบัวสัดุ (ของแขง็) ม ีŚ ประเภท  

 ของวสัดุทีÉขายได ้จะดาํเนินการขายออกไป 

 วสัดุทีÉขายไม่ได ้จะนาํไปจดัการตามมาตรฐาน S10522000-1001 : WASTE AND SCRAP 
MANAGEMENT ต่อไป 

- นํÊาทีÉเกิดจากเหตฉุุกเฉิน เช่น นํÊาเสยี , นํÊาจากการดบัเพลงิ อืÉนๆ จะผ่านการตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพของ
นํÊาจากระบบบาํบดัส่วนกลางวา่เกินค่ามาตรฐานทีÉกฎหมายกาํหนดหรือไม่ และส่งไปบาํบดัทีÉระบบบาํบดั
ส่วนกลาง พรอ้มท ัÊงเตรียมจดัทาํรายงานต่อผูบ้ริหารและหน่วยงานราชการทีÉเกีÉยวขอ้งหากมกีารรอ้งขอ 

4.5 การฟืÊ นฟสูภาพโรงงานและเครืÉองจกัร ทีÉไดร้บัผลกระทบ 

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟืÊ นฟูภาพโรงงานและเครืÉองจกัร ทีÉไดร้บั
ผลกระทบ โดยมรีายละเอยีด ดงันีÊ 
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- ตรวจสอบพืÊนทีÉเกิดเหตแุละพืÊนทีÉทีÉไดร้บัความเสยีหาย เพืÉอประเมนิความเสยีหายของอปุกรณ์เครืÉองจกัรจาก
หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง (กรณีทีÉเขา้ตรวจสอบตอ้งผ่านการประเมนิความเสีÉยงพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตวุา่มคีวาม ปลอดภยั
เพยีงพอ) 

- ประสานบรษิทัประกนัภยัเพืÉอเขา้มาร่วมตรวจสอบสถานทีÉเกิดเหต ุและประเมนิความเสยีหาย 

- จดัทาํรายการของอปุกรณ์เครืÉองจกัรทีÉตอ้งส ั ÉงซืÊอใหม่ อปุกรณ์เครืÉองจกัรทีÉสามารถซ่อมแซมได ้และแผนการทีÉ
จะใหโ้รงงานกลบัมาเดนิเครืÉองโดยเร็วทีÉสุด (จากผูบ้ริหารทีÉมอีาํนาจอนุมตั)ิ ภายใตข้อ้กาํหนดตามกฎหมาย 

4.6 การฟืÊ นฟภูาพลกัษณ์องคก์ร 

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟืÊ นฟูภาพลกัษณ์องคก์ร ใหเ้กิดความเชืÉอม ั Éน
กลบัมาโดยเร็วทีÉสุด โดยมรีายละเอยีด ดงันีÊ 

- ผูบ้ริหารระดบัสูง ลงพืÊนทีÉชีÊแจงชมุชนและหน่วยงานท ัÊงภาครฐัและเอกชน ทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอใหเ้กิดความม ั Éนใจ 
และ เชืÉอม ั Éนในบริษทั 

- จดัตัÊงศูนยป์ระชาสมัพนัธเ์ฉพาะกจิในองคก์ร เช่น หนา้ระบบ Intranet ของบรษิทั หรอื อืÉนๆ เพืÉอเผยแพร่
ขอ้มลูขา่วสารทีÉถกูตอ้งใหพ้นกังานรบัทราบ 

- ชีÊแจงขอ้มลูใหก้บั ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี เช่น ลูกคา้ , บริษทั NON IRPC GROUP ทีÉต ัÊงอยู่ในเขตประกอบการฯ 
ไออารพ์ซี ี,บริษทั ปตท. เป็นตน้ ทราบถงึเหตฉุุกเฉินของบรษิทั และผลกระทบทีÉอาจจะมตี่อลูกคา้รวมท ัÊงสิÉงทีÉ
บริษทัจะดาํเนินการต่อไปเพืÉอลดผลกระทบของลูกคา้ใหน้อ้ยทีÉสุด 
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5 บททีÉ ŝ ภาคผนวก 
5.1 เอกสารอา้งองิ (Document / Reference) 

[1] พระราชบญัญตัปิ้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. ŚŝŝŘ 
[2] แผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัระยอง 
[3] IRPC-BCM-ECM-ŘŘř แผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต สาํนกังานกรุงเทพ 

[4] แผนบริหารจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต “กลุม่ ปตท.” 
[5] SF9900-1604 HAZMAT ACTION PLAN 

[6] SššŘŘ-řŘŚŘ : การรายงานอบุตักิารณ์ 
[7] SF ššŘŘ-śŞŘŚ ตาํแหน่งจดุรวมพลของ IRPC 

[8] SF5310-1006 PRE EMERGENCY PLAN 

[9] S10522000-1001 : WASTE AND SCRAP MANAGEMENT  
[10] 5100F-018 YEAR PLANNER ในการซอ้มแผนฉุกเฉินประจาํปี 

[11] 5100F-037 POSTPONE REPORT 

 

หมายเหต ุ: 

 ข ั Êนตอนการปฏบิตัิงานในภาวะฉุกเฉิน ประจาํพืÊนที Éจะใช ้เอกสาร WI แผนฉุกเฉิน ประจาํพืÊนที É กรณีเพลงิไหม ้ของแต่
ละพืÊนที Éถูกกาํหนด  

5.2  การเกบ็บนัทึก (Record) 

- เก็บเอกสารการสอบสวนเหตภุาวะฉุกเฉินในระบบฐานขอ้มลูทีÉ โปรแกรม IdMS : Incident Management 

System 

- เก็บ MINUTE OF MEETING ในการประชมุก่อนซอ้มแผนฉุกเฉิน-หลงัซอ้มแผนฉุกเฉิน ใน ระบบ
ฐานขอ้มลูทีÉ ECC ระยะเวลาในการเก็บเอกสาร Ś ปี  
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5.3 แผนผงัการปฏบิตัิ (Flow Chart) 
5.3.1 แผนผงัแสดงภาพรวมการช่วยเหลอืกรณีเกดิภยัพบิตัิจากภายในและภายนอก 

 เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี

ภยัพบิตัิจากภายใน 
เพลงิไหม ้
สารเคมรี ั Éวไหล 
นํÊามนัหรอืสารเคมรี ั Éวไหลทะเล 
รงัสรี ั Éวไหล 
โครงสรา้งพงัทลาย 

ระงบัเหตเุบืÊองตนั 

กรณีเหตุการณย์กระดบัความรุนแรง 

ไออารพ์ซีแีจง้ใหช้มุชนไดร้บัทราบขอ้มูลตามช่องทางการ
สืÉอสารทีÉกาํหนด 

ชุมชนเตรยีมพรอ้มรบัสถานการณต์ามแผนชุมชนทีÉ
กาํหนด (เตรยีมอพยพ) 

ไออารพ์ซีแีจง้ความคืบหนา้ของสถานการณ์เป็นะระยพ 

เมืÉอเหตุการณร์ุนแรง จะตอ้งเตรยีมพรอ้มในการอพยพชุม
ขนจากผูท้ีÉมอีาํนาจในการอนุมตัิไปยงัจุดอพยพทีÉกาํหนด

ไวใ้นแผน 

ประกาศยกเลกิแผนเขา้สู่สภาวะปกติ 

ไออารพ์ซีแีจง้ใหช้มุชนทราบ 

มกีารรอ้งขอความช่วยเหลอืจากภายนอก 

พจิารณาอนุมตัิใหค้วามช่วยเหลอื 

หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งออกใหค้วามช่วยเหลอืตามทีÉมกีารรอ้งขอ 

ไออารพ์ซีรีายงานสถานการณ์เป็นระยะ 

เหตุการณเ์ขา้สู่ภาวะปกติ 

กาํลงัพลทีÉออกใหค้วามช่วยเหลอืกลบัทีÉต ัÊง 

สรุปรายงานและค่าใชจ้่ายใหผู้บ้งัคบับญัชารบัทราบ 

ภยัพบิตัิจากภายนอก 
- ไฟไหมห้ญา้รอบเขตฯประกอบการ      
- ไฟไหมช้มุชนหรือโรงงานภายนอก     
 - ไฟไหมส้ถานีบริการนํÊามนั หรือ แกส๊ ภายนอก      
- กรณีรถนํÊามนั หรอื รถแกส๊ พลกิควํ Éาภายนอก    
- กรณีนํÊามนัร ั Éวไหลกลางทะเล (ไม่ใช่สาเหตุ จากไออารพ์ซี)ี     
- กรณีนํÊามนัร ั Éวไหลในแหล่งนํÊา (ภายนอกเขตฯและไม่ใช่สาเหตุจากไออารพ์ซี)ี     
- กรณีมคีราบนํÊามนัร ั ÉวขึÊนบรเิวณชายฝั Éง (ไม่ใช่สาเหตุจาก ไออารพ์ซี)ี      
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5.3.2 แผนผงังกรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน 

 

RESPONSIBILITY 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 
ระดบั ř IRPC

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน 

ใช่ 

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน(OC) 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 
ระดบั Ś IRPC

INTERFAC

เหตุเพลิงไหมฯ้ระดบั ř

เริÉมต้

เกิดเหตุเพลิงไหมห้รือระเบิด 

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินกรณีเพลิงไหมฯ้ประจาํ
พืÊนทีÉ แจง้ ราชการ ชุมชน และ บริษทัในเขต

ประกอบฯ  ไออาร์พีÉซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ 

เหตการณ์เขา้ส่ภาวะปกติ

ประชม

จบ 
การฟืÊ นฟ/เยยีวยาผไ้ดร้ับผลกระทบ

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินกรณีเพลิงไหมฯ้ประจาํพืÊนทีÉ แจง้ ราชการ 
และ ชุมชนและ บริษทัในเขตประกอบฯ  ไออาร์พีÉซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ 

เหตุเพลิงไหมฯ้ระดบั Ś 

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินระดบัจงัหวดั แจง้ ราชการ 
และ ชุมชนรับและบริษทัในเขตประกอบไออาร์พีÉซี

ทราบ 

เหตุเพลิงไหมฯ้ระดบั ś 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินระดบั ประเทศ/
ต่างประเทศ แจง้ ราชการ  ชุมชน และบริษทั

ในเขตประกอบไออาร์พีÉซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ 

ชุมชน 
ประกาศเขา้แผน

ชุมชน 
ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน( ) 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ระดบั 3 IRPC และจงัหวดั
ระยอง ระดบั ř , 2  

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ระดบั 4 IRPC และจงัหวดั
ระยอง ระดบั 3 , 4  

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน( ) 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ไม่ใช่ 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน( ) ไม่ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

แจง้

แจง้

แจง้
้

แจง้ขอ้มูล 

เหตุเพลิงไหมฯ้
ระดบั Ŝ 

ไม่ใช่ 

ไม่ใช่ 
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5.3.3 แผนผงักรณีแจง้เหตฉุุกเฉิน 

Responsibility  Interface 

Plant ผูเ้กดิเหต ุ,ECC  Intercom, โทรศพัท,์  

Walky Talky  

ECC, ผูบ้รหิาร
หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

โทรศพัท,์ SMS, 

Walky Talky , 

 General Call Intercom, 

ระบบ 

 เสยีงตามสาย 

ส่วนกจิการเพืÉอสงัคมและ 
ชมุชนสมัพนัธ ์

 โทรศพัท,์ 

ระบบเสยีงตามสาย, 
รถกระจายเสยีง 

Plant ผูเ้กดิเหตุ  Intercom,  

โทรศพัท ์

ECC, ผูบ้รหิาร 
หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 โทรศพัท,์ SMS,  

Walky Talky, 

 General Call Intercom, 

ระบบเสยีงตามสาย 

ส่วนกจิการเพืÉอสงัคมและ 
ชมุชนสมัพนัธ ์

 โทรศพัท,์ 

ระบบเสยีงตามสาย 
 รถกระจายเสยีง 

 

START

Plant ทีÉเกดิเหต ุ แจง้รายละเอยีดเหตฉุุกเฉินมาทีÉ ECC 

ECC แจง้เหตฉุุกเฉินไปยงัผูเ้กีÉยวขอ้ง 
- Intercom แจง้บริษทัในเขตประกอบการฯ  
- SMS ใหผู้บ้ริหาร,หน่วยงานราชการ,ชมุชน และบริษทัในเขต  

ประกอบการฯ ทีÉเกีÉยวขอ้ง (อย่างต่อเนืÉอง เป็นระยะๆ) 
- โทรแจง้ปภ. ทอ้งถิÉน, อาํเภอ, จงัหวดั ,หน่วยงานราชการ และ

เอกชนทีÉเกีÉยวขอ้ง (อย่างต่อเนืÉอง เป็นระยะๆ) 

-  ลงพืÊนทีÉพรอ้มรถกระจายเสยีง เพืÉอสืÉอสารต่อชมุชน 

-  สืÉอสารแจง้เหตุไปยงัหน่วยงานราชการต่างๆ 

END 

Plant ทีÉเกดิเหต ุแจง้ ECC เมืÉอเหตฉุุกเฉินยุตลิง 

ECC แจง้การยุติของเหตฉุุกเฉินไปยงัผูเ้กีÉยวขอ้ง 
- Intercom แจง้บริษทัในเขตประกอบการฯ  
- SMS ใหผู้บ้ริหาร,หน่วยงานราชการ,ชมุชน และบริษทัในเขต 

ประกอบการฯ ทีÉเกีÉยวขอ้ง  
- โทรแจง้ปภ. ทอ้งถิÉน, อาํเภอ, จงัหวดั หน่วยงานราชการ และ

เอกชนทีÉเกีÉยวขอ้ง  

- ลงพืÊนทีÉพรอ้มรถกระจายเสยีง เพืÉอสืÉอสารแจง้การยุตขิองเหตุ
ฉุกเฉินต่อชมุชน 

- สืÉอสารแจง้การยุติของเหตฉุุกเฉินไปยงัหน่วยงานราชการต่างๆ 
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5.3.4 แผนผงัการปฏบิตัิหนา้ทีÉชมุชนกรณีเมืÉอไดร้บัแจง้เหตฉุุกเฉินโรงงาน 

Responsibility  Interface 

Plant ผูเ้กิดเหต ุ,ECC  Intercom , 

โทรศพัท,์  

Walky Talky  

ECC, INCI  โทรศพัท,์ 

SMS, 

รถกระจายเสยีง, 
ระบบเสยีงตามสาย 

คณะกรรมการของ 
แต่ละชมุชน 

 โทรศพัท,์ 

ระบบเสยีงตามสาย, 
รถกระจายเสยีง 

ประชาชนทีÉไดร้บัผลกระทบ  โทรศพัท,์ 

ระบบเสยีงตามสาย, 
รถกระจายเสยีง 

เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี 
(ECC , INCI) 

 โทรศพัท,์ ระบบเสยีงตามสาย, 
รถกระจายเสยีง 

เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี 
คณะกรรมการของแต่ละชมุชน

  

เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี   

คณะกรรมการของแต่ 

ละชมุชน 

 โทรศพัท,์  
ระบบเสยีงตามสาย, 

รถกระจายเสยีง 
 

START 

ศูนยร์บัแจง้เหต ุ/ การแจง้เหตฉุุกเฉิน 

 เขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีแจง้รายละเอยีดเหตุฉุกเฉิน ไปยงั
ชมุชนโดยรอบ (เพลงิไหม ้, สารเคมรี ั Éวไหล , อืÉนๆ) 

- SMS   
- รถกระจาย

ประกาศ :  ชมุชนใหไ้ดร้บัทราบขอ้มลู 

END 

ประชาชนเตรียมพรอ้มเพืÉอรองรบัสถานการณท์ีÉจดุรวมพลของแต่
ละชมุชน ทีÉกาํหนดในแผน 

รายงานความคืบหนา้ของสถานกาณเ์ป็นระยะ 

ประการยกเลกิแผนชมุชน กรณีเหตุการณเ์ขา้สู่ภาวะปกติ 

เมืÉอเหตกุารณร์ุนแรง  จะตอ้งเตรยีมความ
พรอ้มในการอพยพชมุชนจากผูท้ีÉมอีาํนาจใน
การอนุมตั ิไปยงัจดุอพยพทีÉกาํหนดไวใ้นแผน 

สถานการณค์วบคุมได ้เหตุการณส์งบ 
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5.4 บนัทึกการแกไ้ขคู่มือ (Amendment) 

ครัÊงทีÉแก้ไข วนั เดือน ปี รายการแก้ไข ผู้รับผดิชอบการแก้ไข 
1. แกไ้ขรูปแบบโครงสรา้งหนา้ทีÉความรบัผดิชอบ 
โดยระบเุป็นหนา้ทีÉก่อนเกดิเหต ุขณะเกิดเหต ุและ
หลงัเกดิเหต ุ

2. แกไ้ขโครงสรา้งของทมีสนบัสนุนในองคก์ร
ภาวะฉุกเฉินโดยแย่งเป็นทมัสนบัสนุนขอ้มลู
เทคนิค และทมีสนบัสนุนขอ้มลูท ั Éวไป 

3. เปลีÉยนแปลงผูด้าํรงตาํแหน่งผูส้ ั Éงการภาวะ
ฉุกเฉิน คอื เหตกุเฉิน ระดบั 1 ผูส้ ั Éงการฯ จะเป็น 
Shift Sup. , Shift Chemist เหตฉุุกเฉินระดบั 
2 ผูส้ ั Éงการฯ จะเป็น Section Mgr. 

4. เพิÉมเตมิในข ัÊนตอนการปฏบิตังิาน โดยเพิÉม
แผนของจงัหวดัระยอง ในเหตฉุุกเฉิน ระดบั 3 
5.เพิÉมเตมิขอ้มลู ผูเ้กีÉยวขอ้งทีÉมสี่วนร่วม ในการ
ปฏบิตังิานเรืÉองอืÉน ๆ ในหวัขอ้ 5.2.3.4
1. แกไ้ข ชืÉอ และ LOGO บริษทั จาก TPI เป็น 
IRPC 

2. แกไ้ขขอ้ความในหวัขอ้ 4.3 จาก แผนกความ
ปลอดภยั เป็น ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) 

3. แกไ้ข ขอ้ความในหวัขอ้ 4.5 ผูค้วบคุมศูนย์
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน จาก ผูจ้ดัการแผนกความ
ปลอดภยั เป็น ผูจ้ดัการแผนก FB/ECC  

4. แกไ้ขขอ้ความในหวัขอ้ 5.2.3.4 จาก วทิยุ
ตดิตามตวั (PAGER) เป็นโทรศพัทม์อืถอื (SMS)

เพิÉม รายละเอยีดสารบญั 

1.3 คาํจาํกดัความและคาํอธิบาย ขยายใหค้ลอบ
คลมุ 
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1.4 ขอบเขต ขยายขอบเขตการใชง้าน ไดแ้ก่ * 
กรณีบริษทั ไออารพ์ซี ีและ บรษิทัในเครอื ทีÉต ัÊง
อยู่นอกเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง เช่น 
คลงันํÊามนัพระประแดง, คลงันํÊามนัอยุธยา และ 
คลงันํÊามนัชมุพร ใหจ้ดัทาํแผนฉุกเฉิน และภาวะ
วกิฤต ตามความเหมาะสมของแต่ละพืÊนทีÉ โดยให ้
สามารถเชืÉอมโยง และสอดคลอ้งกบัแผนฉุกเฉิน 
และภาวะวกิฤตฉบบันีÊ * กรณีบริษทั NON IRPC 

หรือ ทีÉบริษทัไออารพ์ซี ีถอืหุน้ ทีÉต ัÊงอยู่ในเขต
ประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง ใหป้ฏบิตัติาม
แผนฉุกเฉินและภาวะวกิฤต ของแต่ละบรษิทั โดย
ใหส้ามารถเชืÉอมโยง และสอดคลอ้งกบัแผน 
ฉุกเฉินและภาวะวกิฤตฉบบันีÊ 
1.7 เพิÉมตารางเปรยีบเทยีบระดบัความรุนแรง
กรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน 

1.8 แบ่งโครงสรา้งองคก์รแผนฉุกเฉินเขต
ประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีใหช้ดัเจนระหว่าง 
ระยอง และ กรุงเทพ 

1.9 เพิÉมผงัการประสานงานกรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน
ระหวา่งเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีและจงัหวดั
ระยอง 
3.1 เพิÉมระดบัของเหตฉุุกเฉิน จาก 3 ระดบั เป็น 
4 ระดบั  
3.4 เพิÉมเตมิการตดิต่อสืÉอสารแจง้เหต ุใหช้ดัเจน 

3.6 เพิÉมรายละเอยีดการแถลงขา่ว และ ผุม้ี
อาํนาจในการแถลงขา่ว 
บททีÉ 4 เพิÉมเตมิรายละเอยีด มาตรการฟืÊ นฟู และ 
บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน ไดแ้ก่ 
4.2 การฟืÊ นฟูสภาพ ร่างกาย / จติใจพนกังาน ทีÉ
ไดร้บัผลกระทบ 
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4.3 การฟืÊ นฟูสภาพจติใจประชาชน ทีÉไดร้บั
ผลกระทบ  
4.4 การฟืÊ นฟูสภาพสิÉงแวดลอ้ม ทีÉไดร้บัผลกระทบ  
4.5 การฟืÊ นฟูสภาพโรงงานและเครืÉองจกัร ทีÉไดร้บั
ผลกระทบ  
4.6 การฟืÊ นฟูภาพลกัษณ์องคก์ร  
5.3 เพิÉมเตมิรายละเอยีดแผนผงัการปฏบิตั ิไดแ้ก่  
5.3.1 แผนผงัแสดงภาพรวมการช่วยเหลอืกรณี
เกิดภยัพบิตัจิากภายในและภายนอก  

 5.3.3 แผนผงักรณีแจง้เหตฉุุกเฉิน 

 5.3.4 แผนผงัการปฏบิตัหินา้ทีÉชมุชนกรณีเมืÉอ
ไดร้บัแจง้เหตฉุุกเฉินโรงงาน

7 řš ธนัวาคม ŚŝŞŞ 1. ปรบัปรุงรายชืÉอของหน่วยงานให ้Up date 

 2. ปรบัโครงสรา้งองคข์องแผนฉุกเฉิน ตามระบบ 
ICS 

 3.  เพิÉม  ขอ้ 1.12 เรืÉองเกณฑช์ีÊวดัการปฎบิตัิ
เพิÉม 

 4. เพิÉม รายละเอยีด 2.1.5 เรืÉองมาตรฐาน
อปุกรณ์สืÉอสารในศูนยอ์าํนวยการภาวะเหตุ
ฉุกเฉิน โดยลงรายละเอยีด จาํนวน ของอปุกรณ์ 
5. เพิÉมเตมิ (กรณีพนกังานทีÉเขา้ระงบัเหต)ุ แผนก
ทรพัยากรสมัพนัธ ์(ระยอง)  ประสานกบัพนกังาน
และโรงพยาบาล ในการตรวจสุขภาพกรณีทีÉ
พนกังานเขา้ระงบัเหตฉุุกเฉิน หลงัจากไดร้บัขอ้มลู
รายชอืจากแผนกความปลอดภยั 

6. ขยายรายละเอยีดหนา้ 42 เรืÉอง ผูส้ ั Éงการภาวะ
ฉุกเฉิน (OC) กรณีเกิดเหตบุริเวณพืÉนทีÉส่วนกลาง 
เช่น แนวท่อ , อโุมงค ์

ฉตัรชยั  เจยีมสุขมุ 
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5.5 ประสทิธิภาพของกระบวนการ (Process Performance) 

เป็นการวดัประสทิธิภาพของกระบวนการ เพืÉอใหส้ามารถนาํขอ้มลูทีÉไดไ้ปใชป้ระกอบในการพจิารณาเพืÉอใหเ้กิดในการ
ปรบัปรุงพฒันากระบวนการอย่างต่อเนืÉอง 

PI ความหมาย การรายงาน 

ปญัหาทีÉพบจากการซอ้มเหตฉุุกเฉิน 
กรณี เพลงิไหม ้

ประเดน็ปญัหาทีÉพบจากการซอ้ม ทีÉไมไ่ดร้บัการ
แกไ้ข หรอื พบประเดน็ปญัหาซํÊาๆ บ่อยครัÊง 

เดอืนละ 1 ครัÊง 

ปญัหาทีÉพบจากการเกิดเหตจุรงิ ประเดน็ปญัหาทีÉพบจากกรณีทีÉเกิดเหตจุรงิ ทีÉไม่
สามารถปฏบิตัไิดต้ามแผน 

ทกุครัÊงทีÉเกิดเหต ุ

5.6 ความเสีÉยงทีÉจะไม่บรรล ุPI (Risk Management) 

PI ความเสีÉยง การจดัการความเสีÉยง 
ปญัหาทีÉพบจากการซอ้มเหตฉุุกเฉิน 
กรณี เพลงิไหม ้

ปญัหาทีÉพบจากการซอ้มแผน
ฉุกเฉิน กรณีเพลงิไหม ้ไม่ได ้
รบัการแกไ้ข หรอื พบปญัหา
ซํÊาๆ ในพืÊนทีÉเดมิๆ หรือ พืÊนทีÉ
อืÉนๆ 

ตดิตามการแกไ้ข จากปญัหาทีÉพบจากการ
ซอ้มและนาํเสนอรายงานในทีÉประชมุ 
MANSAFCOM ทกุเดอืน 

ปญัหาทีÉพบจากการเกิดเหตจุรงิ กรณีเกิดเหตจุริง ไมส่ามารถ
ปฏบิตัไิดต้ามแผนทีÉจดัทาํไว ้

กรณีเกิดเหตจุริง ใหท้บทวนวา่สามารถ
ปฏบิตัไิดต้ามแผนหรือไม่ หากพบ
ประเดน็ขอ้บกพร่องจากแผน ให ้
ดาํเนินการ Revise ทนัท ี
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1 บทที4 1 บทนํา 

วตัถปุระสงค ์(Objective) 

เพื>อเพิ>มประสทิธิภาพการตอบสนองต่อแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต รวมทั<งรกัษาเสถยีรภาพการดาํเนินธุรกิจ
ของบริษทั ไออารพ์ซี ีใหเ้ป็นไปอย่างต่อเนื>องในภาวะดงักลา่ว “แผนการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตุ
สารเคมอีนัตรายรั >วไหล (Emergency and Crisis Management Plan (Hazmat Action Plan))” ฉบบันี< จงึไดถู้ก
ประกาศใชโ้ดยมเีนื<อหาที>เหมาะสมกบัสถานการณ์ รวมถงึการกาํหนดระดบัเหตฉุุกเฉินใหส้อดคลอ้งกบัโครงสรา้งการ
บริหารงานของบริษทั ไออารพ์ซี ีจาํกดั (มหาชน) และ โครงสรา้งการประสานงานกรณีฉุกเฉินกบั บริษทั ปตท. จาํกดั 
(มหาชน) 

ทั<งนี< เพื>อใชเ้ป็นมาตรฐานของระบบส ั >งการ , ประสานงาน , จดัการภาระความรบัผดิชอบของแต่ละบคุคล และ
ทรพัยากรที>มอียู่ใหเ้กิดประสทิธิภาพและประสทิธิผลสูงสุด รวมถงึการควบคุมผลกระทบและลดความสูญเสยีจาก
เหตุการณ์ ที>อาจส่งผลกระทบต่อชวีติ สิ>งแวดลอ้ม ทรพัยส์นิ การดาํเนินธุรกิจ ตลอดจนภาพพจนช์ื>อเสยีงที>ดขีองบริษทั 
ไออารพ์ซีจีาํกดั (มหาชน) ใหก้ลบัสู่ภาวะปรกติไดอ้ย่างรวดเร็ว 

กรอบแนวคดิการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวิกฤต กรณีเกดิเหตสุารเคมีร ั 4วไหล 

ภาวะวกิฤตเกิดไดห้ลายลกัษณะ ไดแ้ก่ ภาวะวกิฤตจากเหตฉุุกเฉิน เช่น ไฟไหม ้หรือ ระเบดิ สารเคมรี ั >วไหล 
รงัสรี ั >วไหล และ อื>นๆ ซึ>งในภาวะวกิฤตแต่ละลกัษณะตอ้งอาศยัการจดัการหลายดา้น เพื>อใหเ้กิดประสทิธิภาพในการ
ควบคุมผลกระทบ ลดความสูญเสยีจากเหตกุารณ์ สามารถดาํเนินธุรกิจไดอ้ย่างต่อเนื>อง และกลบัเขา้สู่ภาวะปรกตไิด ้
โดยเร็วโดย กรอบแนวคิดการจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้ฉบบันี< อา้งถงึ พระราชบญัญตัิ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. ๒๕๕๐, แผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๗๐  , 
แผนบริหารจดัการเหตฉุุกเฉิน และ ภาวะวกิฤต กลุม่ ปตท. (PTT Group Emergency & Crisis Management 
Plan) P-ปตท.-111 
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คาํจาํกดัความและคาํอธิบาย (Definition) 

เหตฉุุกเฉิน หมายถงึ สถานการณ์ที>ไม่ตอ้งการใหเ้กิดขึ<น และเกิดขึ<นอย่างฉบัพลนั ที>เสี>ยงต่อสุขภาพ ชวีติ ชื>อเสยีง 
ภาพพจน ์ทรพัยส์นิ หรือ สิ>งแวดลอ้ม ซึ>งตอ้งการการดาํเนินการโดยเร่งด่วน เพื>อลดความรุนแรงของสถานการณ์ลง 
ยุต ิและกลบัคืนสู่สภาพเดมิโดยเร็วที>สุด ตามเจตนารมยข์องแผนฉุกเฉินนี< หมายถงึ เหตเุพลงิไหมห้รือการระเบดิ โดย
แบ่งเหตฉุุกเฉินตามระดบัความรุนแรง และผลกระทบเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 1 เหตฉุุกเฉินที>เกิดขึ<นในพื<นที> รวมถงึทรพัยส์นิที>อยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ และ สามารถควบคุมไดโ้ดยบคุลากรและอปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉิน ในพื<นที>หรือทมี
ระงบัเหตฉุุกเฉินและอปุกรณ์สนบัสนุนบางส่วนจากส่วนกลาง 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 2 เหตฉุุกเฉินที>เกิดขึ<นในพื<นที> รวมถงึทรพัยส์นิที>อยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ ซึ>งผูส้ ั >ง การ ณ ที>เกิดเหต ุ(OC)ในขณะนั<นพจิารณาแลว้เหน็ว่าเป็น เหตุการณ์ที>รุนแรง 
ไม่สามารถควบคุมไดโ้ดยพื<นที> ตอ้งไดร้บัความช่วยเหลอืจากทมีระงบัเหตฉุุกเฉิน และอปุกรณ์สนบัสนุนจาก
ส่วนกลางเต็มรูปแบบ 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 3 เหตฉุุกเฉินที>เกิดขึ<นในพื<นที> รวมถงึทรพัยส์นิที>อยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือที>เกิดขึ<นแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากรของ ของ บริษทั ไออารพ์ซี ีและ 
บริษทัในเครือตอ้งขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกของภาครฐัระดบั ทอ้งถิ>น/อาํเภอ และ จงัหวดั 
รวมถงึเอกชน เช่น กลุม่บริษทัในเครือ ปตท., กลุม่ EMAG เป็นตน้  

- เหตฉุุกเฉินระดบั 4 เหตฉุุกเฉินที>เกิดขึ<นในพื<นที> รวมถงึทรพัยส์นิที>อยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทัไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ เกิดขึ<นแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากรของบริษทั ไออารพ์ซี ีและบริษทัใน
เครือ ตอ้งขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกระดบัประเทศ/ต่างประเทศ 

ภาวะวิกฤต หมายถงึ ประเดน็ทางการดาํเนินธุรกิจ ภาพลกัษณ์ชื>อเสยีง ทางกฎหมาย และอื>นๆซึ>งส่งผลต่อการ
ดาํเนินงานทั<งทางปฏบิตักิารและทางพาณิชย ์หรือส่งผลต่อความอยู่รอดขององคก์ร สามารถขยายผลอย่างรวดเร็ว มกั
เป็นจดุสนใจของสื>อมวลชนตามกระแสความรูส้กึมากกว่าขอ้เทจ็จริง ตอ้งไดร้บัการแกไ้ขทนัทดีว้ยกลยุทธก์ารจดัการ
เป็นหลกั 

ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Control Center - ECC) หมายถงึ ศูนยค์วบคุมเหตุฉุกเฉิน บริษทั ไออาร์
พซี ีจาํกดั (มหาชน) เป็นสถานที>พรอ้มดว้ยอปุกรณ์สาํหรบัการสื>อสารขอ้มลูสนบัสนุน เพื>อระงบัเหตฉุุกเฉินของพื<นที>
ปฏบิตักิาร ตั<งอยู่ในพื<นที>เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีช ั<น 9 อาคาร 10 ปีศูนยอ์าํนวยการเหตฉุุกเฉิน (Emergency 
Management Center –EMC) หมายถงึ สถานที>พรอ้มอปุกรณ์สาํหรบัการสื>อสารและประสานงาน เมื>อเกิดเหตุ
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ฉุกเฉินระดบั 3 ในพื<นที>ของบริษทั ไออารพ์ซี ีและบริษทัในเครือโดยทั >วไปจะตั<งอยู่ที>อาคารปฏบิตัิการสาํรอง หรือ
สถานที>เหมาะสมอื>น ตามที>บริษทักาํหนด มรีองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่กลุม่ธุรกิจปิโตรเคมแีละการกล ั >นปฏบิตัหินา้ที>
เป็นผูอ้าํนวยการศูนยอ์าํนวยการเหตฉุุกเฉิน 

ศูนยบ์ริหารภาวะวิกฤตและความต่อเนื4องทางธุรกจิ (Crisis & Business Continuity Management Center –
CMC) หมายถงึ สถานที>พรอ้มอุปกรณ์สาํหรบัการสื>อสารและประสานงาน เมื>อเกิดภาวะวกิฤตขึ<นภายในบริษทั สถาน
ที>ต ั<งเปลี>ยนแปลงไดต้ามความเหมาะสม มกีรรมการผูจ้ดัการใหญ่บริษทั ไออารพ์ซี ีจาํกดั (มหาชน) เป็นผูอ้าํนวยการ
ศูนยบ์ริหารภาวะวกิฤตและความต่อเนื>องทางธุรกิจ 

IRPC GROUP หมายถงึ บริษทัต่างๆ ที>อยู่ในเครือ IRPC โดยมโีรงงานตั<งอยู่ในพื<นที>เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี
จงัหวดัระยอง และ พื<นที>อื>นๆ 

Non IRPC GROUP หมายถงึ บริษทัต่างๆ ที>ไม่อยู่ในเครือ IRPC แต่มโีรงงานตั<งอยู่ในพื<นที>เขตประกอบการฯ ไออาร์
พซี ีจงัหวดัระยอง 

กลุ่ม ปตท. หมายถงึ กลุม่ที>ช่วยเหลอืกรณีเกิดแหตฉุุกเฉิน ของบริษทัภายในกลุม่ ปตท. เพื>อใหก้ารบริหารจดัการเหตุ
ฉุกเฉิน และภาวะวกิฤตของ “ปตท.” และ “กลุม่ ปตท.” มปีระสทิธิภาพ เกิดความสอดคลอ้งเชื>อมโยง และดาํเนินการ
ในแนวทางเดยีวกนั ตามนโยบายการบริหารงานในลกัษณะกลุม่บริษทั ตามแผนบริหารจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะ
วกิฤต “กลุม่ ปตท.” 

กลุ่มโรงงานอตุสาหกรรมที4ตกลงช่วยกนักรณีมีเหตฉุุกเฉิน (Emergency Mutual Aid Group -EMAG) หมายถงึ 
กลุม่โรงงานอตุสาหกรรมที>ตกลงช่วยกนักรณีมเีหตฉุุกเฉิน เป็นโรงงานที>อยู่ในเขตพื<นที>นิคมอุตสาหรรมมาบตาพดุและ
อาํเภอเมอืงระยอง จดัตั<งขึ<นโดยมวีตัถปุระสงคเ์พื>อใหค้วามช่วยเหลอืซึ>งกนัและกนั การใหย้มืวสัดุอปุกรณ์ในกรณี
ฉุกเฉินและการซอ้มแผนฉุกเฉิน  

ปภ. หมายถงึ งานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ในเอกสารฉบบันี<หมายความรวมถงึสาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัจงัหวดัระยอง 

กองอาํนวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเทศบาล/อบต. (กอ.ปภ.เทศบาล/กอ.ปภ.อบต.) หายถงึ ศูนยอ์าํนวยการ
กลางในระดบัเทศบาล/องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ>น เพื>อระดมสรรพกาํลงัและทรพัยากรในการจดัการภยัพบิตัทิี>เกิดขึ<น 
และเป็นศูนยป์ระสานการปฏบิตัิระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทั<งฝ่ายพลเรือน และฝ่ายทหาร ตลอดจนองคก์ารสาธารณกุศล 
ในการควบคุมสถานการณ์ในพื<นที>เกิดเหตไุดอ้ย่างมเีอกภาพ รวดเร็ว และ ท ั >วถงึ 
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กองอาํนวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัอาํเภอ (กอ.ปภ.อ.) หมายถงึ เป็นศูนยอ์าํนวยการกลางในระดบัอาํเภอ 
เพื>อระดมสรรพกาํลงัและทรพัยากรในการบริหารจดัการภยัพบิตัทิี>เกิดขึ<น และ เป็นศูนยป์ระสานการปฏบิตัริะหว่าง
หน่วยงานต่างๆ ทั<งฝ่ายพลเรือน และฝ่ายทหาร ตลอดจนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ>น และองคก์ารสาธารณกุศล ใน
การควบคุมสถานการณ์ในพื<นที>เกิดเหตไุดอ้ย่างมเีอกภาพ รวดเร็ว และ ท ั >วถงึ 

กองอาํนวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั (กอ.ปภ.จว.) หมายถงึ ศูนยอ์าํนวยการกลางในระดบัจงัหวดั 
เพื>อระดมสรรพกาํลงัและทรพัยากรในการบริหารจดัการภยัพบิตัทิี>เกิดขึ<น และเป็นศูนยป์ระสานการปฏบิตัริะหว่าง
หน่วยงานต่างๆ ทั<งฝ่ายพลเรือน และฝ่ายทหาร ตลอดจนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ>น และองคก์ารสาธารณกุศล ใน
การควบคุมสถานการณ์ในพื<นที>เกิดเหตไุดอ้ย่างมเีอกภาพ รวดเร็ว และ ท ั >วถงึ  

First Aid Team (FA) หมายถงึ ทมีปฐมพยาบาลของโรงงานที>เกิดเหตุ 

Fire Leader (FL) หมายถงึ หวัหนา้ชดุดบัเพลงิ และชดุระงบัเหตุย่อยต่างๆ ภายใตค้าํส ั >งของ FC 

Fire Chief (FC) หมายถงึ หวัหนา้ทมีดบัเพลงิ ที>ควบคุมบงัคบับญัชาทมีดบัเพลงิและชดุระงบัเหตุต่างๆ ภายใตค้าํส ั >ง
ของ ผูส้ ั >งการ ณ ที>เกิดเหต ุ(OC)  

ผูป้ระสานงานของโรงงาน (MC : MUTUAL AID CO-ORDINATOR) หมายถงึ ผูท้าํหนา้ที>ประสานงานกบัหน่วย
สนบัสนุนจากภายนอก ใหก้ารตอ้นรบั รวบรวมขอ้มูลและลงทะเบยีน (Check-In) ทรพัยากรจากภายนอกที>เขา้มา
ช่วยเหลอื แจง้ขอ้มูลข่าวสาร และการประสานการปฏบิตัิกบักองอาํนวยป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถิ>นแห่งพื<นที> กองอาํนวยป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัอาํเภอ,โรงงานขา้งเคียง หรือ ผูเ้กี>ยวขอ้ง 

ผูส้ ั 4งการ ณ เกดิเหต ุ(OC : On-scene Commander) หมายถงึ ผูส้ ั >งการ ณ จดุเกิดเหตุทาํหนา้ที>ควบคุมสถานการณ์ 
และส ั >งการ ในพื<นที>เกิดเหต ุตามลาํดบัข ั<นตอน 

ผูอ้าํนวยการในภาวะฉุกเฉิน (ED : Emergency Director) หมายถงึ ผูม้อีาํนาจในการบริหาร, จดัการเหตฉุุกเฉิน
สูงสุดของโรงงานและเป็นผูใ้หข้อ้มลูแก่หน่วยงานที>เขา้มาร่วมปฏบิตัิการ 

ผูบ้ญัชาการ เหตกุารณ์ (IC : Incident Commander) หมายถงึ ผูว้่าราชการจงัหวดั (ผูอ้าํนวยการจงัหวดั) 
นายอาํเภอ (ผูอ้าํนวยการอาํเภอ) นายกอบต./เทศบาล (ผูอ้าํนวยการทอ้งถิ>น) 

HAZMAT ACTION PLAN หมายถงึ แผนฉุกเฉินกรณีสารเคมอีนัตรายรั >วไหล 
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ขอบเขต (Scope) 

ใชเ้ป็นแนวทางการปฏบิตักิรณีเกิดเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตสุารเคมรี ั >วไหล ที>เกิดขึ<นภายในบริษทั ไอ
อารพ์ซี ีและบริษทัในเครือ 
- กรณีบริษทั ไออารพ์ซี ีและ บริษทัในเครือ ที>ต ั<งอยู่นอกเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง เช่น คลงันํ<ามนั

พระประแดง, คลงันํ<ามนัอยุธยา และ คลงันํ<ามนัชมุพร ใหจ้ดัทาํแผนฉุกเฉิน และภาวะวกิฤต ตามความ
เหมาะสมของแต่ละพื<นที> โดยใหส้ามารถเชื>อมโยง และสอดคลอ้งกบัแผนฉุกเฉินและภาวะวกิฤตฉบบันี< 

- * กรณีบริษทั NON IRPC หรือ ที>บริษทัไออารพ์ซี ีถอืหุน้ ที>ต ั<งอยู่ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง ให ้
ปฏบิตัิตาม แผนฉุกเฉินและภาวะวกิฤต ของแต่ละบริษทั โดยใหส้ามารถเชื>อมโยง และสอดคลอ้งกบัแผน
ฉุกเฉินและ ภาวะวกิฤตฉบบันี< 

การควบคุมเอกสาร (Document Control) 

แผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตสุารเคมรี ั >วไหลฉบบันี< อนุมตัใิชโ้ดย ฝ่ายบริหารเขตประกอบการ
อตุสาหกรรมไออารพ์ซี,ี ทบทวน ปรบัปรุง โดย ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน, ควบคุมเอกสารโดยระบบ e-SMART ISO 
และ ควรดาํเนินการทบทวนปรบัปรุง เมื>อเนื<อหามกีารเปลี>ยนแปลงอย่างมนียัสาํคญั หรืออย่างนอ้ยปีละหนึ>งครั<ง 

หนา้ที4และความรบัผิดชอบ (Authorities and Responsibilities) 

ผูจ้ดัการแผนกโรงงานผลติและสนับสนุนการผลติ รบัผดิชอบในการจดัทาํแผนประจาํพื<น (Instruction Manual : 
IM) ที>กรณีสารเคมรี ั >วไหลใหส้อดคลอ้งกบั “แผนจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตสุาเคมรี ั >วไหล 
Emergency and Crisis Management Plan (Hazmat Action Plan)” ฉบบันี< 

พนักงานทกุๆ ระดบัของบริษทั ไออารพ์ซีี ที>ปรากฏในองคก์รหนา้ที>ความรบัผดิชอบในภาวะฉุกเฉินตอ้งปฏบิตั ิตาม
หนา้ที>ที>กาํหนดไว ้เพื>อใหภ้าวะฉุกเฉินเขา้สู่ภาวะปกตอิย่างปลอดภยัและรวดเร็ว 

ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) จดัเตรียมแผนฝึกซอ้มภาวะฉุกเฉิน (EMERGENCY DRILL) ประจาํปี 
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ตารางเปรียบเทียบะดับความรุนแรง กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินของเขตประกอบการ 

 ไออาร์พซีี กับ ปตท. และจังหวัดระยอง 
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I.K โครงสรา้งองคก์รแผนฉุกเฉินเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี   

เจา้หนา้ที4ประสานงาน (Liaison Officer : LOFR) 
  -ผูค้วบคุมดา้นมวลชนสมัพนัธ ์

ผูอ้าํนวยการในภาวะฉุกเฉิน (ED : Emergency Director) 

เจา้หนา้ที4สนับสนุนการบญัชาการ (Command Staff) 
 -ผูค้วบคุมดา้นความปลอดภยั เจา้หนา้ที4ประชาสมัพนัธ ์(Public Information Officer : PIO)  

  -ผูค้วบคุมดา้นประชาสมัพนัธ ์(RY) 
  -ผูค้วบคุมดา้นกิจการองคก์ร (BK) 

         ส่วนปฏิบตัิการ( Operations ) 

- ผูค้วบคุมดา้นดบัเพลงิโรงงาน 
- ผูค้วบคุมทมีจราจร และอพยพเขตประกอบการ 
- ผูค้วบคุมดา้นสิ>งแวดลอ้มโรงงาน 

            ส่วนสนับสนุน (Logistic)           ส่วนอาํนวยการ ( Plannig) 

 - ผูค้วบคุมดา้นการผลติ 
 - ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลยี 
 - ผูค้วบคุมดา้นบริหารและปฏบิตัิการเขต 
   ประกอบการฯ 
- ผูค้วบคุมดา้นแผนกลยุทธอ์งคก์ร(BK) 
 - ผูค้วบคุมศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน 

 

ทมีตดัแยกระบบประจาํ
พื<นที> 

องคก์รแผนฉุกเฉินโรงงานกรณี (ระดบัI) 

ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) 

ทมีตดัแยก 

ระบบไฟฟ้า 

ทมีประสานงานประจาํ 
พื<นที> (CCR) 

ทมีผูต้รวจสอบจาํนวน
พนกังาน 

ทมีปฐมพยาบาลประจาํ
พื<นที> 

ทมีดบัเพลงิประจาํพื<นที> 

ทมีดบัเพลงิโรงงาน ทมีปฐมพยาบาลโรงงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Service Support Admin 

- ผูค้วบคุมดา้นพยาบาลและทรพัยากรบุคคล 

- ผูค้วบคุมดา้นธุรการ ( RY ) 

- ผูค้วบคุมดา้นการจดัการ waste 

- ผูค้วบคุมดา้นพยาบาล และ ทรพัยากรบคุคล 

- ผูค้วบคุมดา้นสาธารณูปโภค 

- ผูค้วบคุมดา้นจดัซื<อ 

- ผูค้วบคุมดา้นประกนัภยั 

- ผูค้วบคุมดา้นกฎหมาย 

- ผูค้วบคุมดา้นการเงนิ และ นกัลงทุนสมัพนัธ ์

- ผูค้วบคุมดา้นบริหารทรพัยส์นิ 

- ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (RY , BK) 
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ผงัการประสานงานกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินระหว่างเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีและจงัหวดัระยอง 
   

แผนฉุกเฉินระดบั t ของจงัหวดั 

แผนฉุกเฉินระดบั I ของจงัหวดั 

แผนฉุกเฉินระดบัสถานประกอบการ 

* เพื4อรบัทราบเหตุการณ์และเตรียมพรอ้ม ณ ที4ต ัvง 

ผอ.ภาวะฉุกเฉิน  
ผอ.กอ.ปภ. เมอืงระยอง(IC) และผูบ้ริหาร IRPC (ED)

ผูส้ ั 4งการฯ ณ ที4เกิดเหตุร่วม (OC ร่วม) 
ทอ้งถิ>น/อาํเภอ และ IRPC 

ทมีสนบัสนุนฝ่ายต่างๆ 

ประสานแจง้ 
(ศูนยฯ์ ECC) 

ทีมระงบัเหตุฉุกเฉิน 
ระดบั w ของเขตประกอบการฯ 

- ปภ.ทอ้งถิ>น/อาํเภอ 
- รพ. ทอ้งที>เกิดเหตุ - ตาํรวจทอ้งที> 

- โรงงานขา้งเคียงในเขตประประกอบการฯ 
- กลุ่ม ปตท. 
- กลุ่ม EMAG 

ทมีระงบัเหตุภาวะฉุกเฉิน 
ของทอ้งถิ>น/อาํเภอ/MOU 

ผอ. ภาวะฉุกเฉิน IRPC (ED)

ผูส้ ั 4งการฯ ณ ที4เกิดเหตุ (OC) ทมีสนบัสนุนฝ่าย
ต่างๆ ของ 

ประสานแจง้ 
(ศูนยฯ์ ECC) 

- ปภ.ทอ้งถิ>น/อาํเภอ 
- รพ. ทอ้งที>เกิดเหต ุ

ตาํรวจทอ้งที>
ทีมระงบัเหตฉุุกเฉิน ระดบั I,t ของ
เขตประกอบการฯ IRPC 

ศฉก.ระดบัจงัหวดั 
ผูว้่าราชการจงัหวดั (IC)

ผูส้ ั 4งการฯ ณ เกิดเหตุร่วม (OC ร่วม) 
ทอ้งถิ>น/อาํเภอ/จงัหวดั และ IRPC 

ที4ปรึกษาและทีมสนับสนุน IRPC 
-  กจญ. IRPC 
-  ผูบ้ริหารระดบัสูง IRPC 
-  ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

-  ผูค้วบคมุสนบัสนุนฝ่ายต่างๆ ของ 
IRPC 

ร่วมระงบัเหตฉุุกเฉินระดบั t จงัหวดั 

(เทยีบเท่าระดบั l ของเขตประกอบการฯ IRPC) 

ทีมระงบัเหตุฉุกเฉิน 
IRPC 

ทีมระงบัเหตุฉุกเฉิน
จงัหวดั 

ขอความ
ช่วยเหลอื 

แจง้ขอ้มูล 

ร่วมระงบัเหตฉุุกเฉิน
ระดบั C ของจงัหวดั 

แผนฉุกเฉินระดบั w-z ของจงัหวดั ศฉก.ระดบัประเทศ 
ปลดักระทรวงมหาดไทย/นายกรฐัมนตร ี

จงัหวดัระยอง เขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี 

-  โรงงานขา้งเคียงในเขตประ

ประกอบการฯ 

* ตอ้งมีการแจง้ใหชุ้มชนโดยรอบ 
 รบัทราบขอ้มลุเป็นระยะๆ 

ศูนยบ์ญัชาการเหตุการณ์ 
1) ส่วนปฏบิตัิการ (Operations) 
2) ส่วนอาํนวยการ (Plainning) 
3) ส่วนสนบัสนุน (Logistic) 
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1.9 บทบาทหนา้ที4รบัผิดชอบ 

ตําแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ที4ความรบัผิดชอบ 

ผูอ้าํนวยการ 
ภาวะฉุกเฉิน (ED) 

ระดบั z กจญ. หรือ รอง 
กจญ. กลุม่ปฎบิตัิการ 
ระดบั t,w 
รอง กจญ. กจญ. กลุม่
ปฎบิตัิการ กลุม่ธุรกิจปิโตร
ฯและการกล ั >น หรือ ผูช้่วย 
กจญ (พื<นที>เกิดแหตุ) หรือ 
ผูจ้ดัการฝ่าย (พื<นที>เกิดแห
ตุ) หรือ VP On call 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- กาํหนดแนวทางปฏบิตัิดา้นความปลอดภยัในพื<นที>ที>

รบัผดิชอบ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพื<นที> ขณะ

เกิดเหตุ 
ขณะเกดิเหตุ 
- กาํหนดยุทธศาสตรเ์ชงินโยบายในการเลอืกแผนกลยุทธก์าร

ระงบั เหตุฉุกเฉินใหฝ้่ายปฏบิตัิ โดยมุ่งเนน้เรื>องการควบคุม
ผลกระทบ ลดความสูญเสยีจากเหตุการณ์ที>เกิดขึ<น ต่อผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสยีที>อาจ ส่งผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจและ
ภาพลกัษณ์ชื>อเสยีงกลบัสู่ ภาวะปรกติไดอ้ย่างรวดเรว็ 

- ใหค้าํปรึกษาแก่ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC), ทมีปฏบิตัิการ
และ ทมี สนบัสนุน ต่างๆ ในการระงบัเหตุสารเคมอีนัตราย
รั >วไหล 

- เป็นผูอ้นุมตัิ และตดัสนิ ใจดาํเนนิการส ั >งการควบคมุเหตุ
สารเคมอีนัตรายรั >วไหล, การประสานงานกบัหน่วยงานภาย 
นอก ในภาวะวกิฤติ 

- เป็นผูอ้นุมตัิเขา้แผนระดบั F ของเขตประกอบการฯ 
- กรณีที>เหตุการณ์มแีนวโนม้รุนแรงขึ<น จะเป็นผูพ้จิารณาขอ

อนุมตัิ เขา้สู่แผนระดบั l และ s ของเขตประกอบการจาก
ผูบ้ริหารระดบัสูง 

หลงัเกดิเหตุ 
- เป็นผูพ้จิารณาอนุมตัิประกาศยกเลกิแผนฉุกเฉิน ระดบัเขต 

ประกอบการฯ (EGF) เมื>อเหตุ การณ์เขา้สู่ ภาวะปรกติ       
สนบัสนุนในการฟื< นฟูดา้นต่างๆ หลงัเกิดเหตุการณ์สงบ 

- เป็นผูอ้นุมตัิในการเริ>มดาํเนินการผลติหลงัจากมกีารแกไ้ข
ฟื< นฟ ู

- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินที>เกิดขึ<น 
ผูค้วบคุมดา้นการ

ผลติ 
ผูจ้ดัการพื<นที>ที>เกิดเหตุฯ ผูร้บัมอบหมายตาม

สายบงัคบับญัชา 
ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุม

ภาวะ ฉุกเฉิน 
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ตําแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ที4ความรบัผิดชอบ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพื<นที> 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นหวัหนา้ทมีสนบัสนุนขอ้มลู ดา้นเทคนิคการระงบัเหตุโดย

เป็นผู ้ใหข้อ้มลูกระบวนการผลติและเป็นผูส้รุปประเดน็
สาํคญั แจง้ให ้ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) และทมีสนบัสนุน
อื>นๆ รบัทราบ  

- ปฏบิตัิหนา้ที>ผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉินในระหว่างที>
ผูอ้าํนวยการ" ภาวะฉุกเฉิน ยงัเดนิทางมาไม่ถงึโรงงาน 
 ช่วยผูส้ ั >งการ(OC)ในการตดัสนิใจสาํหรบัยุทธวธิี เขา้

ระงบัเหตุฉุกเฉิน  
 สนบัสนุนอปุกรณ์ต่างๆ ในการระงบัเหตุฉุกเฉิน 

ตามที>ผูส้ ั >งการ รอ้งขอ 
 ใหค้าํปรึกษาในส่วนขบวนการผลติ ว่าจะดาํเนินการ

อย่างไร 
 รายงานสถาการณ์ แนวโนม้และรายนามผูบ้าดเจ็บแก่

ผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉิน เมื>อมาถงึหอ้ง ECC 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บัมอบจากผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ระดมความคดิสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้

ตรวจสอบ พื<นที> และฟื< นฟูฯ 
- สนบัสนุนในการฟื< นฟูดา้นต่าง ๆ หลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินที>เกิดขึ<น 

ผูส้ ั >งการภาวะ
ฉุกเฉิน (OC) 

ระดบัที4 I 
หวัหนา้กะ 
ระดบัที4 t , 3 , 4 
SHIFT MGR. หรือ 
INSTRUCTOR 
 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุม

ภาวะ ฉุกเฉิน 
- ศึกษาและทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพื>อ

เตรียมพรอ้ม กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- จดัเตรียมข ั<นตอนในการระงบัเหตุฯ และประสานงานตาม

แผน ฉุกเฉินประจาํพื<นที> 
ขณะเกดิเหตุ 
- ประเมนิสถานการณ์ และส ั >งการควบคุมใหเ้หตุฉุกเฉินที>

เกิดขึ<น อยู่ในขอบเขตจาํกดั และเขา้สู่ภาวะปรกติโดยเร็ว 
- ส ั >งการตดัแยกระบบเชื<อเพลงิ ระบบไฟฟ้า และประสานงาน

ทมีระงบัเหตุโรงงาน และผูเ้กี>ยวขอ้ง โดยเป็นผูน้าํการส ั >งการ 
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ตําแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ที4ความรบัผิดชอบ 

- ตรวจสอบผูสู้ญหาย และหากมผีูสู้ญหาย หรือบาดเจ็บตอ้ง
ประสาน งานหน่วยงานที>เกี>ยวขอ้งช่วยเหลอืโดยด่วน 
 กรณีเกิดระดบั F หากผูจ้ดัการแผนก ยงัมาไม่ถงึที>

เกิดเหตุให ้หวัหนา้หน่วย ปฏบิตัิหนา้ที>แทนจนกว่าจะ
มาถงึ 

 กรณีเกิดระดบั l หรือ s หากผูจ้ดัการส่วน ยงัมาไม่
ถงึที>เกิดเหตุให ้ผูจ้ดัการแผนก ปฏบิตัิหนา้ที>แทน
จนกว่าจะมาถงึ 

หลงัเกดิเหตุ 
- เป็นผูป้ระกาศยก เลกิแผนฉุกเฉินฯ ระดบั C เมื>อเหตุการณ์

เขา้ สู่ภาวะปรกติ 
- ส ั >งการใหม้กีารกั<น ขาว-แดง พื<นที>เกิดเหตุจนกว่าจะแน่ ใจว่า 

ปลอดภยั 
- ประสานงานและ สนบัสนุนหน่วย งาน ต่างๆ ในการฟื< นฟู

หลงั เกิดเหตุเพลงิไหมฯ้ 
- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินที>เกิดขึ<น 

ผูค้วบคุมดา้น
เทคโนโลย ี 

ผูจ้ดัการส่วนเทคโนโลย ี ผูร้บัมอบหมายตาม
สาย0บงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุม

ภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรียมขอ้มลูและข ั<นตอนที>เกี>ยวขอ้งกบัการคาํนวณ, 

วศิวกรรมการผลติของอปุกรณ์และกระบวนการผลติในพื<นที>
ที>รบัผดิชอบ 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหตุ

ภาวะฉุกเฉิน 
- ใหข้อ้มลูการระงบัเหตุฯ ที>เกี>ยวขอ้งกบัการคาํนวณ, 

วศิวกรรมการผลติ 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้ตรวจ สอบพื<นที> 

และฟื< นฟฯู 
- ประเมนิมลูค่าความเสยีหาย ของขบวนการผลติเหตุฉุกเฉินที>

เกิดขึ<น และร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินที>เกิดขึ<น 
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ตําแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ที4ความรบัผิดชอบ 

ผูค้วบคุมดา้นซ่อม
บาํรุง 

  ผูจ้ดัการส่วนซ่อมบาํรุง ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุม

ภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรียมขอ้มลูและข ั<นตอนใน การประสานงานดา้นการซ่อม

บาํรุง 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหตุ 

ภาวะฉุกเฉิน 
- ใหข้อ้มลูการระงบัเหตุฯ ที>เกี>ยวขอ้งกบังานซ่อมบาํรุง 
-  ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้ตรวจสอบพื<นที> 

และฟื< นฟูฯ 
- ตรวจสอบพื<นที> และฟื< นฟูฯ จดักาํลงัคนและวาง แผนงาน ใน

การ ซ่อมแซมเครื>อง จกัรอปุกรณ์เพื>อใหพ้รอ้มใชง้าน 
- ประเมนิมลูค่าความเสยีหายของอปุกรณ์และเครื>องจกัรจาก

เหตุ ฉุกเฉินที>เกิดขึ<น 
- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินที>เกิดขึ<น 

ผูค้วบคุมศูนย์
ควบคุมภาวะ

ฉุกเฉิน 

เจา้หนา้ที>ควบคุมศูนย์
ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพื<นที> 
- จดัเตรียมแผนการซอ้มใหก้บัทุกพื<นที>เพื>อเตรียมพรอ้ม ใน

การระงบั เหตุฉุกเฉิน  
- จดัเตรียมและ วางแผนในการประสานงานท ั<งภายในและ

ภายนอก โรงงาน ในการระงบัและสนบัสนุน เหตุฉุกเฉินที>
เกิดขึ<น 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหตุ

ฉุกเฉิน 
- ประสานงานหน่วยงานต่าง ๆ ท ั<งภายในและภายนอก ในการ

ระงบัเหตุ 
- ส่งขอ้ของมลูสารเคมทีี>เกิดเหตุฉุกเฉินใหก้บัทางโรงพยาบาล 

กรณีม ีผูไ้ดร้บับาดเจ็บส่งไปโรงพยาบาล 
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ตําแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ที4ความรบัผิดชอบ 

- ประสานแจง้ขอ้มลูระบบ SMS ใหผู้บ้ริหาร, หน่วยงาน
ราชการและ ชมุชนโดยรอบ และ บรษิทัที>ต ั<งในเขต
ประกอบการฯ ที>ไดร้บั ผลกระทบ รบัทราบขอ้มลูเป็นระยะ 

- โทรศพัทแ์จง้หน่วยงานราชการที>เกี>ยวขอ้ง เช่น อบต.ทอ้งถิ>น, 
อาํเภอ, ปภ.จ.ระยอง,อสจ.ระยอง,กรอ,สสจ ฯลฯ 

- ประสานแจง้ขอ้มลูเหตุฉุกเฉินที>เกิดขึ<นใหก้บัศูนยส์ื>อสาร 
ปตท. ใหร้บัทราบโดยรายงานความคบืหนา้เป็นระยะ และส่ง
รายงาน Emergency Incident Report  

- ใหข้อ้มลูในการระงบัเหตุที>เกี>ยวขอ้งกบัขอ้มลูฉุกเฉิน, ขอ้มลู 
สารเคม,ี ทศิทางลม, แรงดนันํ <าพลงิ เป็นตน้ 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้ตรวจสอบพื<นที>

และฟื< นฟฯู 
- ประสานงานหน่วยงานต่าง ๆ ท ั<งภายในและภายนอกโรงงาน

ให ้รบัทราบว่าเหตุการณ์ไดเ้ขา้สู่ภาวะปกติ  
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 

ผูค้วบคุมดา้น
สารเคมรี ั >วไหล  

ผูจ้ดัการแผนก ดบัเพลงิ ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพื<นที> 
- จดัเตรียมแผนการซอ้มใหก้บัทุกพื<นที>เพื>อเตรียมพรอ้มในการ

ระงบัเหตุฉุกเฉิน  
- จดัเตรียมและ วางแผนในการระงบัเหตุท ั<งภายในและ

ภายนอก โรงงาน ในการระงบัและสนบัสนุน 
- จดัเตรียมข ั<นตอน และ อปุกรณ์ต่างๆ ใหพ้รอ้มสาํหรบัการ

ระงบั เหตุฉุกเฉิน 
ขณะเกดิเหตุ 
- บาํรุงรกัษาใหร้ะบบปั �มนํ <าดบั เพลงิใหม้สีภาพพรอ้มใชง้าน 

(Zone IP) 
- บาํรุงรกัษารถและอปุกรณ์ดบัเพลงิใหม้ปีระสทิธิภาพพรอ้มใช ้

งานขณะเกิดเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบัเหตุ 

ภาวะฉุกเฉิน 
- รายงานสรุปจาํนวน รถดบัเพลงิท ั<งหมดที>เขา้ร่วมระงบัเหตุ

ฉุกเฉิน  
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- ควบคุมระบบจ่ายนํ<าดบัเพลงิในการระงบัเหตุ (ฝั >ง IP)  
- จดัทมีระงบัเหตุฯ , รถกูภ้ยั และรถดบัเพลงิเขา้ระงบั 
- จดัเจา้หนา้ที>ในการประสานกบัรถดบัเพลงิจากภายนอก 

(MC) กรณี ที>มกีารรอ้งขอประจาํที>จดุระดมทรพัยากร 
(Staging Area) 

- ใหค้าํปรึกษาในการช่วยเหลอืพนกังานในกรณีอยู่ในพื<นที>
อนัตราย 

- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้ตรวจสอบพื<นที>

และฟื< นฟูฯ 
- ตรวจสอบประสทิธิภาพอปุกรณ์ต่างๆ เช่น รถดบัเพลงิ, รถ

กูภ้ยั, ปั �มนํ <าดบัเพลงิ(ฝั >ง IP) และอื>นๆ หลงัเหตุการณ์สงบ  
- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินที>เกิดขึ<น 

ผูค้วบคุมดา้นการ
พยาบาล 

ผูจ้ดัการส่วน Employee 
Caring 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุม

ภาวะ ฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรียมข ั<นตอนและวางแผนในการรกัษาพยาบาล และ การ

ส่งต่อ ผูบ้าด เจ็บในเหตุฉุกเฉิน 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการ ระงบั

เหตุภาวะฉุกเฉิน 
- สนบัสนุนการปฐมพยาบาล, คดักรอง และส่งต่อผูไ้ดร้บับาด 

เจ็บ ไปโรงพยาบาล 
- รายงานสถานการณ์และสถานะของผูบ้าดเจ็บ ต่อ

ผูอ้าํนวยการ ภาวะฉุกเฉิน 
- สรุปยอดจาํนวนผูไ้ดร้บับาดเจ็บ แจง้ใหผู้อ้าํนวยการภาวะ

ฉุกเฉิน ทราบอย่างต่อเนื>อง และจดัทาํบญัชผีูป้่วยตาม
สถานพยาบาลต่างๆ 

- จดัเจา้หนา้ที>ในการประสานกบัรถพยาบาลจาก (MC) 
โรงพยาบาลต่างๆ ที>เขา้มาช่วยเหลอืภายในโรงงานกรณีที>มี
การรอ้งขอ ประจาํที> จดุระดมทรพัยากร (Staging Area) 

- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
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หลงัเกดิเหตุ 
- -ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- -ประสานงานกบัโรงพยาบาลในการรกัษาผูบ้าดเจ็บอย่าง

ต่อเนื>อง และติดต่อหน่วยงาน ต่างๆ ตามสทิธิของผูบ้าดเจ็บ
ที>ไดร้บั 

- ดูแลใหพ้นกังานที>ปฎบิตัิงานในสถานการณ์ฉุกเฉิน และ
พนกังานที>ไดร้บัผลกระทบจากเหตุฉุกเฉิน ไดร้บัการตรวจ
ประเมนิสภาพ ร่างกายและจติใจ รบัการรกัษา จากแพทย์
และรบัสทิธิ�สวสัดกิาร ที>เกี>ยวกบัการรกัษาพยาบาลของ
บริษทัอย่างครบถว้น 

- - กรณีมพีนกังานไดร้บับาดเจ็บ หรือ เสยีชวีติจากเหตุ
ฉุกเฉิน จะร่วม กบัผูบ้งัคบับญัชาของพนกังานที>ไดร้บั 
บาดเจ็บหรือเสยีชวีติจากเหตุฉุกเฉินในการชี<แจงทาํความ
เขา้ใจประสานงานดูแล ครอบครวัของพนกังานตามสทิธิของ
พนกังานที>ไดร้บัตามกฏ ระเบยีบของบริษทั 

ผูค้วบคุมดา้น
สิ>งแวดลอ้ม 

ผูจ้ดัการส่วนบริหารจดัการ
สิ>งแวดลอ้ม 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุม

ภาวะ ฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรียมข ั<นตอน และวางแผนในการจดัการดา้น

สิ>งแวดลอ้ม 
- จดัเตรียมข ั<นตอน และ อปุกรณ์ตรวจวดัดา้นสิ>งแวดลอ้ม 

ต่างๆ ใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบัการสนบัสนุนกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบั

เหตุภาวะฉุกเฉิน 
- ใหค้าํปรึกษาดา้นสิ>งแวดลอ้ม เพื>อรองรบัเหตุฉุกเฉินที>เกิดขึ<น 
- รายงานขอ้มลูการตรวจวดัคุณภาพดา้นสิ>งแวดลอ้มให ้

ผูอ้าํนวยการ ภาวะฉุกเฉินทราบเป็นระยะ 
- ส่งเจา้หนา้ที>เพื>อเก็บตวัอย่างดา้นสิ>งแวดลอ้มภายใน โรงงาน

และ ชมุชนนอกโรงงาน ที>เกิดจากเหตุฉุกเฉิน  
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
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หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- ประเมนิและนาํ เสนอแนวทางในการจดัการผล กระทบดา้น

สิ>งแวด ลอ้มกบัผูบ้ริหาร และหน่วยงานราชการที>เกี>ยวขอ้ง 
ผูค้วบคุมดา้น

ความปลอดภยั /        
ผูค้วบคุมดา้นอา   
ชวีอนามยัและสุข

ศาสตร์
อตุสาหกรรม 

ผูจ้ดัการส่วนความ
ปลอดภยั,อาชวีอนามยั
ประจาํพื<นที>และสนบัสนุน
ปฏบิตัิการส่วนกลาง /   
ผูจ้ดัการส่วนอาชวีอนามยั
และสุขศาสตรอ์ตุสาหกรรม 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุม

ภาวะ ฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- มกีารจดัตั<งคณะกรรมการดา้นความปลอดภยัของโรงงาน  
- จดัเตรียมข ั<นตอน และใหค้าํแนะนาํในการปฏบิตัิงานการ

ระงบั เหตุฉุกเฉินที>ปลอดภยั 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบั

เหตุ ภาวะฉุกเฉิน 
- ใหค้าํปรึกษาดา้นความปลอดภยัต่างๆ แก่ทมีระงบัเหตุ และ 

ทมีสนบัสนุน 
- กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินและมผีูไ้ดร้บับาดเจ็บ หรือเสยีชวีติตอ้ง

รายงาน ใหห้น่วยงานราชการที>เกี>ยวขอ้งรบัทราบเบื<องตน้
และทาํหนงัสอื รายงานอย่างเป็นทางการอกีครั<ง 

- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะ ฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- ประเมนิและนาํ เสนอแนวทางในการจดัการผล กระทบดา้น

ความ ปลอดภยักบัผูบ้ริหาร และหน่วยงานราชการที> 
เกี>ยวขอ้ง 

-  ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินที>เกิดขึ<น 
ผูค้วบคุมดา้น
ประชาสมัพนัธ ์

ผูจ้ดัการส่วนกิจการเพื>อ
สงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์
และ ผูจ้ดัการส่วนบริหาร
ชื>อเสยีงองคก์รและกิจการ
สมัพนัธ ์

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุม

ภาวะ ฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรียมขอ้มลูและ ข ั<นตอนในการตอ้นรบัสื>อ มวลชน 

ขา้ราชการ ประชาชน  และ การควบคุมข่าวสารเตรียมการ
แถลงข่าว ในภาวะฉุกเฉิน  
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ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบั

เหตุ ภาวะฉุกเฉิน 
- ประสานแจง้ขอ้มลูเบื<องตน้แก่หน่วยงานราชการ ที>เกี>ยวขอ้ง 
- จดัเจา้หนา้ที>ปฏบิตัิงานตามแผนที>ได ้จดัเตรียมไวใ้นการ

ตอ้นรบัสื>อ มวลชน, ขา้ราชการ ประชาชน ควบคุมข่าวสาร 
กระจายข่าว และจดัเตรียมขอ้มลูใหผู้บ้ริหารระดบัสูงแถลง
ข่าว สรุปเหตุการณ์  

- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- เป็นเลขานุการ ในการจดัแถลงข่าวสรุปเหตุการณ์ต่อ

สื>อมวลชน และตอบขอ้ซกัถาม  
ผูค้วบคุมดา้น
มวลชนสมัพนัธ ์

ผูจ้ดัการแผนกชมุชน
สมัพนัธเ์ขตประกอบการฯ 
ไออารพ์ซี ี 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุม

ภาวะ ฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการระงบั

เหตุ ภาวะฉุกเฉิน 
- จดัรถกระจายเสยีงพรอ้มเจา้หนา้ที> ลงพื<นที>เพื>อทาํความ

เขา้ใจที>ถูก ตอ้งกบัชมุชนโดยรอบเขตประกอบการฯ ไออาร์
พซี ี

- ประสานงานหน่วยงานที>เกี>ยวขอ้งภายนอกโรงงานในการ
อพยพ ชาวบา้นรอบเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีที>ไดร้บั
ผลกระทบและตอบขอ้ซกัถามการรอ้งเรียนจากชาวบา้น 

- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- ลงพื<นที>ชมุชนโดยรอบเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีเพื>อแจง้ 

ข่าวสาร และทาํความเขา้ใจที>ถูกตอ้ง  
- จดัหน่วยแพทยเ์คลื>อนที>ดูแลชมุชนที>ไดร้บัผลกระทบจาก

เหตุ ฉุกเฉินที>เกิดขึ<น 
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ผูค้วบคุมทมี
จราจรและอพยพ 

ผูจ้ดัการแผนกรกัษาความ
ปลอดภยั 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุม

ภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรียมความพรอ้มในการจดัการจราจร ในกรณีเกิดเหตุ

ฉุกเฉิน 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตุฉุกเฉิน 
- จดัทมีจดัการจราจรในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินประจาํตามจดุ

ต่างๆตามแผนที>วางไว ้
- อาํนวยความสะดวกสาํหรบัเสน้ทาง รถดบัเพลงิ และ

รถพยาบาลในการเขา้ไประงบัเหตุ 
- สนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการอพยพ พนกังานไป

ยงัจดุอพยพ 
- อาํนวยความสะดวก และจดัจดุจอดรถดบัเพลงิ, รถพยาบาล

,รถมลูนิธิฯ จากภายนอกบริเวณ Staging Area เพื>อรอ
เจา้หนา้ที>ของบริษทัพามายงัจดุเกิดเหตุกรณีที>มกีารรอ้งขอ 

- อาํนวยความสะดวกดา้นจราจรและคดักรองบุคคลอปุกรณ์ 
รวมถงึหน่วยงานที>จะ เขา้-ออก ภายในโรงงาน 

- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- จดักาํลงัพล เฝ้าระวงับริเวณจดุเกิดเหตุ 
- ควบคุมการผ่าน เขา้-ออก โรงงาน 

ผูค้วบคุม ดา้น
ธุรการ 

ผูจ้ดัการส่วนธุรการและ
บริการส่วนกลาง 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุม

ภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรียมแผน และ ข ั<นตอนสาํหรบัการรองรบักรณีเกิดเหตุ

ฉุกเฉิน เช่น การจดัยานพาหนะสาํหรบัอพยพ พนกังานและ
ชมุชนโดยรอบหากมกีารรอ้งขอ , เตรียมการสนบัสนุน
อาหาร เครื>องดื>ม, เครื>องมอืสื>อสาร และ อปุกรณ์สื>อสารต่าง 
ๆ กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน เป็นตน้ 
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ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตุฉุกเฉิน 
- จดัยานพาหนะในการ สนบัสนุนหน่วยงาน ต่างๆ เหตุ

ฉุกเฉิน (HMGS) 
- จดัอาหาร และเครื>องดื>ม สนบัสนุนหน่วยงานต่างๆ ในกรณี

เกิดเหตุฉุกเฉิน (HMGR) 
- จดัสถานที>ในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ เช่น แถลงข่าว เป็นตน้  
- พรอ้มอปุกรณ์สาํนกังานและอปุกรณ์สื>อสาร(HMGR) 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- -ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 

ผูค้วบคุมดา้น
อปุกรณ์สนบัสนุน 

ผูจ้ดัการส่วนบาํรุงรกัษา
ส่วนกลาง 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุม

ภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรียมแผน และ ข ั<นตอนในการ สนบัสนุนอปุกรณ์

เครื>องจกัรหนกัต่าง ๆ ที>ใชใ้นการระงบัเหตุและสนบัสนุนใน
ภาวะฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตุฉุกเฉิน 
- จดัเตรียมอปุกรณ์ สนบัสนุนเครื>องจกัรหนกัต่าง ๆ ที>ใชใ้น

การ  
- ระงบัเหตุและสนบัสนุนในภาวะฉุกเฉิน (MSSW) 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- จดัทาํแผนการเคลื>อนยา้ย และ ซ่อมบาํรุงเครื>องจกัร ที>ชาํรดุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 

ผูค้วบคุมดา้น
สาธารณูปโภคนํ<า
ดบัเพลงิ (ฝั >งดา้น

ทะเล) 

ผูจ้ดัการส่วนปฏบิตัิการ
ยูทลิติี<ส่วนกลาง 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุม

ภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรียมแผน และ ข ั<นตอนในการจ่ายนํ<าดบัเพลงิอย่าง

เพยีงพอในการระงบัเหตุฉุกเฉิน 
- บาํรุงรกัษาใหร้ะบบปั �มนํ <าดบัเพลงิใหม้สีภาพพรอ้มใชง้าน  
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ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตุฉุกเฉิน 
- จ่ายนํ <าดบัเพลงิในการระงบัเหตุฉุกเฉิน (ฝั >งดา้นทะเล) 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- ตรวจสอบประสทิธิภาพในการทาํงานของระบบปั �มนํ <า

ดบัเพลงิ (Water Tank) หลงัเหตุการณ์สงบ 
ผูค้วบคุมดา้น 
บริหารและ

ปฏบิตัิการเขต 
ประกอบการฯ ไอ

อารพ์ซี ี

ผูจ้ดัการส่วนบริหารเขต
ประกอบการอตุสาหกรรม
ไออารพ์ซี ี

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุม

ภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- ประสานความร่วมมอืเรื>องต่างๆกบับริษทัที>ต ั<งในเขต 

ประกอบการฯ ที>ไม่ใช่ในกลุม่ ไออารพ์ซี ี
- ตรวจสอบความพรอ้มของระบบส่วนกลาง เช่น ระบบไฟแสง

สว่าง,ถนนส่วนกลาง, ระบบท่อ Steam ส่วนกลาง เป็นตน้ 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตุฉุกเฉิน 
- ประสานแจง้ขอ้มลูกบับริษทัที>ต ั<งในเขตประกอบการฯ ที>

ไม่ใช่ในกลุม่ ไออารพ์ซี ีกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- ประสานแจง้ขอ้มลูกบับริษทัที>ต ั<งในเขตประกอบการฯที>ไม่ใช่

ในกลุม่ ไออารพ์ซี ีหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
ผูค้วบคุมดา้นการ

จดัการดา้น 
Waste 

ผูจ้ดัการส่วนปฎบิตัิการ
บาํบดันํ <าเสยี 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุม

ภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- ตรวจสอบความพรอ้มของระบบบาํบดันํ <าเสยีส่วนกลางและ

จดัเตรียมแผนการจดัการกากของเสยี กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตุฉุกเฉิน 
- เตรียมระบบบาํบดันํ <าเสยีส่วนกลาง และระบบบการจดัการ
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กากของเสยี ใหร้องรบักรณีเกิดเหตุฉุกเฉินที>เกิด ขึ<น และ 
รายงานขอ้มลู 

- ใหผู้อ้าํนวยการภาวะฉุกเฉินรบัทราบ กรณีที>รองรบั
สถานการณ์ไม่ได ้

- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บั มอบจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- ตรวจสอบมาตราฐานคุณภาพของนํ<าที>เกิดจากเหตุฉุก เฉิน

ในระบบ บาํบดัส่วนกลางว่าเกินค่ามาตรฐานที>กฎหมาย
กาํหนดหรือไม่และ เตรียมจดัทาํรายงานต่อผูบ้ริหารและ
หน่วยงานราชการที>เกี>ยว 

- ขอ้งหากมกีารรอ้งของตรวจสอบประสทิธิภาพในการทาํงาน
ของระบบบาํบดั นํ <าเสยีส่วนกลาง หลงัเหตุการณ์สงบ  

- ดาํเนินการจดัการกบักากของเสยีที>เกิดขึ<นจากกรณีฉุกเฉิน
ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานที>กฎหมายกาํหนด 

ผูค้วบคุมดา้น
เทคโนโลยี

สารสนเทศ (RY) 

ผูจ้ดัการส่วนดจิทิลั ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุม

ภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน  
- จดัเตรียมแผนการจดัการ และ ตรวจสอบความพรอ้มของ

ระบบเทค 
- โนโลยสีารสนเทศ ส่วนกลางใหพ้รอ้มใชง้านกรณีเกิดเหตุ

ฉุกเฉิน 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นสมาชกิในทมีสนบัสนุนในการระงบัเหตุฉุกเฉิน 
- กาํกบัดูแล แกไ้ขปญัหาที>เกี>ยวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ

ขณะ 
- เกิดเหตุฉุกเฉินใหพ้รอ้มใชง้าน 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 

ทมีดบัเพลงิประจาํ
พื<นที> 

พนกังานปฏบิตัิ การประจาํ
พื<นที> 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพื<นที> 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ที>

กาํหนด 
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ตําแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ที4ความรบัผิดชอบ 

- ตรวจสอบอปุกรณ์ดบัเพลงิต่างๆในพื<นที>ใหพ้รอ้มใชง้าน
สาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน 

(OC) เช่น ฉีดนํ<าหลอ่เยน็อปุกรณ์ เปิดและควบคุมระบบ
ดบัเพลงิ ในพื<นที>ควบคมุเปลวไฟ ป้องกนัความเสยีหาย 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 

ทมีตดัแยกระบบ
ประจาํพื<นที> 

พนกังานปฏบิตัิ การประจาํ
พื<นที> 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพื<นที> 
- เขา้ร่วมการฝึก อบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ที>

กาํหนด 
- ตรวจสอบอปุกรณ์ดบัเพลงิต่างๆในพื<นที>ใหพ้รอ้มใชง้าน

สาํหรบักรณีฉุกเฉิน 
ขณะเกดิเหตุ 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน 

(OC) เช่นการเขา้ตดัแยกระบบตามแผนฉุกเฉินของ แต่ละ
พื<นที> 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 

ทมีปฐมพยาบาล
ประจาํพื<นที> 

พนกังานปฏบิตัิ การประจาํ
พื<นที> 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพื<นที> 
- เขา้ร่วมการฝึก อบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงานที>

กาํหนด 
- ตรวจสอบอปุกรณ์ดบัเพลงิต่างๆในพื<นที>ใหพ้รอ้มใชง้าน

สาํหรบักรณีฉุกเฉิน 
ขณะเกดิเหตุ 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน

(OC) เช่น เขา้ร่วมช่วยเหลอืและปฐมพยาบาลผูบ้าด เจ็บ
เบื<องตน้และแจง้ 

- ขอ้มลูต่อมายงัผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC)ใหร้บัทราบ 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 
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ตําแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ที4ความรบัผิดชอบ 

ทมีผูต้รวจนบั
จาํนวนพนกังาน 

พนกังานปฏบิตัิ การประจาํ
พื<นที> 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพื<นที> 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ที>

กาํหนด 
- ตรวจสอบอปุกรณ์ดบัเพลงิต่างๆในพื<นที>ใหพ้รอ้มใชง้าน

สาํหรบักรณีฉุกเฉิน 
ขณะเกดิเหตุ 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน 

(OC) เช่น ตรวจนบัพนกังานภายในพื<นที>เกิดเหตุหากมผีูสู้ญ
หายตอ้ง 

- แจง้ต่อผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน(OC) ใหร้บัทราบ 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 

ทมีตดัแยกระบบ
ไฟฟ้า 

พนกังานปฏบิตัิ การประจาํ
พื<นที> หรือ พนกังานไฟฟ้า 
ประจาํพื<นที> 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพื<นที> 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงานที>

กาํหนด 
- ตรวจสอบอปุกรณ์ดบัเพลงิต่างๆในพื<นที>ใหพ้รอ้มใช ้งาน

สาํหรบักรณีฉุกเฉิน 
ขณะเกดิเหตุ 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน 

(OC)เช่น ตดัแยกระบบไฟฟ้าตามที>ไดร้บัการแจง้หลงัจาก
การตดัไฟ  

- เรียบรอ้ยจะตอ้งแจง้กลบัมายงัผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) 
รบัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 

ทมีประสานงาน
ประจาํ พื<นที>

(CCR) 

พนกังานปฏบิตัิ การประจาํ
พื<นที> 

พนกังานปฏบิตัิ การ
ประจาํพื<นที> 

ก่อนเกดิเหตุ 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพื<นที> 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ที>

กาํหนด 
- ตรวจสอบอปุกรณ์ดบัเพลงิต่างๆในพื<นที>ใหพ้รอ้มใชง้าน

สาํหรบักรณีฉุกเฉิน 
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ตําแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ที4ความรบัผิดชอบ 

ขณะเกดิเหตุ 
- ปฏบิตัิหนา้ที>ตามที>ไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน 

(OC)เช่น การประสานงานกบัหน่วยงานสนบัสนุนต่างๆตาม
แผนฉุกเฉิน 

- ที>กาํหนด หลงัจากไดป้ระสาน เรียบรอ้ยจะตอ้งแจง้กลบัมา
ยงั 

- ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ 
หลงัเกดิเหตุ 
- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟื< นฟูหลงัเกิดเหตุฉุกเฉิน 

 * VP On Call : มหีนา้ที>เพื>อใหก้ารสนบัสนุน ช่วยเหลอื และ/หรือ การตดัสนิใจ รวมถงึการติดต่อที>สาํคญัต่างๆ ระหว่างECC 
กบัผูท้ี>เกี>ยวขอ้งกรณีเกิดเหตกุารณ์ฉุกเฉิน ก่อนที>ผูอ้าํนวยการการภาวะฉุกเฉิน (ED) จะมาอาํนวยการ โดยจะตอ้งเดนิทางเขา้มา
โรงงาน on call stand by ไดภ้ายใน l� นาท ีเพื>อประสานหรืออาํนวยการกรณีเกิดเหตุ 

 1.10 ขัvนตอนการปฏบิตังิาน  
เขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีจดัเตรียมความพรอ้มสาํหรบักรณีเกิดเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้เป็น l 
ระยะดงันี<  
- ระยะที> C : มาตรการเตรียมความพรอ้มเพื>อรองรบัก่อนเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน 
- ระยะที> F : มาตรการตอบโตใ้นระหว่างเกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน 
- ระยะที> l : มาตรการฟื< นฟู และ บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน 

1.11 เกณฑช์ีv วดัการปฎบิตั ิ
เกณฑช์ี<วดัเพื>อใชป้ระเมนิการปฏบิตังิานเพื>อเตรียมความพรอ้มกรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน  โดยมรีายละเอยีดดงันี< 

รายละเอยีด เกณฑช์ี<วดั 

1.ความพรอ้มของศูนย ์ECC กรณีเกิดเหตุ

ฉุกเฉิน 

ตอ้งมคีวามพรอ้มในการระงบัเหตุภายใน 15 นาท ี หลงัจากเริ>ม เขา้ความ

รุนแรงระดบั 2  

2. ทุกหน่วยงานที>สนบัสนุนกรณีเกิดเหตุ

ฉุกเฉินของบริษทั กรณีมาถงึหอ้ง ECC 

ตอ้งไม่สบัสนในตาํแหน่งที>น ั >ง 

มปี้าย และ Lay out แสดงตาํแหน่งที>ชดัเจน 

3. การซอ้มแผนฉุกเฉิน การซอ้มแผนฉุกเฉิน ตอ้งผ่านเกณฑป์ระเมนิที>ไม่ตํ >ากว่า 80 % 
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4. เวลามาตรฐานในการระงบัเหตุ ตั<งแต่

เริ>มตน้จนรถดบัเพลงิพรอ้มฉีดนํ<า 

ไม่เกิน 8.5 นาท ี(ตามมาตรฐาน NFPA 1710) 

5. มกีารกาํหนดเวลาที>เหมาะสมในการ

ตอบสนองต่อการปฐมพยาบาล การ

รกัษาพยาบาลโดยบุคลากรทางการแพทย ์

และการเคลื>อนยา้ยผูป้่วยออกจากสถาน

ประกอบการ 

รถพยาบาลไปถงึพื<นที>เกิดเหตุเพื>อรบัผูบ้าดเจ็บภายใน 4 นาท ี

รถพยาบาลนาํผูบ้าดเจ็บถงึโรงพยาบาลที>ใกลท้ี>สุด ภายใน 10 นาท ี(ตาม

มาตรฐาน ระยะเวลาปฏบิตัิงานการแพทยฉ์ุกเฉิน) 

6. อปุกรณ์ดบัเพลงิส่วนกลางที> ทมีดบัเพลงิ 

ดูแล ตอ้งพรอ้มใชง้าน 

มกีารตรวจสอบทุก 6 เดอืน 

7. อปุกรณ์ดบัเพลงิของพื<นที> ที>ทางพื<นที>

ดูแล ตอ้งพรอ้มใชง้าน 

มกีารตรวจสอบทุกเดอืน 

8. จาํนวนรถดบัเพลงิของเขตประกอบการ 

ตอ้งพรอ้มใชง้านกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 

จาํนวนรถดบัเพลงิ  9  คนั  (ไม่พรอ้มใชง้านไดไ้ม่เกิน 1 คนั ) 

บทที4 t มาตรการเตรยีมความพรอ้มเพื4อรองรบัก่อนเกดิเหตภุาวะฉุกเฉิน 

2.1. การเตรยีมความพรอ้มและการจดัทาํแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวิกฤต 

เพื>อประสทิธิภาพในการควบคุมผลกระทบ ลดความสูญเสยีจากเหตุการณ์ สามารถดาํเนินธุรกิจไดอ้ย่างต่อเนื>องและกลบั สู่
ภาวะปรกติไดโ้ดยเร็ว บริษทัในกลุม่ไออารพ์ซี ีประกอบดว้ย 

 2.1.1 จดัเตรียมแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวิกฤต โดยในแผนฯ  

ควรประกอบดว้ย สาระสาํคญัอย่างนอ้ย ดงันี< 
- แนวทางปฏบิตัเิตรียมความพรอ้มเพื>อรองรบัก่อนเกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน 
- แนวทางปฏบิตัริะหว่างเกิดเหตุ 
- แนวทางปฏบิตักิารฟื< นฟู และ บรรเทาทุกข ์ภายหลงั เกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน 
- โครงสรา้งและผูม้หีนา้ที>รบัผดิชอบ ในระหว่างแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต 
- รายการอปุกรณ์ระงบัเหต ุอุปกรณ์สื>อสาร และสนบัสนุน 
- รายชื>อและเบอรโ์ทรศพัท ์หน่วยงานราชการและเอกชน เกี>ยวขอ้ง 
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t.I.t จดัเตรียม ตรวจสอบ และ บาํรุงรกัษาอปุกรณ์ป้องกนัและระงบัอคัคีภยัประจาํแต่ละพืvนที4 

กาํหนดใหห้น่วยงานฝ่ายผลติ และฝ่ายซ่อมบาํรุงแต่ละพื<นที> เป็นผูด้าํเนินการเตรียมความพรอ้มของอปุกรณ์ ในการเตอืนภยั 
อปุกรณ์แจง้เหตุและระงบัเหตภุาวะฉุกเฉิน ตามแผนงานที>กาํหนด และแผนกความปลอดภยัจะใหค้าํปรึกษาในการปฏบิตัิที>
เหมาะสม โดยแผนกดบัเพลงิโรงงานจะทาํการทวนเช็คอปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉินของแต่ละพื<นที>อีกครั<ง ตามแผนงานที>ทาง
ดบัเพลงิโรงงานกาํหนด ส่วนอปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉินของโรงงาน และรถดบัเพลงิกาํหนดใหแ้ผนกดบัเพลงิเป็นผูด้าํเนินการ
เตรียมอปุกรณ์ใหพ้รอ้มใชต้ลอดเวลา 

t.I.w จดัการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน จดัเตรียมกาํลงัคน และฝึกซอ้มปฏบิตัิตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

จดัใหม้กีารฝึกซอ้มแผนฉุกเฉินการจดัเตรียมกาํลงัคน และการฝึกซอ้ม การปฏบิตัิตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉินตลอดจนการ
ฝึกอบรมใหพ้นกังานมคีวามรูใ้นดา้นการระงบัเหตสุารเคมรี ั >วไหลกาํหนดให ้หน่วยงาน ECC เป็นผูด้าํเนินการเพื>อใหเ้กิดความ
พรอ้ม เมื>อเกิดภาวะฉุกเฉิน จงึจดัใหม้กีารเตรียมพรอ้มและซอ้มแผนฉุกเฉินโดยมรีายละเอยีดดงันี< 
- หน่วยงาน ECC จดัทาํแผนและ Review การซอ้มแผนฉุกเฉิน (YEAR PLANNER) ในการซอ้มแผนฉุกเฉินของแต่

ของแต่ละพื<นที>ใน 5100F-018 ใหเ้สร็จสิ<นก่อนปีปฏทินิ (ระหว่างปีสามารถ Revise แผนได)้ 
- แผนกเจา้ของพื<นที> จดัประชมุผูเ้กี>ยวขอ้งในการจดัหาแนวทางในการซอ้มแผนฉุกเฉินตามแผนงาน ที>กาํหนด 
- แต่ละแผนกดาํเนินการซอ้มแผนฉุกเฉินตามกาํหนดการ โดยข ั<นตอนในการซอ้มนั<นใหอ้า้งองิตาม   Pre Emergency 

Plan ของแต่ละพื<นที> หรือ Scenario สถานการณ์ของพื<นที>ที>มคีวามเสี>ยงสูงขึ<นไป ใหพ้จิารณาสาํหรบันาํมาซอ้มเป็น
ลาํดบัแรกๆ  และหากไม่ สามารถซอ้มตามกาํหนดไดใ้หแ้ผนกที>ไม่สามารถซอ้มได ้ออก POSTPONE ตามแบบ 
ฟอรม์ 5100F-037 มาที> ECC 

- ทกุ ๆ เดอืน หน่วยงาน ECC จะสรุปปญัหาที>เกิดขึ<นจากการซอ้มแผนฉุกเฉินของแต่ละพื<นที> รายงานในที>ประชมุ 
MANFAFCOM ประจาํเดอืน  

- สาํหรบัปญัหาที>สามารถดาํเนินการแกไ้ขไดท้นัท ีจะนาํเสนอหน่วยงานที>ตอ้งรบัไปดาํเนินการ แกไ้ขในที>ประชมุหลงัซอ้ม 
และหากพบปญัหาดงักลา่วเกิดซํ<าอกี หน่วยงาน ECC รายงานใหต้น้สงักดัของปญัหารบัทราบ และ หากปญัหา
ดงักลา่ว ยงัไม่ไดร้บัการปรบัปรุงจะนาํเขา้พจิารณาใน MANAGEMENT REVIEW ทกุ 6 เดอืน 

- ในกรณีที>ไม่สามารถแกไ้ขปญัหาที>เกิดขึ<น ภายในระยะเวลา 6 เดือนจะจดัทาํรายงานแจง้ เพื>อพจิารณานาํเขา้ 
MANAGEMENT REVIEW 
 

t.I.z โครงสรา้งและผูม้ีหนา้ที4รบัผิดชอบ  
 
ในระหว่างแผนจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะวกิฤต การกาํหนดบทบาทหนา้ที>ความรบัผดิชอบของพนกังานที>เกี>ยวขอ้งกบัแผน
ฉุกเฉิน {แผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกิดเหตสุารเคมรี ั >วไหล Emergency and Crisis Management Plan 
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(Hazmat Action Plan) ตามองคก์รได ้ระบุไวใ้นขอ้ 1.8 และ 1.9 ท ั<งนี<ผูม้หีนา้ที>รบัผดิ ชอบดงักลา่วจะตอ้งมกีารปฏบิตัิตาม
โดยเคร่งครดั 

2.1.5 มาตรฐานอปุกรณ์สื4อสารในศูนยอ์าํนวยการภาวะเหตฉุุกเฉิน   

เพื>อใหศู้นยอ์าํนวยการเหตฉุุกเฉิน(ถาวร)ของกลุม่ ไออารพ์ซี ีเป็นมาตรฐานเดยีวกนั จงึกาํหนดรายการ อปุกรณ์สื>อสารที>ตอ้ง
ตดิตั<งไวใ้นศูนยฯ์ อย่างนอ้ยดงันี<    

- VDO Conference                                  1  ชดุ 
- โทรศพัท ์                                            2  หมายเลข 
- ระบบเครือข่าย Internet                            1  เครือข่าย 
- คอมพวิเตอร ์                                        3  เครื>อง 
- คอมพวิเตอรโ์นต๊บุค๊                                 1  เครื>อง 
- Printer                                               1  เครื>อง 
- วทิยุสื>อสาร                                           5  เครื>อง 
- LCD Projector & Screen                         1  เครื>อง           
- ระบบปรบัอากาศ                                     2   เครื>อง 
- ระบบไฟฟ้าสาํรอง                                    1   ระบบ 
- CCTV (ที>ทาง ECC ดูแลระบบ)                     7   ตวั 
- ระบบบนัทกึเสยีงโทรศพัท ์                           1   เครื>อง  
- ระบบบนัทกึเสยีงภายในศูนย ์                        1   เครื>อง 
- Board ที>แสดงสถานนเหตกุารณ์                     1    บอรด์  
- ขอ้มลูต่างๆที>เกี>ยวขอ้ง เช่น แผนที>                   1    บอรด์ 

t.I.� สถานีดบัเพลงิ และ รถดบัเพลงิกูภ้ยัของเขตประกอบการฯไออารพ์ซีี  

 สถานนีดบัเพลงิเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีม ี3 สถานี มเีจา้หนา้ที>ดบัเพลงิปฏบิตังิาน ตลอด24 ชั >วโมง เพื>อรองรบัเหตฉุุกเฉิน
ที>อาจจะเกิดขึ<นอย่างทนัเหตุการณ์ และมรีถดบัเพลงิกูภ้ยั ใน การระงบัเหตุโดยรวม ดงันี< 

- รถดบัเพลงิ (นํ <า, โฟม) จาํนวน 5 คนั 
- รถดบัเพลงิ (นํ <า, โฟม, บนัได) จาํนวน 2 คนั 
- รถดบัเพลงิ (นํ <า, โฟม, ผงเคมแีหง้) จาํนวน 2 คนั 
- รถดูดเก็บสารเคม ีจาํนวน 1 คนั 
- รถกูภ้ยัสารเคมอีนัตราย จาํนวน 1 คนั 
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- รถกูภ้ยัอาคารสูง จาํนวน 1 คนั 
- รถพยาบาล จาํนวน 2 คนั 
- รถบรรทกุนํ<าดบัเพลงิ จาํนวน 3 คนั 
- รถส ั >งการภาวะฉุกเฉิน จาํนวน 1 คนั 
- รถสนบัสนุน จาํนวน 1 คนั 

หมายเหต ุ: สาํหรบันํ<ายาโฟมดบัเพลงิของบริษทัไออารพ์ซี ีจะเป็นชนิด AF-AFFF, AFFF และ FLUOROPROTEIN FOAM 
(FP.70) 

t.I.� รายชื4อและเบอรโ์ทรศพัท ์หน่วยงานราชการและเอกชน เกี4ยวขอ้ง 

การทบทวนรายชื>อ และเลขหมายโทรศพัทข์องผูม้หีนา้ที>รบัผดิชอบตามแผนฯ อย่างนอ้ย 6 เดอืน / ครั<ง ตาม TECHNICAL 
DATA NO: SF5310-3005 เรื>อง รายชื>อและหมายเลขโทรศพัทส์าํหรบัการตดิต่อประสานงานเมื>อเกิดเหตฉุุกเฉิน 

t.I.K งบประมาณสาํหรบัการรองรบักรณีเกดิเหตฉุุกเฉินและภาวะวิกฤติ 

กรณีที>เกิดเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤตขิึ<น บริษทัจะใชง้บประมาณสาํหรบัการบริหารสถานการณ์ดงักลา่ว ตามระเบยีบ
งบประมาณสาํรองส่วนกลางฉุกเฉินของระเบยีบบริษทั 
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2 บทที4 3 มาตรการตอบโตใ้นระหว่างเกดิเหตภุาวะฉุกเฉิน 

3.1 การกาํหนดระดบัของเหตฉุุกเฉิน 

โดยแบ่งเหตฉุุกเฉินตามระดบัความรุนแรง และผลกระทบเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ 
- เหตฉุุกเฉินระดบั 1 เหตฉุุกเฉินที>เกิดขึ<นในพื<นที> รวมถงึทรพัยส์นิที>อยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออารพ์ซี ีและ

บริษทัในเครือ และ สามารถควบคุมไดโ้ดยบคุลากรและอุปกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉิน ในพื<นที>หรือทมีระงบัเหตุฉุกเฉินและ
อปุกรณ์สนบัสนุนบางส่วนจากส่วนกลาง 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 2 เหตฉุุกเฉินที>เกิดขึ<นในพื<นที> รวมถงึทรพัยส์นิที>อยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออารพ์ซี ีและ
บริษทัในเครือ ซึ>งผูส้ ั >ง การ ณ ที>เกิดเหต ุในขณะนั<นพจิารณาแลว้เหน็ว่าเป็นเหตุการณ์ที>รุนแรง ไม่สามารถควบคุมได ้
โดยพื<นที> ตอ้งไดร้บัความช่วยเหลอืจากทมีระงบัเหตฉุุกเฉินและอปุกรณ์สนบัสนุนจากส่วนกลางเต็มรูปแบบ  

- เหตฉุุกเฉินระดบั 3 บริษทั ไออารพ์ซี ีและบริษทัในเครือที>เกิดขึ<นแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากรของ ของ 
บริษทั ไออารพ์ซี ีและ บริษทัในเครือตอ้งขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกของภาครฐัระดบัทอ้งถิ>น/อาํเภอ 
และ จงัหวดั รวมถงึเอกชน เช่น กลุม่บริษทัในเครือ ปตท., กลุ่ม EMAG เป็นตน้  

- เหตฉุุกเฉินระดบั 4 เหตฉุุกเฉินที>เกิดขึ<นในพื<นที> รวมถงึทรพัยส์นิที>อยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทัไออารพ์ซี ีและ
บริษทัในเครือ เกิดขึ<นแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากรของบริษทั ไออารพ์ซีแีละบริษทัในเครือ ตอ้งขอความ
ช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกระดบัประเทศ/ต่างประเทศ 
 

w.I.I ตารางการพจิารณาระดบัความรุนแรง ใกระบวนการวิเคราะหส์อบสวน Investigation กรณีสารเคมีร ั 4วไหล มาตรฐาน 
ANSI / API RP-754 
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Tier 1 : Process Safety Event  

(1) เหตุการณเ์กิดจากการร ั#วไหลในกระบวนการ (ท ี#เร ียกว่า LOPC : Lost of Primary Containment) 
และเกิดผลกระทบที#รุนแรง ดังต่อไปนี8 

• พนักงานหร ือผู้ร ับเหมาได้ร ับบาดเจ็บตั8งแต่ข ั8นหยุดงานจากเหตุการณ ์
• มีการประกาศให้ช ุมชนอพยพอย่างเป็นทางการ  
• เกิดเพลิงไหม้หร ือการระเบิดท ี#ทาํให ้ทร ัพยส์ินเสียหายมูลค่ามากกว่า 25,000 $ 

(2) อ ุปกรณร์ะบายความดัน (Pressure Relief Device or Downstream Destructive Device) ทาํงาน
และเกิดเหตุการณด์ังต่อไปนี8อย่างใดอย่างหนึ#งดังต่อไปนี8 

• เกิด Liquid carryover 
• เกิดการระบายไปยังจุดท ี#ม ีแนวโน้มจะก่อให้เกิดอ ันตราย 
• สั#งให ้มีการอพยพ 
• มีการปิดกั8นพ ื8นท ี#สาธารณะ (เช ่น ปิดถนน) 

และ ปร ิมาณสารท ี#ระบายออกมาต้องมากกว่าค่าท ี#กาํหนดไว้ (ตาราง U Material Release Threshold 
Quantities)  
(3) มีสารร ั#วไหลออกมามีปร ิมาณมากกว่าค่าท ี#กาํหนดไว้ (ตาราง 1) ในระยะเวลา 1 ช ั#วโมง 

รุนแรงท ี#สุด 
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(1) เหตุการณเ์กิดจาก LOPC : Lost of Primary Containment และเกิดผลกระทบที#รุนแรงในระดับท ี#
ต ํ#ากว่า Tier 1 เกิดผลกระทบดังต่อไปนี8 

• พนักงานหร ือผู้ร ับเหมาได้ร ับบาดเจ็บในระดับท ี#มีการบันทกึแต่ไม่ถึงข ั8นหยุดงาน (ซ ึ#งหมายถึง
การบาดเจ็บระดับท ี#มีการดาํเนินการทางการแพทย ์(Medical Treatment) แต่ไม่หยุดงาน) 

• เกิดเพลิงไหม้หร ือการระเบิดท ี#ทาํให ้ทร ัพยส์ินเสียหายมูลค่ามากกว่า [,500 $ 
(2) อ ุปกรณร์ะบายความดัน (Pressure Relief Device or Downstream Destructive Device) ทาํงานและ
เกิดเหตุการณด์ังต่อไปนี8อย่างใดอย่างหนึ#งดังต่อไปนี8 

• เกิด Liquid carryover 
• เกิดการระบายไปยังจุดท ี#ม ีแนวโน้มจะก่อให้เกิดอ ันตราย 
• สั#งให ้มีการอพยพ 
• มีการปิดกั8นพ ื8นท ี#สาธารณะ (เช ่น ปิดถนน) 

และ ปร ิมาณสารท ี#ระบายออกมาต้องมากกว่าค่าท ี#กาํหนดไว้ (ตาราง [ Material Release Threshold 
Quantities)  
(3) มีสารร ั#วไหลออกมามีปร ิมาณมากกว่าค่าท ี#กาํหนดไว้ (ตาราง 	) ในระยะเวลา U ช ั#วโมง 

Tier 2 : Process Safety Event  

รุนแรงรองลงมา 
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หมายเหต ุ: การพจิารณาระดบัความรุณแรงกรณีเกิดเหตุสารเคมรีั (วไหลใหใ้ชเ้ฉพาะ Tier 3 และ Tier 2 
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w.I.t ผูร้บัผิดชอบในการส ั 4งการกรณีเหตสุารเคมีร ั 4วไหลตามระดบัความรุนแรง 
 

ผูร้บัผิดชอบ ระดบั 1 
(Level 1) 

ระดบั 2 
(Level 2) 

ระดบั 3 
(Level 3) 

ระดบั 4 
(Level 4) 

ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน On-
scene Commander 
(OC) 

หวัหนา้กะ ของพื�นที�
เกิดเหต ุ

SHIFT MGR. หรือ 
INSTRUCTOR 
ของพื�นที�เกิดเหต ุ

SHIFT MGR. หรือ 
INSTRUCTOR 
ของพื�นที�เกิดเหต ุ

SHIFT MGR. หรือ 
INSTRUCTOR 
ของพื�นที�เกิดเหต ุ

ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 
Emergency Director 
(ED ) 

 รอง กจญ. กจญ. กลุ่ม
ปฎิบตัิการ หรือ ผูช้่วย 
กจญ (พื�นที�เกิดเหตุ) 
หรือ ผูจ้ดัการฝ่าย 
(พื�นที�เกิดเหตุ) หรือ 
VP On call 

รอง กจญ. กจญ. กลุ่ม
ปฎิบตัิการ หรือ ผูช้่วย 
กจญ (พื�นที�เกิดเหตุ) หรือ 
ผูจ้ดัการฝ่าย 
(พื�นที�เกิดเหตุ) หรือ 
VP On call 

กจญ. หรือ รอง กจญ. 
กลุ่มปฎิบตัิการ 
 

หมายเหตุ 
[1] เลขาฯ ศูนยอ์าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ระยอง) ไดแ้ก่ ผูจ้ดัการฝ่ายบริหารเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีเลขาฯ ศูนย ์

อาํนวยการภาวะฉุกเฉิน (กรุงเทพ) ไดแ้ก่ ประธาน คปอ. (สาํนกังานกรุงเทพฯ) ผูป้ระสานงานศูนยอ์าํนวยการภาวะ
ฉุกเฉิน ที(ระยอง ไดแ้ก่ หวัหนา้กะ ECC 

[2] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 3 ขึJนไป ของเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง ที(สาํนกังานกรุงเทพฯ จะยก ระดบัเป็น 
ศูนยบ์ริหารภาวะวกิฤติและความต่อเนื(องทางธุรกิจ (Crisis & Business Continuity Management Center ) 
ตามแผน BCM 
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w.t การจดัองคก์รในการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน 

เพื>อใหก้ารตอบโต ้และการควบคุมภาวะฉุกเฉินเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ และต่อเนื>องจงึไดก้าํหนดองคก์รในการตอบโตภ้าวะ

ฉุกเฉิน ตามระบบ Incident Command System (ICS) ดงันี<  

 

การบญัชาการเหตกุารณ์ 

 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน  (ED : Emergency Director) มหีนา้ที> รบัผดิชอบการบริหารจดัการเหตฉุุกเฉิน และควบคุมการ

ป้องกนัความสูญเสยีของอปุกรณ์ในโรงงาน รวมถงึการขอรบัการสนบัสนุนทรพัยากรและการมอบหนา้ที>ภารกิจในการเผชญิเหตุ

แก่ชดุปฏบิตังิาน 

 

เจา้หนา้ที4สนับสนุนการบญัชาการ (Command Staff) 

ประกอบดว้ย เจา้หนา้ที>ความปลอดภยั(Safety Officer : SO) , เจา้หนา้ที>ประสานงาน(Liaison Officer : LO) และ เจา้หนา้ที>

ประชาสมัพนัธ ์(Public Information Officer : PIO)   เพื>อสนบัสนุนช่วยเหลอื  ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน  (ED : 

Emergency Director) 

 

เจา้หนา้ที4ปฏิบตัิงาน (General Staff)  

ประกอบดว้ย ส่วนปฏบิตัิการ , ส่วนอาํนวยการ และ ส่วนสนบัสนุน  

 ส่วนปฏบิตักิาร  ไดแ้ก่  ผูค้วบคุมดา้นดบัเพลงิโรงงาน  ,  ผูค้วบคุมทมีจราจร และอพยพเขตประกอบการ , 

                                  ผูค้วบคุมดา้นสิ>งแวดลอ้มโรงงาน 

     ส่วนอาํนวยการ  ไดแ้ก่  ผูค้วบคุมดา้นการผลติ , ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลย ีผูค้วบคุมดา้นบริหารและ    

                        ปฏบิตัิการเขตประกอบการฯ  , ผูค้วบคุมศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน ,                          

                        ผูค้วบคุมดา้นแผนกลยุทธอ์งคก์ร 

           ส่วนสนบัสนุน   Service ไดแ้ก่  ผูค้วบคุมดา้นพยาบาล และ ทรพัยากรบุคคล , ผูค้วบคุมดา้นธุรการ (RY)     

                                                ผูค้วบคุมดา้นการจดัการดา้น Waste   

                            Support ไดแ้ก่ ผูค้วบคุมดา้นอปุกรณ์สนบัสนุน ,ผูค้วบคุมดา้นสาธารณูปโภคนํ<าดบัเพลงิ ,     

                                              ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (RY) 
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                            Admin ไดแ้ก่  ผูค้วบคุมดา้นจดัซื<อ ,ผูค้วบคุมดา้นประกนัภยั, ผูค้วบคุมดา้นกฎหมาย ,    

                                              ผูค้วบคุมดา้นการเงนิ และ นกัลงทนุสมัพนัธ,์ผูค้วบคุมดา้นบริหารทรพัยส์นิ 

                                              ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ( RY,BK ) 

หมายเหตุ 

[1] หวัหนา้ทีมดบัเพลงิโรงงาน(Fire Chief : FC ) จะประเมนิสถานการณร์่วมกบัผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC)  

[2] การปฏบิตัิงานของทีมปฏิบตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินฯ จะอยู่ที(จุดเกิดเหต ุ(INCIDENT AREA)  

[3] ผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) อาจพจิารณาแต่งตัJงผูช้่วยผูส้ ั (งการฯ ขึJนเพื (อคอยช่วยเหลอื, ใหค้าํ ปรึกษาและแบ่งเบา

ภาระ ของ ผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC)  

[4] กรณีเกิดเหตกุารณร์ุนแรงถงึข ั Jนที(ม ีพืJนที(ขา้งเคียงเขา้มาช่วยระงบัเหต ุใหพ้ืJนที(ขา้งเคียงที(เขา้มาช่วยเหลอื มหีวัหนา้ทีม 

(LT) ที(คอยประสานกบัผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) พืJนที(ที (เกิดเหต ุเพื (อปฏบิตัิหนา้ที(ตามคาํแนะนาํของผูส้ ั (งการภาวะ

ฉุกเฉิน (OC) พืJนที(เกิดเหต ุ 

[5] หวัหนา้ทีมดบัเพลงิโรงงาน(Fire Chief : FC ) จะประเมนิสถานการณร์่วมกบัผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC)  

[6] การปฏบิตัิงานของทีมปฏิบตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินฯ จะอยู่ที(จุดเกิดเหต ุ(INCIDENT AREA)  

[7] ผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) อาจพจิารณาแต่งตัJงผูช้่วยผูส้ ั (งการฯ ขึJนเพื (อคอยช่วยเหลอื, ใหค้าํ ปรึกษาและแบ่งเบา

ภาระ ของ ผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) ได ้

[8] กรณีเกิดเหตกุารณร์ุนแรงถงึข ั Jนที(ม ีพืJนที(ขา้งเคียงเขา้มาช่วยระงบัเหต ุใหพ้ืJนที(ขา้งเคียงที(เขา้มาช่วยเหลอื มหีวัหนา้ทีม 

(LT) ที(คอยประสานกบัผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) พืJนที(ที (เกิดเหต ุเพื (อปฏบิตัิหนา้ที(ตามคาํแนะนาํของผูส้ ั (งการภาวะ

ฉุกเฉิน (OC) พืJนที(เกิดเหต ุ 

[9] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินในพืJนที(ส่วนกลาง เช่น อโุมงค,์ Commom Pipe rack  การตดัแยกระบบ จะเป็นทีม 

ของผูส้่งและผูร้บัผลติภณัฑ ์

(6)  การปฏบิตัิงานของทีมสนบัสนุนจะอยู่ที(ศูนยค์วบคมุภาวะฉุกเฉิน (ECC) หรือบริเวณหน่วยงาน นัJนๆ   

(7) ศูนยค์วบคมุภาวะฉุกเฉินระยอง จะตัJงอยู่ที(หอ้ง ECC ชั Jน 9 อาคาร 10 ปี  

(8) หากมหีน่วยงานหรือบคุคลใดใน IRPC ที(ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกในทีมสนบัสนุนนีJแต่มคีวามเกี(ยวขอ้ง ในการสนบัสนุนฯ ให ้

ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) มอีาํนาจในการส ั (งการในหน่วยงาน หรือบุคคล ดงักลา่วปฏบิตัิงานในส่วนที(รบัผิดชอบ 

หรือไดร้บัมอบหมาย  

(9) ทีมสนบัสนุน ระยอง และ กรุงเทพ จะปฏิบตัิงานและประเมนิสถานการณร์่วมกนัจนเหตุการณ ์สามารถเขา้สู่ภาวะปกติ  

(10) ศูนยค์วบคมุเหตฉุุกเฉินกรุงเทพ จะตัJงอยู่ที(หอ้ง แสงจนัทร ์ช ั Jน 6 อาคาร Enco B ของบริษทั ไออารพ์ซี ี 
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3.3 รายละเอยีดการปฏบิตัิเมื4อเกดิเหตฉุุกเฉิน 

w.w.Iกรณีเหตสุารเคมีร ั 4วไหลระดบั 1 (EG1)  

l.l.C.C ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมินสถานการณ์ เป็นเหตุสารเคมีร ั >วไหลระดบั 1 (EG1) ให ้ส ั >งการพนกังานทุกคน
ปฏบิตัติามแผนฉุกเฉินประจาํพื<นที> และแจง้ ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) เพื>อขอเขา้สู่แผนฉุกเฉินระดบั 1 (EG1)  

3.3.1.2 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กี>ยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ท ั<งภายใน และ ภายนอก) 
รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพื<นที>ในเขตประกอบการฯ ไออาร์พีซี ชุมชนโดยรอบ, หน่วยงานราชการและ เอกชนที>เกี>ยวขอ้ง 
รบัทราบขอ้มลูเบื<องตน้ 

3.3.1.3 ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน(OC) ส ั >งการทีมปฏิบตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินประจาํพื<นที> และ/หรือกูภ้ยัของโรงงานเขา้ตอบโต ้
สถานการณ์ อาทเิช่น ตดัแยกระบบเชื<อเพลงิ, ระงบัเหตสุารเคมรี ั >วไหล และ ฉีดนํ<า ลดไอระเหยของสารเคม ี 

3.3.1.4 ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) ตอ้งตรวจสอบนบั จํานวนพนักงานตั<งแต่เกิดเหตุสารเคมีร ั >วไหลหากมีผูสู้ญหายตอ้ง
ประสานงานทีมตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน ฯ เขา้ช่วยเหลอื และหากมผีูบ้าดเจ็บตอ้งกาํหนดพื<นที>ปลอดภยัสาํหรบัปฐมพยาบาล และ
ประสานงานกบัทมีพยาบาลของโรงงานในการช่วยเหลอืส่งต่อผูบ้าดเจ็บ และ พนกังานที>ไม่เกี>ยวขอ้งใหไ้ปรวมพลที>จุดรวมพลที>
กาํหนดตามแผนฉุกเฉิน 

3.3.1.5 ส ั >งการภาวะฉุกเฉินส ั >งการทมีปฎบิตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินประจาํพื<นที> เพื>อกาํหนดเขตอนัตราย(CONTROL ZONE) 
ในพื<นที>เกิดเหต ุและขอ้แนะนาํในการใชอ้ปุกรณ์ PPE ผูส้ ั >งการประสานงานกบัผูต้รวจสอบจาํนวนพนกังานในพื<นที> ซึ>งควรอยุ่
ในช่วงเวลาไม่เกิน 5 นาทนีบัตั<งแต่เกิดเหตสุารเคมอีนัตรายรั >วไหล หากมผีูบ้าดเจบ็จะตอ้งประสานงานกบัทมีพยาบาลเพื>อ
ช่วยเหลอืและหากมผีูสู้ญหายจะตอ้งประสานงานทมีกูภ้ยั เพื>อคน้หาผูสู้ญหายโดยเร่งด่วน 
3.1.1.6 ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉินประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆเช่น ดา้นสิ>งแวดลอ้ม,ดา้นความปลอดภยัและทมีขนยา้ย WASTE 
เป็นตน้ เพื>อขอคาํแนะนาํในการปฎบิตังิาน ในการควบคุมสารเคมอีนัตรายนั<นจะตอ้งปฎบิตัติามขอ้มลูความปลอดภยัของ
สารเคม ีและตาม PM E7020-1001WASTE AND SCRAPMANAGEMENT 

3.3.1.7 เมื>อเหตุการณ์เขา้สู่ภาวะปกตใิห ้ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประกาศยกเลกิเหตุฉุกเฉินเพลงิไหมแ้ละแจง้ศูนยค์วบคุม
ภาวะฉุกเฉิน (ECC) เพื>อแจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กี>ยวขอ้งทกุหน่วยงานรบัทราบ 

3.3.1.8 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กี>ยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ท ั<งภายใน และ ภายนอก) 
รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพื<นที>ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ีซี, ชุมชนโดยรอบ,หน่วยงานราชการและ เอกชนที>เกี>ยวขอ้ง 
รบัทราบขอ้มลู เหตกุารณ์สงบ 
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3.3.1.9 ผูค้วบคุมดา้นบริหารและปฏบิตัิการเขตประกอบการฯไออารพ์ซี(ีIO) จะแจง้ขอมลูกบับริษทั NON IRPC GROUP เป็น
ระยะๆเพื>อเตรียมพรอ้มในการรองรบัสถานการณ์ฉุกเฉิน 

หมายเหต ุ 

[1] ในกรณีการระงบัเหตุเพลงิไหมฯ้ หากมสีารเคมอีนัตรายรั (วไหลร่วมดว้ย ใหผู้ส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) เป็นผูพ้จิารณา

ตดัสนิใจในการปฏิบตัิงาน โดยมแีนวทางในการปฏิบตัิงานดงันีJ กรณีสารเคม ีอนัตรายรั (วไหลมาก ใหร้อ้งขอทีมกูภ้ยั

สารเคม ี(HAZMAT TEAM) จากทีมดบัเพลงิส่วนกลาง เขา้ระงบัเหต ุและใชแ้ผนฉุกเฉินประจาํพืJนที(กรณีสารเคมี

อนัตรายรั (วไหล(Instruction Manual : IM) ร่วมกบัแผนเพลงิไหม ้

[2] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินขึJนในพืJนที(ส่วนกลาง เช่น อโุมงค,์ Commom Pipe rack 

      2.1 ผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) ไดแ้ก่ ส่วนบริหารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ีซ ีและ เจา้ของ

ผลติภณัฑจ์ะร่วมเป็นผูช้่วยผูส้ ั (งการ (สาํหรบักรณีที(เกิดเหตฉุุกเฉินนอกเวลาทาํการ ใหท้างเจา้ของผลติภณัฑ ์ร่วมกบั

หวัหนา้ทีมดบัเพลงิ (FC) ร่วมประเมนิสถานการณแ์ละส ั (งการในการระงบัเหต ุจนกว่า ส่วนบริหารเขตประกอบการ

อตุสาหกรรมไออารพ์ซี ีจะมาถงึที(เกิดเหต ุและรบัหนา้ที(เป็นผูส้ ั (งการ (OC) ต่อไป 

     2.2 กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินท่อส่วนกลางที(ผ่านพืJนที( Plant ใด และ  Plant ที(มที่อผ่าน มสี่วนตอ้ง Operate ท่อ

ดงักลา่ว ผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) จะเป็นเจา้ของ Plant ที(เกิดเหตุ 

    2.3  กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินท่อส่วนกลางที(ผ่านพืJนที( Plant ใด และ  Plant ที(มที่อผ่าน ไม่มสี่วนตอ้ง Operate ท่อ

ดงักลา่ว เบืJองตน้ ส ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) จะเป็น 

                 * เจา้ของ Plant ที(เกิดเหต ุ(เนื(องจากเหตุฉุกเฉินอยู่ในพืJนที()  เพื (อรอจนกว่า  

                 * เจา้ของผลติภณัฑ ์จะมาถงึจุดเกิดเหต ุเพื (อรบัหนา้ที(เป็นผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) แทน 

                   เจา้ของพืJนที(เกิดเหต ุ 

                 *และเมื (อ ส่วนบริหารเขตประกอบการอุตสาหกรรมไออารพ์ีซ ีมาถงึพืJนที(เกิด 

                  จะรบัหนา้ที(เป็น ผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) หลกั ส่วน เจา้ของ Plant ที(เกิดเหต ุกบั Plant 

                  เจา้ของผลติภณัฑ ์ จะเป็นผุช้่วยผูส้่งการฯ 

  2.4 กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินในพืJนที(ส่วนกลาง เช่น อโุมงค,์ Commom Pipe rack  การตดัแยกระบบ จะเป็นทีมของผู ้

ส่งและผูร้บัผลติภณัฑ ์

[3] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินขึJนในพืJนที(ของบริษทั NON IRPC ที(ไม่มเีจา้หนา้ที(ของบริษทั NON IRPC ปฏบิตัิงาน กรณี

ช่วงเวลาทาํการปกติ ผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) ไดแ้ก่ หน่วยงานบริหารและปฏิบตัิการเขตประกอบการอตุสาหกรรม
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ไออารพ์ซี ีกรณีนอกเวลาทาํการ ผูส้ ั (งการภาวะฉุกเฉิน (OC) ไดแ้ก่ หวัหนา้ทีมดบัเพลงิ (FC) จะหนา้ที(จนกว่า 

หน่วยงานบริหารและปฏิบตัิการเขตประกอบการอุตสาหกรรมไออารพ์ซี ี 

3.3.2 กรณีเหตสุารเคมีร ั 4วไหลระดบั 2 (EG2) 

3.3.2.1 ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมนิสถานการณ์ เห็นว่าเหตุสารเคมอีนัตรายรั >วไหลไม่สามารถ ควบคุมสถานการณ์ได ้
เป็นเหตุฉุกเฉินระดบั 2 ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) ขอคาํปรึกษาผูอ้าํนวยภาวะฉุกเฉิน (ED) เพื>อขอเขา้แผนฉุกเฉินระดบั 2 
(กรณีที>ทางผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) เดนิทางมาประจาํที> ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) เรียบรอ้ย สาํหรบักรณีที>ยงัไม่
ไดม้าประจาํที>ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC)ทาง ECC จะโทรศพัทต์ิดต่อเพื>อขอพิจารณาอนุมตัิ) และใหป้ระกาศเขา้สู่แผน
ฉุกเฉิน ระดบั 2 ของเขตประกอบการฯ (EF2) โดยแจง้ผ่านศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC)  

3.3.2.2 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กี>ยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ท ั<งภายใน และ ภายนอก) 
รบัทราบขอ้มูลเพิ>มเติม และ แจง้ใหทุ้กพื<นที>ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ีซี,ชุมชนโดยรอบ,หน่วยงานราชการและเอกชนที>
เกี>ยวขอ้ง รบัทราบขอ้มลูเพิ>มเตมิเพื>อเตรียมพรอ้มรบัสถานการณ์ 

3.3.2.3 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) กดสญัญาณแจง้เหตุฉุกเฉินระดบัโรงงาน (SIREN ON) เพื>อประกาศเหตุฉุกเฉินให ้
ทกุหน่วยงานทราบ (SIREN ON ดงั 9 วนิาท ีหยุด 3 วนิาท ีสลบักนั 7 ครั<ง) 

3.3.2.4 ผูส้ ั >งการณ์ภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมนิสถานการณ์ร่วมกบัหวัหนา้ทมีดบัเพลงิโรงงาน(FC)และ ขอระดมสรรพกาํลงั จาก
ทมีกูภ้ยัส่วนกลางเพิ>ม เช่น บุคลากรและ อุปกรณ์ต่างๆที>ตอ้งใชเ้ขา้ระงบัเหตุผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉินประสานงานกบัหน่วยงานที>
เกี>ยวขอ้งในการกําหนดเขตอนัตราย(CONTROL ZONE) ขึ<นใหม่เนื>องจากมีการขยายตวัของสารเคมีอนัตรายไปยงัพื<นที>
ขา้งเคียงและรายงานสถานการณ์พรอ้มขอคาํปรึกษาจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน 

3.3.2.4.1 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉินประกาศจดัตั<งทีมสนบัสนุน การระงบัเหตุฉุกเฉินโรงงานตามองคก์รภาวะฉุกเฉินสารเคมี
อนัตรายรั >วไหลระดบั F EGFทมีสนบัสนุนขอ้มูลดา้นเทคนิคฯ ทมีสนบัสนุนขอ้มูลท ั >วไป ปฎบิตัิหนา้ที>ตามรบัผดิชอบหรือระงบั
เหตสุารเคมอีนัตรายรั >วไหล 

3.3.2.5 ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) รายงานสถานการณ์ และ ขอคาํปรึกษาจากผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) 
3.3.2.6 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน(ED)ประกาศจดัตั<งทมีสนบัสนุนการระงบัเหตฉุุกเฉินโรงงานตามองคก์รในการโตต้อบภาวะ
ฉุกเฉิน (ผูค้วบคุมดา้นต่างๆตามแผนฉุกเฉิน มาประจาํที>ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน) 

3.3.2.7 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) มอบหมายให ้ผูค้วบคุมดา้นประชาสมัพนัธแ์จง้ผลกระทบของเหตุการณ์ ใหห้น่วยงาน
ราชการที>เกี>ยวขอ้งรบัทราบขอ้มลูเพิ>มเติมเพื>อความเขา้ใจถูกตอ้ง  

หมายเลขเอกสาร SF9900-1604 Rev.7  
คู่มอืปฏบิตัิงาน (Procedure Manual) 
แผนการจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะวิกฤต กรณีเกดิเหตุสารเคมีอนัตรายร ั 4วไหล  แกไ้ขครั<งที> p, 
(Emergency and Crisis Management Plan (Hazmat Action Plan)) เริ>มมผีลบงัคบัใช ้วนัที> CD ธนัวาคม FGHH 

Page 44 of 70 

 

3.3.2.8 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) มอบหมายให ้ผูค้วบคุมดา้นมวลชนสมัพนัธ ์แจง้ผลกระทบของ เหตุการณ์ ใหชุ้มชน
โดยรอบเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี ผ่านช่องทางการสื>อสารต่างๆ เช่น รถกระจายเสยีง, ระบบเสยีงตามสาย, โทรศพัท ์และ
อื>นๆ เพื>อป้องกนัความสบัสนและตื>นตระหนก 

3.3.2.9 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) รายงานสถานการณ์ให ้บริษทั ปตท. รบัทราบ ผ่าน ศูนยส์ื>อสาร ปตท. ผ่านทาง
โทรสารหมายเลข 0-25373497-8 ตามแบบฟอรม์ Emergency Incident Report และ หลงัจากไดส้่งโทรสารเรียบรอ้ย ใหโ้ทร
ไปยงั ศูนยส์ื>อสาร ปตท. เพื>อยนืยนัขอ้มลูที> หมายเลข 0-2537-3333  

3.3.2.10 ผูค้วบคุมดา้นบริหารและปฏิบตัิการเขตประกอบการฯไออารพ์ีซี(IO) จะแจง้ขอมูลกบับริษทั NON IRPC GROUP 
เป็นระยะๆ เพื>อเตรียมพรอ้มในการรองรบัสถานการณ์ฉุกเฉิน 

3.3.2.11 เมื>อเหตุการณ์เขา้สู่ภาวะปกติใหผู้ส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) รายงานเหตุการณ์และ เสนอขอยกเลกิภาวะฉุกเฉินต่อ
ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) ซึ>งหาก ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) พจิารณาขอ้มูลเห็นว่าเหมาะสมแก่การยกเลกิเหตุภาวะ
ฉุกเฉิน ก็จะเป็นผูป้ระกาศ ยกเลกิเหตุฉุกเฉินและส ั >งการใหศู้นยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) แจง้ผูบ้ริหารและผูเ้กี>ยวขอ้งทุก
หน่วยงานรบัทราบ 

3.3.2.12 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กี>ยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ท ั<งภายใน และ ภายนอก) 
รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพื<นที>ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ีซี,ชุมชนโดยรอบ, หน่วยงานราชการและ เอกชนที>เกี>ยวขอ้ง 
รบัทราบขอ้มลู เหตกุารณ์สงบ 

3.3.2.13 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) กดสญัญาณแจง้เหตยุกเลกิภาวะฉุกเฉิน (SIREN OFF) เพื>อประกาศเหตฉุุกเฉินให ้
ทกุหน่วยงานทราบ (SIREN OFF ดงั 25 วนิาท ีจาํนวน 1 ครั<ง) 

หมายเหต ุ: กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินขึJนในพืJนที(บริษทํ NON IRPC และมคีวามรุนแรงถงึข ั Jนที(เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีตอ้ง 

ประกาศจดัตัJงทีมสนบัสนุนการระงบัเหตฉุุกเฉิน ตามองคก์รในการโตต้อบภาวะฉุกเฉิน (ผูค้วบคมุดา้นต่างๆตามแผนฉุกเฉิน 

มาประจาํที(ศูนยค์วบคมุภาวะฉุกเฉิน) ผูบ้ริหารของบริษทั NON IRPC ที(เกิดเหตุตอ้งมาประจาํที(ศูนยค์วบคมุภาวะฉุกเฉิน 

(ECC) เพื (อร่วมกบัเขตประกอบการณฯ์ ไออารพ์ซี ีในการอาํนวยการระงบัเหตุ 

3.3.3 กรณีเหตสุารเคมีร ั 4วไหลระดบั w (EGw) (รุนแรงระดบัทอ้งถิ4น/อาํเภอ) 

- เทยีบเท่ากบัแผนฉุกเฉินจงัหวดัระยองระดบั 1 

- เทยีบเท่ากบัแผนฉุกเฉิน บริษทั ปตท. ระดบั 2 
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3.3.3.1 ผูส้ ั >งการณ์ภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมนิสถานการณ์ เห็นว่าเหตุสารเคมีร ั >วไหลลุกลามขนาดใหญ่ไม่ สามารถควบคุม
เหตุการณ์ได ้เป็นเหตุฉุกเฉินระดบั 3 (EF3) ผูส้ ั >งการณ์ภาวะฉุกเฉิน (OC) ขอคาํปรึกษาผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) ขอเขา้
แผนฉุกเฉินระดบั 3 เมื>อ ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) ขอพจิารณาอนุมตัิเขา้แผน ระดบั 3 กบั ผูช้่วย กจญ. พื<นที>เกิดเหตุ
หรือรองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่กลุ่มธุรกิจปิโตรเคมแีละการกล ั >น หลงัจากไดร้บัการอนุมตัิ ใหป้ระกาศเขา้สู่แผนฉุกเฉินฉุกเฉิน
ระดบั 3 

3.3.3.2 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กี>ยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ท ั<งภายใน และ ภายนอก) 
รบัทราบขอ้มูลเพิ>มเติม และ แจง้ใหทุ้กพื<นที>ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ีซี,ชุมชน โดยรอบ,หน่วยงานราชการและเอกชนที>
เกี>ยวขอ้ง รบัทราบขอ้มลูเพิ>มเตมิหากมกีารรอ้งขอความช่วยเหลอื 

3.3.3.3 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) ส ั >งการใหเ้จา้หนา้ที>ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ขอความช่วยเหลอื เรื>องรถกูภ้ยั
สารเคม ีและอุปกรณ์ระงบัเหตุสารเคมรี ั >วไหลจาก กอ.ปภ.ทอ้งถิ>น, กอ.ปภ.อาํเภอ, บริษทั UBE, กลุ่ม EMAG (Emergency 
Mutual Aid Group), ก ลุ่ม  PTT โดยมีตัวแทนจากแผนก ด ับ เพลิงโรงงาน ในการประสานงาน (MUTUAL AID 
COORDINATOR ; MC) กบัหน่วยงานต่างๆ ที>เขา้มาช่วยเหลอื ประจาํที>จุดระดมทรพัยากร (Staging Area) โดยทาํหนา้ที>
ลงทะเบยีนทรพัยากรทุกชนิดที>จะเขา้มาช่วยเหลอื ตามแผนที> กาํหนด ไดแ้ก่ผูค้วบคุมดา้นดบัเพลงิ , ปฐมพยาบาล , อพยพ , 
ประชาสมัพนัธ ์, จราจร , ความปลอดภยัจะตอ้งจดัเจา้หนา้ที>อย่างนอ้ยหน่วยงานละ C คน ในการประสานงาน (Mutual Aid ; 
MC) โดยประจาํที>จุดต่างๆตามที>โรงงานกาํหนด ที>เขา้มาช่วยเหลอื ประจาํที>จุดระดมทรพัยากร (Staging Area) โดยทาํหนา้ที>
ลงทะเบยีนทรพัยากรทุกชนิด ที>จะเขา้มาช่วยเหลอื ตามแผนที> กาํหนด 

3.3.3.4 ผูอ้ ํานวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) ส ั >งการใหเ้จา้หนา้ที>ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ขอความช่วยเหลือ เรื>อง
รถพยาบาล จาก บริษทั UBE, โรงพยาบาลระยอง และ สสจ (เพื>อช่วยประสานขอจากโรงพยาบาลเครือข่ายในจงัหวดัระยอง) 
โดยมตีวัแทนจากส่วนพนกังานสมัพนัธ ์ในการประสานงาน (MUTUAL AID COORDINATOR ; MC) กบัหน่วยงานต่างๆที>
เขา้มาช่วยเหลอื ประจาํที>จดุประสานงาน ตามแผนที> กาํหนด 

3.3.3.5 ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) ส ั >งการให ้ผูค้วบคุมดา้นธุรการ จดัยานพาหนะสาํหรบัรบัพนกังานที>ไดร้บัผลกระทบไป
รวมพลที>จดุรวมพลของเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ี

3.3.3.6 ผูค้วบคุมดา้นบริหารและปฏบิตัิการเขตประกอบการฯไออารพ์ซี(ีIO) จะแจง้ขอ้มลูกบับริษทั NON IRPC GROUP เป็น
ระยะๆ เพื>อเตรียมพรอ้มในการรองรบัสถานการณ์ฉุกเฉิน 

3.3.3.7 ผูอ้าํนวยการทอ้งถิ>น (นายก อบต.นายกเทศบาล ) ผูอ้าํนวยการอาํเภอ (นายอาํเภอเมอืงระยอง) หรือ ผูไ้ดร้บัมอบหมาย 
เดินทางถึงเขต ประกอบการฯ ไออารพ์ีซีที>เกิดเหตุ เพื>อรบัฟังและประเมินสถานการณ์ และเป็นผูเ้ขา้บญัชาการเหตุการณ์ 
(Incident Commander : IC โดย ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) จะรายงานสถานการณ์และขอ้มลุต่างๆ ดงันี< 
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- รบัทราบสถานการณ์ เหตกุารณ์ ความรุนแรง ผลกระทบ และการใหค้วามช่วยเหลอื  

- แจง้อตัรากาํลงัเจา้หนา้ที> อปุกรณ์ ที>นาํมาสนบัสนุน  

- รบัทราบแผนผงับริเวณ เสน้ทาง ประเภทสารติดไฟ สารเคม ีรายละเอียดที>จาํเป็น 

- ยุทธศาสตร ์และ ยุทธวธิี ที>ใชใ้นการระงบัเหตุ 

- อื>นๆ 

3.3.3.8 ผูอ้าํนวยการทอ้งถิ>น (นายก อบต.นายกเทศบาล ), ผูอ้าํนวยการอาํเภอ (นายอาํเภอเมืองระยอง) หรือ ผูไ้ดร้บั
มอบหมาย พิจารณาจดัตั<งศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจระดบัทอ้งถิ>น / อาํเภอ (ศฉก.) ตามแผนปฏิบตัิการภาวะฉุกเฉิน จงัหวดั
ระยอง โดยมี ผูอ้าํนวยการทอ้งถิ>น(นายก อบต.นายกเทศบาล ), ผูอ้าํนวยการอาํเภอ(นายอาํเภอ เมอืงระยอง) หรือ ผูไ้ดร้บั
มอบหมาย เป็น ผูบ้ญัชาการ เหตุการณ์ (IC : Incident Commander) มีอาํนาจสุงสุด ตามกฎหมาย โดยการใหข้อ้มูล 
คาํแนะนาํปรึกษา และประสานงานของเจา้หนา้ที>ของเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี(ED, OC และ MC)  

3.3.3.9 เจา้หนา้ที>ระงบัเหตุของ กอ.ปภ.ทอ้งถิ>น. กอ.ปภอาํเภอเมอืงระยอง ร่วมกบัทมีกูภ้ยัของเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีร่วม
ระงบัเหตุ ซึ>งหากไม่สามารถควบคุมไดแ้ละมีการลุกลามขยายตวัขนาดใหญ่ต่อไปเรื>อย ๆ จะตอ้งขออนุมตัิใชแ้ผนฉุกเฉิน 
จงัหวดัระยอง ระดบั 2 จากผูว้่าราชการจงัหวดั 

3.3.3.10 หากสามารถควบคุมสถานการณ์และระงบัเหตุได ้ใหผู้ส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน ( OC ร่วม) รายงานสถานการณ์และเสนอ
ขอยกเลกิภาวะฉุกเฉินต่อผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ (IC ) ซึ>งหากพจิารณาขอ้มลูเหน็ ว่าเหมาะสมแก่ การยกเลกิเหตภุาวะฉุกเฉิน ก็
จะประกาศยกเลกิแผนฉุกเฉิน และ ส ั >งการให ้กอ.ปภ.ทอ้งถิ>น. กอ.ปภอาํเภอเมอืงระยอง แจง้ผ่านศูนยเ์กาะแกว้ ใหห้น่วยงาน
ราชการทราบ  

3.3.3.11 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กี>ยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ท ั<งภายใน และ ภายนอก) 
รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพื<นที>ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ีซี,ชุมชนโดยรอบ, หน่วยงานราชการและ เอกชนที>เกี>ยวขอ้ง 
รบัทราบขอ้มลู เหตกุารณ์สงบ 

3.3.3.12 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) รายงานสถานการณ์ให ้บริษทั ปตท. รบัทราบ ผ่าน ศูนยส์ื>อสาร ปตท. ผ่านทาง
โทรสารหมายเลข 0-25373497-8 ตามแบบฟอรม์ Emergency Incident Report และ หลงัจากไดส้่งโทรสารเรียบรอ้ย ใหโ้ทร
ไปยงั ศูนยส์ื>อสาร ปตท. เพื>อยนืยนัขอ้มลูที> หมายเลข 0-2537-3333 ว่า เหตกุารณ์สงบ  

3.3.3.13 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) กดสญัญาณแจง้เหตยุกเลกิภาวะฉุกเฉิน (SIREN OFF) เพื>อประกาศเหตฉุุกเฉินให ้
ทกุหน่วยงานทราบ (SIREN OFF ดงั 25 วนิาท ีจาํนวน 1 ครั<ง)  
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หมายเหต ุ: 

[1] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 3 ของเขตประกอบการฯไออารพ์ีซ ี(รุนแรงระดบัทอ้งถิ (น/อาํเภอ) ระยอง สนง. กรุงเทพ จะ

ยกระดบัเป็น ศูนยอ์าํนวยการเหตฉุุกเฉิน (Emergency Management Center –EMC) ตามแผน BCM  

[2] กรณีเหตฉุุกเฉินขยายตวัลุกลาม โดยพืJนที(ไม่สามารถควบคมุเหตไุวไ้ด ้และตอ้งการการสนบัสนุนจากภายนอก ทัJงยงั

มแีนวโนม้ จะส่งผลกระทบอย่างรุนแรง ต่อภาพพจนช์ื(อเสียงของ ปตท. ตอ้งมกีารติดต่อประสาน ไปยงัศูนยส์ื (อสาร

ของ ปตท. เพื (อทาง บริษทั ปตท. จะไดใ้หจ้ดัตัJง ศูนยบ์ริหารจดัการเหตฉุุกเฉิน (Emergency Management 

Center – EMC) ขึJน เพื (อสนบัสนุนการ การปฏบิตัิการในการระงบัเหตุตาม แผนบริหารการจดัการเหตฉุุกเฉินและ

ภาวะวกิฤติ " กลุ่ม ปตท. "  

[3] สถานที(ต ั Jงของศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจระดบัทอ้งถิ (น/อาํเภอที(หมายที( 1 สถานที(ที (ปลอดภยัในเขตพืJนที(เกิดภยั ที(

หมายที(2 จะอยู่ที(ศูนยร์าชการอาํเภอ, ทอ้งถิ (น หรือสถานที(อื (นๆ ขึJนอยู่กบัความเหมาะสม ที(สามารถอาํนวยการระงบั

เหตุฉุกเฉินอย่างมปีระสทิธิภาพ โดยพจิารณาตามสภาพพืJนที(ที (เกิดภยั เช่น ระยะห่างจากจุดที(เกิดภยั อปุกรณ์

สนบัสนุน ความสะดวกและปลอดภยัในการบญัชาการ และการขอรบัการสนบัสนุน ฯลฯ 

3.3.4 กรณีเหตสุารเคมีร ั 4วไหลระดบั w (EGw) (รุนแรงระดบัจงัหวดั) 

- เทยีบเท่ากบัแผนฉุกเฉินจงัหวดัระยองระดบั 2  

- เทยีบเท่ากบัแผนฉุกเฉิน บริษทั ปตท. ระดบั 3  

3.3.4.1 กรณีที>ไม่สามารถควบคุมเหตฉุุกเฉิน ระดบั 1 จงัหวดัระยอง ไดเ้กินขดีความสามารถ ตามแผน ภาวะฉุกเฉินระดบัที> 1 
ของจงัหวดัระยอง (ในขณะปฏิบตัิตามแผนภาวะฉุกเฉิน ระดบั 1 จงัหวดัระยอง ตอ้งรายงานสถานการณ์ให ้กอ.ปภ.จงัหวดั
ระยองทราบ สถานการณ์มาแลว้ตั<งแต่ตน้อย่างต่อเนื>อง) ซึ>งสาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัระยอง (ปภ.จงัหวดั) 
จะประเมนิสถานการณ์ว่า ภาวะฉุกเฉินระดบัที> 1 จงัหวดัระยอง มแีนวโนม้จะลุกลามขยายจนถึงระดบัที> 2 ของจงัหวดัระยอง 
หรือไม่ แลว้รายงานต่อผูว้่าราชการจงัหวดัระยอง (ผูอ้าํนวยการจงัหวดั) เพื>อพจิารณา ยกระดบัความรุนแรงตามแผนปฏบิตัิการ
ภาวะฉุกเฉินจงัหวดัระยอง แจง้ฝ่ายต่าง ๆ ท ั<ง 8 ฝ่ายประจาํที>ศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจจงัหวดั ไดแ้ก่  

- ส่วนปฏบิตักิาร (Operations)  

- ส่วนอาํนวยการ (Planning) 

- ส่วนสนบัสนุน (Logistic) 
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โดยมผีูว้่าราชการจงัหวดั หรือ ผูไ้ดร้บัมอบหมาย เป็น ผูบ้ญัชาการ เหตุการณ์ (IC : Incident Commander) มอีาํนาจสุงสุด 
ตามกฎหมาย และจดัส่งทมีปฏบิตัิงานเขา้ช่วยเหลอืสนบัสนุน และระงบัเหตุฉุกเฉิน ตามแผนของแต่ละฝ่ายที>ไดจ้ดัทาํไวโ้ดยการ
ปฏบิตังิานในพื<นที>เกิดเหตจุะมผีูป้ระสานงานของ บริษทั ไออารพ์ซี ี(MC) เป็นผูใ้หข้อ้มลู และอาํนวยความสะดวก  

3.3.4.2 ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉินร่วม (OC ร่วม) ประเมนิสถานการณ์ในการระงบั โดยมทีีมสนบัสนุน ต่างๆ ของบริษทั ไออารพ์ีซ ี
เป็นผูใ้หข้อ้มลูในดา้นเทคนิค เพื>อสนบัสนุนใหท้มีระงบัเหตฉุุกเฉิน จากหน่วยงานต่างๆ ดาํเนินการไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ  

3.3.4.3 ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉินร่วม (OC ร่วม) ประเมนิสถานการณ์หากตอ้งการอุปกรณ์, สารดบัเพลงิ และ กาํลงัพลจะตอ้งรอ้ง
ขอไปยงั ศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจระดบัจงัหวดั เพื>อใหป้ระสานงานจดัหา โดยการอนุมตัิของ ผูบ้ญัชาการ เหตุการณ์ (IC : 
Incident Commander)  

3.3.4.4 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กี>ยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ท ั<งภายใน และ ภายนอก) 
และ แจง้ใหท้กุพื<นที>ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีรบัทราบสถานการณ์เพิ>มเตมิ  

3.3.4.5 กรณีที>เกินขีดความสามารถของ จงัหวดัระยอง ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ (IC : Incident Commander) รอ้งขอการ
สนบัสนุนจากรฐับาล และขอยกระดบัความรุนแรง เป็น สาธารณภยัขนาดใหญ่ที>มีผลกระทบรุนแรงและกวา้งขวาง และ สา
ธารณภยัขนาดใหญ่ที>มีผลกระทบรา้ยแรงอย่างยิ>ง ตามลาํดบั (พระราชบญัญัติป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั หรือ ตาม
กฎหมายอื>นๆ)  

3.3.4.6 เมื>อควบคุมสถานการณ์ไดแ้ละเหตุการณ์เขา้สู่ภาวะปกติให ้สาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัระยอง 
(ปภ.จงัหวดั) ในฐานะ เลขาฯ ศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจ ระดบัจงัหวดั รายงานสถานการณ์และขอยกเลกิแผนฉุกเฉินต่อ ผูว้่า
ราชการจงัหวดัระยอง หรือ ผูไ้ดร้บัมอบหมาย (ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ IC : Incident Commander ) ซึ>งหากพิจารณาขอ้มูล
เห็นว่าเหมาะสมต่อการยกเลกิภาวะฉุกเฉินจะประกาศยกเลกิแผนฉุกเฉิน และส ั >งการให ้ปภ.จงัหวดั แจง้ผ่านศูนยเ์กาะแกว้ ให ้
ทกุหน่วยราชการทราบ  

3.3.4.7 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหารและผูเ้กี>ยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ท ั<งภายใน และ ภายนอก) 
รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพื<นที>ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ีซี,ชุมชนโดยรอบ, หน่วยงานราชการและ เอกชนที>เกี>ยวขอ้ง 
รบัทราบขอ้มลู เหตกุารณ์สงบ  

3.3.4.8 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) รายงานสถานการณ์ให ้บริษทั ปตท. รบัทราบ ผ่าน ศูนยส์ื>อสาร ปตท. ผ่านทาง
โทรสารหมายเลข 0-25373497-8 ตามแบบฟอรม์ Emergency Incident Report และ หลงัจากไดส้่งโทรสารเรียบรอ้ย ใหโ้ทร
ไปยงั ศูนยส์ื>อสาร ปตท. เพื>อยนืยนัขอ้มลูที> หมายเลข 0-2537-3333 ว่า เหตกุารณ์สงบ  
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3.3.4.9 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) กดสญัญาณแจง้เหตุยกเลกิภาวะฉุกเฉิน (SIREN OFF) เพื>อประกาศเหตุฉุกเฉินให ้
ทกุหน่วยงานทราบ (SIREN OFF ดงั 25 วนิาท ีจาํนวน 1 ครั<ง)  

หมายเหต ุ: 

[1] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 3 ของเขตประกอบการฯไออารพ์ีซ ีระยอง (รุนแรงระดบัจงัหวดั) สนง.กรุงเทพ จะยกระดบั 

เป็น ศูนยบ์ริหารภาวะวกิฤตและความต่อเนื(องทางธุรกิจ(Crisis & Business Continuity Management Center 

–CMC) ตามแผน BCM  

[2] กรณีเหตฉุุกเฉินขยายตวัลุกลาม โดยพื<นที>ไม่สามารถควบคุมเหตไุวไ้ด ้และตอ้งการการสนบัสนุนจากภายนอก ทั<งยงั

มแีนวโนม้ จะส่งผลกระทบอย่างรุนแรง ต่อภาพพจนช์ื>อเสยีงของ ปตท. ตอ้งมกีารตดิต่อประสาน ไปยงัศูนยส์ื>อสาร

ของ ปตท. เพื>อทาง บริษทั ปตท. จะไดใ้หจ้ดัตั<ง ศูนยบ์ริหารจดัการเหตฉุุกเฉิน (Emergency Management 

Center – EMC) ขึ<น เพื>อสนบัสนุนการปฏบิตัิการในการระงบัเหตุตาม แผนบริหารการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะ

วกิฤต ิ" กลุม่ ปตท. "  

[3] สถานที>ต ั<งของศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจระดบัจงัหวดั  

- ที>หมายที> 1 สถานที>ที>ปลอดภยัในเขตพื<นที>เกิดภยั 

- ที>หมายที> 2 จะอยู่ที>ศูนยร์าชการจงัหวดั, อาํเภอ, ทอ้งถิ>น หรือสถานที>อื>นๆ ขึ<นอยู่กบัความเหมาะสม ที>สามารถ

อาํนวยการระงบัเหตฉุุกเฉินอย่างมปีระสทิธิภาพ โดยพจิารณาตามสภาพพื<นที>ที>เกิดภยั เช่น ระยะห่างจากจดุที>

เกิดภยั อปุกรณ์สนบัสนุน ความสะดวกและปลอดภยัในการบญัชาการ และการขอรบัการสนบัสนุน ฯลฯ 

3.3.5 กรณีเหตสุารเคมีร ั 4วไหลระดบั z (EG4)  

เทยีบเท่ากบัแผนชาต ิระดบั 3 และ 4 ตามลาํดบั (ตามมาตรฐาน ความรุนแรงของสาธารณภยัตาม แผนป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัแห่งชาต)ิ  
- เทยีบเท่ากบัแผนฉุกเฉิน บริษทั ปตท. ระดบั 4  

3.3.5.1 กรณีที>เกินขีดความสามารถของ จงัหวดัระยอง ผูบ้ญัชาการ เหตุการณ์(IC : Incident Commander) รอ้งขอการ
สนบัสนุนจากรฐับาล และขอยกระดบัความรุนแรง เป็น สาธารณภยัขนาดใหญ่ที>มีผลกระทบรุนแรงและกวา้งขวาง และ สา
ธารณภยัขนาดใหญ่ที>มีผลกระทบรา้ยแรงอย่างยิ>ง ตามลาํดบั (พระราชบญัญัติป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั หรือ ตาม
กฎหมายอื>นๆ) โดยใหม้กีารปฏบิตัติาม แผนอย่างเคร่งครดั  
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3.3.5.2 ใหทุ้กหน่วยงานในบริษทั ไออารพ์ีซ ีจาํกดั (มหาชน) ท ั<งระยอง และ กรุงเทพ เร่งดาํเนินการใหเ้หตุฉุกเฉินและ ภาวะ
วกิฤต ยุติโดยเร็วที>สุดโดยใหม้ผีลกระทบต่อ ชีวติ, สิ>งแวดลอ้ม, ชื>อเสยีง, ทรพัยส์นิ นอ้ยที>สุด โดยใหทุ้กหน่วยงานปฏบิตัติาม 
แผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต (Emergency and Crisis Management Plan) อย่างเคร่งครดั ดงันี< 

- ใหค้าํแนะนาํและสนบัสนุนการตดัสนิใจเชงิกลยุทธ ์ในการระงบัเหตฉุุกเฉิน 

- จดัการเชงิกลยุทธ ์เพื>ออาจส่งผลกระทบกบัชวีติพนกังานและชุมชนโดยรอบ เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี

- จดัการเชงิกลยุทธ ์เพื>อลดผลกระทบดา้นสิ>งแวดลอ้ม 

- จดัการเชงิกลยุทธ ์เพื>อลดผลกระทบต่อธุรกิจ และเพื>อใหส้ามารถดาํเนินธุรกิจไดอ้ย่างต่อเนื>อง 

- จดัการเชงิกลยุทธ ์เพื>อลดผลกระทบต่อภาพลกัษณ์และชื>อเสยีงขององคก์ร 

- จดัการประเดน็ปญัหาทางธุรกิจ สื>อสารมวลชน กลไกภาครฐั ผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยีอื>นๆ 

3.3.5.3 เมื>อควบคุมสถานการณ์ไดแ้ละเหตกุารณ์เขา้สู่ภาวะปกติให ้ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) ส่ง SMS แจง้ใหผู้บ้ริหาร
และผูเ้กี>ยวขอ้งทุกหน่วยงาน (ท ั<งภายใน และ ภายนอก) รบัทราบ และ แจง้ใหทุ้กพื<นที>ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ีซ,ีชุมชน
โดยรอบ, หน่วยงานราชการและ เอกชนที>เกี>ยวขอ้งรบัทราบขอ้มลู เหตกุารณ์สงบ 

3.3.5.4 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) รายงานสถานการณ์ให ้บริษทั ปตท. รบัทราบ ผ่านศูนยส์ื>อสาร ปตท. ผ่านทาง
โทรสารหมายเลข 0-25373497-8 ตามแบบฟอรม์ Emergency Incident Report และ หลงัจากไดส้่งโทรสารเรียบรอ้ย ใหโ้ทร
ไปยงั ศูนยส์ื>อสาร ปตท. เพื>อยนืยนัขอ้มลูที> หมายเลข 0-2537-3333 ว่า เหตกุารณ์สงบ 

3.3.5.5 ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) กดสญัญาณแจง้เหตุยกเลกิภาวะฉุกเฉิน (SIREN OFF) เพื>อประกาศเหตุฉุกเฉินให ้
ทกุหน่วยงานทราบ (SIREN OFF ดงั 25 วนิาท ีจาํนวน 1 ครั<ง) 

หมายเหต ุ:  

[1] กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 4 (รุนแรงระดบัประเทศ/ต่างประเทศ) ของเขตประกอบการฯไออารพ์ีซ ีระยอง สนง. 

กรุงเทพ จะยกระดบั เป็น ศูนยบ์ริหารภาวะวกิฤตและความต่อเนื(องทางธุรกิจ (Crisis & Business Continuity 

Management Center –CMC) ตามแผน BCM 

[2] กรณีเหตฉุุกเฉินขยายตวัลุกลาม โดยพืJนที(ไม่สามารถควบคมุเหตไุวไ้ด ้และตอ้งการการสนบัสนุนจากภายนอก 

(ระดบัประเทศ/ต่างประเทศ) ทัJงยงัมแีนวโนม้ จะส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อภาพพจนช์ื(อเสยีงของ ปตท. ตอ้งมกีาร

ติดต่อประสาน ไปยงัศูนยส์ื (อสารของ ปตท. เพื (อทาง บริษทั ปตท. จะไดใ้หจ้ดัตัJง ศูนยบ์ริหารจดัการภาวะวกิฤต และ
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ความต่อเนื(องทางธุรกิจ (Crisis & Business Continuity Management Center – CMC)ขึJน เพื (อสนบัสนุนการ

ปฏบิตัิการในการระงบัเหตตุาม แผนบริหารการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤติ " กลุม่ ปตท. " 

[3] สถานที(ต ั Jงของศูนยอ์าํนวยการเฉพาะกิจระดบัประเทศ ตัJงอยู่ตามที(ส่วนงานราชการกาํหนด 

 

 

3.4 การติดต่อสื4อสารแจง้เหต ุ

กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินขึ<นกบัโรงงานในเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีจะตอ้งมกีารแจง้ขอ้มลูเบื<องตน้ใหช้มุชนที>ไดร้บัผลกระทบ, 

บริษทั NON IRPC GROUP ต่างๆที>ต ั<งในเขตประกอบการฯ และหน่วยงานราชการ ทราบขอ้มูลเพื>อเตรียมความพรอ้มกรณีที>

เหตุฉุกเฉินอาจมผีลกระทบรุนแรงอย่างต่อเนื>อง โดยผ่านทางศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน(ECC) 

และหน่วยงานต่างๆของบริษทั ดงันี< 
รายละเอยีด ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 

การประสานแจง้ บริษทั 
NON IRPC GROUP 

- บริษทั TPIPL 
- บริษทั Diap 
- บริษทั UBE 

- บริษทั TPIPL 
- บริษทั Diap 
- บริษทั UBE 

- บริษทั TPIPL 
- บริษทั Diap 
- บริษทั UBE 

- บริษทั TPIPL 
- บริษทั Diap 
- บริษทั UBE 
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รายละเอยีด ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 
- บริษทั TNC 
- บริษทั RAC 
- บริษทั BIG 
- บริษทั TK 
- CHP2 
- อื>นๆ 

- บริษทั TNC 
- บริษทั RAC 
- บริษทั BIG 
- บริษทั TK 
- CHP2 
- อื>นๆ 

- บริษทั TNC 
- บริษทั RAC 
- บริษทั BIG 
- บริษทั TK 
- CHP2 
- อื>นๆ 

- บริษทั TNC 
- บริษทั RAC 
- บริษทั BIG 
- บริษทั TK 
- CHP2 
- อื>นๆ 

การประสานแจง้
หน่วยงานราชการ และ 
ชมุชน 

- ทต.เชงิเนิน  
- อบต.ตะพง  
- อบต.บา้นแลง 
- อบต.นาตาขวญั  
- เทศบาลนครระยอง  
- อาํเภอเมอืงระยอง 
- ป.ภ จงัหวดัระยอง 
- สสจ.ระยอง 
- รพ.ระยอง  
- ประชาสมัพนัธ์

จงัหวดั 
- สภ.ระยอง  
- แรงงานจงัหวดั

ระยอง 
- อส.จว. ระยอง 
- อื>น ๆ 

- ทต.เชงิเนิน  
- อบต.ตะพง  
- อบต.บา้นแลง 
- อบต.นาตาขวญั  
- เทศบาลนครระยอง  
- อาํเภอเมอืงระยอง 
- ป.ภ จงัหวดัระยอง 
- สสจ.ระยอง 
- รพ.ระยอง  
- ประชาสมัพนัธ์

จงัหวดั 
- สภ.ระยอง  
- แรงงานจงัหวดั

ระยอง 
- อส.จว. ระยอง 
- อื>น ๆ 

- ทต.เชงิเนิน  
- อบต.ตะพง  
- อบต.บา้นแลง 
- อบต.นาตาขวญั  
- เทศบาลนครระยอง  
- อาํเภอเมอืงระยอง 
- ป.ภ จงัหวดัระยอง 
- สสจ.ระยอง 
- รพ.ระยอง  
- ประชาสมัพนัธ์

จงัหวดั 
- สภ.ระยอง  
- แรงงานจงัหวดั

ระยอง 
- อส.จว. ระยอง 
- อื>น ๆ 

- ทต.เชงิเนิน  
- อบต.ตะพง  
- อบต.บา้นแลง 
- อบต.นาตาขวญั  
- เทศบาลนครระยอง  
- อาํเภอเมอืงระยอง 
- ป.ภ จงัหวดัระยอง 
- สสจ.ระยอง 
- รพ.ระยอง  
- ประชาสมัพนัธ์

จงัหวดั 
- สภ.ระยอง  
- แรงงานจงัหวดั

ระยอง 
- อส.จว. ระยอง 
- อื>น ๆ 
 

 

การประสานแจง้ บริษทั 
เอกชน 

ฝ่ายความม ั >นคง   
  ปตท. 

- กลุม่ EMAG  
- ฝ่ายความม ั >นคง ปตท. 

- กลุม่ EMAG  
- ฝ่ายความม ั >นคง ปตท. 

- กลุม่ EMAG  
- ฝ่ายความม ั >นคง ปตท. 

ข ั<นตอนการรายงาน เพื>อทราบขอ้มลูเบื<องตน้ เพื>อทราบขอ้มลูเพิ>มเติม 
/ เตรียมพรอ้ม 

เพื>อทราบขอ้มลูเพิ>มเติม 
/ ขอความช่วยเหลอื 
และอพยพ 

เพื>อทราบขอ้มลูเพิ>มเติม 
/ ขอความช่วยเหลอื 
และอพยพ 

ช่องทางการติดต่อ
ประะสานงาน 

ภายใน  
- โทรศพัทภ์ายใน 
- วทิยุสื>อสาร  
- ระบบ Intercom  
- ระบบ SMS  

ภายใน  
- โทรศพัทภ์ายใน 
- วทิยุสื>อสาร  
- ระบบ Intercom  
- ระบบ SMS  

ภายใน  
- โทรศพัทภ์ายใน 
- วทิยุสื>อสาร  
- ระบบ Intercom  
- ระบบ SMS  

ภายใน  
- โทรศพัทภ์ายใน 
- วทิยุสื>อสาร  
- ระบบ Intercom  
- ระบบ SMS  
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รายละเอยีด ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 
- ระบบเสยีงตามสาย 
- ระบบโทรสาร 
ภายนอก  
- โทรศพัทส์ายตรง  
- วทิยุสื>อสาร  
- ระบบ SMS  
- ระบบเสยีงตาม สาย 
- ระบบโทรสาร 

- ระบบเสยีงตามสาย 
- ระบบโทรสาร 
ภายนอก  
- โทรศพัทส์ายตรง  
- วทิยุสื>อสาร  
- ระบบ SMS  
- ระบบเสยีงตาม สาย 
- ระบบโทรสาร 

- ระบบเสยีงตามสาย 
- ระบบโทรสาร 
ภายนอก  
- โทรศพัทส์ายตรง  
- วทิยุสื>อสาร  
- ระบบ SMS  
- ระบบเสยีงตาม สาย 
- ระบบโทรสาร 

- ระบบเสยีงตามสาย 
- ระบบโทรสาร 
ภายนอก  
- โทรศพัทส์ายตรง  
- วทิยุสื>อสาร  
- ระบบ SMS  
- ระบบเสยีงตาม สาย 
- ระบบโทรสาร 

 

หมายเหต ุ 

[1] ช่องการสื>อสารหลกัในการประสานงานระงบัเหตฉุุกเฉิน คือ วทิยุ UHF (MTX) ช่องความถี> 1 (EMERGENCY 

CHANNEL) 

[2] การสื>อสารภายในหน่วย หรือ แผนกของทมีสนบัสนุนต่างๆ ใหใ้ชว้ทิยุในช่องความถี>ของหน่วยงานนั<น 3. สญัญาณ 

SIREN ON ของบริษทั ดงั 9 วนิาท ีหยุด 3 วนิาท ีสลบักนั 7 ครั<ง (โดยเมื>อเขา้สู่ความรุนแรงระดบั 2 จะมกีารกด

สญัญาณ SIREN ON โดยอตัโนมตั ิหรือ พจิารณาจาก ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน) 

[3] สญัญาณ SIREN OFF ดงั 25 วนิาท ีจาํนวน 1 ครั<ง (โดยจะมกีารกดสญัญาณ SIREN OFF เมื>อเหตกุารณ์เขา้สู่

ภาวะปกต)ิ  

3.4.1 การสื4อสารผ่านระบบ SMS ใหก้ลบัหน่วยงานภายนอก 

กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินที>มคีวามรุนแรง ถงึข ั<นตอ้งมกีารส่งขอ้ความใหห้น่วยงานภายนอกใหร้บัทราบ จะมแีนวทาง ในการปฏบิตั ิ

ดงันี< 

การรายงานขอ้มลู ระยะเวลาในการ
แจง้ 

ผูม้อีาํนาจอนุมตัิ กลุม่หน่วยงานภายนอกที>ไดร้บัขอ้มลูผ่านระบบ SMS 
ราชการ ชมุชน Non-

IRPC 
นกัข่าว ปตท EMAG 

การรายงานขอ้มลู
เบื<องตน้ 

ภายใน 3-5 นาท ี หวัหนา้ กะ ECC       

การรายงานขอ้มลู 
ความคืบหนา้ 

ภายใน 10- 30 
นาท ี

- ผูอ้าํนวยการ
ภาวะฉุกเฉิน 

      
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การรายงานขอ้มลู ระยะเวลาในการ
แจง้ 

ผูม้อีาํนาจอนุมตัิ กลุม่หน่วยงานภายนอกที>ไดร้บัขอ้มลูผ่านระบบ SMS 
ราชการ ชมุชน Non-

IRPC 
นกัข่าว ปตท EMAG 

(ED) 
- VP On call 
- VP IN 

การรายงานขอ้มลู
เบื<องลกึ 

ทกุ C-l ชม. จน
เหตเุขา้สู่ภาวะ
ปกติ 

-VP IN       

การรายงาน ขอ้มลู
เหตกุารณ์ยุติ 

เมื>อเหตฉุุกเฉิน
สงบ 

-VP IN       

 

หมายเหตุ สาํหรบั การรายงานขอ้มลูความคืบหนา้ และ การรายงานขอ้มลูเชิงลกึ ส่วนกิจการเพื (อสงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์และ 

ส่วนบริหารชื(อเสยีงองคก์รและกิจการสมัพนัธ ์จะร่างขอ้ความเพื (อใหผู้ม้อีาํนาจอนุมตัิ พจิารณาก่อน ส่งให ้ผูเ้กี (ยวขอ้งภายนอก

รบัทราบ 

     3.4.2  ช่องทางการสื4อสาร 

ช่องทางการสื4อสาร หน่วยงานที4ดําเนินการแจง้ ผูร้บัแจง้ 
ระบบ SMS  - หน่วยงานควบคุมภาวะฉุกเฉิน หน่วยงานราชการ, ชมุชน, 

 นกัข่าว, บริษทั NON IRPC,  
 บริษทั ปตท.,กลุม่ EMAG 

ระบบโทรศพัท ์  -หน่วยงานควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
 -แผนกสื>อและรฐักิจสมัพนัธร์ะยอง 
 - ส่วนกิจการเพื>อสงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์
 -หน่วยงานบริหารและปฏบิตักิารเขต
ประกอบการฯไออารพ์ซี ี

 - บริษทั ปตท., กลุม่ EMAG 
 - หน่วยงานราชการ, นกัข่าว 
 - ชมุชนรอบเขตประกอบการฯ 
 - บริษทั NON IRPC 

รถกระจายเสยีง ส่วนกิจการเพื>อสงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์  - ชมุชนรอบเขตประกอบการฯ 
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ช่องทางการสื4อสาร หน่วยงานที4ดําเนินการแจง้ ผูร้บัแจง้ 
ระบบเสยีงตามสาย  - หน่วยงานควบคุมภาวะฉุกเฉิน (ให ้

ขอ้มลูเบื<องตน้) 
 - ส่วนกิจการเพื>อสงัคมและชมุชนสมัพนัธ ์

(ใหข้อ้มลูความคืบหนา้เป็นระยะๆ) 
 
 

 - ชมุชนรอบเขตประกอบการฯ 

3.5 แผนการอพยพกรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน 

การปฏบิตัขิองผูท้ี>อยู่ในเขตพื<นที>ปฏบิตักิารของโรงงานที>มเีหตฉุุกเฉินปฏบิตัิดงันี<  

กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 1 ผูท้ี>อยู่ในพื<นที>ซึ>งไม่เกี>ยวขอ้งกบัการระงบัเหต ุเมื>อไดย้นิสญัญาณแจง้เหตใุหห้ยุดงานทนัทแีละ

อพยพไปยงัจดุรวมพลที>ปลอดภยัของพื<นที>ที>เกิดเหต ุพรอ้มทั<งรายงานตวัต่อ หวัหนา้ทมีผูต้รวจสอบจาํนวนพนกังาน เพื>อเช็ค

จาํนวนพนกังานในพื<นที>ว่าครบหรือไม่ พรอ้มทั<งรายงานขอ้มลูให ้ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ หากพบว่ามพีนกังานสูญ

หาย จะประสานกบั หวัหนา้ทมีดบัเพลงิ (FC) เพื>อส่งทมีเขา้คน้หาผูสู้ญหายต่อไป กรณีที>เป็นพนกังานผูร้บัเหมา ใหร้ายงานตวั

กบั จป. ผูร้บัเหมาของบริษทั เพื>อรวบรวมขอ้มูล และรายงานใหห้วัหนา้ทมีผูต้รวจสอบจาํนวนพนกังาน รบัทราบ และ รายงาน

ขอ้มลูให ้ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ หากพบว่ามพีนกังานผูร้บัเหมาสูญหาย จะประสานกบั หวัหนา้ทมีดบัเพลงิ (FC) 

เพื>อส่งทมีเขา้คน้หาผูสู้ญหายต่อไป 

กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 2 หากเกิดเหตุการณ์รุนแรงจนถงึระดบั 2 จะมกีารอพยพพนกังานของพื<นที>เกิดเหต,ุ พนกังานพื<นที>ที>

ไดร้บัผลกระทบ และพนกังานผูร้บัเหมา ไปรวมพลที>จดุรวมพลที>ปลอดภยัของเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีจะระบุใน เอกสาร 

SF9900-3602 มที ั<งหมด 8 จดุ ดงันี< 

- จดุรวมพลบริเวณโรงอาหารตดิอาคาร Admin 

- จดุรวมพลบริเวณ POWER PLANT 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ 15 C 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ 13 A 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ T1 

- จดุรวมพลบริเวณขา้งตกึ QC3 
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- จดุรวมพลบริเวณโรงเรียน IRPCT 

- จดุรวมพลบริเวณขา้ง SUB ไฟฟ้า IP 

กรณีเกิดเหตฉุุกเฉินระดบั 3, 4 หากเกิดเหตุการณ์รุนแรงจนถงึระดบั 3 หรือ 4 จะมกีารอพยพพนกังานของพื<นที>เกิดเหตุ, 

พนกังานพื<นที>ที>ไดร้บัผลกระทบ และพนกังานผูร้บัเหมา ไปรวมพลที>จดุพลที>ปลอดภยัภายนอกเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีซึ>ง

ไดก้าํหนดไว ้2 จดุ ไดแ้ก่  

- ศูนยก์ารเรียนรูเ้ครือข่ายชมุชน ไออารพ์ซี ี

- บา้นพกัพนกังานไออารพ์ซี ีบริเวณ แยกบา้นแลง 

การอพยพชุมชน 

เพื>อใหก้ารปฏบิตังิานในภาวะฉุกเฉินเป็นไปดว้ยความเรียบรอ้ย ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) จะมกีารแจง้เหตไุปยงัชุมชนที>

ไดร้บัผลกระทบผ่านระบบ SMS และแจง้ขอ้มลูใหก้บัแผนกชมุชนสมัพนัธเ์ขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีเพื>อประสานกบัผูน้าํ

ชมุชนในพื<นที>ที>เกิดเหตแุละในพื<นที>ใกลเ้คียงหลงัจากที>ไดร้บัแจง้เหตุแลว้ ประธานชมุชนจะมกีารเรียกประชมุคณะกรรมการ

ชมุชน ตามแผนชมุชน ของแต่ละชมุชนที>ไดจ้ดัทาํไว ้เพื>อเตรียมพรอ้มหากไดร้บัการประสานหรือส ั >งการ จาก ผูอ้าํนวยการ

ทอ้งถิ>น, อาํเภอ หรือ จงัหวดั ใหม้กีารอพยพชมุชน ไปยงัจดุอพยพที>ปลอดภยั 
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3.6 การแถลงข่าว 

 การสื>อสารกบัสาธารณะในภาวะฉุกเฉินหรือภาวะวกิฤตควรยดึหลกัในการเตรียมแถลงข่าว ดงันี<  

- Concern : แสดงใหเ้หน็ว่าบริษทัห่วงใยและใหค้วามสาํคญักบัผลกระทบที>เกิดขึ<นกบัผูเ้กี>ยวขอ้ง 

- Clarity : ร่างขอ้ความที>จะแถลงข่าวใหก้ระชบัและชดัเจน 

- Co-ordination : ประสานงานเพื>อชี<แจงใหเ้ป็นที>เขา้ใจโดยทั >วกนัว่าใครที>จะเป็นผูใ้หข้่าว 

- Co-operation :ใหค้วามร่วมมอืโดยสรา้งความสมัพนัธท์ี>ดีกบันกัข่าวและหน่วยงานที>เกี>ยวขอ้งอื>น ๆ 

- Consistency : ตรวจสอบขอ้มูลที>จะแถลงข่าวใหม้คีวามถูกตอ้งชดัเจนและไม่ใหม้ขีอ้มูลที>ขดัแยง้กนัเองและให ้

ตรวจสอบยนืยนัขอ้เทจ็จากแหล่งขอ้มลูที>ถูกตอ้งโดยไม่เปลี>ยนแปลง 

- Consultation : หากมผีูร้บัเหมาหรือผูม้สี่วนไดเ้สยีคนอื>น ๆ ที>มสี่วนเกี>ยวขอ้งกบัข่าวที>จะแถลงดว้ยใหป้รึกษากบั

ผูเ้กี>ยวขอ้งก่อนการทาํร่างขอ้ความแถลงข่าว 

- Control : ควบคุมการใหข้อ้มลูโดยใหข้่าวออกจากศูนยร์วมที>เดียว 

ผูม้อีาํนาจในการแถลงข่าว  

เหตุฉุกเฉินระดบั 1 เหตุฉุกเฉินระดบั 2 เหตุฉุกเฉินระดบั 3 เหตุฉุกเฉินระดบั 4 

(กรณีจาํเป็นที>ตอ้งแถลงข่าว) ผูอ้าํนาจในการแถลงข่าว 

ปฏบิตัิตามระดบั 3 และ 4 

กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

หรือ ผูท้ี>ไดร้บัมอบหมาย 

กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

หรือ ผูท้ี>ไดร้บัมอบหมาย 

* กรณีจดัมกีารแถลงข่าว สาํนกักิจการองคก์ร และ ส่วนพฒันาระบบซเีอสอารแ์ละการสื>อสาร ตอ้งจดัเตรียมร่างคาํแถลงข่าว 

พรอ้มแนวทาง คาํถาม-คาํตอบ และการบริหารสถานการณ์ที>มปีระเดน็ใหแ้ก่ผูบ้ริหารที>เป็นผูแ้ถลงข่าว ตลอดจนร่างเอกสาร

ประกอบต่างๆ สาํหรบัแจกสื>อมวลชนทั<งก่อน และ สาํหรบัการแถลงข่าวอย่างเป็นทางการ 

หมายเหตุ หอ้งแถลงข่าวจะใชห้อ้ง AUDITORIUM ชั Jน 2 อาคาร 10 ปี หรือ ศูนยก์ารเรียนรูเ้ครือข่ายชุมชน ไออารพ์ีซ ีหรือ 

สถานที(อื (นๆ ตามความเหมาะสม 

* กรณีเกิดเหตใุนพื<นที> บริษทั NON IRPC ที>ต ั<งอยู่ในเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง หากกรณีตอ้งจดัมกีารแถลงข่าวจะ

เป็นผูบ้ริหารที>มอีาํนาจแถลงข่าว ของ บริษทั NON IRPC ที>เกิดเหต ุโดยม ีผูบ้ริหารของบริษทัไออารพ์ซี ี(กรรมการผูจ้ดัการ

ใหญ่ หรือ ผูท้ี>ไดร้บัมอบหมาย) ร่วมในการแถลงข่าว 
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4 บทที4 4 มาตรการฟืv นฟ ูและ บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกดิเหตุภาวะฉุกเฉิน 

การสอบสวนอบุตัิการณ์ และการประเมนิความสูญเสยี 

เมื>อเหตฉุุกเฉินเขา้สู่ภาวะปกต ิผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน จะตอ้งจดัทาํรายงานเหตฉุุกเฉิน เบื<องตน้ ในโปรแกรมการสอบสวน

อบุตักิารณ์ IdMS : Incident Management System ในระบบ ภายใน Fs ชั >วโมง หลงัจากนั<นจะตอ้งมกีารจดัตั<งทมีวเิคราะห ์

เหตุฉุกเฉินโดยวธิีการทาํงานใหเ้ป็นไปตามเอกสาร SDD��-C�F� : การบริหารจดัการอุบตักิารณ์ (INCIDENT 

MANAGEMENT) 

การฟืv นฟสูภาพ ร่างกาย / จติใจพนักงาน ที4ไดร้บัผลกระทบ  

หลงัจากเหตุการณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรียบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลสุขภาพทางกาย และจิตใจของพนกังานที>ตอ้ง เขา้ระงบั

เหต ุรวมทั<งครอบครวัของพนกังานที>ไดร้บัผลกระทบจากการปฏบิตัิหนา้ที> ที>ไดร้บั ผลกระทบ โดยมรีายละเอียดการฟื< นฟูดงันี< 

- ตรวจสอบรายชื>อพนกังานและผูท้ี>เกี>ยวขอ้งที>ไดร้บัผลกระทบจากเหตฉุุกเฉิน โดยแยกแยะเป็น ผูท้ี>เสยีชวีติผูท้ี>ไดร้บั

บาดเจ็บสาหสั ผูท้ี>ไดร้บับาดเจ็บเลก็นอ้ย และผูท้ี>ไม่ไดร้บับาดเจ็บแต่อาจจะไดร้บัผลกระทบดา้นจติใจ 

- ใหพ้นกังานที>ปฏบิตังิานในเหตกุารณ์ฉุกเฉิน และที>ไดร้บัผลกระทบจากเหตฉุุกเฉินไดร้บัการการดูแลรกัษาตรวจสอบ

สภาพร่างกาย และ จติใจ จากแพทยอ์ย่างใกลช้ดิ  

 ผูบ้ริหารหน่วยงานที>เกิดเหตรุ่วมกบั Safety ประจาํพื<นที>พจิารณาส่งพนกังานในสงักดัที>เขา้ร่วม

ระงบัเหต ุฉุกเฉินและหรือไดร้บัผลกระทบจากเหตุการณ์มาที>หอ้งพยาบาลเพื>อส่งต่อพนกังานเขา้รบั

การประเมนิผล กระทบดา้นสุขภาพที>โรงพยาบาล 

 ผูบ้ริหารหน่วยงานระงบัเหตฉุุกเฉินร่วมกบั Safety ประจาํพื<นที>พจิารณาส่งพนกังานในสงักดัที>เขา้

ร่วมระงบัเหตฉุุกเฉินมาที>หอ้งพยาบาลเพื>อส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผลกระทบดา้นสุขภาพ

ที>โรงพยาบาล 

 ผูบ้ริหารหน่วยงานอื>นๆ ร่วมกบั Safety ประจาํพื<นที>พจิารณาส่งพนกังานในสงักดัที>เขา้ร่วมระงบั

เหตุฉุกเฉินมาที>หอ้งพยาบาลเพื>อส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผลกระทบดา้นสุขภาพที>

โรงพยาบาล 
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 ผูบ้ริหารหน่วยงานใกลเ้คียง ร่วมกบั Safety ประจาํพื<นที>พจิารณาส่งพนกังานในสงักดัที>ไดร้บั

ผลกระทบจากเหตุการณ์มาที>หอ้งพยาบาลเพื>อส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผลกระทบดา้น

สุขภาพที>โรงพยาบาล  

 หน่วยงานบริการสุขภาพ ประสานโรงพยาบาลเพื>อจดัแพทยเ์พื>อตรวจประเมนิดา้นสุขภาพพนกังาน 

ผูร้่วมระงบัเหตฉุุกเฉิน และหรือบคุคลที>อาจไดร้บัผลกระทบจากเหตุการณ์ 

- กรณีที>มพีนกังานไดร้บับาดเจ็บ ตดิตามดูแลความกา้วหนา้ในการบาํบดัรกัษา หรือการเยยีวยาอาการบาดเจบ็ของ 

พนกังานเป็นระยะๆ จนพนกังานหายและสามารถกลบัมาทาํงานไดต้ามปกติ 

- จดัหา หรือมอบหมายงานที>เหมาะสมกบัสภาพของพนกังานที>เพิ>งหายหรือฟื< นจากอาการบาดเจ็บ 

- กรณีที>มพีนกังานเสยีชวีติ ประสานงานดูแล ชี<แจงทาํความเขา้ใจ แสดงความรบัผดิชอบโดยเป็นไปตามหลกั ของกฎ 

หมาย และตามนโยบายของบริษทั ไออารพ์ซี ีจาํกดั (มหาชน)  

การฟืv นฟสูภาพจติใจประชาชน ที4ไดร้บัผลกระทบ 

หลงัจากเหตุการณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรียบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลสุขภาพทางกาย จติใจ และ ทรพัยส์นิ ของประชาชน ที>

ไดร้บัผลกระทบ โดยมรีายละเอียด ดงันี< 

- จดัหน่วยแพทยเ์คลื>อนที>ใหบ้ริการประชาชนที>ไดร้บัผลกระทบ 

- จดัทาํเอกสารชี<แจงไปยงัหน่วยงาน และชมุชนต่างๆ เพื>อใหเ้กิดความสบายใจ และคลายความวติกกงัวล - กรณีที>มี

ประชาชนไดร้บับาดเจบ็ ตดิตามดูแลความกา้วหนา้ในการบาํบดัรกัษา หรือการเยยีวยาอาการผูไ้ดร้บับาดเจ็บเป็น

ระยะๆ ตามความเหมาะสม จนหายและสามารถกลบัมาใชช้วีติไดต้ามปกติ 

- กรณีที>มปีระชาชนเสยีชวีติ หรือ ทรพัยส์นิไดร้บัความเสยีหาย ประสานงานดูแล ชี<แจงทาํความเขา้ใจแสดงความ 

เสยีใจ และรบัผดิชอบอย่างจริงใจใหเ้หมาะสมกบัความ เสยีหายทั<งทางดา้นร่างกาย จติใจ และ ทรพัยส์นิโดยเป็นไป

ตามหลกัของกฎหมาย และตามนโยบายของบริษทั ไออารพ์ซี.ีจาํกดั (มหาชน)  

การฟืv นฟสูภาพสิ4งแวดลอ้ม ที4ไดร้บัผลกระทบ 

 หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรียบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟื< นฟูภาพสิ>งแวดลอ้ม ที>อาจไดร้บั หรือไดร้บั

ผลกระทบ โดยมรีายละเอยีด ดงันี< 
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- ตรวจสอบสภาพแวดลอ้มที>เสยีหายและสภาพแวดลอ้มที>อาจจะส่งผลต่อสาธารณชนบริเวณพื<นที>เกิดเหตแุละพื<นที>

ใกลเ้คียงเพื>อประเมนิสถานการณ์และมอบหมายใหผู้ม้หีนา้ที>รบัผดิชอบดาํเนินการแกไ้ขในทนัททีี>มกีารยกเลกิ ภาวะ

ฉุกเฉิน  

- ตั<งศูนยร์บัเรื>องรอ้งเรียนจากบคุคลภายนอกที>ไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินที>เกิดขึ<น โดยศูนยจ์ะตอ้ง

ดาํเนินการดงันี< รบัเรื>องรอ้งเรียนจากบคุคลภายนอก กรณีที>เกิดคามเสยีหายและสภาพแวดลอ้ม ต่างๆ เช่น เขม่าจาก

ควนัไฟ ผงละออง ขี<เถา้ กลิ>นของสารเคม ีเป็นตน้ 

- ทาํความสะอาดคราบสารเคม ีหรือคราบนํ<ามนัปนเปื< อนที>ตกคา้งจากกรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน  

- สาํหรบัของเสยีเชื<อเพลงิแขง็ ( SOLID WASTE ) และ ของเสยีเชื<อเพลงิเหลว ( LIQUID WASTE ) ที>ยงัเผาไหมไ้ม่

หมด หลงัจากตรวจสอบผลกระทบทางสิ>งแวดลอ้มจะตอ้งเก็บรวบรวม และดาํเนินการตาม S10522000-1001 : 

WASTE AND SCRAP MANAGEMENT 

- สาํหรบัวสัดุ (ของแขง็) ม ีF ประเภท  

 ของวสัดุที>ขายได ้จะดาํเนินการขายออกไป 

 วสัดุที>ขายไม่ได ้จะนาํไปจดัการตามมาตรฐาน S10522000-1001 : WASTE AND SCRAP 

MANAGEMENT ต่อไป 

- นํ<าที>เกิดจากเหตฉุุกเฉิน เช่น นํ<าเสยี , นํ <าจากการดบัเพลงิ อื>นๆ จะผ่านการตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพของนํ<าจาก

ระบบบาํบดัส่วนกลางว่าเกินค่ามาตรฐานที>กฎหมายกาํหนดหรือไม่ และส่งไปบาํบดัที>ระบบบาํบดัส่วนกลาง พรอ้มทั<ง

เตรียมจดัทาํรายงานต่อผูบ้ริหารและหน่วยงานราชการที>เกี>ยวขอ้งหากมกีารรอ้งขอ 

การฟืv นฟสูภาพโรงงานและเครื4องจกัร ที4ไดร้บัผลกระทบ 

หลงัจากเหตุการณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรียบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟื< นฟูภาพโรงงานและเครื>องจกัร ที>ไดร้บัผลกระทบ 

โดยมรีายละเอยีด ดงันี<  

- ตรวจสอบพื<นที>เกิดเหตุและพื<นที>ที>ไดร้บัความเสยีหาย เพื>อประเมนิความเสยีหายของอปุกรณ์เครื>องจกัรจากหน่วยงาน

ที>เกี>ยวขอ้ง (กรณีที>เขา้ตรวจสอบตอ้งผ่านการประเมนิความเสี>ยงพื<นที>ที>เกิดเหตวุ่ามคีวาม ปลอดภยัเพยีงพอ) 

- ประสานบริษทัประกนัภยัเพื>อเขา้มาร่วมตรวจสอบสถานที>เกิดเหต ุและประเมนิความเสยีหาย 

- จดัทาํรายการของอปุกรณ์เครื>องจกัรที>ตอ้งส ั >งซื<อใหม่ อปุกรณ์เครื>องจกัรที>สามารถซ่อมแซมได ้และแผนการที>จะให ้

โรงงานกลบัมาเดินเครื>องโดยเร็วที>สุด (จากผูบ้ริหารที>มอีาํนาจอนุมตั)ิ ภายใตข้อ้กาํหนดตามกฎหมาย 
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การฟืv นฟภูาพลกัษณ์องคก์ร 

หลงัจากเหตุการณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรียบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟื< นฟูภาพลกัษณ์องคก์ร ใหเ้กิดความเชื>อม ั >นกลบัมา

โดยเร็วที>สุด โดยมรีายละเอยีด ดงันี< 

- ผูบ้ริหารระดบัสูง ลงพื<นที>ชี<แจงชมุชนและหน่วยงานทั<งภาครฐัและเอกชน ที>เกี>ยวขอ้งเพื>อใหเ้กิดความม ั >นใจ และ 

เชื>อม ั >นในบริษทั 

- จดัตั<งศูนยป์ระชาสมัพนัธเ์ฉพาะกิจในองคก์ร เช่น หนา้ระบบ Intranet ของบริษทั หรือ อื>นๆ เพื>อเผยแพร่ขอ้มลู

ข่าวสารที>ถูกตอ้งใหพ้นกังานรบัทราบ 

- ชี<แจงขอ้มลูใหก้บั ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี เช่น ลูกคา้ , บริษทั NON IRPC GROUP ที>ต ั<งอยู่ในเขตประกอบการฯ ไออาร์

พซี ี,บริษทั ปตท. เป็นตน้ ทราบถงึเหตฉุุกเฉินของบริษทั และผลกระทบที>อาจจะมตี่อลูกคา้รวมทั<งสิ>งที>บริษทัจะ

ดาํเนินการต่อไปเพื>อลดผลกระทบของลูกคา้ใหน้อ้ยที>สุด 
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5 บทที4 � ภาคผนวก 

เอกสารอา้งองิ (Document / Reference) 

[1] พระราชบญัญตัิป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. FGG� 
[2] แผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๗๐   
[3] แผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัระยอง 
[4] IRPC-BCM-ECM-��C แผนจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะวกิฤต สาํนกังานกรุงเทพ 
[5] แผนบริหารจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต “กลุม่ ปตท.” 
[6] SF9900-1604 HAZMAT ACTION PLAN 
[7] SDD��-C�F� : การบริหารจดัการอบุตักิารณ์ (INCIDENT MANAGEMENT) 
[8] SFDD��-lH�F ตาํแหน่งจดุรวมพลของ IRPC 
[9] SF5310-1006 PRE EMERGENCY PLAN 
[10] S10522000-1001 : WASTE AND SCRAP MANAGEMENT  
[11] 5100F-018 YEAR PLANNER ในการซอ้มแผนฉุกเฉินประจาํปี 
[12] 5100F-�FD สรุปปญัหาที>เกิดขึ<น จากการซอ้มแผนฉุกเฉินประจาํเดอืน 
[13] 5100F-�l� สรุปปญัหาการซอ้มแผนฉุกเฉิน ที>ไดร้บัการแกไ้ขเรียบรอ้ยแลว้ 
[14] 5100F-037 POSTPONE REPORT 

หมายเหต ุ: 

 ข ั Jนตอนการปฏิบตัิงานในภาวะฉุกเฉิน ประจาํพืJนที(จะใช ้เอกสาร WORK INSTRUCTION แผนฉุกเฉิน ประจาํพืJนที( กรณี

เพลงิไหม ้ของแต่ละพืJนที(ถูกกาํหนด RUNNING NUMBER ของ DOC. NO. SFxxxx-2604 (SFxxxx-2604 : xxxx 

หมายถงึ DOCUMENT CODE ประจาํพืJนที(ที (จดัทาํแผนฉุกเฉินกรณีสารเคมรีั (วไหล) 

การเกบ็บนัทึก (Record) 

- เก็บเอกสารการสอบสวนเหตภุาวะฉุกเฉินในระบบฐานขอ้มูลที> โปรแกรม IdMS : Incident Management System 
- เก็บ MINUTE OF MEETING ในการประชมุก่อนซอ้มแผนฉุกเฉิน-หลงัซอ้มแผนฉุกเฉิน ใน ระบบฐานขอ้มูลที> 

ECC ระยะเวลาในการเก็บเอกสาร F ปี  
- เก็บแบบฟอรม์ GC��F-029 สรุปปญัหาที>เกิดขึ<นจากการซอ้มแผนฉุกเฉินประจาํเดอืน และ GC��F-�l� สรุปปญัหา

การซอ้มแผนฉุกเฉินที>ไดร้บัการแกไ้ขเรียบรอ้ยแลว้ใน ระบบฐานขอ้มลู ที> ECC ระยะเวลาในการเก็บ เอกสาร F ปี 
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แผนผงัการปฏบิตัิ (Flow Chart) 

5.3.1 แผนผงัแสดงภาพรวมการช่วยเหลอืกรณีเกิดภยัพบิตัิจากภายในและภายนอก 

  เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี

ภยัพบิตัิจากภายนอก 
- ไฟไหมห้ญา้รอบเขตฯประกอบการ  
- ไฟไหมชุ้มชนหรือโรงงานภายนอก  
 - ไฟไหมส้ถานีบริการนํ<ามนั หรือ แกส๊ ภายนอก  
- กรณีรถนํ<ามนั หรือ รถแกส๊ พลกิควํ >าภายนอก  
- กรณีนํ<ามนัร ั >วไหลกลางทะเล (ไม่ใช่สา เหตุ จากไออารพ์ซี)ี  
- กรณีนํ<ามนัร ั >วไหลในแหล่งนํ<า (ภายนอกเขตฯและไม่ใช่สาเหตุจากไออารพ์ซี)ี  
- กรณีมคีราบนํ<ามนัร ั >วขึ<นบริเวณชายฝั >ง (ไม่ใช่สาเหตุจาก ไออารพ์ซี)ี  

ภยัพบิตัิจากภายใน 

เพลงิไหม ้

สารเคมรี ั >วไหล 
นํ<ามนัหรือสารเคมรี ั >วไหลทะเล 
รงัสรี ั >วไหล 
โครงสรา้งพงัทลาย 

ระงบัเหตุเบื<องตนั 

กรณีเหตุการณ์ยกระดบัความรุนแรง 

ไออารพ์ซีแีจง้ใหชุ้มชนไดร้บัทราบขอ้มูลตามช่องทางการ
สื>อสารที>กาํหนด 

ชุมชนเตรียมพรอ้มรบัสถานการณ์ตามแผนชุมชนที>
กาํหนด (เตรียมอพยพ) 

ไออารพ์ซีแีจง้ความคืบหนา้ของสถานการณ์เป็นะระยพ 

เมื>อเหตุการณ์รุนแรง จะตอ้งเตรียมพรอ้มในการอพยพชุม
ขนจากผูท้ี>มอีาํนาจในการอนุมตัิไปยงัจุดอพยพที>กาํหนด

ไวใ้นแผน 

ประกาศยกเลกิแผนเขา้สู่สภาวะปกต ิ

ไออารพ์ซีแีจง้ใหชุ้มชนทราบ 

มกีารรอ้งขอความช่วยเหลอืจากภายนอก 

พจิารณาอนุมตัิใหค้วามช่วยเหลอื 

หน่วยงานที>เกี>ยวขอ้งออกใหค้วามช่วยเหลอืตามที>มกีารรอ้งขอ 

ไออารพ์ซีรีายงานสถานการณ์เป็นระยะ 

เหตุการณ์เขา้สู่ภาวะปกต ิ

กาํลงัพลที>ออกใหค้วามช่วยเหลอืกลบัที>ต ั<ง 

สรุปรายงานและค่าใชจ้่ายใหผู้บ้งัคบับญัชารบัทราบ 
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5.3.2 แผนผงักรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน 

 

  

RESPONSIBILITY 

ผูท้ี�เกี�ยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ระดบั @ IRPC 

ผูส้ั�งการภาวะฉุกเฉิน 

ใช่ 

ผูส้ั�งการภาวะฉุกเฉิน(OC) 

ผูท้ี�เกี�ยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ระดบั D IRPC 

INTERFACE 

เหตุสารเคมีฯรั�วไหล ระดบั 1

เริ�มต้

 เกิดเหตุสารเคมีอนัตารยรั�วไหล 

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินกรณีสารเคมีอนัตราย
รั�วไหลประจาํพื�นที� แจง้ ราชการ , ชุมชน และ 

บริษทัในเขตประกอบฯ ไออาร์พี�ซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกต ิ

เหตุการณ์เขา้สู่ภาวะปกติ

ประชุม

จบ 

การฟื� นฟู/เยียวยาผูไ้ดร้ับผลกระทบ

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินกรณีหตุสารเคมีอนัตรายรั�วไหลประจาํ
พื�นที� แจง้ ราชการ และ ชุมชนและ บริษทัในเขตประกอบฯ  

ไออาร์พี�ซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกต ิ

เหตุสารเคมีฯรั�วไหล ระดบั 2 

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินระดบัจงัหวดั แจง้ ราชการ 
และ ชุมชนรับและบริษทัในเขตประกอบไออาร์พี�ซี

ทราบ 

เหตุสารเคมีฯรั�วไหล ระดบั 3 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกต ิ

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินระดบั ประเทศ/
ต่างประเทศ แจง้ ราชการ ชุมชน และบริษทัใน

เขตประกอบไออาร์พี�ซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกต ิ

ชุมชน 
ประกาศเขา้แผน

ชุมชน 
ผูส้ั�งการภาวะฉุกเฉิน(OC) 

ผูท้ี�เกี�ยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ระดบั 3 IRPC และจงัหวดั
ระยอง ระดบั @ , 2  

ผูท้ี�เกี�ยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ระดบั 4 IRPC และจงัหวดั
ระยอง ระดบั 3 , 4  

ผูส้ั�งการภาวะฉุกเฉิน(OC) 

ผูท้ี�เกี�ยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ไม่ใช่ 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

ผูส้ั�งการภาวะฉุกเฉิน(OC) 
ไม่ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

แจง้

แจง้

แจง้
ขอ้มูล

แจง้ขอ้มูล 

เหตุสารเคมีฯ
รั�วไหล ระดบั R 

ไม่ใช่ 

ไม่ใช่ 
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5.3.3 แผนผงักรณีแจง้เหตฉุุกเฉิน 

Responsibility  Interface 

Plant ผูเ้กิดเหตุ ,ECC  Intercom, โทรศพัท,์  
Walky Talky  

ECC, ผูบ้ริหาร 
หน่วยงานที>เกี>ยวขอ้ง 

 โทรศพัท,์ SMS,  
Walky Talky , 

 General Call Intercom, 
ระบบ 

 เสยีงตามสาย 

แผนกชมุชนสมัพนัธเ์ขตประกอบฯ 
แผนกส่งเสริมการศึกษาและ 
กิจกรรมองคก์ร 

 โทรศพัท,์ 
ระบบเสยีงตามสาย, 

รถกระจายเสยีง 

Plant ผูเ้กิดเหตุ  Intercom,  
โทรศพัท ์

ECC, ผูบ้ริหาร 
หน่วยงานที>เกี>ยวขอ้ง 

 โทรศพัท,์ SMS,  
Walky Talky, 

 General Call Intercom, 
ระบบเสยีงตามสาย 

แผนกชมุชนสมัพนัธเ์ขตประกอบฯ 
แผนกส่งเสริมการศึกษาและ 
กิจกรรมองคก์ร 

 โทรศพัท,์ 
ระบบเสยีงตามสาย 

 รถกระจายเสยีง 

  

START

Plant ที>เกิดเหตุ แจง้รายละเอยีดเหตุฉุกเฉินมาที> ECC 

ECC แจง้เหตุฉุกเฉินไปยงัผูเ้กี>ยวขอ้ง 
- Intercom แจง้บริษทัในเขตประกอบการฯ  
- SMS ใหผู้บ้ริหาร,หน่วยงานราชการ,ชมุชน และบรษิทัในเขต 

ประกอบการฯ ที>เกี>ยวขอ้ง (อย่างต่อเนื>อง เป็นระยะๆ) 
- โทรแจง้ปภ. ทอ้งถิ>น, อาํเภอ, จงัหวดั ,หน่วยงานราชการ และ

เอกชนที>เกี>ยวขอ้ง (อย่างต่อเนื>อง เป็นระยะๆ) 

- แผนก IMCI ลงพื<นที>พรอ้มรถกระจายเสยีง เพื>อสื>อสารต่อชมุชน 

- แผนก IMCM สื>อสารแจง้เหตุไปยงัหน่วยงานราชการต่างๆ 

END 

Plant ที>เกิดเหตุ แจง้ ECC เมื>อเหตุฉุกเฉินยุติลง 

ECC แจง้การยุติของเหตุฉุกเฉินไปยงัผูเ้กี>ยวขอ้ง 
- Intercom แจง้บริษทัในเขตประกอบการฯ  
- SMS ใหผู้บ้ริหาร,หน่วยงานราชการ,ชมุชน และบรษิทัในเขต 

ประกอบการฯ ที>เกี>ยวขอ้ง  
- โทรแจง้ปภ. ทอ้งถิ>น, อาํเภอ, จงัหวดั หน่วยงานราชการ และ

เอกชนที>เกี>ยวขอ้ง  

- แผนก IMCI ลงพื<นที>พรอ้มรถกระจายเสยีง เพื>อสื>อสารแจง้การ
ยุติของเหตุฉุกเฉินต่อชมุชน 

- แผนก IMCM สื>อสารแจง้การยุติของเหตุฉุกเฉินไปยงัหน่วยงาน
ราชการต่างๆ 
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5.3.4 แผนผงัการปฏบิตัิหนา้ที4ชุมชนกรณีเมื4อไดร้บัแจง้เหตฉุุกเฉินโรงงาน 

Responsibility  Interface 

Plant ผูเ้กิดเหต ุ,ECC  Intercom , 
โทรศพัท,์  

Walky Talky  
ECC, IMC  โทรศพัท,์ 

SMS, 
รถกระจายเสยีง, 

ระบบเสยีงตามสาย 

คณะกรรมการของแต่ละชมุชน  โทรศพัท,์ 
ระบบเสยีงตามสาย, 

รถกระจายเสยีง 
ประชาชนที>ไดร้บัผลกระทบ  โทรศพัท,์ 

ระบบเสยีงตามสาย, 
รถกระจายเสยีง 

เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี 
(ECC , IMC) 

 โทรศพัท,์ ระบบเสยีงตามสาย, 
รถกระจายเสยีง 

เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี 
คณะกรรมการของแต่ละชมุชน 

  

เขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี   

คณะกรรมการของแต่ละชมุชน  โทรศพัท,์  
ระบบเสยีงตามสาย, 

รถกระจายเสยีง 

  

START 

ศูนยร์บัแจง้เหตุ / การแจง้เหตุฉุกเฉิน 

 เขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีแจง้รายละเอยีดเหตุฉุกเฉิน ไปยงั
ชมุชนโดยรอบ (เพลงิไหม ้, สารเคมรี ั >วไหล , อื>นๆ) 

- SMS  
- รถกระจาย 

ประกาศ : ชมุชนใหไ้ดร้บัทราบขอ้มลู 

END 

ประชาชนเตรียมพรอ้มเพื>อรองรบัสถานการณ์ที>จดุรวมพลของแต่
ละชมุชน ที>กาํหนดในแผน 

รายงานความคืบหนา้ของสถานกาณ์เป็นระยะ 

ประการยกเลกิแผนชมุชน กรณีเหตุการณ์เขา้สู่ภาวะปกติ 

เมื>อเหตุการณ์รุนแรง จะตอ้งเตรียมความ
พรอ้มในการอพยพชมุชนจากผูท้ี>มอีาํนาจใน
การอนุมตัิ ไปยงัจดุอพยพที>กาํหนดไวใ้นแผน 

สถานการณ์ควบคุมได ้เหตุการณ์สงบ 



หมายเลขเอกสาร SF9900-1604 Rev.7  
คู่มอืปฏบิตัิงาน (Procedure Manual) 
แผนการจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะวิกฤต กรณีเกดิเหตุสารเคมีอนัตรายร ั 4วไหล  แกไ้ขครั<งที> p, 
(Emergency and Crisis Management Plan (Hazmat Action Plan)) เริ>มมผีลบงัคบัใช ้วนัที> CD ธนัวาคม FGHH 

Page 67 of 70 

 

5.4 บนัทึกการแกไ้ขคู่มือ (Amendment) 

ครั1งที2แก้ไข วัน เดือน ปี รายการแก้ไข ผู้รับผิดชอบการแก้ไข 

3 FD ก.ย. FGss C. แกไ้ขขอ้ความในหวัขอ้ s.G duty and 
responsibility 
F. แกไ้ขขอ้ความในหวัขอ้ G procedure 
l. ระบุผูร้บัผดิชอบในหวัขอ้ G.G.F การทาํความสะอาด
และกาํจดั waste 
s. เปลี>ยนหวัขอ้การเรียมความพรอ้มและซกัซอ้มแผน
ฉุกเฉินใหร้ะบุในหมายเหตุ 

 

4 l เม.ย. FGsH C. แกไ้ขรูปแบบโครงสรา้งหนา้ที>ความรบัผดิชอบ โดยรุะ
เป็นหนา้ที>ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และ หลงัเกิดเหตุ 
F. แกไ้ขโครงสรา้งของทมีสนบัสนุนในองคก์รภาวะ
ฉุกเฉิน โดยแบ่งเป็น ทมีสนบัสนุนขอ้มลูเทคนิค และทมี
สนบัสนุนขอ้มลูท ั >วไป 
l. เปลี>ยนแปลงผูด้าํรงตาํแหน่งผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน คือ 
เหตุฉุกเฉิน ระดบั C ผูส้ ั >งการฯ จะเป็น shift sup 
chemist เหตุฉุกเฉิน ระดบั F ผูส้ ั >งการฯ จะเป็น 
section manager 
s. เพิ>มเติมในข ั<นตอนการปฏบิตัิงาน โดย เพิ>มแผนของ
จงัหวดัระยอง ในเหตุฉุกเฉิน ระดบั l 
G. เพิ>มเติมขอ้มลู ผูเ้กี>ยวขอ้งที>มสี่วนร่วมในการ
ปฏบิตัิงานเรื>องอื>น ๆ ในหวัขอ้ G.F.l.s 

 

5 FH ต.ค. FGG� C. แกไ้ข ชื>อ และ logo บริษทั จาก TPI เป็น IRPC 
F. แกไ้ข ขอ้ความในหวัขอ้ s.l จาก แผนกความ
ปลอดภยั เป็น ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) 
l. แกไ้ข ขอ้ความในหวัขอ้ s.G ผูค้วบคุมศูนยค์วบคมุ
ภาวะฉุกเฉินจากผูจ้ดัการแผนกความปลอดภยั เป้นผุ ้
จดัการแผนก FB/ECC 
s. แกไ้ข ขอ้ความในหวัขอ้ G.F.l.s จาก วทิยุติดตามตวั 
(PAGER ) เป็น โทรศพัทม์อืถอื (SMS) 

 

6 FH มกราคม FGHC เพิ>ม รายละเอยีดสารบญั 
C.l คาํจาํกดัความและคาํอธิบาย ขยายใหค้ลอบคลุม 
C.s ขอบเขต ขยายขอบเขตการใชง้าน ไดแ้ก่ * กรณี
บริษทั ไออารพ์ซี ีและ บรษิทัในเครือ ที>ต ั<งอยู่นอกเขต
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ประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง เช่น คลงันํ <ามนัพระ
ประแดง, คลงันํ <ามนัอยุธยา และ คลงันํ <ามนัชมุพร ให ้
จดัทาํแผนฉุกเฉิน และภาวะวกิฤต ตามความเหมาะสม
ของแต่ละพื<นที> โดยใหส้ามารถเชื>อมโยง และสอดคลอ้ง
กบัแผนฉุกเฉิน และภาวะวกิฤตฉบบันี< * กรณีบรษิทั 
NON IRPC หรือ ที>บริษทัไออารพ์ซี ีถอืหุน้ ที>ต ั<งอยู่ใน
เขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีระยอง ใหป้ฏบิตัิตามแผน
ฉุกเฉินและภาวะวกิฤต ของแต่ละบรษิทั โดยใหส้ามารถ
เชื>อมโยง และสอดคลอ้งกบัแผน ฉุกเฉินและภาวะวกิฤต
ฉบบันี< 
C.p เพิ>มตารางเปรียบเทยีบระดบัความรุนแรงกรณีเกิด
เหตุฉุกเฉิน 
C.q แบ่งโครงสรา้งองคก์รแผนฉุกเฉินเขตประกอบการฯ 
ไออารพ์ซี ีใหช้ดัเจนระหว่าง ระยอง และ กรุงเทพ 
C.D เพิ>มผงัการประสานงานกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินระหว่าง
เขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ีและจงัหวดัระยอง 
l.C เพิ>มระดบัของเหตุฉุกเฉิน จาก l ระดบั เป็น s 
ระดบั 
l.C.C ตารางการพจิารณาระดบัความรุนแรง ใน
กระบวนการวเิคราะหส์อบสวน Investigation กรณี
สารเคมรี ั >วไหล  
l.s เพิ>มเติม การติดต่อสื>อสารแจง้เหตุ ใหช้ดัเจน 
l.H เพิ>มรายละเอยีดการแถลงข่าว และ ผุม้อีาํนาจในการ
แถลงข่าว 
บทที> s เพิ>มเติมรายละเอยีด มาตรการฟื< นฟู และ 
บรรเทาทุกข ์ภายหลงั เกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน ไดแ้ก่ 
- s.F การฟื< นฟูสภาพ ร่างกาย / จติใจพนกังาน ที>ไดร้บั
ผลกระทบ 
- s.l การฟื< นฟูสภาพจติใจประชาชน ที>ไดร้บัผลกระทบ  
- s.s การฟื< นฟูสภาพสิ>งแวดลอ้ม ที>ไดร้บัผลกระทบ  
- s.G การฟื< นฟูสภาพโรงงานและเครื>องจกัร ที>ไดร้บั
ผลกระทบ  
- s.H การฟื< นฟูภาพลกัษณ์องคก์ร 
G.l เพิ>มเติมรายละเอยีดแผนผงัการปฏบิตัิ ไดแ้ก่ 
- G.l.C แผนผงัแสดงภาพรวมการช่วยเหลอืกรณีเกิดภยั
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พบิตัิจากภายในและภายนอก 
- G.l.l แผนผงักรณีแจง้เหตุฉุกเฉิน 
- G.l.s แผนผงัการปฏบิตัิหนา้ที>ชมุชนกรณีเมื>อไดร้บัแจง้
เหตุฉุกเฉินโรงงาน 

7 CD ธนัวาคม FGHH 1. ปรบัปรุงรายชื>อของหน่วยงานให ้Up date 
 2. ปรบัโครงสรา้งองคข์องแผนฉุกเฉิน ตามระบบ ICS 
 3.  เพิ>ม  ขอ้ 1.12 เรื>องเกณฑช์ี<วดัการปฎบิตัิเพิ>ม 
4. เพิ>ม รายละเอยีด 2.1.5 เรื>องมาตรฐานอปุกรณ์สื>อสาร
ในศูนยอ์าํนวยการภาวะเหตุฉุกเฉิน โดยลงรายละเอยีด 
จาํนวน ของอปุกรณ์ 
5. เพิ>มเติม (กรณีพนกังานที>เขา้ระงบัเหตุ) แผนก
ทรพัยากรสมัพนัธ ์(ระยอง)  ประสานกบัพนกังานและ
โรงพยาบาล ในการตรวจสุขภาพกรณีที>พนกังานเขา้ระงบั
เหตุฉุกเฉิน หลงัจากไดร้บัขอ้มลูรายชอืจากแผนกความ
ปลอดภยั 
6. ขยายรายละเอยีดหนา้ 42 เรื>อง ผูส้ ั >งการภาวะฉุกเฉิน 
(OC) กรณีเกิดเหตุบริเวณพื>นที>ส่วนกลาง เช่น แนวท่อ , 
อโุมงค ์

ฉตัรชยั  เจยีมสุขมุ 

5.5 ประสทิธภิาพของกระบวนการ (Process Performance) 

เป็นการวดัประสทิธิภาพของกระบวนการ เพื>อใหส้ามารถนาํขอ้มูลที>ไดไ้ปใชป้ระกอบในการพจิารณาเพื>อใหเ้กิดในการปรบัปรุง
พฒันากระบวนการอย่างต่อเนื>อง 

PI ความหมาย การรายงาน 
ปญัหาที>พบจากการซอ้มเหตุฉุกเฉิน กรณี 
สารเคมอีนัตรายรั >วไหล 

ประเดน็ปญัหาที>พบจากการซอ้ม ที>ไม่ไดร้บัการแกไ้ข หรือ พบ
ประเดน็ปญัหาซํ <าๆ บ่อยครั<ง 

เดอืนละ 1 ครั<ง 

ปญัหาที>พบจากการเกิดเหตุจริง ประเดน็ปญัหาที>พบจากกรณีที>เกิดเหตุจริง ที>ไม่สามารถปฏบิตัิได ้
ตามแผน 

ทุกครั<งที>เกิดเหตุ 
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5.6 ความเสี4ยงที4จะไม่บรรล ุPI (Risk Management) 

PI ความเสี4ยง การจดัการความเสี4ยง 
ปญัหาที>พบจากการซอ้มเหตุฉุกเฉิน กรณี 
สารเคมอีนัตรายรั >วไหล 

ปญัหาที>พบจากการซอ้มแผนฉุกเฉิน 
กรณีสารเคมอีนัตรายรั >วไหล ไม่ไดร้บั
การแกไ้ข หรือ พบปญัหาซํ <าๆ ใน
พื<นที>เดมิๆ หรือ พื<นที>อื>นๆ 

ติดตามการแกไ้ข จากปญัหาที>พบจากการซอ้มและ
นาํเสนอรายงานในที>ประชมุ MANSAVE COM 
ทุกเดอืน 

ปญัหาที>พบจากการเกิดเหตุจริง กรณีเกิดเหตุจริง ไม่สามารถปฏบิตัิ
ไดต้ามแผนที>จดัทาํไว ้

กรณีเกิดเหตุจริง ใหท้บทวนว่าสามารถปฏบิตัิได ้
ตามแผนหรือไม่ หากพบประเดน็ขอ้บกพร่องจาก
แผน ใหด้าํเนินการ Revise ทนัท ี
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	;���� /
�5<�<6�=j<��@F>�4I;4R�U�ITSR
�S:>�
� 12�4I���� A�G.@F>SR
�S:>�	=3�==�>��
� ./0�<�D��@F>
��./0
���@�T�<�I.�	;4I��Y� A	��	=�T;;�14�
� 3>3��D����>�1i��6I>
��=G� AY� A	�GH A=�>
�WD�
:0��<RSR
�S:>�
1,(#�
"#$
%�
� �8q>���H:
G>1D��>/;�>R>G>
���T= /;��<RSR
�S:>�
� 
2�
/;05@��@
 AB�8/l��1DE�
DE�I� A	=
/;�143>3��D����>�1i�WT�
� �
:0��<RSR
�S:>G� AY� A	�GH A=�>�
$'��#�
"#$
%�
� G� A
���>/;�>R>G>
��k7C >k5�� /=�
:0��<RSR
�S:>�

1D��
q;
5 A� /=�D8�T.2�
Y7C>1DE�

Y>/
=�>89:; /<:�
��
8�T.2�Y7C>1DE�

F5 A� /;�	;����<��
���; /=4/;; /lH��

����#�
"#$
%�
� 12�4I���� A�G.@F>SR
�S:>�	=3�==�>�@�T8�T.2�Y7C>1DE�
� �� A��6I�
�� ĝ
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เอกสารแนบที่ 28 
แผนและผลการฝึกซ้อมเหตุฉุกเฉินและเหตุการณ์ผิดปกติประจำปี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 5100F-018  REV.0  
YEAR  PLANNER   2025

PROJECT  TITLE  : EMERGENCY DRILL 2025 Rev.0  Year Planner 2025 การซ้อมแผนฉุกเฉิน ช่วง เช้า เวลา 10:30 น. จาํนวน 26 ครัÊง Effective date  :                              

PROJECT  DESCRIPTION  :  =  พนกังานออกกะเชา้แลว้ไปซอ้มทีÉศนูยฝึ์กอบรมดบัเพลิง IRPC (FTC) เวลา 14:30 น. จาํนวน 9 ครัÊง

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

JANUARY B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C

FEBRUARY C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A

MARCH A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B

APRIL A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C

MAY B B A A D D C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C

JUNE C B B A A D C C B B A A D D C C B A A D D C C B B A A D เชา้

JULY D C C B A A D C C B B A A D D C C B B A D D C C B B A A

AUGUST D D C C B B D D C C B B A D D C C B B A A D D C B A

SEPTEMBER A D D C B B A A D D C C B A A D D C C B B A A D D C C B

OCTOBER B A D D C C B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C

NOVEMBER B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D

DECEMBER C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D

   REMARK  :      =   ซอ้มแผนฯร่วมกนั    =   IRPC HOLIDAY    =  WEEKEND     =  NONE    =  TLMM  

พนักงานทีÉซ้อมแผนฉุกเฉิน : A หมายถึง พนกังาน IRPC กะ A ,   B หมายถึง พนกังาน IRPC กะ B ,   C หมายถึง พนกังาน IRPC กะ C ,   D หมายถึง พนกังาน IRPC กะ D

NG Station = INIM , LBOD , EBSM EF   =   การซอ้มแผนฉุกเฉิน ไฟไหม้ EL   =   การซอ้มแผนฉุกเฉินนํÊามนัรัÉวไหลลงทะเล
Multi Pipe = INIM , TLOR (TF2) , PTTGC EG   =   การซอ้มแผนฉุกเฉินสารเคมีอนัตรายรัÉวไหล SE   =   การซอ้มแผนฉุกเฉิน วินาศภยั(Security Exercise)

Tunnel  =  INIM , TLLB (TFL) , TLOR (TF2) ER  =   การซอ้มแผนเหตุภาวะฉุกเฉินทางรังสี LT  =   การซอ้มแผนฯ ตอ้งมีรถกระเชา้เขา้ร่วม
Common Pipe = INIM , TLOR , DCC , VGO BIG.2 Station  = INIM , SRU

ISSUED  BY  :        CHECKED  BY  :      APPROVED  BY  : 

   การซ้อมแผนฉุกเฉินประจาํปี 2568 ทัÊงหมด 131  ครัÊ ง
DAY

MONTH

บริษทั ไออาร์พซีี จํากดั (มหาชน)

มกราคม

กุมภาพนัธ์

มีนาคม

เมษายน

พฤษภาคม

มิถุนายน

กรกฎาคม

สิงหาคม

กนัยายน

ตุลาคม

พฤศจิกายน

ธนัวาคม

มกราคม

( นายพรเทพ พรมนิÉม ) ( นายสาโรจน์ พฤกษาชาติ ) ( นายฉตัรชยั เจียมสุขมุ )
เจา้หนา้ทีÉ INIM เจา้หนา้ทีÉ INIM เจา้หนา้ทีÉ INIM

1 พ.ย.2567 Rev.0

TNC

Sub.Inex'25
(SE) (EL)

COMMON
PIPE LINE

( EG )
C

C

RCPP
RCPR
RCHS
RCUT
RCHR

PWPP

อาคาร
(OPW1,2 )

B

PWPP

อาคาร
(OPW3)

B

Sub Inex '25

BIG.2
( IRPC )

LINE WP
( INIM )

บา้นค่าย
โรงกรองนํÊา

TLWL

TLWL

TLWL

TLWL

อาคาร
MA

(ขา้งTF2 ) 
อาคาร

MA

(ขา้งจุด 2) 

อาคารMA2
( หลงั DCC )

อาคาร RD
(ขา้ง CP )

( EG )

อาคาร IIC

รปภ.
บา้นพกั

อาคาร
MA 4

(ตึก ETP )

เรียนรู้
ศูนยก์าร

A

อาคาร
MA

(UHV ) 

C

COLD 1, 2

HOT

PPC

OPW 1,2

CD1

EPS

BDE
ACB

ADU 1, 2
EBSM

B

BTX

HDPE
TLMM

UHPE A

RYD

LUT
UT

WWT A

(WH.43)

(WH.41)

(WH.42)

(WH.39)

TUNNEL
TFL,TF2

PLBG

PLBG

C

A

STATION
NG

D

DCC
VGO
SRU

B

ABS 
SAN 

Bagging
CCM

PRP

LBOD
NTU

LBOT A

B
TF1
TF2
TFL

POLYOL
DIAP

PIPE LINE
MULTI

( PTT GC )อาคาร
PORT

OFFICE
D

 5100F-018  REV.0  
YEAR  PLANNER   2025

PROJECT  TITLE  : EMERGENCY DRILL 2025 Rev.0  Year Planner 2025 การซ้อมแผนฉุกเฉิน   ช่วง บ่าย เวลา 15:10 น. จาํนวน 88 ครัÊง Effective date  :                              

PROJECT  DESCRIPTION  : =  ซอ้มแผนฉุกเฉินระดบั 2 =  ซอ้มแผนฉุกเฉินทีÉหอเผา ( FLARE ) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

JANUARY C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D

FEBRUARY D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B

MARCH B A A D D C C B B A A D C C B B A D D C C B B A D D C C

APRIL B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C B B A A D D

MAY C C B B A A D D C C B B A D C C B B A D D C C B A A D

JUNE D C C B B A A D D C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A

JULY A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B A D D C C B B

AUGUST A A D D C C B B A A D D C B B A A D C C B B A A D D C C B

SEPTEMBER B A A D D C C B B A A D D C C B B A D D C C B A A D D C C

OCTOBER C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D

NOVEMBER C C B B A A D D C C B B A D D C C B B A A D D C C B B A A

DECEMBER D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A

REMARK  :      =   ซอ้มแผนฯร่วมกนั    =   IRPC HOLIDAY    =  WEEKEND     =  NONE    =  TLMM  BIG.2 Station  = INIM

พนักงานทีÉซ้อมแผนฉุกเฉิน : A หมายถึง พนกังาน IRPC กะ A ,   B หมายถึง พนกังาน IRPC กะ B ,   C หมายถึง พนกังาน IRPC กะ C ,   D หมายถึง พนกังาน IRPC กะ D      (A),(B),(C),(D) หมายถึง พนกังานกะ CHP 2

= HOT ,COLD 1,2 ,PRP ,WWT1,PECC = CHP2   = COLD 1 ,2 , HOT , UT4 , PRP , ACB , BD EF   =   การซอ้มแผนฉุกเฉิน ไฟไหม้
= TLLB , LBOD , LBOT , PWUT = PLP2 (PP2) ,PLP1(PP1 ) CP = RPPR , RCPP , RCHS , RCHR , RCUT EG   =   การซอ้มแผนฉุกเฉินสารเคมีอนัตรายรัÉวไหล
= REA1 ,2 , REAN , HMU  = ABS 1,2,3 , SAN 1 , 2 , CCM = ABS 1 , 2, 3 , SAN 1 , 2  , 3 , CCM ER  =   การซอ้มแผนเหตุภาวะฉุกเฉินทางรังสี
= TLOC (TF1) , TLMM = RCHU , RCPP , RCPR , RCHS , RCHR , HSER  = LBOD , LBOT , PWUT (LUT) , TLLB SE   =   การซอ้มแผนฉุกเฉิน วินาศภยั(Security Exercise)

ISSUED  BY  :        CHECKED  BY  :      APPROVED  BY  : 

   การซ้อมแผนฉุกเฉินประจาํปี 2568 ทัÊงหมด 131 ครัÊ ง
DAY

MONTH

บริษทั ไออาร์พซีี จํากดั (มหาชน)

มกราคม

กุมภาพนัธ์

มีนาคม

เมษายน

พฤษภาคม

มิถุนายน

กรกฎาคม

สิงหาคม

กนัยายน

ตุลาคม

พฤศจิกายน

ธนัวาคม

มกราคม

OLCO

TLLB

READ

TLOC

PLP2

OERC

CHP2

SAAB

( นายพรเทพ พรมนิÉม ) ( นายสาโรจน์ พฤกษาชาติ ) ( นายฉตัรชยั เจียมสุขมุ )
เจา้หนา้ทีÉ INIM เจา้หนา้ทีÉ INIM เจา้หนา้ทีÉ INIM

1 พ.ย.2567 Rev.0

TPI - PL

TPI - PL

TPI - PL

(EG)

TPI - PL DIAP

DIAP

KYOWA

CHP2
( B )

( EF / ER )

CHP2
( A )

CHP2

( EG / EF )

( D )

Sub.Inex'25
(SE) (EL)

เทคโนโลยี
IRPCT

เทคโนโลยี
IRPCT

POLY
INNO

A
MED

ORRC
PEEC

( LT )

PLP 2

A
( ER )

TLOC

C
(AMMONIA)

OLCO

B

PEEC

(BOLLER)

A

( EG / EF )
POLYOL

POLYOL

POLYOL
( BOLLER )

DIAP
( EG / EF )

SAAB
SAAN

C

TLLB
B

ORRC

(AMMONIA)

A

PWPP

( EG / EF )

( OPW3 )
A

PWPP

( EG )

( OPW3 )
D

PWPP
(OPW1,2 )

D

Sub Inex '25

(Audit)

OPSA
(Audit)

( EG / EF )
A

OPOL
(Audit)

( EG / EF )
D

ORLB
(Audit)

( EG / EF )
C

SAAB
SASN

SAAB
SASN
SAAE

SAAE
( EPS )

( EG / EF )

SAAE
( EPS )

SAAE
( EPS )

( EG )

SAAE
( BTX )

( EG / EF )

SAAE
( BTX )

SAPE
( PS )

( EF / ER )

SAPE
( PS )

SAPE
( EBSM )

( EG / EF )

RESR
( BOILER )

BIG.1
( IP )

SOLAR
FLOAT

( ER / EF )
REDV

REDV
( EG + EF )

REAN

( ER / EF )

READ

( BOILER )

( ADU 1 )

REAN
READ

( EG / EF )

( EG / EF )

OLHU
( UT4 )

( EG / EF )

OLPA
( PRP)

OLPA
( ACB )

PLBG
( Bagg PPC)

PLPC

( ER / EF )

PLPC

PLPC
( CD 1 )

( ER / EF )

PLHD

( EG / EF )

PLHD

PLHD
( HDPE )

PLP1,2

(EG/ EF )

PLP1,2

( EG )

PWUT
( LUT )

PWUT
( ขา้งEPS)

PWWT
(ฝัÉง IP )

TLDR
( EG / EF  )QC ทีÉ ETP 

ALPO

QC EBSM 
ALSA

QC ขา้งSub9 
ALSA

INIM

ลานรวมกองA
PEGA

TLOC

( EG / EF )

QC ทีÉ TF2 
ALRR

( EG / EF )

( ฝัÉง IRPC )
IRMO

( EG / EF )

( IP)
IRMO

PLP 1
( RA )

IRPC
รถบริการ

อาคารMA1
RS 

หอ้งพยาบาล
( ฝัÉง IRPC )

IRPC.
พนกังานบา้นพกั

B

บุศราคมั
อาคาร

OPOL

ORRC

OPSA

ORLB

TLDR
( EG  )

ปัËมนํÊ ามนั
IRPC.

( EG/ EF )

PWPP
(OPW1,2 )

PLP2,1

D

อาคารQC
(LUBE)
MA 21

อาคาร
10ปี

READ
REAN

ฝัÉง IP
โรงกรองนํÊา

( EG  )
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Rectangle
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Rectangle
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Rectangle
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Rectangle
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Rectangle
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 5100F-018  REV.0  
YEAR  PLANNER   2025

PROJECT  TITLE  : EMERGENCY DRILL 2025 Rev.0  Year Planner 2023 การซ้อมแผนฉุกเฉิน ช่วง กลางคืน เวลา 23:00 น. จาํนวน 8 ครัÊ ง Effective date  :                              

PROJECT  DESCRIPTION  : = ซอ้มแผนฉุกเฉินทีÉหอเผา ( FLARE ) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

JANUARY D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A

FEBRUARY A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C

MARCH C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D

APRIL C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D

MAY D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A

JUNE A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B D

JULY B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C

AUGUST B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C

SEPTEMBER C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D

OCTOBER D C C B B A A D D C C B B A A D C C B B A A D D C C B B A A

NOVEMBER D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B

DECEMBER A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B B A A D D C C B

REMARK  :      =   ซอ้มแผนฯร่วมกนั    =   IRPC HOLIDAY    =  WEEKEND     =  NONE    =  TLMM  

พนักงานทีÉซ้อมแผนฉุกเฉิน : A หมายถึง พนกังาน IRPC กะ A ,   B หมายถึง พนกังาน IRPC กะ B ,   C หมายถึง พนกังาน IRPC กะ C ,   D หมายถึง พนกังาน IRPC กะ D

= Flare UHV, RCUT เป็น Center , RCPP , RCHR , RCPR , RCHS  EF   =   การซอ้มแผนฉุกเฉิน ไฟไหม้ EG   =   การซอ้มแผนฉุกเฉินสารเคมีอนัตรายรัÉวไหล
= Flare LUBE , PWUT(LUT) เป็น Center , TLLB (TFL)

ISSUED  BY  : CHECKED  BY  : APPROVED  BY  : 

   การซอ้มแผนฉุกเฉินประจาํปี 2568 ทัÊงหมด 131 ครัÊ ง
DAY

MONTH

บริษัท ไออาร์พซีี จํากดั (มหาชน)

มกราคม

กุมภาพนัธ์

มีนาคม

เมษายน

พฤษภาคม

มิถุนายน

กรกฎาคม

สิงหาคม

กนัยายน

ตุลาคม

พฤศจิกายน

ธนัวาคม

( นายพรเทพ พรมนิÉม ) ( นายสาโรจน์ พฤกษาชาติ ) ( นายฉตัรชยั เจียมสุขมุ )
เจา้หนา้ทีÉ INIM เจา้หนา้ทีÉ INIM เจา้หนา้ทีÉ INIM

1 พ.ย.2567 Rev.0

CHP2

( BOLLER )

( C )

Sub.Inex'25
(SE) (EL)

ORRC

PWUT

ORRC
D

Sub Inex ' 25

PWUT
( LUBE )

SASN

( HOT OIL )

( SAN 3 )

SAAE
( BTX )

(AMMONIA)

SAPE
( PS )

(AMMONIA)

SAPE
( EBSM )

PLPC

( EG / EF )

( PPC )

EM-BK870825
Rectangle

EM-BK870825
Rectangle

EM-BK870825
Rectangle



 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบที่ 29 
แผนและผลการตรวจสุขภาพประจำปี  

และโปรแกรมตรวจสุขภาพพนักงานก่อนเข้าทำงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส ำนกังำนระยอง ส ำนกังำนกรุงเทพฯ คลงัน ้ำมนัพระประแดง คลงัน ้ำมนัอยธุยำ คลงัน ้ำมนัชุมพร
1 CBC  (ตรวจควำมสมบูรณ์ของเมด็เลือด)

- Hb
- Hct
- WBC count
- WBC Differential
- Platelet
- MCV
- RBC Morphology

2 Blood Group 
3 Renal function  (กำรท ำงำนของไต)

- BUN
- Creatinine

4 Liver Function (กำรท ำงำนของตบั)
- SGOT (AST)
- SGPT (ALT)
- ALP

5 Chest X-Ray (X-Ray Digital)
6 Audiometry  (ตรวจสมรรถภำพกำรไดย้นิ)
7 Spirometry  (ตรวจสมรรถภำพกำรท ำงำนของปอด)
8 Occupational Vision Test  (ตรวจสมรรถภำพกำรมองเห็น)
9 Physical Examination  (ตรวจร่ำงกำยทัว่ไปโดยแพทย)์

โปรแกรมตรวจสุขภาพพนักงานก่อนเข้างาน

ล ำดบั รำยกำร
สังกดัพ้ืนท่ีปฏิบติังำน



พืÊนทีÉปฏิบติังาน รอบตรวจ
ทางหอ้งปฏิบติัการ

การตรวจสุขภาพตามปัจจยัเสีÉยงการทํางาน
รอบตรวจร่างกายทั Éวไป

โดยแพทย์
ตรวจสารชีวภาพ,ตรวจสมรรถภาพ 
(ตรวจสมรรถภาพปอด,การไดยิ้น, 

การมองเห็น )

สํานักงานระยอง 12 – 21 มีนาคม 2568 (พักเที่ยง)

( เวนวันเสาร-อาทิตย )
23 – 30 เมษายน 2568(พักเที่ยง)

( เวนวันเสาร-อาทิตย )
คลังน้ํามันพระประแดง 20-21 มีนาคม 2568 8-9 พฤษภาคม 2568

คลังน้ํามันอยุธยา 24 มีนาคม 2568 30 เมษายน 2568

สํานกังานกรุงเทพฯ 25-26 มีนาคม 2568 - 6-7 พฤษภาคม 2568

พนกังานปฏิบติังานประจําเรือ
สาํนักงานระยอง 7 มีนาคม - 7 เมษายน 2568 ตรวจที่โรงพยาบาลกรุงเทพ-ระยอง

คลงันํÊามนัพระประแดง 19 , 26 มีนาคม 2568 ตรวจท่ีโรงพยาบาลนนทเวช

กําหนดการตรวจสุขภาพประจําป 2568 โดยโรงพยาบาลเกษมราษฎร อินเตอร รัตนาธิเบศร

ผูประสานงาน :- คุณเทพนารี โทร 1162, คุณธีรจุฑา โทร.1166 (สํานักงานระยอง) 

                         - คุณสุทิศา โทร. 7272, คุณ สุเชาว  โทร.7201, (สํานักงานกรุงเทพฯ และคลังนํ้ามัน)

นาบตรประชาชนลงทะเบยนสาหรบใชสทธเบกประกนสงคม นําบัตรประชาชนลงทะเบียนสําหรับใชสิทธิ์เบิกประกันสังคม
“การตรวจสุขภาพประจําป 2568

นําบัตรประชาชนลงทะเบียนสําหรับใชสิทธิ์เบิกประกันสังคม 
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ตรวจสุขภาพประจําป 2568

โดยใชสิทธิ์สวัสดิการรักษาพยาบาล เปดระบบการเลือกรายการตรวจสุขภาพเพิ่มเติม ผานโปรแกรม e-Health Book ตั้งแตวันท่ี 3 มีนาคม –  7 มีนาคม 2568

การการรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรรจองวันเขารับการตรวจสุขภาพ ประจําปาป 25666666666666666666666625 866666668 เปดระบบการจองวันเขาตรวจกการรรรรรรรรรรรจองวนเข
สุขภาพ  ผานโปรแกรม e-Health Book ตั้งแตวันท่ี 3 มีนาคม - 7 มีนาคม 2568

หมายเหตุ :- ระบบจะทําการตัดจากวงเงินตามสิทธิ์ IPD กอน (ตามตารางผลประโยชน )เปนจํานวนเงินตามจริง สูงสุดไมเกิน 1,800 บาท กรณีมีสวนเกินจาก 1,800 บาท ระบบจะตัดจากวงเงินตาม
สิทธิ์ OPD (ท่ีสําคัญ!! เคลมอัตโนมัติไมตองสํารองจาย)

ผูประสานงาน าน : น : คุณเทพนารี ารี (PEEC)C) โทรโท .ทรรรรรรรรรรรรรรท .......11666666666666666666611 2

สํ ัสํานักงานระยองสํานักงานระยองสํานักงานระยองสํานักงานระยองสํานักงานระยอง
1

2

การเลือกรายการตรวจสุขภาพเพิ่มเติม (ไมมีการซ้ือรายการตรวจเพิ่มหนางาน)

การ
ญ

จองวันเขารับการตรวจสุขภาพ ประจําป 2568

1

2
3

2.1

2.2

ตรวจสุขภาพประจําป 2568

โดยใชสิทธิ์สวัสดิการรักษาพยาบาล บาล OPD PD เปดระบบการเลอืกรายการตรวจสุขภาพเพิม่เติม ติ (ตมิม ((((((((((((((((((((((((((((((((((((ลวงหนาหนาาาาาาาาาาาาาาาาาาาาาาาาาา) ผานโปรแกรม e-Health Book ตั้งแตวันที่ 3 มีนาคม –  7 มีนาคม 2568

หมายเหตุ :- ระบบจะทําการตัดจากวงเงินตามสิทธิ์ IPD กอน (ตามตารางผลประโยชน )เปนจํานวนเงินตามจริง สูงสุดไมเกิน 1,800 บาท กรณีมีสวนเกินจาก 1,800 บาท ระบบจะตัดจากวงเงินตามสิทธิ์ 
OPD (ที่สําคัญ!! เคลมอัตโนมัติไมตองสํารองจาย)

ผูประสานงาน าน : น : คุณสุทิศา ศา (PEEC)C) โทรโท .ทรรรรท .7272

สํานักงานกรุงเทพและคลังนํ้ามันฯสํานักงานกรุงเทพและคลังนํ้าสํานักงานกรุงเทพและคลังน้ํามันฯรุงเทพและคลังนํามันฯสํานักงานกรุงเทพและคลังนํ้ามันฯสํานักงานกรุงเทพและคลังนํ้ามันฯสํานักงานกรงเทพและคลังนํามัสํานักงานกรุงเทพและคลังนํ้ามันสํานักงานกรุงเทพและคลังนํามันฯ้สานกงานกรุงเทพและคลงนามนฯสํานักงานกรงเทพและคลังนํามันํ ั ั ้ํ ั
การเลือกรายการตรวจสุขภาพเพิ่มเติม (ไมมีการซ้ือรายการตรวจเพิ่มหนางาน)

ใช User / Password เดียวกันกับ Lock In หนาจอคอมพิวเตอร คลิก เพื่อเขาทํารายการเขา Intranet คลิกที่ 

กําหนดวันตรวจสขุภาพ

วันทีѷ 21 มนีาคม 2568
AFAA AFFI AFAC CALE CMCF CMOP RPS CCOP TLMT
AFFT COIA CSBD CMPA CMPB CMPM MCDP QISF
CSBI CSGR CSSI CMPS CMSP INQI TLDP TLDL
CSSP CSST CCAF OEDI OEPO ALDP
COCA COIC OEPE
IRPC OIL POLYOL

วันทีѷ 25 มนีาคม 2568 วันทีѷ 26 มนีาคม 2569 วันทีѷ 20 มนีาคม 2568
สาํนักงานกรุงเทพ คลงันํѸามันพระประแดง
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รายการตรวจสุขภาพประจําปี
รายการตรวจสุขภาพทั่วไปตามโปรแกรมหลัก ลั (มม ลกั (((((((((((((((((((((((((((((((((((ตามชวงอายุมมม อายยยยยยยยยยยยยยยยยยยุุุุุุุุุุุุุุุุ)

อายุนอยกวา 30 ป
1. ตรวจรางกายท่ัวไปโดยแพทย (PE)

2. ตรวจความสมบูรณของเม็ดเลือด (CBC, RBC  Morphology Peripheral 

          Blood Smear)

3. เอ็กซเรยทรวงอก (Digital CXR)

4. การทํางานของไต (BUN, Creatinine, GFR)

5. การทํางานของตับ (SGOT, SGPT, ALP)

6. ตรวจหานํ้าตาลในเลือด (FBS)

7. ตรวจหาไขมันในเลือด (Cholesterol, Triglyceride, HDL, LDL)

อายุตั้งแต 30 ปขึ้นไป
1. ตรวจรางกายท่ัวไปโดยแพทย (PE)

2. ตรวจความสมบูรณของเม็ดเลือด (CBC, RBC  Morphology Peripheral 

          Blood Smear)

3. เอ็กซเรยทรวงอก (Digital CXR)

4. การทํางานของไต (BUN, Creatinine, GFR)

5. การทํางานของตับ (SGOT, SGPT, ALP) 

6. ตรวจหาน้ําตาลในเลือด (FBS)

7. ตรวจหาไขมันในเลือด (Cholesterol, Triglyceride, HDL, LDL)

8. คลื่นไฟฟาหัวใจ (EKG)

9. ตรวจความสมบูรณของปสสาวะ (UA)

รายการตรวจสุขภาพเพิ่มเติม 

1 ตรวจคล่ืนไฟฟาหัวใจ EKG (สําหรับผูที่อายุต่ํากวา 30 ป)
2 ตรวจปสสาวะอยางสมบูรณ (Urinalysis) (สําหรับผูที่อายุต่าํกวา 30 ป)
3 ตรวจระดับน้ําตาลเฉล่ียสะสมในเลือด (HbA1C) (เฉพาะผูที่ปวยเปนโรคเบาหวาน)

4 ตรวจระดับกรดยูริคในเลือด (Uric acid)

5 ตรวจหาเช้ือไวรัสตับอักเสบ ชนิดบี (HBs Ag)

6 ตรวจหาภูมิคุมกันเชื้อไวรัสตับอักเสบ ชนิดบี (Anti HBs)

7 ตรวจหาภูมิไวรัสตับอักเสบ ชนิดซี (Anti HCV)

8 ตรวจไทรอยด ( FT4,TSH)

9 ตรวจธาลัสซีเมียในเลือด (Hb Typing)

10 ตรวจภูมิคุมกันหัดเยอรมัน (Rubella IgG)

11 ตรวจหมูโลหิต (Blood Group)

12 ตรวจอุจจาระ (Stool exam & Occult blood)

13 อัลตราซาวดชองทอง 1 สวน
14 อัลตราซาวดชองทองทั้งหมด (2 สวน)

15 ตรวจหาสารบงช้ีมะเรง็ลําไสใหญ (CEA)

16 ตรวจหาสารบงช้ีมะเรง็ตับ (AFP)

17 ตรวจหาสารบงช้ีมะเรง็ตับออน (CA19-9)

18 ตรวจหาสารบงชี้มะเร็งตอมลูกหมากในเพศชาย (PSA)

19 ตรวจหาสารบงช้ีมะเรง็รังไข CA125

20 ตรวจหาสารบงช้ีมะเรง็เตานม CA153

21 ตรวจภายในมะเร็งปากมดลกู (Thin Prep) * เขารับการตรวจที่โรงพยาบาลเกษมราษฎรฯ เทานั้น.*

22 ตรวจมะเร็งเตานม+อัลตราซาวดเตานม(Mammogram +US)*เขารับการตรวจท่ีโรงพยาบาลเกษมราษฎร เทานั้น.*

* * รายการตรวจสุขภาพเพ่ิมเติม ติม ขอข  ขอ 21,22 22 รายการตรวจมะเร็งปากมดลูกล ,ลกกกกกกกก มะเรง็เตานมและอัลตราซาวดเตานม กับ รพร . พพพพพ เกษมราษฎรฯ พนักงานจะไดรับคูปอง ณ วันที่ลงทะเบียนเขาตรวจสุขภาพ และนําคูปอง ยการตรวจสุขภาพเพมราย
ไปใชสิทธิ์ตรวจฯ ที่ รพ

าพเพม
ร . 

ตตม ขขอ ,2,21 22 ยการตรวจมะเรายเตพเพม
พ เกษมราษฎร อินเตอร รัตนาธิเบศร  

เรงปากมดลูลูกกกกกก,,,,,,,,,,,เรงปา
ศร ไดตั้งแตวันท่ี 

เรงะมะ
นท่ี 25 

านมและงเตาเรง
25 มีนาคม

นมและ
ค  

มและ
ม ถึง  

อลตระอะ
งงถึง 12

ซาวดเตานราซลตร
12 เมษายน 

นม กบดเตาน
น ยน 2568 

นม กบ
6868 (

รพพพพ. ษมราษฎรฯ พนกกษเกบ รม กบ
8 8 (((((((((((((((((((หากพนกําหนดจะถือวาทาน 

กงานจะไดรบคูปอง ณ วนทลงทะเบกงานจ
าน านสละสิทธิ์โดยไมคืนคาใชจาย

บยงทะเบ
ายาย )ไปใ

*

ชสทธตรวจฯ ท ชสทธตรวจฯ ทช รรพพพพพพพพพพ. ษษกษกษเกเกไปใไปใ
* รายการตรวจสุขภาพเพ่ิมเติม 

ษมรษมร
ตมิ ขอ
รร
ข  

ออร รษฎรษฎราษาษ
ขอ 21,22 

อร รตนาธเบศอร รตนาธเบศศร  ศร ตงแตวนตงแตตตวนไดตไดต นท  นท 222525 นาคนาคมนมน คคมม ถถง  งงงถงถง 1212 ษายษายเมเม ยนยนอนเตออนเตอ
22 พนักงานสามารถเขารับการตรวจท่ีโรงพยาบาลไดทุกแหง

การตรวจสุขภาพตามปัจจยัเสีÉยง 

- สามารถติดตอรับอุปกรณเก็บ
ตัวอยางปสสาวะที่จุดลงทะเบียน 

ดวยตนเอง ณ อาคาร 10 ป จาก
เจาหนาที่ตรวจสุขภาพของ
โรงพยาบาลเกษมราษฎร ในชวง
เวลา 06.00 – 11.45 น.

สอบถามขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับรายการตรวจฯ  ไดที่  คุณพันทวีท  ทวี โทรรทท .  รรรรรร .  0959 -55555555555555555559 ------6945156 56 / MST

- หลังจากเก็บตัวอยางปสสาวะแลว 

นําสงตัวอยางปสสาวะที่อาคาร 10 

ป  ไดในชวงเวลา 06.30 – 15.45 น.  

ตามวันที่และเวลาท่ีแจงในตาราง

ตรวจสมรรถภาพ

ลงทะเบียนเวลา 06.00 – 15.45 น.
(หยุดพกัเทีÉ ยง)

ปอด , การไดยิ้น , การมองเห็น

กาํหนดวนัและช่วงเวลาการเก็บตวัอย่างฯ 

การเตรียมตวัเพืÉอการตรวจสขุภาพฯ

จองวนัเขา้ตรวจ 
ผ่าน E-Healthbookokkkkkkkkkk

ภาพประกอบฟรขีรร อง คลกิทีŕนีŕ

ฯ

ภาพประกอบฟรขีรร อง คลกิทีŕนีŕ

งฯ 

ภาพประกอบฟรขีรร อง คลกิทีŕนีŕ

ตรวจสอบรายชืÉอผูมี้สิทธิÍ
ตรวจปัจจยัเสีÉยง

ภาพประกอบฟรขีร อง คลกิทีŕนีŕ

ลงทะเบียนเวลา 06.00 – 15.45 น.
(หยุดพกัเทีÉ ยง)

ตรวจทางชีวภาพ
เก็บตวัอย่างปัสสาวะ

6

การตรวจสุขภาพทั Éวไป 

ตรวจทางหอ้งปฏิบติัการ
(เก็บตวัอย่างเลือด)

ลงทะเบียนเวลา 06.00 – 11.45 น.
(หยุดพกัเทีÉ ยง)

ลงทะเบียนเวลา 08.00 – 15.45 น.
(หยุดพกัเทีÉ ยง)

พบแพทย ์ทั Éวไป
(ตรวจร่างกายทั Éวป)

การพิจารณาเพ่ิมรายการตรวจสุขภาพ
ภาพประกอบฟรขีร อง คลกิทีŕนีŕ

- หลังจากลงทะเบียน ดวยตนเอง 

ณ อาคาร 10 ป เจาหนาที่ รพ.จะ
มอบอุปกรณเก็บตัวอยางเลือด
และเขาคิวรอรับบริการ

- การพบแพทยที่มีความเชี่ยวชาญใน
ดานการดูแลสุขภาพทั่วไปและการ
รักษาโรคเบ้ืองตน แพทยจะตรวจ
รางกายทางกายภาพ อานผลตรวจ
สุขภาพ ใหคําปรึกษาโรคและ
แนะนําการดูแลรักษา

ขอ้ควรทราบ การตรวจสุขภาพ 

สอบถามขอมูลเพ่ิมเติมไดที่ด  ที่ PEECC คุณเทพนารีา  ารี โทรรทท .  รรรรรร .  1162 62 / 2 /  คุณสุทิศา  โทรท .ทรรรรรรรร .7272  



 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบที่ 30 
หนังสือนำส่งรายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยง 

จากอันตรายที่อาจเกิดจากการประกอบกิจการโรงงาน 
(Risk Assessment) 
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ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม (ฉบบัที่ 5) พ.ศ. 2566 ออกตามความในพระราชบญัญติัโรงงาน                        
พ.ศ. ๒๕๓๕ เร่ือง มาตรการคุ้มครองความปลอดภยัในการด าเนินงาน

ทุกๆ ระยะห้าปีนับถดัจากปีท่ีเร่ิมประกอบกิจการโรงงานใหผู้ป้ระกอบกจิการโรงงานทบทวนรายงาน
การวเิคราะหค์วามเสี่ยงจากอนัตรายทีอ่าจเกดิจากการประกอบกจิการโรงงานโดยการยื่นรายงานการวิเคราะห์
ความเสี่ยงจากอนัตรายท่ีอาจเกิดจากการประกอบกิจการโรงงานฉบบัใหม่ไม่เกินเดือนสิงหาคมของปีท่ีห้า

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง



รอบการส่งรายงานทบทวนความเส่ียงฯ กรมโรงงาน
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ล ำดับ ช่ือย่อ ทะเบียนโรงงำน
ประเภทของ

โรงงำน

วนัที่เร่ิม

ประกอบกิจกำร
ปีที่ส่งรำยล่ำสุด

ก ำหนดส่งตำม

กฎหมำยเดิมฯ

ก ำหนดส่งตำม

กฎหมำยใหม่
Diff.ปี

1 PTK ข3-42(1)-1/41รย 42 (1) 17-ก.พ.-41 2562 2567 2571 4
2 EBSM ข3-42(1)-2/41รย 42(1) 24-เม.ย.-41 2562 2567 2571 4
3 ETP ข3-42(1)-3/41รย 42(1) 24-เม.ย.-41 2562 2567 2571 4
4 DCC ข3-49-2/41รย 49 24-เม.ย.-41 2562 2567 2571 4
5 BTX ข3-42(1)-4/41รย 42(1) 24-เม.ย.-41 2562 2567 2571 4
6 PRP ข3-42(1)-4/55รย 42 (1) 4-ต.ค.-55 2562 2567 2570 3
7 HDPE/UHMW ข3-44-1/25รย 44 9-ส.ค.-25 2562 2567 2570 3
8 PP ข3-44-1/34รย 44 12-มี.ค.-34 2562 2567 2569 2
9 EPS ข3-44-1/59รย 44 1-ส.ค.-59 2565 2570 2569 -1
10 ABS ข3-44-2/59รย 44 1-ส.ค.-59 2565 2570 2569 -1
11 ACB ข3-48(6)-1/45รย 48 (6) 21-ก.ย.-45 2562 2567 2570 3
12 COND ข3-49-1/41รย 49 7-ส.ค.-39 2562 2567 2569 2
13 REFY ข3-49-1/43รย 49 8-ธ.ค.-43 2564 2569 2568 -1
14 LBOP/UT ข3-50(4)-1/41รย 50 (4) 24-เม.ย.-41 2562 2567 2571 4
15 PPC ข3-44-4/59รย 44 1-ม.ค.-60 2564 2569 2570 1
16 UHV/RC ข3-49-1/58รย 49 8-พ.ค.-58 2563 2568 2568 0

รอบส่งใหม่



 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบที่ 31 
เอกสารใบรับรองระบบบริหารงานคุณภาพ  

ระบบการจัดการคุณภาพและอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
และระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม 
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เอกสารแนบที่ 32 
แผนผังแสดงพื้นที่สีเขียว 
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แสดงบริเวณพื้นที่สีเขียวโครงการ ABS/SAN
เดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2568
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แสดงบริเวณพื้นที่สีเขียวโครงการ ABS/SAN
เดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2568
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เอกสารแนบที่ 33 
คู่มือการตรวจสอบ ท่อ, ถัง SF Detector 
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เอกสารแนบที่ 34 
ตัวอย่างเอกสารรายงานสถานการณ์น้ำภาคตะวันออก 

พื้นที่จังหวัดระยองและชลบุรี ประจำปี 2568 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



IRPC EIZ Water 
management

Dec 2025

2บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ีซีและชมุชนสมัพนัธ ์(INIM)

รายงานสถานการณน์ํÊาและสภาพอากาศ



3Source : สาํนกัชลประทานทีÉ 9 กรมชลประทาน บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ีซีและชมุชนสมัพนัธ ์(INIM)

สถานการณ์นํ ҟาในพืҟนทีѷ EEC

4Source : โครงการชลประทานระยอง บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ีซีและชมุชนสมัพนัธ ์(INIM)

สถานการณ์นํ ҟาในอา่งเก็บนํ ҟา จ.ระยอง



5Source : สาํนกังานชลประทานทีÉ 9 กรมชลประทาน บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ีซีและชมุชนสมัพนัธ ์(INIM)

การตดิตามเฝ้าระวงัสถานการณ์นํ ҟาในอา่งเก็บนํ ҟา จ.ระยอง

6บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ีซีและชมุชนสมัพนัธ ์(INIM)Source : ศนูยป์ฏิบตัิการนํÊาภาคตะวนัออก (Key man Water war room)

มาตรการป้องกนัและแกไ้ขปญัหาภยัแลง้ จ.ระยอง ปี 2568



7บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ีซีและชมุชนสมัพนัธ ์(INIM)

การคาดหมายการเปลีѷยนแปลงสภาพอากาศ

Source : IRI/BOM

8บรหิารเขตประกอบการอตุสาหกรรมไออารพ์ีซีและชมุชนสมัพนัธ ์(INIM)

Sustainable water supply



 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบที่ 35 
เอกสารการตรวจประเมินหน่วยงานที่เข้ามารับของเสียไปกำจัด 
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เอกสารแนบที่ 36 
สถิติการเกิดอุบัติเหต ุ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการ ...............................................................................................................................................................................................

 บรษัิท ................................................................................จดัท ารายงานโดย ...............................................................................................................................................................................................................

ระหวา่งเดือน ................................................ พ.ศ. .......................... ถึง เดือน ............................................ พ.ศ. ......................................

ประเภทอบุตัิเหตุ(1) ความถ่ีของอบุตัิเหตุ(2) สถานที่เกิดอบุตัิเหตุ เปา้หมายการลดอบุตัิเหตุ(3)

-ไมมี่อบุตัิเหตเุกิดขึน้ - -  - มีการก าหนด KPI ดา้น Safety 

   TRIR =0.26

หมายเหต ุ        ( 1 )  นิยามของประเภทของอบุตัิเหต ุเช่น รา้ยแรง  บาดเจ็บเล็กนอ้ย  จ  านวนวนัที่ตอ้งหยดุงาน เป็นตน้

                          ( 2 )  จ านวนอบุตัิเหตตุอ่ช่วงเวลา

                          ( 3 )  เปา้หมายของโครงการในการลดสถิติอบุตัิเหต ุและเอกสารอา้งอิงที่เก่ียวขอ้ง

ช่ือผูบ้นัทกึ ...............................................................................................................................................................................................................................

ช่ือผูต้รวจสอบ/ควบคมุขอ้มลู ...............................................................................................................................................................................................

เบอรโ์ทรศพัท ์.....................................................................................................................................................................................................

แนวทางปฏบิตัิภายหลงัพบอบุตัิเหต ุ....................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................

สรุปสถิติอุบัติเหตุ

ผลิตเม็ดพลาสตกิเอบีเอส (ABS)

มีการวิเคราะหอุ์บัติเหตุ เพื่อหาสาเหตุและแนวทางการแก้ไข ป้องกันไม่ให้อุบัตเิหตุ

เกิดซ า้อีก

038611333

2568 2568

อดิศร โพธ์ิทอง

นายธนโชค แต่งศรี

ไออารพ์ีซี จ ากัด (มหาชน)

2568

บริษัท ไออารพ์ีซี จ ากัด (มหาชน)

2568กรกฎาคม ธนัวาคม
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เอกสารแนบที่ 37 
บันทึกการเจ็บป่วยของพนักงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 1 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน กรกฎาคม ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:43:06

227ระบบทางเดินหายใจ0100
136ทางเดินอาหาร0200
12ระบบทางเดินอาหาร (Food Posioning)0201
123กระดูกและกลา้มเนืÊอ0300

-Office Syndrome0301
24ระบบประสาทและสมอง0302
3ระบบสืบพนัธุ์0303

62ผิวหนงั0400
28หู และตา0500
111หตัถการ (ทาํแผล ลา้งแผล)0600
101หตัถการ (เจาะเลือด)0601

-อุบตัิเหตุจากการทาํงาน0700
-ทางเดินปัสสาวะ และติดเชืÊอ0800

280โรคเรืÊอรังรักษาต่อเนืÉอง0900
1นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล1000

85อืÉนๆ1100
-ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่2001
-จิตเวชและยาเสพติด3001

กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 2 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน กรกฎาคม ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:43:06

1,193รวมจาํนวนครัÊ ง
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Office Syndrome กระดูกและกลา้มเนืÊอ

จิตเวชและยาเสพติด ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่

ทางเดินปัสสาวะ
และติดเชืÊอ

ทางเดินอาหาร

นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล ผิวหนงั

ระบบทางเดินหายใจ ระบบทางเดินอาหาร
(Food Posioning)

ระบบประสาทและสมอง ระบบสืบพนัธุ์

โรคเรืÊ อรังรักษาต่อเนืÉอง หัตถการ (เจาะเลือด)

หัตถการ (ทาํแผล
ลา้งแผล)

หู และตา

อืÉนๆ อุบตัิเหตุจากการทาํงาน

กลุ่มอาการ

จาํน
วน

ครัÊ
ง



กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 1 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน สิงหาคม ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:43:48

244ระบบทางเดินหายใจ0100
122ทางเดินอาหาร0200

5ระบบทางเดินอาหาร (Food Posioning)0201
150กระดูกและกลา้มเนืÊอ0300

-Office Syndrome0301
41ระบบประสาทและสมอง0302
2ระบบสืบพนัธุ์0303

46ผิวหนงั0400
13หู และตา0500
107หตัถการ (ทาํแผล ลา้งแผล)0600
94หตัถการ (เจาะเลือด)0601
1อุบตัิเหตุจากการทาํงาน0700
-ทางเดินปัสสาวะ และติดเชืÊอ0800

237โรคเรืÊอรังรักษาต่อเนืÉอง0900
1นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล1000

68อืÉนๆ1100
-ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่2001
-จิตเวชและยาเสพติด3001

กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 2 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน สิงหาคม ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:43:48

1,131รวมจาํนวนครัÊ ง
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Office Syndrome กระดูกและกลา้มเนืÊอ

จิตเวชและยาเสพติด ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่

ทางเดินปัสสาวะ
และติดเชืÊอ

ทางเดินอาหาร

นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล ผิวหนงั

ระบบทางเดินหายใจ ระบบทางเดินอาหาร
(Food Posioning)

ระบบประสาทและสมอง ระบบสืบพนัธุ์

โรคเรืÊ อรังรักษาต่อเนืÉอง หัตถการ (เจาะเลือด)

หัตถการ (ทาํแผล
ลา้งแผล)

หู และตา

อืÉนๆ อุบตัิเหตุจากการทาํงาน

กลุ่มอาการ

จาํน
วน

ครัÊ
ง



กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 1 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน กนัยายน ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:44:16

274ระบบทางเดินหายใจ0100
168ทางเดินอาหาร0200
11ระบบทางเดินอาหาร (Food Posioning)0201
158กระดูกและกลา้มเนืÊอ0300

1Office Syndrome0301
30ระบบประสาทและสมอง0302
1ระบบสืบพนัธุ์0303

39ผิวหนงั0400
18หู และตา0500
61หตัถการ (ทาํแผล ลา้งแผล)0600
100หตัถการ (เจาะเลือด)0601

1อุบตัิเหตุจากการทาํงาน0700
-ทางเดินปัสสาวะ และติดเชืÊอ0800

241โรคเรืÊอรังรักษาต่อเนืÉอง0900
-นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล1000

53อืÉนๆ1100
-ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่2001
-จิตเวชและยาเสพติด3001

กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 2 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน กนัยายน ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:44:16

1,156รวมจาํนวนครัÊ ง
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Office Syndrome กระดูกและกลา้มเนืÊอ

จิตเวชและยาเสพติด ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่

ทางเดินปัสสาวะ
และติดเชืÊอ

ทางเดินอาหาร

นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล ผิวหนงั

ระบบทางเดินหายใจ ระบบทางเดินอาหาร
(Food Posioning)

ระบบประสาทและสมอง ระบบสืบพนัธุ์

โรคเรืÊ อรังรักษาต่อเนืÉอง หัตถการ (เจาะเลือด)

หัตถการ (ทาํแผล
ลา้งแผล)

หู และตา

อืÉนๆ อุบตัิเหตุจากการทาํงาน

กลุ่มอาการ

จาํน
วน

ครัÊ
ง



กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 1 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน ตุลาคม ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:44:37

287ระบบทางเดินหายใจ0100
160ทางเดินอาหาร0200

9ระบบทางเดินอาหาร (Food Posioning)0201
134กระดูกและกลา้มเนืÊอ0300

-Office Syndrome0301
30ระบบประสาทและสมอง0302
3ระบบสืบพนัธุ์0303

49ผิวหนงั0400
18หู และตา0500
91หตัถการ (ทาํแผล ลา้งแผล)0600
113หตัถการ (เจาะเลือด)0601

-อุบตัิเหตุจากการทาํงาน0700
-ทางเดินปัสสาวะ และติดเชืÊอ0800

271โรคเรืÊอรังรักษาต่อเนืÉอง0900
-นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล1000

69อืÉนๆ1100
-ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่2001
-จิตเวชและยาเสพติด3001

กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 2 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน ตุลาคม ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:44:37

1,234รวมจาํนวนครัÊ ง
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Office Syndrome กระดูกและกลา้มเนืÊอ

จิตเวชและยาเสพติด ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่

ทางเดินปัสสาวะ
และติดเชืÊอ

ทางเดินอาหาร

นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล ผิวหนงั

ระบบทางเดินหายใจ ระบบทางเดินอาหาร
(Food Posioning)

ระบบประสาทและสมอง ระบบสืบพนัธุ์

โรคเรืÊ อรังรักษาต่อเนืÉอง หัตถการ (เจาะเลือด)

หัตถการ (ทาํแผล
ลา้งแผล)

หู และตา

อืÉนๆ อุบตัิเหตุจากการทาํงาน

กลุ่มอาการ

จาํน
วน

ครัÊ
ง



กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 1 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน พฤศจิกายน ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:45:06

331ระบบทางเดินหายใจ0100
195ทางเดินอาหาร0200

1ระบบทางเดินอาหาร (Food Posioning)0201
149กระดูกและกลา้มเนืÊอ0300

2Office Syndrome0301
42ระบบประสาทและสมอง0302
1ระบบสืบพนัธุ์0303

58ผิวหนงั0400
22หู และตา0500
112หตัถการ (ทาํแผล ลา้งแผล)0600
95หตัถการ (เจาะเลือด)0601
-อุบตัิเหตุจากการทาํงาน0700
-ทางเดินปัสสาวะ และติดเชืÊอ0800

231โรคเรืÊอรังรักษาต่อเนืÉอง0900
-นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล1000

51อืÉนๆ1100
-ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่2001
-จิตเวชและยาเสพติด3001

กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 2 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน พฤศจิกายน ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:45:06

1,290รวมจาํนวนครัÊ ง
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Office Syndrome กระดูกและกลา้มเนืÊอ

จิตเวชและยาเสพติด ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่

ทางเดินปัสสาวะ
และติดเชืÊอ

ทางเดินอาหาร

นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล ผิวหนงั

ระบบทางเดินหายใจ ระบบทางเดินอาหาร
(Food Posioning)

ระบบประสาทและสมอง ระบบสืบพนัธุ์

โรคเรืÊ อรังรักษาต่อเนืÉอง หัตถการ (เจาะเลือด)

หัตถการ (ทาํแผล
ลา้งแผล)

หู และตา

อืÉนๆ อุบตัิเหตุจากการทาํงาน

กลุ่มอาการ

จาํน
วน

ครัÊ
ง



กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 1 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน ธนัวาคม ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:45:25

415ระบบทางเดินหายใจ0100
158ทางเดินอาหาร0200

5ระบบทางเดินอาหาร (Food Posioning)0201
168กระดูกและกลา้มเนืÊอ0300

1Office Syndrome0301
41ระบบประสาทและสมอง0302
3ระบบสืบพนัธุ์0303

45ผิวหนงั0400
20หู และตา0500
90หตัถการ (ทาํแผล ลา้งแผล)0600
76หตัถการ (เจาะเลือด)0601
-อุบตัิเหตุจากการทาํงาน0700
-ทางเดินปัสสาวะ และติดเชืÊอ0800

256โรคเรืÊอรังรักษาต่อเนืÉอง0900
-นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล1000

40อืÉนๆ1100
-ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่2001
-จิตเวชและยาเสพติด3001

กลุ่มอาการ จํานวนครัÊงการให้บริการ (ครัÊง)

สถิติการให้บริการรักษาพยาบาล

Page 2 of วนัทีÉพิมพ์

คลนิิกสวสัดิการพนักงาน IRPC
Śšš  ม.ŝ  ถ.สุขุมวทิ  ต.เชิงเนิน อ.เมือง จ.ระยอง ŚřŘŘŘ

เดือน ธนัวาคม ปี ŚŝŞŠ

9/1/2569  12:45:25

1,318รวมจาํนวนครัÊ ง
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Office Syndrome กระดูกและกลา้มเนืÊอ

จิตเวชและยาเสพติด ฉีดวคัซีนไขห้วดัใหญ่

ทางเดินปัสสาวะ
และติดเชืÊอ

ทางเดินอาหาร

นอนพกัทีÉเรือนพยาบาล ผิวหนงั

ระบบทางเดินหายใจ ระบบทางเดินอาหาร
(Food Posioning)

ระบบประสาทและสมอง ระบบสืบพนัธุ์

โรคเรืÊ อรังรักษาต่อเนืÉอง หัตถการ (เจาะเลือด)

หัตถการ (ทาํแผล
ลา้งแผล)

หู และตา

อืÉนๆ อุบตัิเหตุจากการทาํงาน

กลุ่มอาการ

จาํน
วน

ครัÊ
ง



 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบที่ 38 
คู่มือ/แผนดำเนินการปฏิบัติงานเรื่องการแก้ปัญหากลิ่นรบกวน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
  หมายเลขเอกสาร S10125200-2412 REV.1  

วิธีปฏบิตัิงาน (Work Instruction) 

คู่มือปฏบิตักิารเครืÉองกาํจดักลิÉน 
(Regenerative Thermal Oxidizer Operation Manual) 

จดัทาํโดย 

แผนกเอบีเอสŚ (SAA2) 

หมายเลขเอกสาร S10125200-2412 REV.1  

วธิีปฏบิตังิาน (Work Instruction) 
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วตัถปุระสงค ์(Objective) 

        เพืÉอกาํหนดมาตรฐานวธิีการและรายละเอยีดการปฏบิตังิานของเครืÉองกาํจดักลิÉน (Regenerative Thermal 

Oxidizer)ใหม้คีุณภาพอากาศตามมาตรฐานทีÉกฏหมายกาํหนด 

ขอบเขต (Scope) 

        มขีอบเขตครอบคลุมตัÊงแต่ความเสีÉยง ข ัÊนตอนการปฏบิตั ิการบาํรุงรกัษา และ Interlocking ของเครืÉองกาํจดักลิÉน 
(Regenerative Thermal Oxidizer) ในการผลติเมด็พลาสติกสาํหรบัโรงงานเอบเีอส เพืÉอควบคุมคุณภาพอากาศใหไ้ดต้าม
มาตรฐานทีÉกฎหมายกาํหนด 

บทนิยาม (Definition) 

        เครืÉองกาํจดักลิÉน คือเครืÉองกาํจดัไอระเหยของสารประกอบอนิทรีย ์ทีÉปนเปืÊ อนมากบัอากาศจากกระบวนการผลติ  ทีÉ
อณุหภูม ิ816ºC   สาํหรบัโรงงานเอบเีอสเพืÉอกาํจดักลิÉนทีÉไม่ตอ้งการหรือกา๊ซทีÉเกิดจากการผลติ (จากหน่วย Floc & Dry I   

และ II, Compound I และ II) กา๊ซจากกระบวนการผลติจะถูกดูดเขา้ไปยงัท่อ Duct ทางเขา้ RTO โดยใช ้I.D Fan 

(07K092) เพืÉอเขา้ไปเผาไหมใ้น RTO ก่อนทีÉจะปลอ่ยสู่บรรยากาศ 

เครืÉองจกัร/อปุกรณ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง มดีงันีÊ Induced Draft Fan (07K092), Combustion Air (07K090), Pure/Burnout Air 

Fan (07K091), Regenerative Thermal Oxidizer (07U001), Burner (07B001-4)     

หนา้ทีÉและความรบัผิดชอบ (Authorities and Responsibilities) 

1. หวัหนา้งาน (SHIFT SUPERVISOR)  สามารถตดัสนิใจส ั ÉงหยุดการผลติเมืÉอค่าควบคุมออกนอก 
OPERATING WINDOW ทีÉกาํหนด ตามเอกสาร TECHNICAL DATA หมายเลข S10125200-3001-rev.0
และทาํการตรวจสอบสภาพต่างๆดงัต่อไปนีÊ  
1.1 เปลวไฟทีÉ Burner 
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1.2 ผนงั Manhole  ของหอ้งเผาไหม ้

1.3 สภาพทั ÉวไปของพืÊนทีÉโดยรอบ 

1.4 การทาํงานของ % Gas valve ratio 

1.5 สภาพหวั Burner ทัÊง 4 หวั 
1.6 การทาํงาน Fresh air 

1.7 Pressure gauge ของ 07K092 ( ค่าปกติคือ -700- -800 mmH20) 
1.8 การทาํงาน Pump Hydraulic (Pressure, Level oil) 
1.9 Damper valve waste gas  เขา้ RTO1 Inlet 

1.10  หนา้ Operator Interface Monitor   (F5,F6,F7,F10) ทีÉ CCR 

1.11  PIMS สดัส่วนของ FGR 

       2. OPERATOR CCR ทาํการตรวจสอบการทาํงานของเครืÉองจกัรดงัต่อไปนีÊ 

            2.1 ทาํการจด Log Sheet ทุก 2 ชั Éวโมง 

            2.2 ตรวจสอบอุณหภูมภิายในหอ้งของ RTO1 ทัÊง 5 Canister (ค่าควบคุมคือ) 

            2.3 ตรวจสอบการทาํงานของ 07K092 โดยตอ้งมรีอบการทาํงานไม่เกิน 1400 rpm 

            2.4 ตรวจสอบค่า Inlet static pressure ตอ้งมคี่าอยู่ระหว่าง -5 ถงึ -70 mmH2O 

            2.5 ตรวจสอบค่า Outlet Temperature ตอ้งมคี่าไม่เกิน 160 องศาเซลเซยีส (กฏหมายกาํหนด) 

            2.6 ตรวจสอบการทาํงานของ Damper valve ของแต่ละ Canister (Loop in, out, purge) 

       3. OPERATOR SITE ทาํการตรวจสอบการทาํงานของเครืÉองจกัรดงัต่อไปนีÊ 

             3.1 ทาํการจด Log Sheet ทุก 2 ชั Éวโมง 

             3.2 ทาํการตรวจสอบสขีองเปลวไฟทีÉหวั Burner ทัÊง 4 หวั (ตอ้งมสีนีํ Êาเงนิอมเขยีว อย่าใหเ้ป็นสสีม้) 
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             3.3 ทาํการตรวจสอบความยาวของเปลวไฟทีÉหวั Burner ทัÊง 4 หวั (ความยาวของเปลวไฟตอ้งไม่ถงึผนงักัÊน 

                 Canister) 

             3.4 ทาํการตรวจสอบอณุหภูมผินงับริเวณหวั Burner ทัÊง 4 หวั โดยใชเ้ครืÉองวดั Temperature (ตอ้งไม่สูงเกิน 

                 165 องศาเซลเซยีส) 

             3.5 ทาํการตรวจสอบ Level oil Hydraulic pump ตอ้งไม่ตํ Éากว่า 70 % (ถา้ตํ Éากว่าตอ้งแจง้ M12M มาเตมิ) 

             3.6 ทาํการตรวจสอบและเปลีÉยน Filter ของ 07K090 (เปลีÉยน Filter ทุก 2 วนั) 

             3.7 ทาํการตรวจสอบ Pressure Hydraulic Pump ตอ้งมคี่าอยู่ระหว่าง 900-1000 psi 

             3.8 ทาํการตรวจสอบ Pressure ของ FGR ตอ้งมคี่าอยู่ระหว่าง 3.5-3.9 BAR 

             3.9 ทาํการตรวจสอบ Flow (F073501) ของ FGR ตอ้งมคี่าการไหลเปลีÉยนแปลงเมืÉอการทาํงานของเครืÉอง 

                 กาํจดักลิÉนยงัทาํงานอยู่ 

ขัÊนตอนการปฏบิตัิงาน (Procedure) 

  การ Start up RTO ř ผ่านตู ้Control panel และ Operator Interface Monitor 

         1.ตรวจสอบ Switch เหลา่นีÊใหอ้ยู่ในตาํแหน่งทีÉถูกตอ้ง 

            1.1 Breaker Switch จ่ายไฟหลกัของ Control panel อยู่ทีÉตาํแหน่ง ON 

            1.2 Breaker Switch ของระบบการจดุ Burner อยู่ทีÉตาํแหน่ง ON 

            1.3 ปุ่ม Emergency stop อยู่ทีÉตาํแหน่ง Normal (หนา้ตู ้Control panel) 
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            1.4 Process Switch อยู่ทีÉตาํแหน่ง ATM 

            1.5 Bypass Switch ของ Inlet Static Pressure OFF (start ไม่ได)้ 

          2.ตรวจสอบระบบไฟฟ้าทีÉจ่ายใหก้บั Operator Interface Monitor (หนา้จอ) 

          3.กดปุ่ม F11 (หนา้ F2) เพืÉอเริÉมตน้ Start RTO อตัโนมตั ิซึÉงจะเริÉมตัÊงแต่ข ัÊนตอน Purge Mode, 

Purge Mode Complete ไปจนถงึ Burner Ignition 

            3.1 Purge Mode ตรวจสอบ Ratio-valve, ความเร็วรอบ 07K092 700 RPM up 

            3.2 Purge Mode Complete ตรวจสอบ RPM 07K092 = 350 RPM 

            3.3 จดุหวัเทยีนได ้

          4.เมืÉอจดุ Burner ไม่ติด ใหก้ด F12 เพืÉอทาํการจดุใหม่อกีครัÊง 

          5.เมืÉอ Burner trip ใหก้ดปุ่ม Reset ทีÉตู ้Control panel แลว้กดปุ่ ม F12 เพืÉอทาํการจดุ Burner ใหม่อกีครัÊง
ตรวจสอบการ fault ของ burner แลว้กดปุ่ม reset สมี่วง เพืÉอใหพ้รอ้มจดุหวัเทยีนใหม่ 

          6.ถา้ RTO1 Shut Down ทีÉอณุหภูมสิูง ใหก้ดปุ่ม F13 เพืÉอ Reset High Temperature Shut Down หรือกด
ปุ่ม Reset ทีÉหนา้ตู ้Control panel แลว้จงึจะสามารถทาํการจดุ Burner ใหม่ไดอ้ีกครัÊง  ถา้กดปุ่ม Fřś แลว้ไม่หาย ใหก้ด
ปุ่ม Reset ทีÉหนา้ตู ้Control panel เพืÉอ Cool down Temperature สาํหรบั Start ใหม่อีกครัÊง 

          7.เมืÉอจดุ Burner ไดส้าํเร็จแลว้ และเพิÉมอุณหภูมขิอง Retention Chamber ไดต้ามค่าทีÉตอ้งการ RTO แสดง
สถานะเป็น Standby mode ซึÉงสามารถเปลีÉยนใหเ้ป็น Oxidize mode ไดโ้ดยการเปลีÉยนตาํแหน่งของ Process Switch 

ไปยงั OXID แลว้ใหท้าํการตดิตามการทาํงานของ RTO ว่าถูกตอ้งหรือไม่ และเมืÉอ Inlet Static Pressure ไดต้ามค่าทีÉ
ตอ้งการ (-25 mm WC) ใหเ้ปลีÉยนตาํแหน่ง Bypass Switch ของ Inlet Static Switch เป็น ON ซึÉงเป็นอนัสิÊนสุด
ข ัÊนตอนการ Startup RTO1 
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           บดิ Switch จาก ATM เป็น OXID  พรอ้มกบับดิ Switch ของ Inlet Static Switch ไปทีÉตาํแหน่ง ON 

จนกระทั Éง Vacuum pressure คงทีÉตาม Set point = -40 mmH2O ใหบ้ดิ Switch  ของ Inlet Static Switch ไปทีÉ
ตาํแหน่ง OFF 

  การ Shut Down RTO1 ผ่านตู ้Control panel และ Operator Interface Monitor 

           ในการ Shut down RTO1 สามารถทาํได ้2 วธิีคือการกดปุ่ม Emergency Stop ทีÉหนา้ตู ้Control panel (ซึÉง
ใหใ้ชใ้นกรณีฉุกเฉินไดเ้ท่านัÊน) และทาํการAutomatic Shut down ผ่าน Operator Interface Monitor ซึÉงมขี ัÊนตอน
ดงัต่อไปนีÊ 

           1.กดปุ่ม F3 เพืÉอไปยงัหนา้ Oxidizer Shut Down แลว้กดปุ่ม F11 เพืÉอเริÉมตน้การ Shut Down Valve 

Process Air จะปิด, Valve Fresh Air จะเปิด 

           2.หลงัจากนัÊนระบบ Burner จะหยุดอย่างอตัโนมตั ิ(หวั burner ดบัทัÊง 4 หวั) 

           3.หลงัจากนัÊน Purge/Burn out Fan จะหยุดอย่างอตัโนมตั ิ(07K091 จะหยุด) 

           4.เมืÉออณุหภูมขิอง Retention Chamber ลดลงจนถงึ 159 องศาเซลเซยีส (หรือ 300 องศาฟาเรนไฮต)์ แลว้  

             4.1 Induced Draft Fan จะหยุดอย่างอตัโนมตั ิ(07K092 หยุด) 

             4.2 Combustion Air Fan จะหยุดอย่างอตัโนมตัิ (07K090 หยุด) 

             4.3 Hydraulic Pump จะหยุดอย่างอตัโนมตัิ 

  การ Emergency Shut Down RTO1 

         ř. ตรวจสอบ Operator Interface Monitor เพืÉอดู alarm ว่าเกิดอะไรขึÊน 

         2. Ackknowledge Alarm ทัÊงหมดเพืÉอเริÉมกระบวนการ Start (ถา้ Reset ไม่ไดใ้หต้าม MřŚ แกไ้ขต่อไป ) 
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 Interlocking  RTO1&2 

        กรณีทีÉ ř  ถา้ RTO1 S/D จะส่งสญัญาณไปให ้ŘŞK011A และ ŘŞK012A หยุด และทาํให ้ŘŞA011A หยุด และส่ง
สญัญาณไปหยุดระบบ Cont. Charge ซึÉงจะส่งผลให ้ระบบ Belt Filter 06F001A หยุด 

        กรณีทีÉ Ś ถา้ RTO2 S/D 

           2.1  จะส่งสญัญาณไปให ้ŘŞK011C และ ŘŞK012C หยุด และทาํให ้ŘŞA011C หยุด และส่งสญัญาณไปหยุด
ระบบ Cont. Charge ซึÉงจะส่งผลให ้ระบบ Belt Filter 06F001B หยุด 

           2.2  จะส่งสญัญาณไปให ้16K011A และ 16K012A หยุด และทาํให ้17A011A หยุด และส่งสญัญาณไปหยุด
ระบบ Cont. Charge  ซึÉงจะส่งผลให ้ระบบ Belt Filter 17F001A หยุด 

           2.3  จะส่งสญัญาณไปให ้16K011C และ 16K012C หยุด และทาํให ้17A012A ,17K012B หยุด และส่ง
สญัญาณไปหยุดระบบ Cont. Charge  ซึÉงจะส่งผลใหร้ะบบ Belt Filter 17F001B หยุด 

        กรณีทีÉ 3 ถา้ RTO1&2  S/D 

          3.1 จะส่งสญัญาณไปให ้06K011A และ 06K012A หยุด และทาํให ้06A011A หยุด และส่งสญัญาณไปหยุด
ระบบ Cont. Charge ซึÉงจะส่งผลให ้ระบบ Belt Filter 06F001A หยุด 

          3.2  จะส่งสญัญาณไปให ้06K011C และ 06K012C หยุด และทาํให ้06A011C หยุด และส่งสญัญาณไปหยุด
ระบบ Cont. Charge  ซึÉงจะส่งผลให ้ระบบ Belt Filter 06F001B หยุด 

          3.3  จะส่งสญัญาณไปให ้16K011A และ 16K012A หยุด และทาํให ้17A011A หยุด และส่งสญัญาณไปหยุด
ระบบ Cont. Charge  ซึÉงจะส่งผลให ้ระบบ Belt Filter 17F001A หยุด 

          3.4  จะส่งสญัญาณไปให ้16K011C และ 16K012C หยุด และทาํให ้17A012A ,17K012B หยุด และส่งสญัญาณ
ไปหยุดระบบ Cont. Charge  ซึÉงจะส่งผลให ้ระบบ Belt Filter 17F001B หยุด 

          3.5  ABS2 Shift Supervisor ส ั Éงใหห้ยุดผลติทีÉ 07X008-10 
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          3.6  ABS2 Shift Supervisor แจง้ CCM Shift Supervisor ส ั Éงใหห้ยุดผลติทีÉ 07X001-7 และ 07X011 

          3.7  ABS2 Shift Supervisor แจง้ SAN Shift Supervisor ส ั Éงใหห้ยุดผลติทีÉ SAN PLANT 1-3 

  ความเสีÉยงและการควบคุม 

1. การส่ง Off Gas  จาก ADUř  ไปทีÉ Burner. 1,2,3,4 
1.1 HIGH   FLOW : Control-V(PCV-ŘşśŝŘř) ชาํรุด ทาํให ้FŘşśŝŘř เสยีหาย ม ีFlow alarm high การจด 

Log Sheet ของ O/P 

1.2 HIGH   FLOW :  Manual - Valve ปรบัไวม้ากเกินไปทาํให ้F073501 เสยีหาย ม ีFlow alarm high การ
จด Log Sheet  ของ O/P ,มกีารตรวจสอบ valve ก่อนการปฏบิตังิาน 

1.3 NO FLOW: Strainer อดุตนั ทาํให ้Burner จดุ Flame ไม่ติด ส่งผลให ้RTO S/D Waste Gas ไม่สามารถ
ส่งเผาไดท้าํใหสู้ญเสยีโอกาสทางการผลติ ม ี Flow. alarm low, Press - Gauge Check Pressure    Off 

Gas ,จด Log Sheet ทุก Ś ชั Éวโมงโดย O/P 

1.4 NO FLOW: Manual Valve อยู่ในตาํแหน่งปิด ทาํให ้Burner จดุ Flame ไม่ตดิ ส่งผลให ้RTO S/D Waste 

Gas ไม่สามารถส่งเผาไดท้าํใหสู้ญเสยีโอกาสทางการผลติ ม ีFlow. alarm low, Press - Gauge  check 

Pressure Off Gas  มกีารตรวจสอบ valve ก่อนการปฏบิตังิาน 
2. การดูด Waste  gas  จาก ABS  - PLANT. เขา้ RTO. 
2.1 HIGH FLOW: ท่อ Duct ชาํรุด ทาํให ้07K092 ชาํรุด ซ่อมท่อ Duct ทุกครัÊงทีÉชาํรุด, มกีารจด Log Sheet 

ของ O/P ทกุ 2 ชม. , ม ี Overload Protection 

2.2 HIGH PRESS. : Damper line inlet ไม่ทาํงาน ส่งผลให ้Duct  line แตกทาํให ้ Waste gas ออกนอก
ระบบส่งผลทาํใหเ้กิด Hazmat case  ม ีIM SF 1400  -2604, มกีารจด Log Sheet ของ O/P ทกุ Ś ชม., ม ี
Interlock Shut Down RTO. หาก Inlet damper ไม่ทาํงาน 

3. การส่งอากาศดว้ย  07K090 ไปทีÉ Burner 1,2,3,4 

        3.1 HIGH FLOW: Ratio Valve malfunction. ส่งผลให ้Burner  จดุ Flame ไม่ตดิ ส่งผลให ้ RTO S/D 

Waste  Gas ไม่สามารถส่งเผาไดท้าํใหสู้ญเสยีโอกาสทางการผลติ ม ีPressure Gauge Check Pressure, มจีด Log  

Sheet  ทกุ 2 ชม.โดย O/P 
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        3.2 NO. FLOW: Ratio Valve malfunction, Manual Valve อยู่ในตาํแหน่งปิด ส่งผลให ้07K090 เสยีหาย, 
Burner จดุ Flame ไม่ตดิ ส่งผลให ้RTO S/D Waste Gas ไม่สามารถส่งเผาไดท้าํใหสู้ญเสยีโอกาสทางการผลติม ี
Overload trip, มจีด Log Sheet ทกุ Ś ชม.โดย O/P, มกีารตรวจสอบ valve ก่อนการปฏบิตัิงาน 

        4. การดงึ  Waste gas จาก Canister Media - Bed 1,2,3,4,5 ไป Purge ใน RTO. 

            HIGH. PRESS: XVZLHL073816 ไม่ทาํงาน ส่งผลให ้07K091 ไดร้บัความเสยีหาย, จดุต่อเชืÉอมของท่อร ั Éวไหล
ทาํให ้Waste Gas ออกนอกระบบ ส่งผลให ้RTO S/D Waste Gas ไม่สามารถส่งเผาไดท้าํใหสู้ญเสยีโอกาสทางการผลติม ี
Overload trip, ม ีAlarm XV ไม่ทาํงาน, มจีด Log Sheet ทุก Ś ชม.โดย O/P, มกีารตรวจสอบ valve ก่อนการ
ปฏบิตังิาน, ม ีWI SF10125200-2602 และ 2604 

        5. การดงึ Waste Gas ทีÉเผาไหมส้มบูรณ์แลว้ไปออก Stack 50 m. 

            HIGH TEMP: XV 073803, 06, 09, 12, 15 ไม่ทาํงานตาม Seq. ทีÉกาํหนดไว ้คือ XV เปิดคา้ง ส่งผลให ้
Temp. ทางดา้นออกสูงกว่า ŚşŜºC Blower 07KŘšŚ เสยีหาย ม ีInterlocking TICAHŘşśŠřŜ เปิด TV ŘşśŠřŜ เมืÉอ 
Temp. ทางดา้นออกสูงเกิน ŚşŜ ºC, ม ีInitial Shut Down RTO กรณีทีÉ Seq. ไม่ทาํงานตามทีÉกาํหนด 

  การตรวจวดัปลอ่ง RTO1 ตามกฏหมาย 

      การตรวจวดัปลอ่ง RTO1  จะทาํการตรวจวดัเดอืนละ 1 ครัÊง ทาํการตรวจวดัโดยหน่วยงานทีÉไดร้บัการรบัรองจากกรม
โรงงานอตุสาหกรรม 

      ค่าควบคุมสารปนเปืÊ อนทีÉปลอ่ง RTO1 ตามกฏหมาย 

         ค่า NO2    ปริมาณสูงสุด  200/25   ppm  (กรอ/EIA) 

         ค่า SO2     ปริมาณสูงสุด  60/10   ppm  (กรอ/EIA) 

         ค่า STY    ปริมาณสูงสุด  20.52   ppm 

         ค่า ACN    ปริมาณสูงสุด  9.5   ppm 
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การบาํรุงรกัษาเชงิป้องกนัของ RTO1 

1. การบาํรุงรกัษาเชงิป้องกนัสาํหรบัอปุกรณ์ของหน่วยงาน M12M 

1.1 การ Overhaul เครืÉองจกัร จะทาํทกุๆ 5 ปี 

1.2 การบาํรุงรกัษาทั Éวไป สาํหรบัเครืÉองจกัร ปีละ  2  ครัÊง 
2. การบาํรุงรกัษาเชงิป้องกนัสาํหรบัอปุกรณ์ของหน่วยงาน M12I 

          การ Verify อปุกรณ์เครืÉองมอืวดัของ RTO1 โดยเฉลีÉย ปีละ 1 ครัÊง 

3. การบาํรุงรกัษาเชงิป้องกนัสาํหรบัอปุกรณ์ของหน่วยงาน M12E 

3.1 การ PM อุปกรณ์ไฟฟ้า จะทาํปีละ 1 ครัÊง 
3.2 การ Inspection อปุกรณ์ไฟฟ้า จะทาํปีละ 1-4 ครัÊง 

ข ัÊนตอนการเผาทาํความสะอาดระบบ RTO 1 (RTO Burnout Procedure) 

    การทาํ Smokeless Burnout 

1. ตรวจสอบการทาํงานของอปกุรณ์ทัÊงหมด โดยเฉพาะ Temp Sensor บริเวณหอ้ง Canister สายสญัญาณของ  

Temp Sensor เพราะเป็นอปกุรณ์สาํคญัในการทาํ Burnout และเป็นตวัควบคุมอณุหภูมภิายใน Canister ไมใ่หสู้งจน 

เป็นอนัตรายต่อ ID Fan 

       Ś.   จบัเวลาการเปิดและปิดของ Damper Valve ทุกตวั โดยเวลาทีÉใชใ้นการปิดหรือเปิดไม่ควรเกิน řŚ วนิาท ี

       ś.  ตรวจสอบการทาํงานของ Burnout Valve (FVŘşśŠřş) ว่าสามารถเปิดปิดและแสดงสถานะไดถู้กตอ้งตรงตาม
จริง 

       Ŝ.   ตรวจสอบแรงส ั Éนสะเทอืนของ ID FAN ว่าเกินค่าทีÉกาํหนดหรือไม่ 
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       ŝ.   หากตรวจสอบแลว้พบว่าในหวัขอ้ ř – Ŝ นัÊนมปีญัหาใหด้าํเนินการหยุดระบบเพืÉอแกไ้ขใหเ้รียบรอ้ยก่อน และ
ตรวจสอบอกีครัÊงจนแน่ใจว่าไดแ้กไ้ขปญัหาเรียบรอ้ยแลว้จริงๆ  

       Ş.   หลงัจากตรวจสอบไม่พบปญัหาต่างๆแลว้เริÉมการ Start up ระบบ RTO ř ขึÊนมาตามปรกตจินมาถงึใน Step 

Stand by จากนัÊนเขา้ทีÉหนา้ Graphic “Oxidizer Burnout Procedure” จากนัÊนเลอืก Smokeless Burnout ดว้ยการกด
ปุ่ม < F11 > จากนัÊนกดปุ่ม < F12 > เพืÉอเริÉมกระบวนการ Smokeless Burnout ระบบจะแสดงสถานะ BURNOUT 

CYCLE ในกรณีทีÉเกิดปญัหาระหว่างทาํงานสามารถออกจากกระบวนการไดโ้ดยกดทีÉปุ่ ม < F14 > เพืÉอยกเลกิกระบวนการ 
Burnout 

       ş.    หลงัจากนัÊนระบบจะเขา้สู่กระบวนการ Smokeless Burnout โดยระบบจะดูดลมรอ้นจากหอ้งเผาผ่าน เซรา
มกิเบสทลีะ Canister  โดยใช ้Purge/Burnout Fan ดูดลมผ่าน Purge Valve และส่งกลบัไปยงัหอ้งเผาผ่าน Burnout 

Valve (FVŘşśŠřş) จนทาํอุณหภูมไิดถ้งึ ŜśŘ °C  จงึยา้ยไปยงั canister ต่อไป จนครบทัÊง ŝ Canister 

       Š.    เมืÉอกระบวนการ Smokeless Burnout จบทัÊง ŝ Canister แลว้ระบบจะเริÉมทาํการ Cool down โดยการกลบั
เขา้สู่ Damper Cycle ปกตจินเมืÉออณุหภูมติํ Éากว่า řŜš °C ระบบจะเขา้สู่ Stand by เพืÉอรอใหผู้ใ้ชง้าน ปรบัเขา้สู่ Oxidize 

Mode 

    การทาํ Smoky Burnout 

        1.   Shutdown ระบบ RTO ř จากนัÊนรอ Cool down ใหร้ะบบทัÊงหมดเย็นตวัลงเพืÉอความปลอดภยัของผู ้
ปฎบิตังิาน 

        Ś.   ข ัÊนตอนนีÊสาํคญัมาก เปิด Access Door ทีÉบริเวณใกล ้ๆ กบัตวั ID FAN เพืÉอใชล้มในส่วนนีÊลดความรอ้นทีÉมา
จาก Canister ลงไม่ใหส้รา้งอนัตรายกบัตวั ID FAN 

        ś.   ตรวจสอบ Hot spot ภายนอกตวัเครืÉองท ัÊงหมดเพืÉอเป็นเกณฑพ์จิารณาในการทาํ Smoky Burnout ซึÉงหากม ี
Hot spot บริเวณกวา้งทัÊงในส่วนของหอ้งเผาหรือบริเวณ Canister อาจหมายถงึฉนวนบริเวณนัÊน เสยีหายไปแลว้ควรเปิด
ระบบเพืÉอตรวจสอบแกไ้ข 
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        Ŝ.  ตรวจสอบการทาํงานของอปุกรณ์ทัÊงหมด โดยเฉพาะ Temp sensor บริเวณหอ้ง Canister สายสญัญาณของ 
Temp Sensor เพราะเป็นอุปกรณ์สาํคญัในการทาํ Burnout และเป็นตวัควบคุม อณุหภูมภิายใน Canister ไมใ่หสู้งจน
เป็นอนัตรายต่อ ID Fan 

        ŝ.  จบัเวลาการเปิดและปิดของ Damper Valve ทุกตวั โดยเวลาทีÉใชใ้นการปิดหรือเปิดไม่ควรเกิน řŚ วนิาท ี

        Ş.  ตรวจสอบการทาํงานของ Burnout Valve (FVŘşśŠřş) ว่าสามารถเปิดปิดและแสดงสถานะไดถู้กตอ้ง ตรงตาม
จริง 

        ş.  ตรวจสอบแรงส ั Éนสะเทอืนของ ID FAN ว่าเกินค่าทีÉกาํหนดหรือไม่ 

        Š.  หากตรวจสอบแลว้พบว่าในหวัขอ้ ś – ş นัÊนมปีญัหาใหด้าํเนินการแกไ้ขใหเ้รียบรอ้ยก่อนและตรวจสอบ อกีครัÊง
จนแน่ใจว่าไดแ้กไ้ขปญัหาเรียบรอ้ยแลว้จริงๆ 

        š.  หลงัจากตรวจสอบไม่พบปญัหาต่างๆแลว้เริÉมการ Start up ระบบ RTO ř ขึÊนมาตามปรกตจินมาถงึใน Step 

Stand by จากนัÊนเขา้ทีÉหนา้ Graphic “Oxidizer Burnout Procedure” จากนัÊนเลอืก Smokeless Burnout ดว้ยการกด
ปุ่ม < F11 > จากนัÊนกดปุ่ม < F12 > เพืÉอเริÉม กระบวนการ Smokeless Burnout ระบบจะแสดงสถานะ BURNOUT 

CYCLE ในกรณีทีÉเกิดปญัหา ระหว่างทาํสามารถออกจากกระบวนการไดโ้ดยกดทีÉปุ่ ม < F14 > เพืÉอยกเลกิกระบวนการ 
Burnout 

       řŘ. หลงัจากนัÊนระบบจะเขา้สู่กระบวนการ Smokeless Burnout โดยระบบจะดูดลมรอ้นจากหอ้งเผาผ่านเซรามกิ 

เบสทลีะ Canister  โดยใช ้Purge/Burnout Fan ดูดลมผ่าน Purge Valve และส่งกลบัไปยงัหอ้งเผาผ่าน Burnout 

Valve (FVŘşśŠřş) จนทาํอุณหภูมไิดถ้งึ ŝŘŘ °C  จงึยา้ยไปยงั canister ต่อไปจนครบทัÊง ŝ Canister 

       řř.  เมืÉอกระบวน Smokeless Burnout จบทัÊง ŝ Canister แลว้ระบบจะเริÉมทาํการ cool down โดยการกลบัเขา้สู่ 
Damper Cycle ปกตจินเมืÉออุณหภูมติํ Éากว่า řŜš °C ระบบจะเขา้สู่ Stand by 
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       řŚ.  ทาํการ Shutdown ระบบลงอกีครัÊงตรวจสอบสภาพภายนอก ปิด Access Door หากไม่พบปญัหาสามารถ
เตรียมระบบและเริÉมตน้เดินเครืÉองต่อได ้

        ผูป้ฏบิตังิานตอ้งสวมใส่อปุกรณ์ PPE ใหเ้หมาะสมกบังาน หมวกนิรภยั, รองเทา้นิรภยั, แว่นตานิรภยั, ถงุมอืทาํงาน
ทีÉเคลอืบดว้ยยางหรือถงุมอืหนงัปนผา้หรือถงุมอืกนัความรอ้น 
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ผงัขัÊนตอนการปฏบิตัิงาน (Flow Chart) 
Responsibility  Interface 

SHIFT SUPERVISOR 

LEAD TEAM 

OPERATOR CCR 

OPERATOR SITE 

  

 

SHIFT SUPERVISOR 

LEAD TEAM 

OPERATOR CCR 

OPERATOR SITE 

  

10125200F-003 
10125200F-004 

SHIFT SUPERVISOR 

LEAD TEAM 

OPERATOR CCR 

OPERATOR SITE 

  

10125200F-003 
10125200F-004 

 

   

   

  

START 

การเตรียมระบบสาํหรบั
เครืÉองกาํจดักลิÉน 

การ START เครืÉองกาํจดั
กลิÉน 

การหยุดเครืÉองกาํจดักลิÉน 

STOP 
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1 S1420-1001 คู่มอืปฏบิตัิงานภาพรวม
กระบวนการผลติเมด็พลาสติกเอบเีอส 

           

2 S1420-1004 คู่มอืปฏบิตัิงานกระบวนการ
ตกตะกอนและการอบแหง้ 

           

3 S1420-1005 คู่มอืปฏบิตัิงานกระบวนการผลติ
เมด็พลาสติกเอบเีอสคอมเพาวดิÊง 

           

4 S10125200-2004 คู่มอืปฏบิตัิงานการจดัการของ
เสยีและผลพลอยไดจ้ากการผลติ 

           

5 S10125200-2412 คู่มอืปฏบิตัิการเครืÉองกาํจดั
กลิÉน (REGENERATIVE THERMAL 

OXIDIZER OPERATION MANUAL) 

           

6 S10125200-3001 SAA2 Operating Window              

 

การบนัทึก (Record Control) 
ชืÉอเอกสาร สถานทีÉจดัเกบ็ ผูร้บัผิดชอบ ระยะเวลาจดัเกบ็ 

10125200F-003 RTO Operation Log sheet (CCR) CCR ABS OPERATOR CCR 6 month 

10125200F-004 RTO Operation Log sheet (LOCAL) CCR ABS OPERATOR SITE 6 month 
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บนัทึกการแกไ้ขคู่มือ (Amendment) 
คร ัÊงทีÉแกไ้ข วนั เดือน ปี รายการแกไ้ข ผูร้บัผิดชอบการแกไ้ข 

0 6 พฤศจกิายน ŚŝŞŘ ปรบัปรุงจาก S1420-2412  คู่มอืปฎบิตัิงานสาํหรบัเครืÉอง
กาํจดักลิÉน และเปลีÉยน Template ใหม่ 

สรรพสทิธิÍ   ไชยสุต 

1 11 กรกฎาคม ŚŝŞ2 เพิÉมเติมส่วนงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบั Operating Window 
โดยเพิÉมอยู่ในหวัขอ้หนา้ทีÉและความรบัผดิชอบ 

ธงชยั  เจยีรวฒันานุกุล 

    

    

    

    

    

    

ประสทิธภิาพของกระบวนการ (Process Performance) 
เป็นการวดัประสิทธิภาพของกระบวนการ เพืÉอใหส้ามารถนาํขอ้มลูทีÉไดไ้ปใชป้ระกอบในการพิจารณาเพืÉอใหเ้กิดในการปรบัปรุง
พฒันากระบวนการอย่างต่อเนืÉอง 

PI ความหมาย การรายงาน 

-จาํนวนครัÊงทีÉ RTO S/D เนืÉองจาก 
pressure FGR low 

Pressure FGR นอ้ยกว่า ś.ŝ bar แลว้ทาํให ้RTO S/D Monthly 

 

-จาํนวนครัÊงทีÉ RTO S/D เนืÉองจาก Oil 

Hydraulic pump level low 

Oil Hydraulic pump level ตํ Éากว่า  30% แลว้ทาํให ้
RTO S/D 

Monthly 

   

 

 
 



หมายเลขเอกสาร S10125200-2412 REV.1  

วธิีปฏบิตังิาน (Work Instruction) 
คู่มือปฏิบตัิการเครืÉองกาํจดักลิÉน  แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
(Regenerative Thermal Oxidizer Operation Manual) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้ วนัทีÉ řř กรกฎาคม พ.ศ. ŚŝŞŚ 
 

แผนกเอบเีอสŚ (SAA2) หนา้ทีÉ 19/19 

ความเสีÉยงทีÉจะไม่บรรล ุPI (Risk Management) 
PI ความเสีÉยง การจดัการความเสีÉยง 

-จาํนวนครัÊงทีÉ RTO S/D เนืÉองจาก 
pressure FGR low 

-จาํนวนครัÊงทีÉมกีารแจง้เปลีÉยน strainer 

FGR โดย operator 

Pressure FGR นอ้ยกว่า ś.ŝ bar 

แลว้ทาํให ้RTO S/D 

-ตรวจสอบ FGR ทีÉ supply โดย ADU1 
-เปลีÉยน Strainer FGR 

-แกไ้ข control range ใน log sheet 

-จาํนวนครัÊงทีÉ RTO S/D เนืÉองจาก Oil 

Hydraulic Pump level low 

Oil Hydraulic Pump level ตํ Éา
กว่า 30% แลว้ทาํให ้RTO S/D 

-ตรวจสอบ level oil ของ Hydraulic Pump 

โดย Operator แลว้จด log sheet  

   
   

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบที่ 39 
เอกสาร HAZARDOUS AREA 
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เอกสารแนบที่ 40 
เส้นระดับเสียง Noise Contour 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการตรวจวดัและจดัทาํแผนผงัแสดงระดบัเสียง (Noise Contour Map) 

บริษทั ไออาร์พีซี จาํกดั (มหาชน) 

บริษทั ศูนยเ์ทคโนโลยีÉความปลอดภยัและสิÉงแวดลอ้ม จาํกดั 
Safety and Environment Technology Center Co., Ltd. 

6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ ś แผนผงัแสดงระดบัเสียง บริเวณพืÊนทีÉกระบวนการผลิต แบบแถบสี พืÊนทีÉ SAAB (ABS 1) 
 

รายงานผลการตรวจวดัและจดัทาํแผนผงัแสดงระดบัเสียง (Noise Contour Map) 

บริษทั ไออาร์พีซี จาํกดั (มหาชน) 

บริษทั ศูนยเ์ทคโนโลยีÉความปลอดภยัและสิÉงแวดลอ้ม จาํกดั 
Safety and Environment Technology Center Co., Ltd. 

10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ ş แผนผงัแสดงระดบัเสียง บริเวณพืÊนทีÉกระบวนการผลิต แบบแถบสี พืÊนทีÉ SAAB (ABS 2-1) 
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รายงานผลการตรวจวดัและจดัทาํแผนผงัแสดงระดบัเสียง (Noise Contour Map) 

บริษทั ไออาร์พีซี จาํกดั (มหาชน) 

บริษทั ศูนยเ์ทคโนโลยีÉความปลอดภยัและสิÉงแวดลอ้ม จาํกดั 
Safety and Environment Technology Center Co., Ltd. 

14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รูปทีÉ řř แผนผงัแสดงระดบัเสียง บริเวณพืÊนทีÉกระบวนการผลิต แบบแถบสี พืÊนทีÉ SAAB (ABS 2-2) 

 

รายงานผลการตรวจวดัและจดัทาํแผนผงัแสดงระดบัเสียง (Noise Contour Map) 

บริษทั ไออาร์พีซี จาํกดั (มหาชน) 

บริษทั ศูนยเ์ทคโนโลยีÉความปลอดภยัและสิÉงแวดลอ้ม จาํกดั 
Safety and Environment Technology Center Co., Ltd. 

18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปทีÉ řŝ แผนผงัแสดงระดบัเสียง บริเวณพืÊนทีÉกระบวนการผลิต แบบแถบสี พืÊนทีÉ SAAB (ABS 2-3) 
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 (Noise Contour Map) 
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Safety and Environment Technology Center Co., Ltd. 
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 3    :  SAAB (ABS3) 

 (Noise Contour Map) 
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Safety and Environment Technology Center Co., Ltd. 
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 3    :  SASN (SAN1&2) 
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 (Noise Contour Map) 
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 3    :  SASN (SAN3) 
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เอกสารแนบที่ 41 
แผนปฏิบัติการควบคุมเหตุฉุกเฉิน (Pre-Incident Plant) 
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วิธีปฏบิตัิงาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้

(Emergency  Plan for Fire Case) 
 

จดัทาํโดย 
แผนก..เอบเีอส1(SAA1) 
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วธิปีฏบิตังิาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตเุพลงิไหม ้ 

(Emergency  Plan for Fire Case) 
รายละเอยีดเอกสาร   

ชนิดเอกสาร : วธิีปฏบิตังิาน (Work Instruction)  
ชืÉอเอกสาร : แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้(Emergency  Plan for Fire 

Case)  
หมายเลขเอกสาร : SF1410-2602 Rev. 1 
หน่วยงานรบัผดิชอบ  : แผนกเอบเีอสř (SAA1) 
สนนัสนุนเอกสาร : SF9900-1602 
ผูร้บัผดิชอบกระบวนการ : ประดษิฐ ศรชียัรตันกูล 
ผูต้รวจทาน : กาํธร ศรณัยคุปต ์ผูจ้ดัการแผนกเอบเีอส1 (SAA1) 
ผูอ้นุมตักิระบวนการ : ธนชั ปิยะรตันชยั ผูจ้ดัการส่วนเอบเีอส (SAA)  
ครัÊงทีÉแกไ้ข : 1 

เริÉมมผีลใชง้าน : Ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 
เริÉมตรวจประเมนิได ้ :  
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บททีÉ 1 บทนํา 

1.1 วตัถปุระสงค ์(Objective)  

1. เพืÉอใหพ้นกังานมีความพร้อมในการรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 

2. พนกังานสามารถทาํตามหนา้ทีÉ และขัÊนตอนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. สามารถประสานงานกบัแผนกหรือหน่วยงานอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัแผน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. ลดความสูญเสียทีÉอาจเกิดขึÊนกบัพนกังาน, หน่วยงาน หรือโรงงาน 

 

1.2 บทนําและคาํแนะนําทั Éวๆไปของ Plant  

ABS แบ่งเป็น คือ 

          1.  CHEMICAL MIXING AND POLYMERIZATION UNIT  เ ป็ นห น่ วยง านของก า รทํา
ปฏกิริยิาทีÉเกิดจากการนาํวตัถดุบิมาผสมกนัและมกีารเตมิสารเคมบีางชนิดตามระยะเวลาทีÉกาํหนด และมกีาร
ใหค้วามรอ้นเพืÉอเร่งปฏกิริยิาไดเ้ร็วขึÊนผลติผลทีÉไดเ้รียกวา่ LATEX   

          2. FLOCCULATION UNIT เป็นหน่วยทีÉนาํ LATEX มาเติมสารเคมบีางชนิดและเพิÉมอุณหภูมิ
เพืÉอให  ้POLYMER รวมตวักันมีขนาดใหญ่ขึÊน หลงัจากนัÊนจะทําการอบแหง้เพืÉอใหไ้ดผ้งพลาสติก             
( POWDER )    

          3. COMPOUND UNIT เป็นหน่วยผลิตเม็ดพลาสติก โดยใช ้POWDER และ/หรือ PELLET 

หลายชนิดมาผสมกนัแลว้มกีารเตมิสารเคมบีางชนิด เพืÉอใหไ้ดคุ้ณสมบตัติามทีÉตอ้งการ แลว้จงึทาํการตดัเมด็ 

                 4. BAGGING UNIT เป็นหน่วยทีÉทาํการบรรจผุลติภณัฑเ์มด็พลาสตกิ ABS ใส่ในถงุกระดาษอย่าง
ดใีหไ้ดม้าตรฐาน ถงุละ 25 Kg.  

แผนก SAA1 คือ CHEMICAL MIXING AND POLYMERIZATION UNIT  เป็นหน่วยงานของการทาํปฏกิริยิา
ทีÉเกิดจากการนาํวตัถดุบิมาผสมกนัและมกีารเตมิสารเคมบีางชนิดตามระยะเวลาทีÉกาํหนด และมกีารใหค้วาม
รอ้นเพืÉอเร่งปฏกิริยิาไดเ้ร็วขึÊนผลติผลทีÉไดเ้รียกวา่ LATEX  
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   1.3 บทนิยาม (Definition) 

เหตฉุุกเฉิน หมายถงึ สถานการณ์ทีÉไมต่อ้งการใหเ้กิดขึÊน และเกิดขึÊนอย่างฉบัพลนั ทีÉเสีÉยงต่อสุขภาพ ชวีติ ชืÉอเสยีง 
ภาพพจน ์ทรพัยส์นิ หรอื สิÉงแวดลอ้ม ซึÉงตอ้งการการดาํเนินการโดยเร่งด่วน เพืÉอลดความรุนแรงของสถานการณ์ลง 
ยุต ิและกลบัคนืสู่สภาพเดมิโดยเร็วทีÉสุด ตามเจตนารมยข์องแผนฉุกเฉินนีÊ หมายถงึ เหตเุพลงิไหมห้รือการระเบดิ โดย
แบ่งเหตฉุุกเฉินตามระดบัความรุนแรง และผลกระทบเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 1 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ และ สามารถควบคุมไดโ้ดยบคุลากรและอปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉิน ในพืÊนทีÉหรือทมี
ระงบัเหตฉุุกเฉินและอปุกรณ์สนบัสนุนบางส่วนจากส่วนกลาง 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 2 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ ซึÉงผูส้ ั Éง การ ณ ทีÉเกิดเหต ุ(OC)ในขณะนัÊนพจิารณาแลว้เหน็วา่เป็น เหตกุารณ์ทีÉรุนแรง 
ไมส่ามารถควบคุมไดโ้ดยพืÊนทีÉ ตอ้งไดร้บัความช่วยเหลอืจากทมีระงบัเหตฉุุกเฉิน และอปุกรณ์สนบัสนุนจาก
ส่วนกลางเต็มรูปแบบ 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 3 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือทีÉเกิดขึÊนแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากรของ ของ บริษทั ไออารพ์ซี ีและ 
บริษทัในเครอืตอ้งขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกของภาครฐัระดบั ทอ้งถิÉน/อาํเภอ และ จงัหวดั 
รวมถงึเอกชน เช่น กลุม่บริษทัในเครือ ปตท., กลุม่ EMAG เป็นตน้  

- เหตฉุุกเฉินระดบั 4 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทัไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ เกดิขึÊนแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากรของบรษิทั ไออารพ์ซี ีและบรษิทัใน
เครอื ตอ้งขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกระดบัประเทศ/ต่างประเทศ 

ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Control Center - ECC) หมายถงึ ศูนยค์วบคุมเหตฉุุกเฉิน บรษิทั ไออาร์
พซี ีจาํกดั (มหาชน) เป็นสถานทีÉพรอ้มดว้ยอปุกรณ์สาํหรบัการสืÉอสารขอ้มลูสนบัสนุน เพืÉอระงบัเหตฉุุกเฉินของพืÊนทีÉ
ปฏบิตักิาร ตัÊงอยู่ในพืÊนทีÉเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีชัÊน 9 อาคาร 10 ปี 

IRPC GROUP หมายถงึ บริษทัต่างๆ ทีÉอยู่ในเครอื IRPC โดยมโีรงงานตัÊงอยู่ในพืÊนทีÉเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี
จงัหวดัระยอง และ พืÊนทีÉอืÉนๆ 

First Aid Team (FA) หมายถงึ ทมีปฐมพยาบาลของโรงงานทีÉเกิดเหตุ 

Fire Leader (FL) หมายถงึ หวัหนา้ชดุดบัเพลงิ และชดุระงบัเหตยุ่อยต่างๆ ภายใตค้าํส ั Éงของ FC 
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Fire Chief (FC) หมายถงึ หวัหนา้ทมีดบัเพลงิ ทีÉควบคุมบงัคบับญัชาทมีดบัเพลงิและชดุระงบัเหตตุ่างๆ ภายใตค้าํส ั Éง
ของ ผูส้ ั Éงการ ณ ทีÉเกิดเหต ุ(OC)  

ผูส้ ั Éงการ ณ เกดิเหต ุ(OC : On-scene Commander) หมายถงึ ผูส้ ั Éงการ ณ จดุเกดิเหตทุาํหนา้ทีÉควบคุมสถานการณ์ 
และส ั Éงการ ในพืÊนทีÉเกิดเหต ุตามลาํดบัข ัÊนตอน 

ผูอ้าํนวยการในภาวะฉุกเฉิน (ED : Emergency Director) หมายถงึ ผูม้อีาํนาจในการบริหาร, จดัการเหตฉุุกเฉิน
สูงสุดของโรงงานและเป็นผูใ้หข้อ้มลูแก่หน่วยงานทีÉเขา้มาร่วมปฏบิตักิาร 

1.4 ขอบเขต (Scope) 

ใชเ้ป็นแนวทางการปฏบิตัิกรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน กรณีเกิดเหตเุพลงิไหมห้รือการระเบดิ ทีÉเกิดขึÊนภายใน พืÊนทีÉ SAA1 

PLANT และครอบคลุมถงึหน่วยงานหรอืแผนกทีÉเกีÉยวขอ้ง 

1.5 การควบคมุเอกสาร (Document Control) 

แผนจดัการเหตฉุุกเฉินกรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้(Emergency  Plan for Fire Case) แผนกเอบเีอสř (SAAř) ฉบบันีÊ 
อนุมตัใิชโ้ดยผูจ้ดัการฝ่ายสไตรนีิคสแ์ละอะโรเมตกิส ์(SA), ทบทวน ปรบัปรุง โดยผูจ้ดัการแผนกเอบเีอสř (SAA1) 
และ ผูจ้ดัการสว่นเอบเีอส (SAA) , ควบคุมเอกสารโดยระบบ e-SMART ISO และ ควรดาํเนินการทบทวนปรบัปรุง 
เมืÉอเนืÊอหามกีารเปลีÉยนแปลงอย่างมนียัสาํคญั หรอือย่างนอ้ยปีละหนึÉงครัÊง 

1.6 หนา้ทีÉและความรบัผิดชอบ (Authorities and Responsibilities) 

OPERATION SAFETY COMMITTEE CHAIRMAN รับผิดชอบในการเตรียมแผนฉุกเฉินประจาํพืÊนทีÉ 
ใหส้อดคลอ้งกบั EMERGENCY MASTER PLAN ของ IRPC 

พนักงานทุกๆ ระดบัของบริษัท ไออาร์พซีี ทีÉปรากฏในองคก์รหนา้ทีÉความรับผิดชอบในภาวะฉุกเฉินตอ้ง
ปฏิบตัิ ตามหนา้ทีÉทีÉกาํหนดไว ้เพืÉอใหภ้าวะฉุกเฉินเขา้สู่ภาวะปกติอยา่งปลอดภยัและรวดเร็ว 
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แผนผังกาํลงัพลพืÊนทีÉแผนก เอบีเอสř (SAA1) 
MANPOWER 

DAY 3 

SHIFT A 11 

SHIFT B 11 

SHIFT C 11 

SHIFT D 11 

TOTAL 47 

 

หวัหนา้หน่วย 1 คน 

/ LTO 1 คน 

หวัหนา้หน่วย 1 คน 

/ LTO 1 คน 

หวัหนา้หน่วย 1 คน 

/ LTO 1 คน 

หวัหนา้หน่วย 1 คน 

/ LTO 1 คน 

พนกังานควบคุม

การผลติ 2 คน / 

C/O 1 คน

พนกังานปฏบิตัิการ

ผลติ 6 คน 

SHIFT A SHIFT B SHIFT C SHIFT D 

พนกังานปฏบิตัิการ

ผลติ 6 คน 

พนกังานปฏบิตัิการ

ผลติ 6 คน 

พนกังานปฏบิตัิการ

ผลติ 6 คน 

พนกังานควบคุม

การผลติ 2 คน / 

C/O 1 คน 

พนกังานควบคุม

การผลติ 2 คน / 

C/O 1 คน 

พนกังานควบคุม

การผลติ 2 คน / 

C/O 1 คน

SECTION MANAGER SAA1 
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1.7 โครงสรา้งองคก์รแผนฉุกเฉินเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี  

 

ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) 

ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) 

ทมีสนบัสนุนขอ้มลูเทคนิค 

- ผูค้วบคุมดา้นการผลติ 

- ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลย ี

- ผูค้วบคุมดา้นซ่อมบาํรุง 
- ผูค้วบคุมศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ผูค้วบคุมดา้นดบัเพลงิโรงงาน 

ทมีสนบัสนุนขอ้มลูท ั Éวไป 
 ระยอง  
- ผูค้วบคุมดา้นบริหารและปฏบิตัิการเขตประกอบการฯ  
- ผูค้วบคุมดา้นพยาบาล และ ทรพัยากรบุคคล 
- ผูค้วบคุมดา้นสิÉงแวดลอ้มโรงงาน 
- ผูค้วบคุมดา้นความปลอดภยัเขตประกอบการ 
- ผูค้วบคุมดา้นประชาสมัพนัธแ์ละมวลชนสมัพนัธ์
- ผูค้วบคุมทมีจราจร และอพยพเขตประกอบการ 
- ผูค้วบคุมดา้นธุรการ (RY) 
- ผูค้วบคุมดา้นอุปกรณส์นบัสนุน 
- ผูค้วบคุมดา้นสาธารณูปโภคนํÊาดบัเพลงิ 
- ผูค้วบคุมดา้นการจดัการดา้น Waste 
- ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (RY) 
กรุงเทพ 
- ผูค้วบคุมดา้นแผนกลยุทธอ์งคก์ร 
- ผูค้วบคุมดา้นกจิการองคก์ร 
- ผูค้วบคุมดา้นจดัซืÊอ 
- ผูค้วบคุมดา้นประกนัภยั 
- ผูค้วบคุมดา้นกฎหมาย 
- ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (BK) 
- ผูค้วบคุมดา้นการเงนิ และ นกัลงทุนสมัพนัธ ์
- ผูค้วบคุมดา้นบริหารทรพัยส์นิ 
- ผค้วบคมดา้นธรการ (BK)

ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) 

ทมีตดัแยก 

ระบบไฟฟ้า 

ทมีประสานงาน
ประจาํ 

พืÊนทีÉ (CCR) 

ทมีผูต้รวจสอบ
จาํนวนพนกังาน 

ทมีปฐมพยาบาลประจาํ
พืÊนทีÉ 

ทมีตดัแยกระบบ
ประจาํพืÊนทีÉ 

ทมีดบัเพลงิประจาํพืÊนทีÉ 

องคก์รแผนฉุกเฉินโรงงานกรณี (ระดบัř) 

ทมีดบัเพลงิโรงงาน ทมีปฐมพยาบาลโรงงาน 
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1.8 
บทบาทหนา้ทีÉรบัผิดชอบ 

ตาํแหน่ง 
ผูร้บัผิดชอบ 

ผูป้ฏิบตัิการแทน 
หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ผูอ้าํนวยการ ภาวะ
ฉุกเฉิน (ED) 

ระดบั Ŝ กจญ. หรอื รอง 
กจญ. กลุม่ ธุรกจิปิโตรฯ
และการกลัÉน 
ระดบั Ś,ś 

รอง กจญ. กลุม่ธุรกจิปิ
โตรฯและการกลัÉน  หรอื 
ผูช้่วย กจญ  (พืÊนทีÉเกดิ
แหตุ) หรอื ผูจ้ดัการฝ่าย 
(พืÊนทีÉเกิดแหตุ)  หรอื 
VP O

n call 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- 
กาํหนดแนวทางปฏบิตัดิา้นความปลอดภยัในพืÊนทีÉทีÉรบัผดิชอบ 

- 
สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- 
ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ ขณะเกดิเหตุ 

ขณะเกดิเหตุ 
- 

กาํหนดยุทธศาสตรเ์ชงินโยบายในการเลอืกแผนกลยุทธก์ารระงบั เหตุฉุกเฉินใหฝ้่ายปฏบิตั ิโดยมุง่เนน้เรืÉองการ
ควบคุมผลกระทบ ลดความสูญเสยีจากเหตุการณท์ีÉเกดิขึÊน ต่อผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทีÉอาจ ส่งผลกระทบต่อการดาํเนิน
ธุรกจิและภาพลกัษณช์ืÉอเสยีงกลบัสู่ ภาวะปรกตไิดอ้ย่างรวดเร็ว 

- 
ใหค้าํปรึกษาแก่ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน (O

C), ทมีปฏบิตักิารและ ทมี สนบัสนุน ต่างๆ ในการระงบัเหตเุพลงิไหม ้ 
- 

เป็นผูอ้นุมตั ิและตดัสนิ ใจดาํเนินการสัÉงการควบคุมเหตุเพลงิไหมฯ้, การประสานงานกบัหน่วยงานภาย นอก ใน
ภาวะวกิฤติ  และ เป็นผูอ้นุมตัเิขา้แผนระดบั Ś ของเขตประกอบการฯ 

- 
กรณีทีÉเหตกุารณม์แีนวโนม้รุนแรงขึÊน จะเป็นผูพ้จิารณาขออนุมตัิ เขา้สู่แผนระดบั ś และ Ŝ ของเขตประกอบการจาก
ผูบ้รหิารระดบัสูง 

หลงัเกดิเหตุ 

- 
เป็นผูพ้จิารณาอนุมตัปิระกาศยกเลกิแผนฉุกเฉิน ระดบัเขต ประกอบการฯ (EFŚ) เมืÉอเหต ุการณเ์ขา้สู่ ภาวะปรกติ - 
สนบัสนุนในการฟืÊนฟูดา้นต่างๆ หลงัเกดิเหตกุารณส์งบ 

- 
เป็นผูอ้นุมตัใินการเริÉมดาํเนินการผลติหลงัจากมกีารแกไ้ขฟืÊนฟู 

- 
ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 
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ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ผูค้วบคุมดา้นการ
ผลติ 

ผูจ้ดัการส่วนสนบัสนุน
การปฏบิตัิการผลติพืÊนทีÉ
ทีÉเกดิเหตฯุ 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะ ฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉขณะเกดิเหตุ 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นหวัหนา้ทมีสนบัสนุนขอ้มลู ดา้นเทคนิคการระงบัเหตโุดยเป็นผู ้ใหข้อ้มลูกระบวนการผลติและเป็นผูส้รุปประเดน็

สาํคญั แจง้ให ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) และทมีสนบัสนุนอืÉนๆ รบัทราบ  
- ปฏบิตัหินา้ทีÉผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉินในระหวา่งทีÉผูอ้าํนวยการ" ภาวะฉุกเฉิน ยงัเดนิทางมาไม่ถงึโรงงาน 

 ช่วยผูส้ ั Éงการ(OC)ในการตดัสนิใจสาํหรบัยุทธวธิ ีเขา้ระงบัเหตฉุุกเฉิน  
 สนบัสนุนอปุกรณ์ต่างๆ ในการระงบัเหตฉุุกเฉิน ตามทีÉผูส้ ั Éงการ รอ้งขอ 
 ใหค้าํปรึกษาในส่วนขบวนการผลติ วา่จะดาํเนินการอย่างไร 
 รายงานสถาการณ์ แนวโนม้และรายนามผูบ้าดเจบ็แก่ผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉิน เมืÉอมาถงึหอ้ง ECC 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบจากผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 

- ระดมความคิดสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้ตรวจสอบ พืÊนทีÉ และฟืÊ นฟูฯ 
- สนบัสนุนในการฟืÊ นฟูดา้นต่าง ๆ หลงัเกดิเหตฉุุกเฉิน 

- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 
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ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ผูส้ ั Éงการภาวะ
ฉุกเฉิน (OC) 

ระดบัทีÉ ř 

หวัหนา้หน่วย 

ระดบัทีÉ Ś 

ผูจ้ดัการแผนกพืÊนทีÉเกดิ
เหตฯุ  
ระดบัทีÉś,Ŝ  

ผูจ้ดัส่วนพืÊนทีÉ หรือ 
ผูจ้ดัการฝ่ายเกดิเหตุ
ฉุกเฉิน 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุมภาวะ ฉุกเฉิน 

- ศึกษาและทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพืÉอเตรยีมพรอ้ม กรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน 

- จดัเตรยีมข ัÊนตอนในการระงบัเหตฯุ และประสานงานตามแผน ฉุกเฉินประจาํพืÊนทีÉ 
ขณะเกดิเหตุ 

- ประเมนิสถานการณ ์และส ั Éงการควบคุมใหเ้หตฉุุกเฉินทีÉเกดิขึÊน อยู่ในขอบเขตจาํกดั และเขา้สู่ภาวะปรกติโดยเร็ว 
- ส ั ÉงการตดัแยกระบบเชืÊอเพลงิ ระบบไฟฟ้า และประสานงานกบั ทมีดบัเพลงิและผูเ้กีÉยวขอ้ง โดยเป็นผูน้าํในการส ั Éงการ 
- ตรวจสอบผูสู้ญหาย และหากมผูีสู้ญหาย หรอืบาดเจบ็ตอ้งประสาน งานหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งช่วยเหลอืโดยด่วน 

 กรณีเกดิระดบั Ś หากผูจ้ดัการแผนก ยงัมาไมถ่งึทีÉเกิดเหตใุห ้หวัหนา้หน่วย ปฏบิตัหินา้ทีÉแทนจนกวา่จะมาถงึ 
 กรณีเกดิระดบั ś หรอื Ŝ หากผูจ้ดัการส่วน ยงัมาไม่ถงึทีÉเกดิเหตุให ้ผูจ้ดัการแผนก ปฏบิตัหินา้ทีÉแทนจนกว่า

จะมาถงึ 
หลงัเกดิเหตุ 

- เป็นผูป้ระกาศยก เลกิแผนฉุกเฉินฯ ระดบั ř เมืÉอเหตกุารณเ์ขา้ สู่ภาวะปรกติ 
- เมืÉอเหตฉุุกเฉินเขา้สู่ภาวะปกตใิหต้รวจสอบจาํนวนพนกังาน และสาํรวจความเสยีหาย พรอ้มท ัÊงจดัประชมุเพืÉอสรุป

เหตกุารณ ์

- ส ั Éงการใหม้กีารกัÊน ขาว-แดง พืÊนทีÉเกิดเหตจุนกวา่จะแน่ ใจวา่ ปลอดภยั 

- ประสานงานและ สนบัสนุนหน่วย งาน ต่างๆ ในการฟืÊ นฟูหลงั เกดิเหตเุพลงิไหมฯ้ 
ทมีดบัเพลงิประจาํ

พืÊนทีÉ 
หวัหนา้หน่วย (SHIFT 

SUP) / LTO 
ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 
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(Emergency  Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ Ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 

แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 13/37 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) เช่น ฉีดนํÊาหลอ่เยน็อปุกรณ ์เปิดและควบคุม
ระบบดบัเพลงิ ในพืÊนทีÉควบคุมเปลวไฟ ป้องกนัความเสยีหาย 

หลงัเกดิเหตุ 

ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
ทมีตดัแยกระบบ
ประจาํพืÊนทีÉ 

OPERATOR ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึก อบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) เช่นการเขา้ตดัแยกระบบตามแผนฉุกเฉินของ แต่
ละพืÊนทีÉ และขนยา้ยสารไวไฟ 

หลงัเกดิเหตุ 

- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
ทมีปฐมพยาบาล
ประจาํพืÊนทีÉ 

OPERATOR ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึก อบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงานทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 
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ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน(OC) เช่น เขา้ร่วมช่วยเหลอืและปฐมพยาบาลผูบ้าด เจบ็
เบืÊองตน้และแจง้ 

- ขอ้มลูต่อมายงัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)ใหร้บัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 

- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
ทมีผูต้รวจนบั
จาํนวนพนกังาน 

หวัหนา้หน่วย (SHIFT 

SUP) / LTO 
ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) เช่น ตรวจนบัพนกังานภายในพืÊนทีÉเกิดเหตหุากมี
ผูสู้ญหายตอ้ง 

- แจง้ต่อผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน(OC) ใหร้บัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 

- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
ทมีตดัแยกระบบ

ไฟฟ้า 
LTO หรอื พนกังาน
ไฟฟ้า ประจาํพืÊนทีÉ 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงานทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใช ้งานสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 



หมายเลขเอกสาร SF1410-2602 Rev. 1  

วธิปีฏบิตัิงาน (Work Instruction) 
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ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)เช่น ตดัแยกระบบไฟฟ้าตามทีÉไดร้บัการแจง้
หลงัจากการตดัไฟ  

- เรยีบรอ้ยจะตอ้งแจง้กลบัมายงัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 

- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
ทมีประสานงาน

ประจาํ พืÊนทีÉ(CCR) 
LTO / BOARD-MAN พนกังานปฏบิตั ิการ

ประจาํพืÊนทีÉ 
ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)เช่น การประสานงานกบัหน่วยงานสนบัสนุนต่างๆ
ตามแผนฉุกเฉิน 

- ทีÉกาํหนด หลงัจากไดป้ระสาน เรยีบรอ้ยจะตอ้งแจง้กลบัมายงั 
- ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 

- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
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2 บททีÉ Ś มาตรการเตรยีมความพรอ้มเพืÉอรองรบักอ่นเกดิเหตภุาวะ
ฉุกเฉิน 

2.1. การเตรยีมความพรอ้มและการจดัทาํแผนจดัการเหตฉุุกเฉิน 

เพืÉอประสทิธิภาพในการควบคุมผลกระทบ ลดความสูญเสยีจากเหตกุารณ์ สามารถดาํเนินธุรกจิไดอ้ย่างต่อเนืÉองและ
กลบั สู่ภาวะปรกตไิดโ้ดยเร็ว ประกอบดว้ย 

     2.1.1 จดัเตรียมแผนจดัการเหตฉุุกเฉิน 

จดัเตรียมแผนจดัการเหตฉุุกเฉิน โดยในแผนฯ ควรประกอบดว้ย สาระสาํคญัอย่างนอ้ย ดงันีÊ 
- แนวทางปฏบิตัเิตรยีมความพรอ้มเพืÉอรองรบัก่อนเกดิเหตภุาวะฉุกเฉิน 

- แนวทางปฏบิตัริะหวา่งเกดิเหต ุ

- แนวทางปฏบิตักิารฟืÊ นฟู และ บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน 

- โครงสรา้งและผูม้หีนา้ทีÉรบัผดิชอบ ในระหวา่งแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต 

- รายการอปุกรณร์ะงบัเหต ุอปุกรณ์สืÉอสาร และสนบัสนุน 

- รายชืÉอและเบอรโ์ทรศพัท ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

  2.1.2 จดัเตรียม ตรวจสอบ และ บาํรุงรกัษาอปุกรณ์ป้องกนัและระงบัอคัคีภยัประจาํแต่ละพืÊนทีÉ 

กาํหนดใหห้น่วยงานฝ่ายผลติ และ แผนกเอบเีอส1(SAA1) เป็นผูด้าํเนินการเตรียมความพรอ้มของอปุกรณ ์ในการ
เตอืนภยั อปุกรณ์แจง้เหตแุละระงบัเหตภุาวะฉุกเฉิน ตามแผนงานทีÉกาํหนด และแผนกความปลอดภยัจะใหค้าํปรึกษา
ในการปฏบิตัทิีÉเหมาะสม โดยแผนกดบัเพลงิโรงงานจะทาํการทวนเชค็อปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉินของแต่ละพืÊนทีÉอกีครัÊง 
ตามแผนงานทีÉทางดบัเพลงิโรงงานกาํหนด ส่วนอปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉินของโรงงาน และรถดบัเพลงิกาํหนดใหแ้ผนก
ดบัเพลงิเป็นผูด้าํเนินการเตรียมอปุกรณ์ใหพ้รอ้มใชต้ลอดเวลา 
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  2.1.3 จดัการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน จดัเตรียมกาํลงัคน และฝึกซอ้มปฏบิตัิตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน                               

จดัใหม้กีารฝึกซอ้มแผนฉุกเฉินการจดัเตรียมกาํลงัคน และการฝึกซอ้ม การปฏบิตัติามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน
ตลอดจนการฝึกอบรมใหพ้นกังานมคีวามรูใ้นดา้นการระงบัเหตเุพลงิไหม ้กาํหนดให ้หน่วยงาน ECC เป็นผูด้าํเนินการ
เพืÉอใหเ้กิดความพรอ้ม เมืÉอเกิดภาวะฉุกเฉิน จงึจดัใหม้กีารเตรยีมพรอ้มและซอ้มแผนฉุกเฉินโดยมรีายละเอยีดดงันีÊ 

- หน่วยงาน ECC จดัทาํแผนและ Review การซอ้มแผนฉุกเฉิน (YEAR PLANNER) ในการซอ้มแผนฉุกเฉิน
ของแต่ละพืÊนทีÉใน 5100F-018 ใหเ้สร็จสิÊนก่อนปี 

- แผนกเจา้ของพืÊนทีÉ จดัประชมุผูเ้กีÉยวขอ้งในการจดัหาแนวทางในการซอ้มแผนฉุกเฉินตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- แต่ละแผนกดาํเนินการซอ้มแผนฉุกเฉินตามกาํหนดการ โดยข ัÊนตอนในการซอ้มนัÊนใหอ้า้งองิตาม Pre 

Emergency Plan ของแต่ละพืÊนทีÉ หรือ Scenario สถานการณ์ของพืÊนทีÉทีÉมคีวามเสีÉยงสูงถงึสูง และหากไม ่
สามารถซอ้มตามกาํหนดไดใ้หแ้ผนกทีÉไมส่ามารถซอ้มได ้ออก POSTPONE ตามแบบ ฟอรม์ 5100F-037 มา
ทีÉ ECC 

- ทกุ ๆ เดอืน หน่วยงาน ECC จะสรุปปญัหาทีÉเกดิขึÊนจากการซอ้มแผนฉุกเฉินของแต่ละพืÊนทีÉ ตาม 5100F-
029 และ หน่วยงาน ECC ประสานงานแจง้ปญัหาทีÉพบกบั ผูจ้ดัการแผนก ของแผนกทีÉพบปญัหาตามรายงาน
5100F-029 และ ตดิตามผลในการแกป้ญัหา พรอ้มจดัทาํสรุปผลปญัหาทีÉแกไ้ข เรยีบรอ้ยแลว้ทกุ ๆ 3 เดอืน
ของปีปฏทินิ ตาม 5100F-030 และนาํไปเป็นขอ้มลูในเป็นการทบทวนปรบัปรุงแผนฉุกเฉินต่อไป 

- สาํหรบัปญัหาทีÉสามารถดาํเนินการแกไ้ขไดท้นัท ีจะนาํเสนอหน่วยงานทีÉตอ้งรบัไปดาํเนินการ แกไ้ขในทีÉประชมุ
หลงัซอ้ม และหากพบปญัหาดงักลา่วเกดิซํÊาอกี หน่วยงาน ECC จะนาํปญัหามาสรุปในแบบฟอรม์ 5100F-029 
ทกุ ๆ 3 เดอืน เพืÉอรายงานใหต้น้สงักดัของปญัหารบัทราบ และ หากปญัหาดงักลา่ว ยงัไมไ่ดร้บัการปรบัปรุง
จะนาํเขา้พจิารณาใน MANAGEMENT REVIEW ทกุ 6 เดอืน 

- ในกรณีทีÉไมส่ามารถแกไ้ขปญัหาทีÉเกิดขึÊนใน 5100F-029 ได ้ภายในระยะเวลา 6 เดอืนจะจดัทาํรายงานแจง้ 
เพืÉอพจิารณานาํเขา้ MANAGEMENT REVIEW 

2.1.4 รายชืÉอและเบอรโ์ทรศพัท ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

ECC  1820 

SFB   77 

รถพยาบาล  61 
Plant ขา้งเคียง  ไดแ้ก่ SAA2  1514 / SAA3  1587 / SAS 1517   
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บททีÉ 3 มาตรการตอบโตใ้นระหว่างเกดิเหตภุาวะฉุกเฉิน 

  3.1 การกาํหนดระดบัของเหตฉุุกเฉิน 

โดยแบ่งเหตฉุุกเฉินตามระดบัความรุนแรง และผลกระทบเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ 
ผูร้บัผิดชอบ ระดบั 1 

(Level 1) 

ระดบั 2 

(Level 2) 

ระดบั 3 

(Level 3) 

ระดบั 4 

(Level 4) 

ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน 
On-scene 

Commander (OC) 

หวัหนา้หน่วย ของพืÊนทีÉ
เกดิเหต ุ

ผูจ้ดัการแผนก ของ
พืÊนทีÉเกดิเหตุ 

ผูจ้ดัการส่วน ของพืÊนทีÉ
เกดิเหต ุ

ผูจ้ดัการส่วนของพืÊนทีÉ
เกดิเหต ุหรอื 
ผูจ้ดัการฝ่ายของพืÊนทีÉ
เกดิเหต ุ

ผูอ้าํนวยการภาวะ
ฉุกเฉิน Emergency 

Director (ED ) 

 รอง กจญ. กลุม่ธุรกจิปิ
โตรฯเคมแีละการกล ั Éน 
หรอื ผูช้่วยกจญ. (พืÊนทีÉ
เกดิเหต)ุ หรอืผูจ้ดัการ
ฝ่าย หรอื VP On 

CALL 

รอง กจญ. กลุม่ธุรกจิปิ
โตรฯเคมแีละการกล ั Éน 
หรอื 
ผูช้่วยกจญ. (พืÊนทีÉเกดิ
เหต)ุ หรอืผูจ้ดัการฝ่าย 
หรอื VP On CALL 

รอง กจญ. กลุม่ธุรกจิปิ
โตรฯเคมแีละการกล ั Éน 
หรอื 
ผูช้่วยกจญ. (พืÊนทีÉเกดิ
เหต)ุ หรอื 
ผูจ้ดัการฝ่าย หรอื 
VP On CALL 

3.2 การจดัองคก์รในการตอบโต ้และ ขัÊนตอนการปฏบิตังิาน 

เพืÉอใหก้ารตอบโต ้และการควบคุมภาวะฉุกเฉินเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ และต่อเนืÉองจงึไดก้าํหนดองคก์รในการตอบ
โตภ้าวะฉุกเฉิน ดงันีÊ  

3.2.1 ทีมปฏบิตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน 

มหีนา้ทีÉ ในการตดัแยกเชืÊอเพลงิ การช่วยเหลอืผูป้ระสบภยั ระงบัเหตุ ฉุกเฉินทีÉเกิดขึÊน และการควบคุมการป้องกนั
ความสูญเสยีของอปุกรณ์ในโรงงาน ซึÉงองคก์รประกอบของทมีปฏบิตักิารตอบโตภ้าวะฉุกเฉินฯ ไดแ้ก่  

- ผูบ้งัคบับญัชา คือ ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC : On-scene Commander) 
- ทมีปฏบิตักิารตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน ประจาํพืÊนทีÉ ประกอบดว้ย 

 ทมีดบัเพลงิประจาํพืÊนทีÉ 
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 ทมีตดัแยกระบบประจาํพืÊนทีÉ 
 ทมีปฐมพยาบาลประจาํพืÊนทีÉ 
 ทมีผูต้รวจสอบจาํนวนพนกังาน 

 ทมีประสานงานประจาํพืÊนทีÉ (CCR) 
 ทมีตดัแยกระบบไฟฟ้า 
 ทมีดบัเพลงิโรงงาน ประกอบดว้ย  

 พนกังานดบัเพลงิของโรงงาน แผนกดบัเพลงิ 

     หมายเหต ุ

[1] หวัหนา้ทีมดบัเพลงิโรงงาน(Fire Chief : FC ) จะประเมนิสถานการณร์่วมกบัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)  
[2] การปฏบิตัิงานของทีมปฏบิตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินฯ จะอยู่ที Éจุดเกิดเหต ุ(INCIDENT AREA)  
[3] ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) อาจพจิารณาแต่งตัÊงผูช้่วยผูส้ ั Éงการฯ ขึÊนเพื Éอคอยช่วยเหลอื, ใหค้าํ ปรึกษาและแบ่ง

เบาภาระ ของ ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)  
[4] กรณีเกิดเหตกุารณร์ุนแรงถงึข ั Êนที Éม ีพืÊนทีÉขา้งเคียงเขา้มาช่วยระงบัเหต ุใหพ้ืÊนที Éขา้งเคียงทีÉเขา้มาช่วยเหลอื มี

หวัหนา้ทีม (LT) ที Éคอยประสานกบัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) พืÊนทีÉที Éเกิดเหต ุเพื Éอปฏบิตัิหนา้ที Éตามคาํแนะนาํ
ของผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) พืÊนทีÉเกิดเหต ุ 

 3.2.2 ทีมสนบัสนุน : ระยอง (SUPPORTING TEAM : RY)  

- มหีนา้ที É ในการสนบัสนุนในทกุๆ ดา้นแก่ ทีมปฏบิตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน อาทิเช่น สนบัสนุนรถดบัเพลงิ
และทีมดบัเพลงิโรงงาน, ประสานงานกบั หน่วยงานภายนอก ส่วนราชการ และ ชมุชน, การจดัยานพาหนะ
สนบัสนุน, การประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้ ซึÉงองคก์รประกอบของทีมสนบัสนุน : ระยอง ไดแ้ก่ 

- ผูบ้งัคบับญัชา คือ ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED : Emergency Director)  
- ทีมสนบัสนุนขอ้มลูเทคนิค (Technical Supporting Team) ประกอบดว้ย  

 ผูค้วบคมุดา้นการผลติ 

 ผูค้วบคมุดา้นเทคโนโลย ี

 ผูค้วบคมุดา้นซ่อมบาํรุง 
 ผูค้วบคมุศูนยค์วบคมุภาวะฉุกเฉิน 
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 ผูค้วบคมุดา้นดบัเพลงิโรงงาน 

- ทีมสนบัสนุนขอ้มลูท ั Éวไป (General Supporting Team) ประกอบดว้ย  
  ผูค้วบคมุดา้นบริหารและปฏบิตัิการเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี 
  ผูค้วบคมุดา้นพยาบาล และ ทรพัยากรบคุคล 
  ผูค้วบคมุดา้นสิ Éงแวดลอ้มโรงงาน 

  ผูค้วบคมุดา้นความปลอดภยัเขตประกอบการ   
  ผูค้วบคมุดา้นประชาสมัพนัธแ์ละมวลชนสมัพนัธ ์
  ผูค้วบคมุทีมจราจร และอพยพเขตประกอบการ 
  ผูค้วบคมุดา้นธุรการ (RY) 
  ผูค้วบคมุดา้นอปุกรณส์นบัสนุน 

  ผูค้วบคมุดา้นสาธารณูปโภคนํ Êาดบัเพลงิ 
  ผูค้วบคมุดา้นการจดัการดา้น Waste 

  ผูค้วบคมุดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (RY) 
 

     3.2.3  ขัÊนตอนการปฏบิตัิงาน 

1. แจง้เหตมุายงั ทมีดบัเพลงิ( หมายเลข şş) , ศูนยฯ์ ECC (หมายเลข řŠŚŘ) , หอ้งพยาบาล (หมายเลข Şř)                     
โดยด่วนทีÉสุด                                                                                                                           
2. ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมนิสถานการณ ์เป็นเหตฉุุกเฉินระดบั ř (EFř) เขา้ระงบัเหตตุามแผน
ฉุกเฉินของโรงงาน และ แจง้ผ่านศูนย ์ECC โดยมรีายละเอยีดการรายงาน ดงันีÊ                                                     
-  ชืÉอผูร้ายงาน / ตาํแหน่ง                                                                                           
-  ตาํแหน่งทีÉเกิดเหต ุ                                                                                               
-  ลกัษณะทีÉเกิดเหต ุ( ไฟไหม ้, ระเบดิ )                                                                           
-  ความรุนแรงผลกระทบ (ผูบ้าดเจบ็ , ผลกระทบทางสิÉงแวดลอ้ม อืÉนๆ)                                          
-  การดาํเนินการแกไ้ขเบืÊองตน้                                                                                  3
. ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ส ั Éงการทมีปฏบิตักิารตอบโตภ้าวะฉุกเฉินประจาํพืÊนทีÉ และ/หรอืทมีระงบัเหตุ
ฉุกเฉิน ของโรงงานเขา้ตอบโตส้ถานการณ์ อาทเิช่น ตดัแยกระบบฯ , ระงบัเหตฯุ  และลดอณุหภูมบิริเวณ
โครงสรา้งโดยรอบ เป็นตน้                                                                                       4
. ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ตอ้งตรวจสอบ จาํนวนพนกังานนบัตัÊงแต่เกิดเหตฉุุกเฉินหากมผีูสู้ญหายตอ้ง

หมายเลขเอกสาร SF1410-2602 Rev. 1  

วธิปีฏบิตัิงาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตุเพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
(Emergency  Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ Ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 

แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 22/37 

ประสานงานทมีตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน ฯ เขา้ช่วยเหลอื และหากมผีูบ้าดเจบ็ตอ้งกาํหนดพืÊนทีÉปลอดภยัสาํหรบั
ปฐมพยาบาล และประสานงานกบัทมีพยาบาลของโรงงานในการช่วยเหลอืและส่งต่อผูบ้าดเจบ็                

5. เมืÉอเหตกุารณ์เขา้สู่ภาวะปกตใิหผู้ส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประกาศยกเลกิเหตฉุุกเฉินและแจง้ศูนยฯ์ ECC

เพืÉอแจง้ใหผู้เ้กีÉยวขอ้งทกุหน่วยงานรบัทราบ                                                                     6
. โรงงานทีÉเกิดเหต ุไมส่ามารถระงบัเหตไุด ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมนิสถานการณ ์พบวา่มเีหตกุารณ์
ลกุลามไมส่ามารถควบคุม ไดข้ยายตวัเป็นเหตฉุุกเฉินขนาดใหญ่จะตอ้งขออนุมตัใิชแ้ผนฉุกเฉินระดบั 2 
(EF2) ตาม SF9900-1602   โดยแจง้ผ่านศูนย ์ECC  โดยมรีายละเอยีดการรายงาน ดงันีÊ           -  ชืÉอ
ผูร้ายงาน / ตาํแหน่ง                                                                                           -  
ตาํแหน่งทีÉเกิดเหต ุ                                                                                               -  
ลกัษณะทีÉเกิดเหต ุ( ไฟไหม ้, ระเบดิ )                                                                           -  
ความคืบหนา้ความรุนแรงผลกระทบ (ผูบ้าดเจบ็ , ผลกระทบทางสิÉงแวดลอ้ม อืÉนๆ)                                          
-  ความคืบหนา้การดาํเนินการแกไ้ข                                                                                  
-  ขอเขา้แผนฉุกเฉินระดบัเขตประกอบการฯ ระดบั EFŚ (ความตอ้งการความช่วยเหลอืตอ้งมกีารรายงาน
ความคืบหนา้จนกระท ั Éงเหตกุารณ์สงบเป็นระยะๆ ตามความเหมาะสม) 

 

หมายเหต                                                                                                                    *
กรณีทีÉเขา้สู่แผนฉุกเฉินระดบั EFŚ ศูนย ์ ECC  กดสญัญาณแจง้เหตฉุุกเฉินระดบัโรงงาน (SIREN ON)                     
เพืÉอประกาศเหตฉุุกเฉินใหท้กุหน่วยงานทราบ (SIREN ON ดงั š วนิาท ี หยุด ś วนิาท ีสลบักนั ş ครัÊง)       *
กรณีทีÉเขา้สู่ภาวะปกต ิEŘŘ ศูนย ์ECC  กดสญัญาณแจง้เหตยุกเลกิภาวะฉุกเฉิน  (SIREN OFF) เพืÉอประกาศ
เหตฉุุกเฉินใหท้กุหน่วยงานทราบ (SIREN OFF ดงั Śŝ   วนิาท ีจาํนวน ř ครัÊง)    

 7.เมืÉอเหตกุารณ์เขา้สู่ภาวะปรกต ิผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)  ส ั Éงการใหม้กีารตรวจเชค็กาํลงัพล,ตรวจสอบความ
เสยีหาย,ตรวจเชค็ทรพัยากรทีÉใชใ้นการระงบัเหต,ุกัÊนขาว-แดงพืÊนทีÉเกิดเหตจุนกวา่จะแน่ใจวา่ปลอดภยั,

ประสานงานและสนบัสนุนหน่วยงานต่างๆ ในการฟืÊ นฟูหลงั เกิดเหตเุพลงิไหมฯ้                         
8.โรงงานกลุม่ทีÉเกิดเหต ุจดัประชมุร่วม เพืÉอสอบสวน และ จดัทาํรายงานเหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊน ผ่านระบบ IdMS 

(Incident Management System) อา้งองิการปฏบิตัติาม SššŘŘ-řŘŚŘ การบริหารจดัการอบุตักิารณ์ 
(Incident Management) โดยเชญิทกุหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งเขา้ร่วมประชมุ 
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 3.3 การตดิต่อสืÉอสารแจง้เหต ุ                                                                  

ช่องการสืÉอสารหลกัในการประสานงานระงบัเหตฉุุกเฉิน คอื วทิยุ UHF (MTX) ช่องความถีÉ 1 (EMERGENCY 

CHANNEL) 

3.4  แผนการอพยพกรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน 

การปฏบิตัขิองผูท้ีÉอยู่ในเขตพืÊนทีÉปฏบิตักิารของโรงงานทีÉมเีหตฉุุกเฉินปฏบิตัดิงันีÊ 

กรณีเกดิเหตฉุุกเฉินระดบั 1 ผูท้ีÉอยู่ในพืÊนทีÉซึÉงไมเ่กีÉยวขอ้งกบัการระงบัเหต ุเมืÉอไดย้นิสญัญาณแจง้เหตใุหห้ยุดงานทนัที
และอพยพไปยงัจดุรวมพลทีÉปลอดภยัของพืÊนทีÉทีÉเกิดเหต ุพรอ้มท ัÊงรายงานตวัต่อ หวัหนา้ทมีผูต้รวจสอบจาํนวน
พนกังาน เพืÉอเชค็จาํนวนพนกังานในพืÊนทีÉวา่ครบหรือไม่ พรอ้มท ัÊงรายงานขอ้มลูให ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ 
หากพบว่ามพีนกังานสูญหาย จะประสานกบั หวัหนา้ทมีดบัเพลงิ (FC) เพืÉอส่งทมีเขา้คน้หาผูสู้ญหายต่อไป กรณีทีÉเป็น
พนกังานผูร้บัเหมา ใหร้ายงานตวักบั จป. ผูร้บัเหมาของบริษทั เพืÉอรวบรวมขอ้มลู และรายงานใหห้วัหนา้ทมีผูต้รวจสอบ
จาํนวนพนกังาน รบัทราบ และ รายงานขอ้มลูให ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ หากพบวา่มพีนกังานผูร้บัเหมา
สูญหาย จะประสานกบั หวัหนา้ทมีดบัเพลงิ (FC) เพืÉอส่งทมีเขา้คน้หาผูสู้ญหายต่อไป 

กรณีเกดิเหตฉุุกเฉินระดบั 2 หากเกิดเหตกุารณ์รุนแรงจนถงึระดบั 2 จะมกีารอพยพพนกังานของพืÊนทีÉเกิดเหต,ุ 
พนกังานพืÊนทีÉทีÉไดร้บัผลกระทบ และพนกังานผูร้บัเหมา ไปรวมพลทีÉจดุรวมพลทีÉปลอดภยัของเขตประกอบการฯ ไอ
อารพ์ซี ีจะระบใุน เอกสาร SF9900-3602 มที ัÊงหมด 8 จดุ ดงันีÊ 

- จดุรวมพลบริเวณโรงอาหารตดิอาคาร Admin 

- จดุรวมพลบริเวณ POWER PLANT 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ 15 C 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ 13 A 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ T1 

- จดุรวมพลบริเวณขา้งตกึ QC3 

- จดุรวมพลบริเวณโรงเรยีน IRPCT 

- จดุรวมพลบริเวณขา้ง SUB ไฟฟ้า IP 
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กรณีเกดิเหตฉุุกเฉินระดบั 3, 4 หากเกิดเหตกุารณ์รุนแรงจนถงึระดบั 3 หรือ 4 จะมกีารอพยพพนกังานของพืÊนทีÉเกิด
เหต,ุ พนกังานพืÊนทีÉทีÉไดร้บัผลกระทบ และพนกังานผูร้บัเหมา ไปรวมพลทีÉจดุพลทีÉปลอดภยัภายนอกเขตประกอบการฯ
ไออารพ์ซี ีซึÉงไดก้าํหนดไว ้2 จดุ ไดแ้ก่  

- ศูนยก์ารเรียนรูเ้ครอืขา่ยชมุชน ไออารพ์ซี ี
- บา้นพกัพนกังานไออารพ์ซี ีบริเวณ แยกบา้นแลง 
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บททีÉ 4 มาตรการฟืÊ นฟ ูและ บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกดิเหตภุาวะ

ฉุกเฉิน 

4.1 การสอบสวนอบุตัิการณ์ และการประเมินความสูญเสยี 

เมืÉอเหตฉุุกเฉินเขา้สู่ภาวะปกต ิผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน จะตอ้งจดัทาํรายงานเหตฉุุกเฉิน เบืÊองตน้ ในโปรแกรมการ
สอบสวนอบุตักิารณ์ IdMS : Incident Management System ในระบบ ภายใน ŚŜ ชั Éวโมง หลงัจากนัÊนจะตอ้งมกีาร
จดัตัÊงทมีวเิคราะห ์เหตฉุุกเฉินโดยวธิีการทาํงานใหเ้ป็นไปตามเอกสาร SššŘŘ-řŘŚŘ : การรายงานอบุตักิารณ์ 

4.2 การฟืÊ นฟสูภาพ ร่างกาย / จติใจพนกังาน ทีÉไดร้บัผลกระทบ  

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลสุขภาพทางกาย และจติใจของพนกังานทีÉตอ้ง เขา้
ระงบัเหต ุรวมท ัÊงครอบครวัของพนกังานทีÉไดร้บัผลกระทบจากการปฏบิตัหินา้ทีÉ ทีÉไดร้บั ผลกระทบ โดยมรีายละเอยีด
การฟืÊ นฟูดงันีÊ 

- ตรวจสอบรายชืÉอพนกังานและผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งทีÉไดร้บัผลกระทบจากเหตฉุุกเฉิน โดยแยกแยะเป็น ผูท้ีÉเสยีชวีติผูท้ีÉ
ไดร้บับาดเจบ็สาหสั ผูท้ีÉไดร้บับาดเจบ็เลก็นอ้ย และผูท้ีÉไมไ่ดร้บับาดเจบ็แต่อาจจะไดร้บัผลกระทบดา้นจติใจ 

- ใหพ้นกังานทีÉปฏบิตังิานในเหตกุารณ์ฉุกเฉิน และทีÉไดร้บัผลกระทบจากเหตฉุุกเฉินไดร้บัการการดูแลรกัษา
ตรวจสอบสภาพร่างกาย และ จติใจ จากแพทยอ์ย่างใกลช้ดิ  

 ผูบ้ริหารหน่วยงานทีÉเกิดเหตรุ่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานในสงักดัทีÉเขา้
ร่วมระงบัเหต ุฉุกเฉินและหรือไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์มาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อ
พนกังานเขา้รบัการประเมนิผลกระทบดา้นสุขภาพทีÉโรงพยาบาล 

 ผูบ้ริหารหน่วยงานระงบัเหตฉุุกเฉินร่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานใน
สงักดัทีÉเขา้ร่วมระงบัเหตฉุุกเฉินมาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผล
กระทบดา้นสุขภาพทีÉโรงพยาบาล 

หมายเลขเอกสาร SF1410-2602 Rev. 1  

วธิปีฏบิตัิงาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตุเพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
(Emergency  Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ Ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 

แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 26/37 

 ผูบ้ริหารหน่วยงานอืÉนๆ ร่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานในสงักดัทีÉเขา้ร่วม
ระงบัเหตฉุุกเฉินมาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผลกระทบดา้น
สุขภาพทีÉโรงพยาบาล 

 ผูบ้ริหารหน่วยงานใกลเ้คียง ร่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานในสงักดัทีÉ
ไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์มาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผล
กระทบดา้นสุขภาพทีÉโรงพยาบาล  

 หน่วยงานบรกิารสุขภาพ ประสานโรงพยาบาลเพืÉอจดัแพทยเ์พืÉอตรวจประเมนิดา้นสุขภาพ
พนกังาน ผูร้่วมระงบัเหตฉุุกเฉิน และหรือบคุคลทีÉอาจไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์ 

- กรณีทีÉมพีนกังานไดร้บับาดเจบ็ ตดิตามดูแลความกา้วหนา้ในการบาํบดัรกัษา หรอืการเยยีวยาอาการบาดเจบ็
ของ พนกังานเป็นระยะๆ จนพนกังานหายและสามารถกลบัมาทาํงานไดต้ามปกต ิ

- จดัหา หรือมอบหมายงานทีÉเหมาะสมกบัสภาพของพนกังานทีÉเพิÉงหายหรือฟืÊ นจากอาการบาดเจบ็ 

- กรณีทีÉมพีนกังานเสยีชวีติ ประสานงานดูแล ชีÊแจงทาํความเขา้ใจ แสดงความรบัผดิชอบโดยเป็นไปตามหลกั 
ของกฎ หมาย และตามนโยบายของบรษิทั ไออารพ์ซี ีจาํกดั (มหาชน)  

4.3 การฟืÊ นฟสูภาพสิÉงแวดลอ้ม ทีÉไดร้บัผลกระทบ 

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟืÊ นฟูภาพสิÉงแวดลอ้ม ทีÉอาจไดร้บั หรอื 
ไดร้บัผลกระทบ โดยมรีายละเอยีด ดงันีÊ 

- ตรวจสอบสภาพแวดลอ้มทีÉเสยีหายและสภาพแวดลอ้มทีÉอาจจะส่งผลต่อสาธารณชนบริเวณพืÊนทีÉเกิดเหตแุละ
พืÊนทีÉใกลเ้คียงเพืÉอประเมนิสถานการณแ์ละมอบหมายใหผู้ม้หีนา้ทีÉรบัผดิชอบดาํเนินการแกไ้ขในทนัททีีÉมกีาร
ยกเลกิ ภาวะฉุกเฉิน  

- ตัÊงศูนยร์บัเรืÉองรอ้งเรยีนจากบคุคลภายนอกทีÉไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินทีÉเกิดขึÊน โดยศูนยจ์ะตอ้ง
ดาํเนินการดงันีÊ รบัเรืÉองรอ้งเรยีนจากบคุคลภายนอก กรณีทีÉเกิดคามเสยีหายและสภาพแวดลอ้ม ต่างๆ เช่น  
เขม่าจากควนัไฟ ผงละออง ขีÊเถา้ กลิÉนของสารเคม ีเป็นตน้ 

- ทาํความสะอาดคราบสารเคม ีหรอืคราบนํÊามนัปนเปืÊ อนทีÉตกคา้งจากกรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน  
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- สาํหรบัของเสยีเชืÊอเพลงิแขง็ ( SOLID WASTE ) และ ของเสยีเชืÊอเพลงิเหลว ( LIQUID WASTE ) ทีÉยงัเผา
ไหมไ้มห่มด หลงัจากตรวจสอบผลกระทบทางสิÉงแวดลอ้มจะตอ้งเก็บรวบรวม และดาํเนินการตาม 
S10522000-1001 : WASTE AND SCRAP MANAGEMENT 

- สาํหรบัวสัดุ (ของแขง็) ม ีŚ ประเภท  

 ของวสัดุทีÉขายได ้จะดาํเนินการขายออกไป 

 วสัดุทีÉขายไม่ได ้จะนาํไปจดัการตามมาตรฐาน S10522000-1001 : WASTE AND SCRAP 
MANAGEMENT ต่อไป 

- นํÊาทีÉเกิดจากเหตฉุุกเฉิน เช่น นํÊาเสยี , นํÊาจากการดบัเพลงิ อืÉนๆ จะผ่านการตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพของ
นํÊาจากระบบบาํบดัส่วนกลางวา่เกินค่ามาตรฐานทีÉกฎหมายกาํหนดหรือไม่ และส่งไปบาํบดัทีÉระบบบาํบดั
ส่วนกลาง พรอ้มท ัÊงเตรียมจดัทาํรายงานต่อผูบ้ริหารและหน่วยงานราชการทีÉเกีÉยวขอ้งหากมกีารรอ้งขอ 

4.4 การฟืÊ นฟสูภาพโรงงานและเครืÉองจกัร ทีÉไดร้บัผลกระทบ 

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟืÊ นฟูภาพโรงงานและเครืÉองจกัร ทีÉไดร้บั
ผลกระทบ โดยมรีายละเอยีด ดงันีÊ 

- ตรวจสอบพืÊนทีÉเกิดเหตแุละพืÊนทีÉทีÉไดร้บัความเสยีหาย เพืÉอประเมนิความเสยีหายของอปุกรณ์เครืÉองจกัรจาก
หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง (กรณีทีÉเขา้ตรวจสอบตอ้งผ่านการประเมนิความเสีÉยงพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตวุา่มคีวาม ปลอดภยั
เพยีงพอ) 

- ประสานบรษิทัประกนัภยัเพืÉอเขา้มาร่วมตรวจสอบสถานทีÉเกิดเหต ุและประเมนิความเสยีหาย 

- จดัทาํรายการของอปุกรณ์เครืÉองจกัรทีÉตอ้งส ั ÉงซืÊอใหม่ อปุกรณ์เครืÉองจกัรทีÉสามารถซ่อมแซมได ้และแผนการทีÉ
จะใหโ้รงงานกลบัมาเดนิเครืÉองโดยเร็วทีÉสุด (จากผูบ้ริหารทีÉมอีาํนาจอนุมตั)ิ ภายใตข้อ้กาํหนดตามกฎหมาย 

4.5 การฟืÊ นฟภูาพลกัษณ์องคก์ร 

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟืÊ นฟูภาพลกัษณ์องคก์ร ใหเ้กิดความเชืÉอม ั Éน
กลบัมาโดยเร็วทีÉสุด โดยมรีายละเอยีด ดงันีÊ 
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- ผูบ้ริหารระดบัสูง ลงพืÊนทีÉชีÊแจงชมุชนและหน่วยงานท ัÊงภาครฐัและเอกชน ทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอใหเ้กิดความม ั Éนใจ 
และ เชืÉอม ั Éนในบริษทั 

- จดัตัÊงศูนยป์ระชาสมัพนัธเ์ฉพาะกจิในองคก์ร เช่น หนา้ระบบ Intranet ของบรษิทั หรอื อืÉนๆ เพืÉอเผยแพร่
ขอ้มลูขา่วสารทีÉถกูตอ้งใหพ้นกังานรบัทราบ 

- ชีÊแจงขอ้มลูใหก้บั ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี เช่น ลูกคา้ , บริษทั NON IRPC GROUP ทีÉต ัÊงอยู่ในเขตประกอบการฯ 
ไออารพ์ซี ี,บริษทั ปตท. เป็นตน้ ทราบถงึเหตฉุุกเฉินของบรษิทั และผลกระทบทีÉอาจจะมตี่อลูกคา้รวมท ัÊงสิÉงทีÉ
บริษทัจะดาํเนินการต่อไปเพืÉอลดผลกระทบของลูกคา้ใหน้อ้ยทีÉสุด 
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4 บททีÉ ŝ ภาคผนวก 
5.1 เอกสารอา้งองิ (Document / Reference) 

[1] SF9900-1604 HAZMAT ACTION PLAN 

[2] SššŘŘ-řŘŚŘ : การรายงานอบุตักิารณ์ 
[3] SF ššŘŘ-śŞŘŚ ตาํแหน่งจดุรวมพลของ IRPC 

[4] SF5310-1006 PRE EMERGENCY PLAN 

[5] S10522000-1001 : WASTE AND SCRAP MANAGEMENT  
[6] 5100F-018 YEAR PLANNER ในการซอ้มแผนฉุกเฉินประจาํปี 

[7] 5100F-ŘŚš สรุปปญัหาทีÉเกิดขึÊน จากการซอ้มแผนฉุกเฉินประจาํเดอืน 

[8] 5100F-ŘśŘ สรุปปญัหาการซอ้มแผนฉุกเฉิน ทีÉไดร้บัการแกไ้ขเรียบรอ้ยแลว้ 
[9] 5100F-037 POSTPONE REPORT 

หมายเหต ุ: 

 ข ั Êนตอนการปฏบิตัิงานในภาวะฉุกเฉิน ประจาํพืÊนที Éจะใช ้เอกสาร INSTRUCTION MANUAL แผนฉุกเฉิน ประจาํ
พืÊนที É กรณีเพลงิไหม ้ของแต่ละพืÊนทีÉถูกกาํหนด RUNNING NUMBER ของ  DOC. NO. SFxxxx1-2602 (SF 

xxxx1-2602 : xxxx หมายถงึ COST CENTER No. ประจาํพืÊนที Éที Éจดัทาํแผนฉุกเฉินกรณีเพลงิไหม)้ 

5.2 การเกบ็บนัทึก (Record) 

- เก็บเอกสารการสอบสวนเหตภุาวะฉุกเฉินในระบบฐานขอ้มลูทีÉ โปรแกรม IdMS : Incident Management 

System 

- เก็บ MINUTE OF MEETING ในการประชมุก่อนซอ้มแผนฉุกเฉิน-หลงัซอ้มแผนฉุกเฉิน ใน ระบบ
ฐานขอ้มลูทีÉ ECC ระยะเวลาในการเก็บเอกสาร Ś ปี  

- เก็บแบบฟอรม์ ŝřŘŘF-ŘŚš สรุปปญัหาทีÉเกิดขึÊนจากการซอ้มแผนฉุกเฉินประจาํเดอืน และ ŝřŘŘF-ŘśŘ สรุป
ปญัหาการซอ้มแผนฉุกเฉินทีÉไดร้บัการแกไ้ขเรยีบรอ้ยแลว้ใน ระบบฐานขอ้มลู ทีÉ ECC ระยะเวลาในการเก็บ 
เอกสาร Ś ปี 
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5.3  อธิบายเพิÉมเติม 

1. ผูพ้บเหน็เหตกุารณ์ ใหร้บีตะโกนเรยีกเพืÉอนร่วมงานเขา้ช่วยผจญเพลงิและรีบแจง้ให ้Control Room ทราบโดย  
การทบุกระจกและส่งสญัญาณ FIRE ALARM เพืÉอแจง้เหตเุพลงิไหมท้ีÉใกลท้ีÉสุดและปลอดภยัพรอ้มรายงานเหต ุ  
เพลงิไหมท้าง INTERCOM หรือวทิยุรบัส่งทีÉใกลท้ีÉสุดและปลอดภยั 

1.1 ชืÉอผูร้ายงาน 

1.2 สถานทีÉเกดิเหตฉุุกเฉิน 

1.3 สถานการณ์เบืÊองตน้ 

เพืÉอให ้พนกังานทีÉประสานงานใน Control Room รบัทราบขอ้มลูและดาํเนินการต่อไป  ผูพ้บเหน็เหตกุารณ์ใหร้บี  
ทาํการดบัเพลงิ และควบคุมสถานการณ์ข ัÊนตน้ โดยใชอ้ปุกรณ์ดบัเพลงิทีÉใกลท้ีÉสุด    
2. เพืÉอนร่วมงานเมืÉอทราบเหตเุพลงิไหม ้ใหร้บีรุดไปทีÉเกิดเหต ุเพืÉอควบคุมสถานการณ์ข ัÊนตน้โดยใชอ้ปุกรณ์    
ดบัเพลงิ ถา้ดบัได ้ใหค้วบคุมสถานการณ์อย่างใกลช้ดิ  ตามคาํส ั Éงของผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน(OC)  
   ถา้ดบัไม่ได ้ใหร้บีปฏบิตังิานเพืÉอหยุดเครืÉองจกัร แยกระบบและ EMPTY เชืÊอเพลงิในระบบทีÉเกิดเหตตุามคาํส ั Éง 
ของผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน 

3. พนกังานทีÉประสานงานใน Control Room แจง้ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน เพืÉอแจง้กบัหน่วยงานต่าง ๆ ตามแผน 
ฉุกเฉิน 

5.4   การจดัเตรยีมขอ้มูลการขนยา้ยเอกสารและทรพัยส์นิสาํคญั 

   5.4.1 เอกสารและทรพัยส์นิสาํคญั แบ่งได ้2 ประเภท ดงันีÊ 
5.4.1.1 มคีวามสาํคญัมาก หมายถงึ เอกสารทีÉสูญหายหรอืถกูทาํลายแลว้ไม่สามารถจดัหาใหม่ได ้หรือเป็น  

   ทรพัยส์นิทีÉมรีาคาสูงมาก ทีÉสามารถขนยา้ยได ้มดีงัต่อไปนีÊ  COMPUTER 

5.4.1.2 มคีวามสาํคญัปานกลาง หมายถงึ เอกสารทีÉสูญหายหรอืถกูทาํลายแลว้สามารถจดัหาใหม่ หรอืหา 
    เอกสารอืÉนมาทดแทนได ้แต่จะยุ่งยากในการจดัหา หรือจดัทาํขึÊนใหม่ หรือเป็นทรพัยส์นิทีÉมรีาคาสูง 

ทสีามารถขนยา้ยได ้มดีงัต่อไปนีÊ  MANUAL 

5.4.2 การกาํหนดสญัลกัษณ์เอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั แบ่งได ้2 ประเภท ดงันีÊ 
5.4.2.1 เอกสาร และทรพัยส์นิทีÉสาํคญัมาก จะมสีตกิเกอรเ์รืองแสง สีÉเหลีÉยมผนืผา้ สสีม้ ขนาด 1 1/2" X  

2" และมเีลข 1 อยู่ดงัรูป 

 
1 1/2" 

2" 

1 1/2

1 
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5.4.2.2 เอกสาร และทรพัยส์นิทีÉสาํคญัปานกลาง จะมสีตกิเกอรเ์รืองแสงสีÉเหลีÉยมผนืผา้ สเีหลอืง ขนาด    
1 1/2" X 2" และม ีเลข 2  อยู่ดงัรูป 

5.4.3 ข ัÊนตอนการขนยา้ยเอกสาร และทรพัยส์นิทีÉสาํคญั 

ผูร้บัผดิชอบในการขนยา้ยเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั  หลงัจากไดร้บัการแจง้เหตภุาวะฉุกเฉินตอ้งรบีไป    
ยงัพืÊนทีÉในการจดัเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญัเพืÉอขนยา้ยไปยงัทีÉทีÉปลอดภยั โดยมหีลกัในการพจิารณาการ 
ขนยา้ย ดงันีÊ 
5.4.3.1 ถา้พืÊนทีÉในการจดัเก็บเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญัเป็นจดุทีÉเกิดเหตฉุุกเฉิน หรอืเป็นพืÊนทีÉใกลเ้คียง 

กบัจดุเกดิเหต ุผูร้บัผดิชอบในการขนยา้ยไมค่วรเขา้ไปยงัพืÊนทีÉในการจดัเก็บฯเพราะอาจ ไดร้บั 

อนัตรายแต่ตอ้งแจง้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน ประสานงานกบัพนกังานดบัเพลงิเพืÉอทาํการขนยา้ย 

5.4.3.2  ถา้พืÊนทีÉในการจดัเก็บเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญัอยู่ห่างจากจดุทีÉเกิดเหตฉุุกเฉิน ผูร้บัผดิชอบใน 

การขนยา้ยตอ้งเขา้ไปยงัพืÊนทีÉจดัเก็บฯเพืÉอทาํการขนยา้ยโดยใหค้วามสาํคญักบัเอกสาร และ 
ทรพัยส์นิทีÉสาํคญัมาก ,สาํคญัปานกลาง และสาํคญัเลก็นอ้ย ตามลาํดบั 

5.4.3.3  ในกรณีทีÉตอ้งการกาํลงัพลสนบัสนุนในการขนยา้ยเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั ผูร้บัผดิชอบตอ้ง 
แจง้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน(OC) เพืÉอจดัหากาํลงัพลสนบัสนุนในการขนยา้ย 

    หมายเหต ุ
ในกรณีพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตไุมไ่ดม้พีนกังานปฏบิตังิานตลอด ŚŜ ช ั Éวโมง คือเป็นแผนกทีÉมกีารทาํงานเป็น DAY  

TIME เมืÉอเกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน มแีนวทางปฏบิตั ิ 
• มกีลอ้งสาํหรบัให ้SAA1 CCR ทาํการ monitor พืÊนทีÉของ SAA1 ตลอด 24 ชั Éวโมง 
• มกีญุแจประตูแผนกเอบเีอส (SAA1) สาํรองเก็บไวท้ีÉ  SAA1 CCR  

• มเีบอรโ์ทรศพัทผ์ูจ้ดัการแผนกเอบเีอส (SAAř) และหวัหนา้หน่วยของแผนกเอบเีอส (SAAř) ทีÉ SAA1 CCR 

สาํหรบัตดิต่อกรณีฉุกเฉิน 

• ซกัซอ้มแผนกบั SAA1  เพืÉอใหร้บัทราบถงึจดุเก็บเอกสารสาํคญัต่างๆและวธิีการปฏบิตักิรณีเกิดเหตเุพลงิไหม ้
ทีÉแผนกเอบเีอส (SAAř) นอกเวลาทาํงานปกต ิ 

2 

2" 

1" 
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• ในกรณีเกิดเหตเุพลงิไหมน้อกเวลาทาํงานปกต ิ   หวัหนา้หน่วยของ SAA1 ประจาํกะนัÊนๆ  จะทาํหนา้ทีÉเป็นผู ้
ส ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ,ทมีประสานงานประจาํ พืÊนทีÉ(CCR)  ,ทมีดบัเพลงิประจาํพืÊนทีÉ , ทมีตดัแยกระบบประจาํพืÊนทีÉ  
จะเป็นพนกังานของ SAA1 ทีÉประจาํการ ณ เวลานัÊน 

 

          5.4.4 รายการและผงัแสดงการจดัเก็บเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั 

             พืÊนทีÉ แผนก.เอบเีอส1(SAA1)....ส่วน..เอบเีอส (SAA).........ฝ่าย.สไตรนีิคสแ์ละอะโรเมตกิส ์(SA).. 
             มกีารปฏบิตังิาน ŚŜ ชั Éวโมงหรอืไม่             ม ี                 ไมม่ ี

 

ลาํดบัทีÉ อาคาร / หน่วยผลิต ลาํดบั ชนิดของเอกสาร /  ปริมาณ จุดทีÉจดัเกบ็ หมายเหตุ 

                    ความสาํคญั ทรัพยส์ิน                             

  1   OFFICE   1     COMPUTER 5 เครืÉอง OFFICE         

  2  OFFICE  2   MANUAL 7 ตู ้ OFFICE      

                                           

                                           

                                           

                                           

                                           

                                           

                                           

                                   

                                   

                                   

                                   

                                           

                                                                      

                                                                                    
                                                                                     จดัเตรียมโดย  ประดษิฐ ศรชียัรตันกูล 
                                                                                                        (  Supervisor )  
                                                                                                        กาํธร ศรณัยคุปต ์

                                                                                                       ( Section Manager)        
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5.5   พืÊนทีÉรวมพล และพืÊนทีÉในการเกบ็เอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั 

        พืÊนทีÉรวมพล หมายถงึ พืÊนทีÉทีÉเป็นจดุรวมของพนกังาน ซึÉงอพยพออกมาจากพืÊนทีÉทีÉเกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน เพืÉอ 
        ตรวจนบัจาํนวนพนกังาน และสนบัสนุนในการระงบัเหตเุมืÉอมกีารส ั Éงการจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รวมถงึ 
        เป็น พืÊนทีÉปฐมพยาบาลพนกังานทีÉบาดเจบ็ พืÊนทีÉรวมพลควรเป็นพืÊนทีÉโลง่แจง้ อยู่นอกพืÊนทีÉเขตผลติ มทีางเขา้  
        ออก ไปสู่ภายนอกไดอ้ย่างนอ้ย Ś ทาง และในพืÊนทีÉควรมอีย่างนอ้ย Ś จดุ เพืÉอปรบัเปลีÉยนไดอ้ย่างเหมาะสม  
        ตามสถานการณ์ภาวะเหตฉุุกเฉิน 

        พืÊนทีÉในการจดัเก็บเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญั หมายถงึ พืÊนทีÉทีÉใชใ้นการเก็บเอกสาร และทรพัยส์นิสาํคญังแบ่ง 
        ได ้Ś ประเภท คือ สาํคญัมาก และสาํคญัปานกลาง โดยพืÊนทีÉในการจดัเก็บไดร้ะบไุวใ้นตาราง 5.4.4 
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สัญลกัษณ์ 

1. จดุรวมพลใชส้ญัลกัษณ์  
2. จดุพืÊนทีÉในการเก็บเอกสารและทรพัยส์นิสาํคญัมาก  
3. จดุพืÊนทีÉในการเก็บเอกสารและทรพัยส์นิสาํคญัปานกลาง 

1 

2 
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5.6 แผนผงัการปฏบิตั ิ(Flow Chart)  
RESPONSIBILITY 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 
ระดบั ř IRPC 

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน 

ใช่ 

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน(OC) 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 
ระดบั Ś IRPC 

INTERFACE 

เหตุเพลิงไหมฯ้ระดบั ř 

เริÉมตน้ 

เกิดเหตุเพลิงไหมห้รือระเบิด 

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินกรณีเพลิงไหมฯ้ประจาํ
พืÊนทีÉ แจง้ ราชการ ชุมชน และ บริษทัในเขต

ประกอบฯ  ไออาร์พีÉซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ 

เหตการณ์เขา้ส่ภาวะปกติ

ประชม

จบ 
การฟืÊ นฟ/เยยีวยาผไ้ดร้ับผลกระทบ

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินกรณีเพลิงไหมฯ้ประจาํพืÊนทีÉ แจง้ ราชการ และ 
ชุมชนและ บริษทัในเขตประกอบฯ  ไออาร์พีÉซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ 

เหตุเพลิงไหมฯ้ระดบั Ś 

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินระดบัจงัหวดั แจง้ ราชการ และ 
ชุมชนรับและบริษทัในเขตประกอบไออาร์พีÉซีทราบ 

เหตุเพลิงไหมฯ้ระดบั ś 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ 

ควบคุมตามแผนฉุกเฉินระดบั ประเทศ/ต่างประเทศ 
แจง้ ราชการ  ชุมชน และบริษทัในเขตประกอบไอ

อาร์พีÉซีทราบ 

สามารถควบคุมเขา้ 
สู่ภาวะปกติ 

ชุมชน 
ประกาศเขา้แผน

ชุมชน 
ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน( ) 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ระดบั 3 IRPC และจงัหวดัระยอง 
ระดบั ř , 2  

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ระดบั 4 IRPC และจงัหวดัระยอง 
ระดบั 3 , 4  

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน( ) 

ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งตาม 
องคก์รแผนฉุกเฉิน 

ไม่ใช่ 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

ไม่ใช่

ใช่ 

ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน( ) ไม่ใช่ 

ใช่ 

ใช่ 

แจง้

แจง้

แจง้ขอ้มูล 

แจง้ขอ้มูล 

เหตุเพลิงไหมฯ้
ระดบั Ŝ 

ไม่ใช่ 

ไม่ใช่ 
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5.7 บนัทึกการแกไ้ขคู่มือ (Amendment) 

ครัÊงทีÉแก้ไข วนั เดือน ปี รายการแก้ไข ผู้รับผดิชอบการแก้ไข 
1 4 กรกฎาคม ŚŝŞŘ 1.ทาํการเปลีÉยนแปลง Format. เอกสารใหม่ ให ้

เป็นมาตรฐานเดยีวกบั PTT-Group 

2.ปรบัเนืÊอหาใหเ้หมาะสมกบัแผนก SAA1 

ประดษิฐ ศรชียัรตันกูล 

    

5.8 ประสทิธิภาพของกระบวนการ (Process Performance) 

เป็นการวดัประสทิธิภาพของกระบวนการ เพืÉอใหส้ามารถนาํขอ้มลูทีÉไดไ้ปใชป้ระกอบในการพจิารณาเพืÉอใหเ้กิดในการ
ปรบัปรุงพฒันากระบวนการอย่างต่อเนืÉอง 

PI ความหมาย การรายงาน 

เกดิเหตฉุุกเฉินกรณีเหตเุพลงิไหม ้   
(FIRE CASE) ในพืÊนทีÉ SAA1 

จาํนวนครัÊงของเหตฉุุกเฉินกรณีเหตุเพลงิไหม ้     
(FIRE CASE) ทีÉเกดิขึÊนในพืÊนทีÉผลติ SAA1 

ทกุเดอืน 

   5.9 ความเสีÉยงทีÉจะไม่บรรล ุPI (Risk Management) 

PI ความเสีÉยง การจดัการความเสีÉยง 

เกดิเหตฉุุกเฉินกรณีเหตเุพลงิไหม ้   
(FIRE CASE) ในพืÊนทีÉ SAA1

เหตกุารณท์ีÉเกดิขึÊนจรงิมคีวาม
แตกต่างจากการซอ้มแผนฉุกเฉิน
เมืÉอเกดิเหตกุารณจ์รงิขึÊนไม่สามารถ
ควบคุม สถานการณ ์และความ
เสยีหายได ้

–  มกีารประเมนิความเสีÉยงในการทาํงาน
รูปแบบต่างๆในพืÊนทีÉ เพืÉอนาํมากาํหนด
เหตกุารณฉ์ุกเฉินทีÉอาจเกดิขึÊน 

–  สมมตุเิหตการณจ์าํลองเสมอืนจรงิ ทาํ   
 รายละเอยีดตามความลาํดบัข ัÊนตอน 

–  จดัทาํแผนการควบคุมเหตฉุุกเฉินสาํหรบั 

เหตกุารณจ์าํลองในเอกสาร Pre 

Emergency Plan (แบบฟอรม์ 5301F-063) 
–  นาํเสนอแผนทีÉจดัทาํเพืÉอทาํการซอ้มแผน  
 ฉุกเฉินจรงิ สรุปผลการซอ้มเพืÉอนาํมาเป็น  
 กรณีศึกษา (Case Stady)

–  จดัใหพ้นกังานทาํการทบทวนข ัÊนตอนการ    
ปฏบิตัเิมืÉอเกดิเหตุฉุกเฉินจากเอกสาร  
 Pre Emergency Plan ต่างๆ 



หมายเลขเอกสาร SF1410-2602 Rev. 1  

วธิปีฏบิตัิงาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตุเพลงิไหม ้ แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
(Emergency  Plan for Fire Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ Ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 

แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 37/37 

PI ความเสีÉยง การจดัการความเสีÉยง 

 พนกังานไม่สามารถควบคุมเหตกุาร
ทีÉเกดิขึÊนอย่างกระทนัหนั และมี
แนวโนม้จะลุกลาม  

–  ทบทวนข ัÊนตอนการแจง้เหต ุ/รายละเอยีด
ข ัÊนตอนการเคลืÉอนยา้ย / การอพยพออก
นอกพืÊนทีÉ / การเรียกรวมทีÉจดุนดัพบ 

–  มกีารตรวจสอบอปุกรณแ์จง้เหต ุ/อปุกรณ์
สืÉอสารต่างๆ ในพืÊนทีÉ เช่น Fire Alarm 

Intercom ใหพ้รอ้มใชง้านตลอด 

–   ประสานงานหน่วยงานช่วยเหลอืต่างๆ จาก 
CCR ทางช่องทางสืÉอสารต่างๆ 

–  พนกังานทีÉ CCR มกีารทบทวนขอ้มลูทีÉ
จาํเป็น ลาํดบัข ัÊนตอนการแจง้เหต ุการ
ประสานงานกบัหน่วยงานสนบัสนุนต่างๆ       
  

 พนกังานขาดความชาํนาญในการใช ้
อปุกรณ ์FFE .ในขณะเขา้ควบคุม
เหตฉุุกเฉิน 

–  จดัใหพ้นกังานทุกคนไดซ้อ้มแผนฉุกเฉิน
เป็นประจาํทกุปี ตามแผนการซอ้มของ
โรงงาน 

–  ส่งพนกังานเขา้ร่วมอบรมเทคนิคการเขา้ 
ผจญเพลงิทีÉศูนยฝ์ึกอบรมดบัเพลงิ IRPC 

(FTC) 
–  จดัใหม้กีารซอ้มใชอ้ปุกรณด์บัเพลงิ การต่อ
หวัจ่ายนํÊาดบัเพลงิ การลากสาย การใชโ้ฟม
ดบัเพลงิเป็นประจาํ

–  ทบทวนเหตุการณใ์นทีÉประชมุในลกัษณะ 
สมมตุิบทบาทหนา้ทีÉ (Table Top) 
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(Emergency  Plan for Hazmat Case) 
 

จดัทาํโดย 
แผนก.. เอบเีอส1(SAA1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วธิปีฏบิตังิาน (Work Instruction) 

 

หมายเลขเอกสาร SF1410-2604 Rev. 1  

วธิปีฏบิตัิงาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตุสารเคมีอนัตรายร ั Éวไหล แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
(Emergency  Plan for Hazmat Case) ริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 

แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 2/37 

วธิปีฏบิตังิาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตสุารเคมีอนัตรายร ั Éวไหล  

(Emergency  Plan for Hazmat Case) 
รายละเอยีดเอกสาร   

ชนิดเอกสาร : วธิีปฏบิตังิาน (Work Instruction)  
ชืÉอเอกสาร : แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกิดเหตสุารเคมอีนัตรายรั Éวไหล (Emergency  

Plan for Hazmat Case)  
หมายเลขเอกสาร : SF1410-2604 Rev. 1 
สนนัสนุนเอกสาร : SF9900-1604 
หน่วยงานรบัผดิชอบ  : แผนกเอบเีอสř (SAA1) 
ผูร้บัผดิชอบกระบวนการ : ประดษิฐ ศรชียัรตันกูล 
ผูต้รวจทาน : กาํธร ศรณัยคุปต ์ผูจ้ดัการแผนกเอบเีอส1 (SAA1) 
ผูอ้นุมตักิระบวนการ : ธนชั ปิยะรตันชยั ผูจ้ดัการส่วนเอบเีอส (SAA) 
ครัÊงทีÉแกไ้ข : 1 

เริÉมมผีลใชง้าน : ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 
เริÉมตรวจประเมนิได ้ :  

 
  

EM-BK870825
Rectangle



หมายเลขเอกสาร SF1410-2604 Rev. 1  

วธิปีฏบิตัิงาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตุสารเคมีอนัตรายร ั Éวไหล แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
(Emergency  Plan for Hazmat Case) ริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 

แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 3/37 

สารบญั 
บททีÉ 1 บทนาํ ................................................................................................................................................................................... 5

1.1 วตัถปุระสงค ์(Objective) ....................................................................................................................................... 5
1.2 กรอบแนวคดิการจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต กรณีเกดิเหตุสารเคมอีนัตรายรั Éวไหล ....... Error! Bookmark not 

defined.

1.3 บทนิยาม (Definition) ............................................................................................................................................ 6
1.4 ขอบเขต (Scope) .................................................................................................................................................... 7
1.5 การควบคุมเอกสาร (Document Control) .............................................................................................................. 7
1.6 หนา้ทีÉและความรบัผดิชอบ (Authorities and Responsibilities) ........................................................................... 8
1.7 โครงสรา้งองคก์รแผนฉุกเฉินเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซี ี......................................................................................... 9
1.8 บทบาทหนา้ทีÉรบัผดิชอบ ........................................................................................................................................ 10

1.9 ข ัÊนตอนการปฏบิตัิงาน (Procedure) ...................................................................................................................... 15
บททีÉ Ś มาตรการเตรยีมความพรอ้มเพืÉอรองรบัก่อนเกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน .......................................................................................... 17

2.1. การเตรยีมความพรอ้มและการจดัทาํแผนจดัการเหตุฉุกเฉินและภาวะวกิฤต............................................................. 17

2.1.1 จดัเตรยีมแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต .................................................................................. 17

2.1.2 จดัเตรยีม ตรวจสอบ และ บาํรุงรกัษาอปุกรณป์้องกนัและระงบัอคัคภียัประจาํแต่ละพืÊนทีÉ ...................... 17
2.1.3 จดัการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน จดัเตรยีมกาํลงัคน และฝึกซอ้มปฏบิตัติามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน ............ 18

2.1.4 รายชืÉอและเบอรโ์ทรศพัท ์หน่วยทีÉเกีÉยวขอ้ง ........................................................................................... 18
บททีÉ 3 มาตรการตอบโตใ้นระหวา่งเกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน ................................................................................................................... 19

3.1 การกาํหนดระดบัของเหตุฉุกเฉิน ............................................................................................................................ 19

3.2 การจดัองคก์รในการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน ................................................................................................................ 20

3.2.1 ทมีปฏบิตักิารตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน ......................................................................................................... 20

3.2.2 ข ัÊนตอนการปฏบิตัิงาน .......................................................................................................................... 20

3.3 การตดิต่อสืÉอสารแจง้เหตุ ....................................................................................................................................... 22
3.4 แผนการอพยพกรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน ....................................................................................................................... 22

บททีÉ 4 มาตรการฟืÊ นฟู และ บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน ........................................................................................... 24

4.1 การสอบสวนอบุตัิการณ ์และการประเมนิความสูญเสยี ........................................................................................... 24

4.2 การฟืÊ นฟูสภาพ ร่างกาย / จติใจพนกังาน ทีÉไดร้บัผลกระทบ .................................................................................... 24

4.3 การฟืÊ นฟูสภาพสิÉงแวดลอ้ม ทีÉไดร้บัผลกระทบ ........................................................................................................ 25

4.4 การฟืÊ นฟูสภาพโรงงานและเครืÉองจกัร ทีÉไดร้บัผลกระทบ ......................................................................................... 26

4.5 การฟืÊ นฟูภาพลกัษณอ์งคก์ร ................................................................................................................................... 26
บททีÉ ŝ ภาคผนวก .......................................................................................................................................................................... 28

5.1 เอกสารอา้งองิ (DOCUMENT / REFERENCE) ................................................................................................... 28
5.2 การเก็บบนัทกึ (RECORD) .................................................................................................................................... 28

หมายเลขเอกสาร SF1410-2604 Rev. 1  

วธิปีฏบิตัิงาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตุสารเคมีอนัตรายร ั Éวไหล แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
(Emergency  Plan for Hazmat Case) ริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 

แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 4/37 

5.3 อธบิายเพิÉมเติม ...................................................................................................................................................... 29

          5.4     การจดัเตรยีมขอ้มลูการขนยา้ยเอกสารและทรพัยส์นิสาํคญั………………………………………………………….………………29  
5.4.1 เอกสารและทรพัยส์นิสาํคญั ................................................................................................................. 29

5.4.2 กาํหนดสญัลกัษณเ์อกสารและทรพัยส์นิสาํคญั ...................................................................................... 29

5.4.3 ข ัÊนตอนการขนยา้ยเอกสารและทรพัยส์นิสาํคญั ..................................................................................... 30

5.4.4 รายการและผงัแสดงการจดัเก็บเอกสาร และ ทรพัยส์นิสาํคญั ................................................................ 31

5.5 พืÊนทีÉรวมพล และ พืÊนทีÉในการเก็บเอกสารและทรพัยส์นิสาํคญั ................................................................................ 32

5.6 แผนผงัการปฏบิตัิ .................................................................................................................................................. 33 
        5.7      บนัทกึการแกไ้ขคู่มอื (Amendment)………………………………………………….……………………………………..……….…..34 
          5.8     ประสทิธิภาพของกระบวนการ (Process Performance)………………………………….………………………….………………34 

          5.9     ความเสีÉยงทีÉจะไม่บรรลุ PI (Risk Management)……………………………………………………………………………..………34 

 

  



หมายเลขเอกสาร SF1410-2604 Rev. 1  

วธิปีฏบิตัิงาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตุสารเคมีอนัตรายร ั Éวไหล แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
(Emergency  Plan for Hazmat Case) ริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 

แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 5/37 

บททีÉ 1 บทนํา 

1.1 วตัถปุระสงค ์(Objective)  

1. เพืÉอใหพ้นกังานมีความพร้อมในการรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 

2. พนกังานสามารถทาํตามหนา้ทีÉ และขัÊนตอนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. สามารถประสานงานกบัแผนกหรือหน่วยงานอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัแผน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. ลดความสูญเสียทีÉอาจเกิดขึÊนกบัพนกังาน, หน่วยงาน หรือโรงงาน 

 

1.2 บทนําและคาํแนะนําทั Éวๆไปของ Plant  

ABS แบ่งเป็น คอื 

          1. CHEMICAL MIXING AND POLYMERIZATION UNIT  เป็นหน่วยงานของการทาํปฏกิริยิาทีÉเกิดจาก
การนาํวตัถดุบิมาผสมกนัและมกีารเตมิสารเคมบีางชนิดตามระยะเวลาทีÉกาํหนด และมกีารใหค้วามรอ้นเพืÉอเร่งปฏกิริยิา
ไดเ้ร็วขึÊนผลติผลทีÉไดเ้รียกวา่ LATEX   

          2. FLOCCULATION UNIT เป็นหน่วยทีÉนาํ LATEX มาเตมิสารเคมบีางชนิดและเพิÉมอณุหภมูเิพืÉอให ้
POLYMER รวมตวักนัมขีนาดใหญ่ขึÊน หลงัจากนัÊนจะทาํการอบแหง้เพืÉอใหไ้ดผ้งพลาสตกิ ( POWDER ) 

          3. COMPOUND UNIT เป็นหน่วยผลติเมด็พลาสตกิ โดยใช ้POWDER และ/หรอื PELLET หลายชนิดมา
ผสมกนัแลว้มกีารเตมิสารเคมบีางชนิด เพืÉอใหไ้ดคุ้ณสมบตัติามทีÉตอ้งการ แลว้จงึทาํการตดัเมด็ 

         4. BAGGING UNIT เป็นหน่วยทีÉทาํการบรรจผุลติภณัฑเ์มด็พลาสตกิ ABS ใส่ในถงุกระดาษอย่างดใีหไ้ด ้
มาตรฐาน ถงุละ 25 Kg.  

แผนก SAA1 คือ CHEMICAL MIXING AND POLYMERIZATION UNIT  เป็นหน่วยงานของการทาํปฏกิริยิาทีÉ
เกิดจากการนาํวตัถดุบิมาผสมกนัและมกีารเตมิสารเคมบีางชนิดตามระยะเวลาทีÉกาํหนด และมกีารใหค้วามรอ้นเพืÉอเร่ง
ปฏกิริยิาไดเ้ร็วขึÊนผลติผลทีÉไดเ้รียกวา่ LATEX 
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     1.3 บทนิยาม (Definition) 

เหตฉุุกเฉิน หมายถงึ สถานการณ์ทีÉไมต่อ้งการใหเ้กิดขึÊน และเกิดขึÊนอย่างฉบัพลนั ทีÉเสีÉยงต่อสุขภาพ ชวีติ ชืÉอเสยีง 
ภาพพจน ์ทรพัยส์นิ หรอื สิÉงแวดลอ้ม ซึÉงตอ้งการการดาํเนินการโดยเร่งด่วน เพืÉอลดความรุนแรงของสถานการณ์ลง 
ยุต ิและกลบัคนืสู่สภาพเดมิโดยเร็วทีÉสุด ตามเจตนารมยข์องแผนฉุกเฉินนีÊ หมายถงึ เหตเุพลงิไหมห้รือการระเบดิ โดย
แบ่งเหตฉุุกเฉินตามระดบัความรุนแรง และผลกระทบเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 1 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ และ สามารถควบคุมไดโ้ดยบคุลากรและอปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉิน ในพืÊนทีÉหรือทมี
ระงบัเหตฉุุกเฉินและอปุกรณ์สนบัสนุนบางส่วนจากส่วนกลาง 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 2 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ ซึÉงผูส้ ั Éง การ ณ ทีÉเกิดเหต ุ(OC)ในขณะนัÊนพจิารณาแลว้เหน็วา่เป็น เหตกุารณ์ทีÉรุนแรง 
ไมส่ามารถควบคุมไดโ้ดยพืÊนทีÉ ตอ้งไดร้บัความช่วยเหลอืจากทมีระงบัเหตฉุุกเฉิน และอปุกรณ์สนบัสนุนจาก
ส่วนกลางเต็มรูปแบบ 

- เหตฉุุกเฉินระดบั 3 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทั ไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือทีÉเกิดขึÊนแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากรของ ของ บริษทั ไออารพ์ซี ีและ 
บริษทัในเครอืตอ้งขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกของภาครฐัระดบั ทอ้งถิÉน/อาํเภอ และ จงัหวดั 
รวมถงึเอกชน เช่น กลุม่บริษทัในเครือ ปตท., กลุม่ EMAG เป็นตน้  

- เหตฉุุกเฉินระดบั 4 เหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ รวมถงึทรพัยส์นิทีÉอยู่ใน ความรบัผดิชอบของ บริษทัไออาร์
พซี ีและบริษทัในเครือ เกดิขึÊนแลว้ไม่สามารถระงบัเหตไุดโ้ดยทรพัยากรของบรษิทั ไออารพ์ซี ีและบรษิทัใน
เครอื ตอ้งขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานภายนอกระดบัประเทศ/ต่างประเทศ 

ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Control Center - ECC) หมายถงึ ศูนยค์วบคุมเหตฉุุกเฉิน บรษิทั ไออาร์
พซี ีจาํกดั (มหาชน) เป็นสถานทีÉพรอ้มดว้ยอปุกรณ์สาํหรบัการสืÉอสารขอ้มลูสนบัสนุน เพืÉอระงบัเหตฉุุกเฉินของพืÊนทีÉ
ปฏบิตักิาร ตัÊงอยู่ในพืÊนทีÉเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ีชัÊน 9 อาคาร 10 ปี 

IRPC GROUP หมายถงึ บริษทัต่างๆ ทีÉอยู่ในเครอื IRPC โดยมโีรงงานตัÊงอยู่ในพืÊนทีÉเขตประกอบการฯไออารพ์ซี ี
จงัหวดัระยอง และ พืÊนทีÉอืÉนๆ 

First Aid Team (FA) หมายถงึ ทมีปฐมพยาบาลของโรงงานทีÉเกิดเหตุ 

Fire Leader (FL) หมายถงึ หวัหนา้ชดุสารเคมอีนัตรายรั Éวไหล และชดุระงบัเหตยุ่อยต่างๆ ภายใตค้าํส ั Éงของ FC 
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Fire Chief (FC) หมายถงึ หวัหนา้ทมีระงบัเหตสุารเคมอีนัตรายรั Éวไหล ทีÉควบคุมบงัคบับญัชาทมีระงบัเหตแุละ       
ชดุระงบัเหตตุ่างๆ ภายใตค้าํส ั Éงของ ผูส้ ั Éงการ ณ ทีÉเกิดเหต ุ(OC)  

ผูส้ ั Éงการ ณ เกดิเหต ุ(OC : On-scene Commander) หมายถงึ ผูส้ ั Éงการ ณ จดุเกดิเหตทุาํหนา้ทีÉควบคุมสถานการณ์ 
และส ั Éงการ ในพืÊนทีÉเกิดเหต ุตามลาํดบัข ัÊนตอน 

ผูอ้าํนวยการในภาวะฉุกเฉิน (ED : Emergency Director) หมายถงึ ผูม้อีาํนาจในการบริหาร, จดัการเหตฉุุกเฉิน
สูงสุดของโรงงานและเป็นผูใ้หข้อ้มลูแก่หน่วยงานทีÉเขา้มาร่วมปฏบิตักิาร 

1.4 ขอบเขต (Scope) 

ใชเ้ป็นแนวทางการปฏบิตัิกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน กรณีเกิดเหตุเพลงิไหมห้รือการระเบดิ ทีÉเกิดขึÊนภายใน พืÊนทีÉ SAA1 
PLANT และครอบคลุมถงึหน่วยงานหรอืแผนกทีÉเกีÉยวขอ้ง 

1.5 การควบคมุเอกสาร (Document Control) 

แผนจดัการเหตฉุุกเฉินกรณีเกิดเหตสุารเคมอีนัตรายรั Éวไหล (Emergency  Plan for Hazmat Case)        แผนก
เอบีเอสř (SAAř) ฉบบันีÊ อนุมตัิใชโ้ดยผูจ้ดัการฝ่ายสไตรีนิคสแ์ละอะโรเมติกส ์(SA), ทบทวน ปรบัปรุง โดย
ผูจ้ดัการแผนกเอบเีอสř (SAAř) และ ผูจ้ดัการส่วนเอบเีอส (SAA) , ควบคุมเอกสารโดยระบบ e-SMART ISO 

และ ควรดาํเนินการทบทวนปรบัปรุง เมืÉอเนืÊอหามกีารเปลีÉยนแปลงอย่างมนียัสาํคญั หรอือย่างนอ้ยปีละหนึÉงครัÊง 

หนา้ทีÉและความรบัผิดชอบ (Authorities and Responsibilities) 

OPERATION SAFETY COMMITTEE CHAIRMAN รับผิดชอบในการเตรียมแผนฉุกเฉินประจาํพืÊนทีÉ 
ใหส้อดคลอ้งกบั EMERGENCY MASTER PLAN ของ IRPC 

พนักงานทุกๆ ระดบัของบริษัท ไออาร์พซีี ทีÉปรากฏในองคก์รหนา้ทีÉความรับผิดชอบในภาวะฉุกเฉินตอ้ง
ปฏิบตัิ ตามหนา้ทีÉทีÉกาํหนดไว ้เพืÉอใหภ้าวะฉุกเฉินเขา้สู่ภาวะปกติอยา่งปลอดภยัและรวดเร็ว 
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แผนผงักาํลงัพลพืÊนทีÉแผนก เอบีเอสř (SAA1) 
MANPOWER 

DAY 3 

SHIFT A 11 

SHIFT B 11 

SHIFT C 11 

SHIFT D 11 

TOTAL 47 

 

หวัหนา้หน่วย 1 คน 

/ LTO 1 คน 

หวัหนา้หน่วย 1 คน 

/ LTO 1 คน 

หวัหนา้หน่วย 1 คน 

/ LTO 1 คน 

หวัหนา้หน่วย 1 คน 

/ LTO 1 คน 

พนกังานควบคุม

การผลติ 2 คน / 

C/O 1 คน 

พนกังานปฏบิตัิการ

ผลติ 6 คน 

SHIFT A SHIFT B SHIFT C SHIFT D 

พนกังานปฏบิตัิการ

ผลติ 6 คน 

พนกังานปฏบิตัิการ

ผลติ 6 คน 

พนกังานปฏบิตัิการ

ผลติ 6 คน 

พนกังานควบคุม

การผลติ 2 คน / 

C/O 1 คน 

พนกังานควบคุม

การผลติ 2 คน / 

C/O 1 คน 

พนกังานควบคุม

การผลติ 2 คน / 

C/O 1 คน 

SECTION MANAGER SAA1 
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1.6 โครงสรา้งองคก์รแผนฉุกเฉินเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี  

 

ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED) 

ศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (ECC) 

ทมีสนบัสนุนขอ้มลูเทคนิค 

- ผูค้วบคุมดา้นการผลติ 

- ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลย ี

- ผูค้วบคุมดา้นซ่อมบาํรุง 
- ผูค้วบคุมศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน 

- ผูค้วบคุมดา้นสารเคมอีนัตรายรั Éวไหลโรงงาน 

ทมีสนบัสนุนขอ้มลูท ั Éวไป 

 ระยอง  
- ผูค้วบคุมดา้นบริหารและปฏบิตัิการเขตประกอบการฯ  
- ผูค้วบคุมดา้นพยาบาล และ ทรพัยากรบุคคล 
- ผูค้วบคุมดา้นสิÉงแวดลอ้มโรงงาน 
- ผูค้วบคุมดา้นความปลอดภยัเขตประกอบการ 
- ผูค้วบคุมดา้นประชาสมัพนัธแ์ละมวลชนสมัพนัธ ์
- ผูค้วบคุมทมีจราจร และอพยพเขตประกอบการ 
- ผูค้วบคุมดา้นธุรการ (RY) 
- ผูค้วบคุมดา้นอุปกรณส์นบัสนุน 
- ผูค้วบคุมดา้นสาธารณูปโภคนํÊาดบัเพลงิ 
- ผูค้วบคุมดา้นการจดัการดา้น Waste 
- ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (RY) 
กรุงเทพ 
- ผูค้วบคุมดา้นแผนกลยุทธอ์งคก์ร 
- ผูค้วบคุมดา้นกจิการองคก์ร 
- ผูค้วบคุมดา้นจดัซืÊอ 
- ผูค้วบคุมดา้นประกนัภยั 
- ผูค้วบคุมดา้นกฎหมาย 
- ผูค้วบคุมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (BK) 
- ผูค้วบคุมดา้นการเงนิ และ นกัลงทุนสมัพนัธ ์
- ผูค้วบคุมดา้นบริหารทรพัยส์นิ 
- ผูค้วบคุมดา้นธุรการ (BK) 

ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) 

ทมีตดัแยก 

ระบบไฟฟ้า 

ทมีประสานงาน
ประจาํ 

พืÊนทีÉ (CCR) 

ทมีผูต้รวจสอบ
จาํนวนพนกังาน 

ทมีปฐมพยาบาลประจาํ
พืÊนทีÉ 

ทมีตดัแยกระบบ
ประจาํพืÊนทีÉ 

ทมีระงบัเหตุสารเคมี
อนัตรายรั Éวไหลประจาํ

พืÊนทีÉ 

องคก์รแผนฉุกเฉินโรงงานกรณี (ระดบัř) 

ทมีระงบัเหตุสารเคมี
อนัตรายรั Éวไหลโรงงาน ทมีปฐมพยาบาลโรงงาน 
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1.7 
บทบาทหนา้ทีÉรบัผิดชอบ 

ตาํแหน่ง 
ผูร้บัผิดชอบ 

ผูป้ฏิบตัิการแทน 
หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ผูอ้าํนวยการ ภาวะ
ฉุกเฉิน (ED) 

ระดบั Ŝ กจญ. หรอื รอง 
กจญ. กลุม่ ธุรกจิปิโตรฯ
และการกลัÉน 
ระดบั Ś,ś 

รอง กจญ. กลุม่ธุรกจิปิ
โตรฯและการกลัÉน  หรอื 
ผูช้่วย กจญ  (พืÊนทีÉเกดิ
แหตุ) หรอื ผูจ้ดัการฝ่าย 
(พืÊนทีÉเกิดแหตุ)  หรอื 
VP O

n call 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- กาํหนดแนวทางปฏบิตัดิา้นความปลอดภยัในพืÊนทีÉทีÉรบัผดิชอบ 
- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ ขณะเกดิเหตุ 
ขณะเกดิเหตุ 
- กาํหนดยุทธศาสตรเ์ชงินโยบายในการเลอืกแผนกลยุทธก์ารระงบั เหตุฉุกเฉินใหฝ้่ายปฏบิตั ิโดยมุง่เนน้เรืÉองการ

ควบคุมผลกระทบ ลดความสูญเสยีจากเหตุการณท์ีÉเกดิขึÊน ต่อผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทีÉอาจ ส่งผลกระทบต่อการดาํเนิน
ธุรกจิและภาพลกัษณช์ืÉอเสยีงกลบัสู่ ภาวะปรกตไิดอ้ย่างรวดเร็ว 

- ใหค้าํปรึกษาแก่ผูส้ัÉงการภาวะฉุกเฉิน (O
C), ทมีปฏบิตักิารและ ทมี สนบัสนุน ต่างๆ ในการระงบัเหต ุ 

- เป็นผูอ้นุมตั ิและตดัสนิ ใจดาํเนินการสัÉงการควบคุมเหตุสารเคมอีนัตรายรัÉวไหล, การประสานงานกบัหน่วยงานภาย 
นอก ในภาวะวกิฤต ิ และ เป็นผูอ้นุมตัเิขา้แผนระดบั Ś ของเขตประกอบการฯ 

- กรณีทีÉเหตกุารณม์แีนวโนม้รุนแรงขึÊน จะเป็นผูพ้จิารณาขออนุมตัิ เขา้สู่แผนระดบั ś และ Ŝ ของเขตประกอบการจาก
ผูบ้รหิารระดบัสูง 

หลงัเกดิเหตุ 

- เป็นผูพ้จิารณาอนุมตัปิระกาศยกเลกิแผนฉุกเฉิน ระดบัเขต ประกอบการฯ (EFŚ) เมืÉอเหต ุการณเ์ขา้สู่ ภาวะปรกติ - 
สนบัสนุนในการฟืÊนฟูดา้นต่างๆ หลงัเกดิเหตกุารณส์งบ 

- เป็นผูอ้นุมตัใินการเริÉมดาํเนินการผลติหลงัจากมกีารแกไ้ขฟืÊนฟู 
- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 
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ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ผูค้วบคุมดา้นการ
ผลติ 

ผูจ้ดัการส่วนสนบัสนุน
การปฏบิตัิการผลติพืÊนทีÉ
ทีÉเกดิเหตฯุ 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผนควบคุมภาวะ ฉุกเฉิน 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉขณะเกดิเหตุ 
ขณะเกดิเหตุ 
- เป็นหวัหนา้ทมีสนบัสนุนขอ้มลู ดา้นเทคนิคการระงบัเหตโุดยเป็นผู ้ใหข้อ้มลูกระบวนการผลติและเป็นผูส้รุปประเดน็

สาํคญั แจง้ให ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) และทมีสนบัสนุนอืÉนๆ รบัทราบ  
- ปฏบิตัหินา้ทีÉผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉินในระหวา่งทีÉผูอ้าํนวยการ" ภาวะฉุกเฉิน ยงัเดนิทางมาไม่ถงึโรงงาน 

 ช่วยผูส้ ั Éงการ(OC)ในการตดัสนิใจสาํหรบัยุทธวธิ ีเขา้ระงบัเหตฉุุกเฉิน  
 สนบัสนุนอปุกรณ์ต่างๆ ในการระงบัเหตฉุุกเฉิน ตามทีÉผูส้ ั Éงการ รอ้งขอ 
 ใหค้าํปรึกษาในส่วนขบวนการผลติ วา่จะดาํเนินการอย่างไร 
 รายงานสถาการณ์ แนวโนม้และรายนามผูบ้าดเจบ็แก่ผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉิน เมืÉอมาถงึหอ้ง ECC 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบจากผูอ้าํนวย การภาวะฉุกเฉิน 

หลงัเกดิเหตุ 

- ระดมความคิดสนบัสนุนขอ้มลูดา้นเทคนิคในการเขา้ตรวจสอบ พืÊนทีÉ และฟืÊ นฟูฯ 
- สนบัสนุนในการฟืÊ นฟูดา้นต่าง ๆ หลงัเกดิเหตฉุุกเฉิน 

- ร่วมสอบสวนเหตุฉุกเฉินทีÉเกดิขึÊน 
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ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ผูส้ ั Éงการภาวะ
ฉุกเฉิน (OC) 

ระดบัทีÉ ř 

หวัหนา้หน่วย 

ระดบัทีÉ Ś 

ผูจ้ดัการแผนกพืÊนทีÉเกดิ
เหตฯุ  
ระดบัทีÉś,Ŝ  

ผูจ้ดัส่วนพืÊนทีÉ หรือ 
ผูจ้ดัการฝ่ายเกดิเหตุ
ฉุกเฉิน 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- สนบัสนุนดา้นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่างๆตามแผน ควบคุมภาวะ ฉุกเฉิน 

- ศึกษาและทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพืÉอเตรยีมพรอ้ม กรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน 

- จดัเตรยีมข ัÊนตอนในการระงบัเหตฯุ และประสานงานตามแผน ฉุกเฉินประจาํพืÊนทีÉ 
ขณะเกดิเหตุ 

- ประเมนิสถานการณ ์และส ั Éงการควบคุมใหเ้หตฉุุกเฉินทีÉเกดิขึÊน อยู่ในขอบเขตจาํกดั และเขา้สู่ภาวะปรกติโดยเร็ว 
      ส ั ÉงการตดัแยกระบบเชืÊอเพลงิ ระบบไฟฟ้า และประสานงานกบั ทมีระงบัเหตสุารเคมอีนัตรายรั Éวไหลโรงงาน 

และผูเ้กีÉยวขอ้ง โดยเป็นผูน้าํในการส ั Éงการ 
- ตรวจสอบผูสู้ญหาย และหากมผูีสู้ญหาย หรอืบาดเจบ็ตอ้งประสาน งานหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งช่วยเหลอืโดยด่วน 

 กรณีเกดิระดบั Ś หากผูจ้ดัการแผนก ยงัมาไมถ่งึทีÉเกิดเหตใุห ้หวัหนา้หน่วย ปฏบิตัหินา้ทีÉแทนจนกวา่จะมาถงึ 
 กรณีเกดิระดบั ś หรอื Ŝ หากผูจ้ดัการส่วน ยงัมาไม่ถงึทีÉเกดิเหตุให ้ผูจ้ดัการแผนก ปฏบิตัหินา้ทีÉแทนจนกว่าจะ
มาถงึ 

หลงัเกดิเหตุ 

- เป็นผูป้ระกาศยก เลกิแผนฉุกเฉินฯ ระดบั ř เมืÉอเหตกุารณเ์ขา้ สู่ภาวะปรกติ 
- เมืÉอเหตฉุุกเฉินเขา้สู่ภาวะปกตใิหต้รวจสอบจาํนวนพนกังาน และสาํรวจความเสยีหาย พรอ้มท ัÊงจดัประชมุเพืÉอสรุป

เหตกุารณ ์

- ส ั Éงการใหม้กีารกัÊน ขาว-แดง พืÊนทีÉเกิดเหตจุนกวา่จะแน่ ใจวา่ ปลอดภยั 

- ประสานงานและ สนบัสนุนหน่วย งาน ต่างๆ ในการฟืÊ นฟูหลงั เกดิเหตเุพลงิสารเคมอีนัตรายร ั Éวไหล 
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วธิปีฏบิตัิงาน (Work Instruction) 

แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตุสารเคมีอนัตรายร ั Éวไหล  แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
(Emergency  Plan for Hazmat Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 

แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 13/37 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

ทมีระงบัเหตุ
สารเคมอีนัตราย
รั ÉวไหลประจาํพืÊนทีÉ 

หวัหนา้หน่วย (SHIFT 

SUP) / LTO 
ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณร์ะงบัเหตตุ่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) เช่น สวมชดุป้องกนัสารเคม ีเพืÉอเขา้ไประงบัเหตุ 
หลงัเกดิเหตุ 

 -  ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกดิเหตฉุุกเฉิน 
ทมีตดัแยกระบบ
ประจาํพืÊนทีÉ 

OPERATOR ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึก อบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) เช่นการเขา้ตดัแยกระบบตามแผนฉุกเฉินของ แต่
ละพืÊนทีÉ และขนยา้ยสารไวไฟ 

หลงัเกดิเหตุ 

- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
ทมีปฐมพยาบาล
ประจาํพืÊนทีÉ 

OPERATOR ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึก อบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงานทีÉกาํหนด 
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แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตุสารเคมีอนัตรายร ั Éวไหล  แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
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แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 14/37 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน(OC) เช่น เขา้ร่วมช่วยเหลอืและปฐมพยาบาลผูบ้าด เจบ็
เบืÊองตน้และแจง้ 

- ขอ้มลูต่อมายงัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)ใหร้บัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 

- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
ทมีผูต้รวจนบั
จาํนวนพนกังาน 

หวัหนา้หน่วย (SHIFT 

SUP) / LTO 
ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) เช่น ตรวจนบัพนกังานภายในพืÊนทีÉเกิดเหตหุากมผูี ้
สูญหายตอ้ง 

- แจง้ต่อผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน(OC) ใหร้บัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 

- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
ทมีตดัแยกระบบ

ไฟฟ้า 
LTO หรอื พนกังาน
ไฟฟ้า ประจาํพืÊนทีÉ 

ผูร้บัมอบหมายตาม
สายบงัคบับญัชา 

ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงานทีÉกาํหนด 
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แผนการจดัการเหตฉุุกเฉิน กรณีเกดิเหตุสารเคมีอนัตรายร ั Éวไหล  แกไ้ขครัÊงทีÉ ř, 
(Emergency  Plan for Hazmat Case) เริÉมมผีลบงัคบัใช ้วนัทีÉ ŝ กรกฎาคม ŚŝŞŘ 

แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 15/37 

ตาํแหน่ง ผูร้บัผิดชอบ ผูป้ฏิบตัิการแทน หนา้ทีÉความรบัผิดชอบ 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใช ้งานสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)เช่น ตดัแยกระบบไฟฟ้าตามทีÉไดร้บัการแจง้หลงัจาก
การตดัไฟ  

- เรยีบรอ้ยจะตอ้งแจง้กลบัมายงัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 

- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
ทมีประสานงาน

ประจาํ พืÊนทีÉ(CCR) 
LTO / BOARD-MAN พนกังานปฏบิตั ิการ

ประจาํพืÊนทีÉ 
ก่อนเกดิเหตุ 

- ทาํความเขา้ใจแผนฉุกเฉินของโรงงาน และประจาํพืÊนทีÉ 
- เขา้ร่วมการฝึกอบรมและซอ้มแผนฉุกเฉิน ตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- ตรวจสอบอปุกรณด์บัเพลงิต่างๆในพืÊนทีÉใหพ้รอ้มใชง้านสาํหรบักรณีฉุกเฉิน 

ขณะเกดิเหตุ 

- ปฏบิตัหินา้ทีÉตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)เช่น การประสานงานกบัหน่วยงานสนบัสนุนต่างๆ
ตามแผนฉุกเฉิน 

- ทีÉกาํหนด หลงัจากไดป้ระสาน เรยีบรอ้ยจะตอ้งแจง้กลบัมายงั 
- ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ 

หลงัเกดิเหตุ 

- ใหก้ารสนบัสนุนในการฟืÊ นฟูหลงัเกิดเหตฉุุกเฉิน 
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แผนกเอบเีอสř (SAA1) หนา้ทีÉ 17/37 

2 บททีÉ Ś มาตรการเตรยีมความพรอ้มเพืÉอรองรบักอ่นเกดิเหตภุาวะ
ฉุกเฉิน 

2.1. การเตรยีมความพรอ้มและการจดัทาํแผนจดัการเหตฉุุกเฉิน 

เพืÉอประสทิธิภาพในการควบคุมผลกระทบ ลดความสูญเสยีจากเหตกุารณ์ สามารถดาํเนินธุรกจิไดอ้ย่างต่อเนืÉองและ
กลบั สู่ภาวะปรกตไิดโ้ดยเร็ว ประกอบดว้ย 

     2.1.1 จดัเตรียมแผนจดัการเหตฉุุกเฉิน 

จดัเตรียมแผนจดัการเหตฉุุกเฉิน โดยในแผนฯ ควรประกอบดว้ย สาระสาํคญัอย่างนอ้ย ดงันีÊ 
- แนวทางปฏบิตัเิตรยีมความพรอ้มเพืÉอรองรบัก่อนเกดิเหตภุาวะฉุกเฉิน 

- แนวทางปฏบิตัริะหวา่งเกดิเหต ุ

- แนวทางปฏบิตักิารฟืÊ นฟู และ บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกิดเหตภุาวะฉุกเฉิน 

- โครงสรา้งและผูม้หีนา้ทีÉรบัผดิชอบ ในระหวา่งแผนจดัการเหตฉุุกเฉินและภาวะวกิฤต 

- รายการอปุกรณร์ะงบัเหต ุอปุกรณ์สืÉอสาร และสนบัสนุน 

- รายชืÉอและเบอรโ์ทรศพัท ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

  2.1.2 จดัเตรียม ตรวจสอบ และ บาํรุงรกัษาอปุกรณ์ป้องกนัและระงบัเหตปุระจาํแต่ละพืÊนทีÉ 

กาํหนดใหห้น่วยงานฝ่ายผลติ และแผนกเอบเีอส1(SAA1) เป็นผูด้าํเนินการเตรียมความพรอ้มของอปุกรณ ์ในการเตอืน
ภยั อปุกรณ์แจง้เหตแุละระงบัเหตภุาวะฉุกเฉิน ตามแผนงานทีÉกาํหนด และแผนกความปลอดภยัจะใหค้าํปรึกษาในการ
ปฏบิตัทิีÉเหมาะสม โดยแผนกดบัเพลงิโรงงานจะทาํการทวนเชค็อปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉินของแต่ละพืÊนทีÉอกีครัÊง ตาม
แผนงานทีÉทางดบัเพลงิโรงงานกาํหนด ส่วนอปุกรณ์ระงบัเหตฉุุกเฉินของโรงงาน และรถดบัเพลงิกาํหนดใหแ้ผนก
ดบัเพลงิเป็นผูด้าํเนินการเตรียมอปุกรณ์ใหพ้รอ้มใชต้ลอดเวลา 
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  2.1.3 จดัการฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน จดัเตรียมกาํลงัคน และฝึกซอ้มปฏบิตัิตามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน                               

จดัใหม้กีารฝึกซอ้มแผนฉุกเฉินการจดัเตรียมกาํลงัคน และการฝึกซอ้ม การปฏบิตัติามแผนควบคุมภาวะฉุกเฉิน
ตลอดจนการฝึกอบรมใหพ้นกังานมคีวามรูใ้นดา้นการระงบัเหตสุารเคมอีนัตรายรั Éวไหล กาํหนดให ้หน่วยงาน ECC 

เป็นผูด้าํเนินการเพืÉอใหเ้กิดความพรอ้ม เมืÉอเกิดภาวะฉุกเฉิน จงึจดัใหม้กีารเตรยีมพรอ้มและซอ้มแผนฉุกเฉินโดยมี
รายละเอยีดดงันีÊ 

- หน่วยงาน ECC จดัทาํแผนและ Review การซอ้มแผนฉุกเฉิน (YEAR PLANNER) ในการซอ้มแผนฉุกเฉิน
ของแต่ละพืÊนทีÉใน 5100F-018 ใหเ้สร็จสิÊนก่อนปี 

- แผนกเจา้ของพืÊนทีÉ จดัประชมุผูเ้กีÉยวขอ้งในการจดัหาแนวทางในการซอ้มแผนฉุกเฉินตามแผนงาน ทีÉกาํหนด 

- แต่ละแผนกดาํเนินการซอ้มแผนฉุกเฉินตามกาํหนดการ โดยข ัÊนตอนในการซอ้มนัÊนใหอ้า้งองิตาม Pre 

Emergency Plan ของแต่ละพืÊนทีÉ หรือ Scenario สถานการณ์ของพืÊนทีÉทีÉมคีวามเสีÉยงสูงถงึสูง และหากไม ่
สามารถซอ้มตามกาํหนดไดใ้หแ้ผนกทีÉไมส่ามารถซอ้มได ้ออก POSTPONE ตามแบบ ฟอรม์ 5100F-037 มา
ทีÉ ECC 

- ทกุ ๆ เดอืน หน่วยงาน ECC จะสรุปปญัหาทีÉเกดิขึÊนจากการซอ้มแผนฉุกเฉินของแต่ละพืÊนทีÉ ตาม 5100F-
029 และ หน่วยงาน ECC ประสานงานแจง้ปญัหาทีÉพบกบั ผูจ้ดัการแผนก ของแผนกทีÉพบปญัหาตามรายงาน
5100F-029 และ ตดิตามผลในการแกป้ญัหา พรอ้มจดัทาํสรุปผลปญัหาทีÉแกไ้ข เรยีบรอ้ยแลว้ทกุ ๆ 3 เดอืน
ของปีปฏทินิ ตาม 5100F-030 และนาํไปเป็นขอ้มลูในเป็นการทบทวนปรบัปรุงแผนฉุกเฉินต่อไป 

- สาํหรบัปญัหาทีÉสามารถดาํเนินการแกไ้ขไดท้นัท ีจะนาํเสนอหน่วยงานทีÉตอ้งรบัไปดาํเนินการ แกไ้ขในทีÉประชมุ
หลงัซอ้ม และหากพบปญัหาดงักลา่วเกดิซํÊาอกี หน่วยงาน ECC จะนาํปญัหามาสรุปในแบบฟอรม์ 5100F-029 
ทกุ ๆ 3 เดอืน เพืÉอรายงานใหต้น้สงักดัของปญัหารบัทราบ และ หากปญัหาดงักลา่ว ยงัไมไ่ดร้บัการปรบัปรุง
จะนาํเขา้พจิารณาใน MANAGEMENT REVIEW ทกุ 6 เดอืน 

- ในกรณีทีÉไมส่ามารถแกไ้ขปญัหาทีÉเกิดขึÊนใน 5100F-029 ได ้ภายในระยะเวลา 6 เดอืนจะจดัทาํรายงานแจง้ 
เพืÉอพจิารณานาํเขา้ MANAGEMENT REVIEW 

2.1.4 รายชืÉอและเบอรโ์ทรศพัท ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

ECC  1820 

SFB   77 

รถพยาบาล  61 
Plant ขา้งเคียง  ไดแ้ก่ SAA2  1514 / SAA3  1587 / SAS 1517   
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3 บททีÉ 3 มาตรการตอบโตใ้นระหว่างเกดิเหตภุาวะฉุกเฉิน 

  3.1 การกาํหนดระดบัของเหตฉุุกเฉิน 

โดยแบ่งเหตฉุุกเฉินตามระดบัความรุนแรง และผลกระทบเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ 
ผูร้บัผิดชอบ ระดบั 1 

(Level 1) 

ระดบั 2 

(Level 2) 

ระดบั 3 

(Level 3) 

ระดบั 4 

(Level 4) 

ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน 
On-scene 

Commander (OC) 

หวัหนา้หน่วย ของพืÊนทีÉ
เกดิเหต ุ

ผูจ้ดัการแผนก ของ
พืÊนทีÉเกดิเหตุ 

ผูจ้ดัการส่วน ของพืÊนทีÉ
เกดิเหต ุ

ผูจ้ดัการส่วนของพืÊนทีÉ
เกดิเหต ุหรอื 
ผูจ้ดัการฝ่ายของพืÊนทีÉ
เกดิเหต ุ

ผูอ้าํนวยการภาวะ
ฉุกเฉิน Emergency 

Director (ED ) 

 รอง กจญ. กลุม่ธุรกจิปิ
โตรฯเคมแีละการกล ั Éน 
หรอื ผูช้่วยกจญ. (พืÊนทีÉ
เกดิเหต)ุ หรอืผูจ้ดัการ
ฝ่าย หรอื VP On 

CALL 

รอง กจญ. กลุม่ธุรกจิปิ
โตรฯเคมแีละการกล ั Éน 
หรอื 
ผูช้่วยกจญ. (พืÊนทีÉเกดิ
เหต)ุ หรอืผูจ้ดัการฝ่าย 
หรอื VP On CALL 

รอง กจญ. กลุม่ธุรกจิปิ
โตรฯเคมแีละการกล ั Éน 
หรอื 
ผูช้่วยกจญ. (พืÊนทีÉเกดิ
เหต)ุ หรอื 
ผูจ้ดัการฝ่าย หรอื 
VP On CALL 

3.2 การจดัองคก์รในการตอบโต ้และ ขัÊนตอนการปฏบิตังิาน 

เพืÉอใหก้ารตอบโต ้และการควบคุมภาวะฉุกเฉินเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ และต่อเนืÉองจงึไดก้าํหนดองคก์รในการตอบ
โตภ้าวะฉุกเฉิน ดงันีÊ  

3.2.1 ทีมปฏบิตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน 

มหีนา้ทีÉ ในการตดัแยกเชืÊอเพลงิ การช่วยเหลอืผูป้ระสบภยั ระงบัเหตุ ฉุกเฉินทีÉเกิดขึÊน และการควบคุมการป้องกนั
ความสูญเสยีของอปุกรณ์ในโรงงาน ซึÉงองคก์รประกอบของทมีปฏบิตักิารตอบโตภ้าวะฉุกเฉินฯ ไดแ้ก่  

- ผูบ้งัคบับญัชา คือ ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC : On-scene Commander) 
- ทมีปฏบิตักิารตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน ประจาํพืÊนทีÉ ประกอบดว้ย 

 ทมีดบัเพลงิประจาํพืÊนทีÉ 
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 ทมีตดัแยกระบบประจาํพืÊนทีÉ 
 ทมีปฐมพยาบาลประจาํพืÊนทีÉ 
 ทมีผูต้รวจสอบจาํนวนพนกังาน 

 ทมีประสานงานประจาํพืÊนทีÉ (CCR) 
 ทมีตดัแยกระบบไฟฟ้า 
 ทมีระงบัเหตสุารเคมอีนัตรายรัÊวไหลโรงงาน   

 พนกังานระงบัเหตสุารเคมอีนัตรายรั Éวไหลของโรงงาน แผนกดบัเพลงิ 

     หมายเหต ุ

[1] หวัหนา้ทีมระงบัเหตโุรงงาน(Fire Chief : FC ) จะประเมนิสถานการณร์่วมกบัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) 
[2] การปฏบิตัิงานของทีมปฏบิตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินฯ จะอยู่ที Éจุดเกิดเหต ุ(INCIDENT AREA)  
[3] ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) อาจพจิารณาแต่งตัÊงผูช้่วยผูส้ ั Éงการฯ ขึÊนเพื Éอคอยช่วยเหลอื, ใหค้าํ ปรึกษาและแบ่ง

เบาภาระ ของ ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)  
[4] กรณีเกิดเหตกุารณร์ุนแรงถงึข ั Êนที Éม ีพืÊนทีÉขา้งเคียงเขา้มาช่วยระงบัเหต ุใหพ้ืÊนที Éขา้งเคียงทีÉเขา้มาช่วยเหลอื มี

หวัหนา้ทีม (LT) ที Éคอยประสานกบัผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) พืÊนทีÉที Éเกิดเหต ุเพื Éอปฏบิตัิหนา้ที Éตามคาํแนะนาํ
ของผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) พืÊนทีÉเกิดเหต ุ 

 3.2.2 ทีมสนบัสนุน : ระยอง (SUPPORTING TEAM : RY)  

- มหีนา้ที É ในการสนบัสนุนในทกุๆ ดา้นแก่ ทีมปฏบิตัิการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน อาทิเช่น สนบัสนุนรถดบัเพลงิ
และทีมดบัเพลงิโรงงาน, ประสานงานกบั หน่วยงานภายนอก ส่วนราชการ และ ชมุชน, การจดัยานพาหนะ
สนบัสนุน, การประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้ ซึÉงองคก์รประกอบของทีมสนบัสนุน : ระยอง ไดแ้ก่ 

- ผูบ้งัคบับญัชา คือ ผูอ้าํนวยการภาวะฉุกเฉิน (ED : Emergency Director)  
- ทีมสนบัสนุนขอ้มลูเทคนิค (Technical Supporting Team) ประกอบดว้ย  

 ผูค้วบคมุดา้นการผลติ 

 ผูค้วบคมุดา้นเทคโนโลย ี

 ผูค้วบคมุดา้นซ่อมบาํรุง 
 ผูค้วบคมุศูนยค์วบคมุภาวะฉุกเฉิน 
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 ผูค้วบคมุดา้นสารเคมอีนัตรายรั Éวไหลโรงงาน 

- ทีมสนบัสนุนขอ้มลูท ั Éวไป (General Supporting Team) ประกอบดว้ย  
  ผูค้วบคมุดา้นบริหารและปฏบิตัิการเขตประกอบการฯ ไออารพ์ซีี 
  ผูค้วบคมุดา้นพยาบาล และ ทรพัยากรบคุคล 
  ผูค้วบคมุดา้นสิ Éงแวดลอ้มโรงงาน 

  ผูค้วบคมุดา้นความปลอดภยัเขตประกอบการ   
  ผูค้วบคมุดา้นประชาสมัพนัธแ์ละมวลชนสมัพนัธ ์
  ผูค้วบคมุทีมจราจร และอพยพเขตประกอบการ 
  ผูค้วบคมุดา้นธุรการ (RY) 
  ผูค้วบคมุดา้นอปุกรณส์นบัสนุน 

  ผูค้วบคมุดา้นสาธารณูปโภคนํ Êาดบัเพลงิ 
  ผูค้วบคมุดา้นการจดัการดา้น Waste 

  ผูค้วบคมุดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (RY) 
 

     3.2.3  ขัÊนตอนการปฏบิตัิงาน 

1. แจง้เหตมุายงั ทมีดบัเพลงิ( หมายเลข şş) , ศูนยฯ์ ECC (หมายเลข řŠŚŘ) , หอ้งพยาบาล (หมายเลข Şř)                     
โดยด่วนทีÉสุด                                                                                                                           
2. ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมนิสถานการณ ์เป็นเหตฉุุกเฉินระดบั ř (EGř) เขา้ระงบัเหตตุามแผน
ฉุกเฉินของโรงงาน และ แจง้ผ่านศูนย ์ECC โดยมรีายละเอยีดการรายงาน ดงันีÊ                                                     
-  ชืÉอผูร้ายงาน / ตาํแหน่ง                                                                                           
-  ตาํแหน่งทีÉเกิดเหต ุ                                                                                               
-  ลกัษณะทีÉเกิดเหต ุ( สาเคมอีนัตรายรั Éวไหล , ชนิดของสารเคม ีอืÉนๆ )                                                             
-  ความรุนแรงผลกระทบ (ผูบ้าดเจบ็ , ผลกระทบทางสิÉงแวดลอ้ม อืÉนๆ)                                          
-  การดาํเนินการแกไ้ขเบืÊองตน้                                                                                  3

. ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ส ั Éงการทมีปฏบิตักิารตอบโตภ้าวะฉุกเฉินประจาํพืÊนทีÉ และ/หรอืทมีระงบัเหตุ
ฉุกเฉิน ของโรงงานเขา้ตอบโตส้ถานการณ์ อาทเิช่น ตดัแยกระบบฯ , ระงบัเหตฯุ  และลดอณุหภูมบิริเวณ
โครงสรา้งโดยรอบ เป็นตน้                                                                                       4
. ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ตอ้งตรวจสอบ จาํนวนพนกังานนบัตัÊงแต่เกิดเหตฉุุกเฉินหากมผีูสู้ญหายตอ้ง
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ประสานงานทมีตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน ฯ เขา้ช่วยเหลอื และหากมผีูบ้าดเจบ็ตอ้งกาํหนดพืÊนทีÉปลอดภยัสาํหรบั
ปฐมพยาบาล และประสานงานกบัทมีพยาบาลของโรงงานในการช่วยเหลอืและส่งต่อผูบ้าดเจบ็                

5. เมืÉอเหตกุารณ์เขา้สู่ภาวะปกตใิหผู้ส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประกาศยกเลกิเหตฉุุกเฉินและแจง้ศูนยฯ์ ECC

เพืÉอแจง้ใหผู้เ้กีÉยวขอ้งทกุหน่วยงานรบัทราบ                                                                     6
. โรงงานทีÉเกิดเหต ุไมส่ามารถระงบัเหตไุด ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) ประเมนิสถานการณ ์พบวา่มเีหตกุารณ์
ลกุลามไมส่ามารถควบคุม ไดข้ยายตวัเป็นเหตฉุุกเฉินขนาดใหญ่จะตอ้งขออนุมตัใิชแ้ผนฉุกเฉินระดบั 2 
(EG2) ตาม SF9900-1602   โดยแจง้ผ่านศูนย ์ECC  โดยมรีายละเอยีดการรายงาน ดงันีÊ           -  ชืÉอ
ผูร้ายงาน / ตาํแหน่ง                                                                                           -  
ตาํแหน่งทีÉเกิดเหต ุ                                                                                               -  
ลกัษณะทีÉเกิดเหต ุ(สาเคมอีนัตรายรั Éวไหล , ชนิดของสารเคม ีอืÉนๆ)                                                                  
-  ความคืบหนา้ความรุนแรงผลกระทบ (ผูบ้าดเจบ็ , ผลกระทบทางสิÉงแวดลอ้ม อืÉนๆ)                                          
-  ความคืบหนา้การดาํเนินการแกไ้ข                                                                                  
-  ขอเขา้แผนฉุกเฉินระดบัเขตประกอบการฯ ระดบั EGFŚ (ความตอ้งการความช่วยเหลอืตอ้งมกีารรายงาน
ความคืบหนา้จนกระท ั Éงเหตกุารณ์สงบเป็นระยะๆ ตามความเหมาะสม) 

 

หมายเหต                                                                                                                    *
กรณีทีÉเขา้สู่แผนฉุกเฉินระดบั EGŚ ศูนย ์ ECC  กดสญัญาณแจง้เหตฉุุกเฉินระดบัโรงงาน (SIREN ON)                     
เพืÉอประกาศเหตฉุุกเฉินใหท้กุหน่วยงานทราบ (SIREN ON ดงั š วนิาท ี หยุด ś วนิาท ีสลบักนั ş ครัÊง)       *
กรณีทีÉเขา้สู่ภาวะปกต ิEŘŘ ศูนย ์ECC  กดสญัญาณแจง้เหตยุกเลกิภาวะฉุกเฉิน  (SIREN OFF) เพืÉอประกาศ
เหตฉุุกเฉินใหท้กุหน่วยงานทราบ (SIREN OFF ดงั Śŝ   วนิาท ีจาํนวน ř ครัÊง)    

 7.เมืÉอเหตกุารณ์เขา้สู่ภาวะปรกต ิผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC)  ส ั Éงการใหม้กีารตรวจเชค็กาํลงัพล,ตรวจสอบความ
เสยีหาย,ตรวจเชค็ทรพัยากรทีÉใชใ้นการระงบัเหต,ุกัÊนขาว-แดงพืÊนทีÉเกิดเหตจุนกวา่จะแน่ใจวา่ปลอดภยั,

ประสานงานและสนบัสนุนหน่วยงานต่างๆ ในการฟืÊ นฟูหลงั เกิดเหตสุารเคมอีนัตรายรั Éวไหล                         
8.โรงงานกลุม่ทีÉเกิดเหต ุจดัประชมุร่วม เพืÉอสอบสวน และ จดัทาํรายงานเหตฉุุกเฉินทีÉเกิดขึÊน ผ่านระบบ IdMS 

(Incident Management System) อา้งองิการปฏบิตัติาม SššŘŘ-řŘŚŘ การบริหารจดัการอบุตักิารณ์ 
(Incident Management) โดยเชญิทกุหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งเขา้ร่วมประชมุ 
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 3.3 การตดิต่อสืÉอสารแจง้เหต ุ                                                                  

ช่องการสืÉอสารหลกัในการประสานงานระงบัเหตฉุุกเฉิน คอื วทิยุ UHF (MTX) ช่องความถีÉ 1 (EMERGENCY 

CHANNEL) 

3.4  แผนการอพยพกรณีเกดิเหตฉุุกเฉิน 

การปฏบิตัขิองผูท้ีÉอยู่ในเขตพืÊนทีÉปฏบิตักิารของโรงงานทีÉมเีหตฉุุกเฉินปฏบิตัดิงันีÊ 

กรณีเกดิเหตฉุุกเฉินระดบั 1 ผูท้ีÉอยู่ในพืÊนทีÉซึÉงไมเ่กีÉยวขอ้งกบัการระงบัเหต ุเมืÉอไดย้นิสญัญาณแจง้เหตใุหห้ยุดงานทนัที
และอพยพไปยงัจดุรวมพลทีÉปลอดภยัของพืÊนทีÉทีÉเกิดเหต ุพรอ้มท ัÊงรายงานตวัต่อ หวัหนา้ทมีผูต้รวจสอบจาํนวน
พนกังาน เพืÉอเชค็จาํนวนพนกังานในพืÊนทีÉวา่ครบหรือไม่ พรอ้มท ัÊงรายงานขอ้มลูให ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ 
หากพบว่ามพีนกังานสูญหาย จะประสานกบั หวัหนา้ทมีระงบัเหตสุารเคมอีนัตรายรั Éวไหล (FC) เพืÉอส่งทมีเขา้คน้หาผูสู้ญ
หายต่อไป กรณีทีÉเป็นพนกังานผูร้บัเหมา ใหร้ายงานตวักบั จป. ผูร้บัเหมาของบริษทั เพืÉอรวบรวมขอ้มลู และรายงานให ้
หวัหนา้ทมีผูต้รวจสอบจาํนวนพนกังาน รบัทราบ และ รายงานขอ้มลูให ้ผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน (OC) รบัทราบ หากพบว่า
มพีนกังานผูร้บัเหมาสูญหาย จะประสานกบั หวัหนา้ทมี (FC) เพืÉอส่งทมีเขา้คน้หาผูสู้ญหายต่อไป 

กรณีเกดิเหตฉุุกเฉินระดบั 2 หากเกิดเหตกุารณ์รุนแรงจนถงึระดบั 2 จะมกีารอพยพพนกังานของพืÊนทีÉเกิดเหต,ุ 
พนกังานพืÊนทีÉทีÉไดร้บัผลกระทบ และพนกังานผูร้บัเหมา ไปรวมพลทีÉจดุรวมพลทีÉปลอดภยัของเขตประกอบการฯ ไอ
อารพ์ซี ีจะระบใุน เอกสาร SF9900-3602 มที ัÊงหมด 8 จดุ ดงันีÊ 

- จดุรวมพลบริเวณโรงอาหารตดิอาคาร Admin 

- จดุรวมพลบริเวณ POWER PLANT 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ 15 C 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ 13 A 

- จดุรวมพลบริเวณจดุ T1 

- จดุรวมพลบริเวณขา้งตกึ QC3 

- จดุรวมพลบริเวณโรงเรยีน IRPCT 

- จดุรวมพลบริเวณขา้ง SUB ไฟฟ้า IP 
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กรณีเกดิเหตฉุุกเฉินระดบั 3, 4 หากเกิดเหตกุารณ์รุนแรงจนถงึระดบั 3 หรือ 4 จะมกีารอพยพพนกังานของพืÊนทีÉเกิด
เหต,ุ พนกังานพืÊนทีÉทีÉไดร้บัผลกระทบ และพนกังานผูร้บัเหมา ไปรวมพลทีÉจดุพลทีÉปลอดภยัภายนอกเขตประกอบการฯ
ไออารพ์ซี ีซึÉงไดก้าํหนดไว ้2 จดุ ไดแ้ก่  

- ศูนยก์ารเรียนรูเ้ครอืขา่ยชมุชน ไออารพ์ซี ี
- บา้นพกัพนกังานไออารพ์ซี ีบริเวณ แยกบา้นแลง 

4  
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บททีÉ 4 มาตรการฟืÊ นฟ ูและ บรรเทาทกุข ์ภายหลงั เกดิเหตภุาวะ

ฉุกเฉิน 

4.1 การสอบสวนอบุตัิการณ์ และการประเมินความสูญเสยี 

เมืÉอเหตฉุุกเฉินเขา้สู่ภาวะปกต ิผูส้ ั Éงการภาวะฉุกเฉิน จะตอ้งจดัทาํรายงานเหตฉุุกเฉิน เบืÊองตน้ ในโปรแกรมการ
สอบสวนอบุตักิารณ์ IdMS : Incident Management System ในระบบ ภายใน ŚŜ ชั Éวโมง หลงัจากนัÊนจะตอ้งมกีาร
จดัตัÊงทมีวเิคราะห ์เหตฉุุกเฉินโดยวธิีการทาํงานใหเ้ป็นไปตามเอกสาร SššŘŘ-řŘŚŘ : การรายงานอบุตักิารณ์ 

4.2 การฟืÊ นฟสูภาพ ร่างกาย / จติใจพนกังาน ทีÉไดร้บัผลกระทบ  

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลสุขภาพทางกาย และจติใจของพนกังานทีÉตอ้ง เขา้
ระงบัเหต ุรวมท ัÊงครอบครวัของพนกังานทีÉไดร้บัผลกระทบจากการปฏบิตัหินา้ทีÉ ทีÉไดร้บั ผลกระทบ โดยมรีายละเอยีด
การฟืÊ นฟูดงันีÊ 

- ตรวจสอบรายชืÉอพนกังานและผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งทีÉไดร้บัผลกระทบจากเหตฉุุกเฉิน โดยแยกแยะเป็น ผูท้ีÉเสยีชวีติผูท้ีÉ
ไดร้บับาดเจบ็สาหสั ผูท้ีÉไดร้บับาดเจบ็เลก็นอ้ย และผูท้ีÉไมไ่ดร้บับาดเจบ็แต่อาจจะไดร้บัผลกระทบดา้นจติใจ 

- ใหพ้นกังานทีÉปฏบิตังิานในเหตกุารณ์ฉุกเฉิน และทีÉไดร้บัผลกระทบจากเหตฉุุกเฉินไดร้บัการการดูแลรกัษา
ตรวจสอบสภาพร่างกาย และ จติใจ จากแพทยอ์ย่างใกลช้ดิ  

 ผูบ้ริหารหน่วยงานทีÉเกิดเหตรุ่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานในสงักดัทีÉเขา้
ร่วมระงบัเหต ุฉุกเฉินและหรือไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์มาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อ
พนกังานเขา้รบัการประเมนิผลกระทบดา้นสุขภาพทีÉโรงพยาบาล 

 ผูบ้ริหารหน่วยงานระงบัเหตฉุุกเฉินร่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานใน
สงักดัทีÉเขา้ร่วมระงบัเหตฉุุกเฉินมาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผล
กระทบดา้นสุขภาพทีÉโรงพยาบาล 
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 ผูบ้ริหารหน่วยงานอืÉนๆ ร่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานในสงักดัทีÉเขา้ร่วม
ระงบัเหตฉุุกเฉินมาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผลกระทบดา้น
สุขภาพทีÉโรงพยาบาล 

 ผูบ้ริหารหน่วยงานใกลเ้คียง ร่วมกบั Safety ประจาํพืÊนทีÉพจิารณาส่งพนกังานในสงักดัทีÉ
ไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์มาทีÉหอ้งพยาบาลเพืÉอส่งต่อพนกังานเขา้รบัการประเมนิผล
กระทบดา้นสุขภาพทีÉโรงพยาบาล  

 หน่วยงานบรกิารสุขภาพ ประสานโรงพยาบาลเพืÉอจดัแพทยเ์พืÉอตรวจประเมนิดา้นสุขภาพ
พนกังาน ผูร้่วมระงบัเหตฉุุกเฉิน และหรือบคุคลทีÉอาจไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์ 

- กรณีทีÉมพีนกังานไดร้บับาดเจบ็ ตดิตามดูแลความกา้วหนา้ในการบาํบดัรกัษา หรอืการเยยีวยาอาการบาดเจบ็
ของ พนกังานเป็นระยะๆ จนพนกังานหายและสามารถกลบัมาทาํงานไดต้ามปกต ิ

- จดัหา หรือมอบหมายงานทีÉเหมาะสมกบัสภาพของพนกังานทีÉเพิÉงหายหรือฟืÊ นจากอาการบาดเจบ็ 

- กรณีทีÉมพีนกังานเสยีชวีติ ประสานงานดูแล ชีÊแจงทาํความเขา้ใจ แสดงความรบัผดิชอบโดยเป็นไปตามหลกั 
ของกฎ หมาย และตามนโยบายของบรษิทั ไออารพ์ซี ีจาํกดั (มหาชน)  

4.3 การฟืÊ นฟสูภาพสิÉงแวดลอ้ม ทีÉไดร้บัผลกระทบ 

หลงัจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินไดร้บัการจดัการเรยีบรอ้ย จะตอ้งมกีารดูแลและ ฟืÊ นฟูภาพสิÉงแวดลอ้ม ทีÉอาจไดร้บั หรอื 
ไดร้บัผลกระทบ โดยมรีายละเอยีด ดงันีÊ 

- ตรวจสอบสภาพแวดลอ้มทีÉเสยีหายและสภาพแวดลอ้มทีÉอาจจะส่งผลต่อสาธารณชนบริเวณพืÊนทีÉเกิดเหตแุละ
พืÊนทีÉใกลเ้คียงเพืÉอประเมนิสถานการณแ์ละมอบหมายใหผู้ม้หีนา้ทีÉรบัผดิชอบดาํเนินการแกไ้ขในทนัททีีÉมกีาร
ยกเลกิ ภาวะฉุกเฉิน  

- ตัÊงศูนยร์บัเรืÉองรอ้งเรยีนจากบคุคลภายนอกทีÉไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ์ฉุกเฉินทีÉเกิดขึÊน โดยศูนยจ์ะตอ้ง
ดาํเนินการดงันีÊ รบัเรืÉองรอ้งเรยีนจากบคุคลภายนอก กรณีทีÉเกิดคามเสยีหายและสภาพแวดลอ้ม ต่างๆ เช่น  
เขม่าจากควนัไฟ ผงละออง ขีÊเถา้ กลิÉนของสารเคม ีเป็นตน้ 

- ทาํความสะอาดคราบสารเคม ีหรอืคราบนํÊามนัปนเปืÊ อนทีÉตกคา้งจากกรณีเกิดเหตฉุุกเฉิน  




